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Einleitung

Docusnap ist fur den Grofteil aller Anforderungen seitens des Herstellers bereits
konfiguriert. Wenn zusatzlich zur Standardkonfiguration Ergdanzungen bendtigt
werden, bietet Docusnap hierfiir vielseitige Moglichkeiten an:

Andern bzw. Erstellen von Berichten

= Erweiterung der Docusnap-Datenbank um weitere Felder bzw. Tabellen

Definition zusatzlicher Sichten zur Auswertung von Daten

Definition zusatzlicher Strukturen in den Hierarchien Inventar, Dokumentation, IT
Sicherheit und Lizenzmanagement.

= Neuerstellung bzw. Erweiterung von Eingabemasken
= Hinzufligen von zusatzlichen Typen fiir SNMP, Lizenzen und Zusatzinformationen

= Erweiterung der Klassen und Eigenschaften von IT Assets

Das Modul Customizing ist bei der Lizenzierung von Docusnap notwendig um die
Datenbankstruktur zu erweitern, neue Metaobjekte anzulegen und eigene
Eingabemasken zu erstellen. Gedanderte Einstellungen kdnnen ohne groRen Aufwand
ebenfalls auf weitere Docusnap-Installationen tbertragen werden.

Wichtig: Mit Ausnahme der Berichte kdénnen nur Ergdanzungen und
u Neudefinitionen vorgenommen werden. Bestehende Elemente in

Docusnap koénnen nicht reduziert werden, da dies zu einem

unkontrollierbaren Verhalten der Anwendung fiihren wirde.

Das vorliegende Handbuch ist in folgende Teile gegliedert:
Teil 1: Struktur einer Docusnap-Installation

Docusnap nutzt bestimmte Verzeichnisstrukturen und Datenbankinformationen,
um Anpassungen darzustellen. Dieses Kapitel stellt diese Strukturen und
Mechanismen vor und dient als Grundlage fiir die folgenden Kapitel.

Teil 2: Administration

Uber die Docusnap Administration kénnen zusitzliche Typen angelegt werden und
benutzerdefinierte Anpassungen an Docusnap vorgenommen werden.

Teil 3: Berichtswesen

In diesem Teil werden das Wissen zur Erstellung neuer Berichte, der Umgang mit
dem Docusnap-Berichtsdesigner und die Zuordnung von Berichten in die
Baumstruktur vermittelt.

Anderungsdatum: 18.11.2022 © 2022 jtelio GmbH
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Einleitung

1.1

Teil 4: Datenbankstrukturen

In diesem Kapitel wird auf den Aufbau der Docusnap-Datenbank sowie auf die
Moglichkeiten der Erweiterung von Datenstrukturen eingegangen.

Teil 5: Metaobjekte

Metaobjekte stellen einzelne Elemente in den verschiedenen Baumstrukturen dar.
Die Definition bzw. Erweiterung bestehender Metaobjekte wird in diesem Teil
beschrieben.

Teil 6: Eingabemasken

Die Eingabemasken stellen fir Benutzer die Moglichkeit der Dateneingabe dar. Die
Eingabemasken kdnnen beliebig erweitert bzw. kénnen neue Eingabemasken
definiert werden.

Teil 7: Distribution von Anpassungen

Um vorgenommene Anpassungen an der Datenbankstruktur, den Metaobjekten
und den Eingabemasken auch in anderen Datenbanken und fiir anderen Docusnap-
Installationen nutzen zu koénnen, ohne alle Anderungen erneut durchfiihren zu
mussen, besteht die Moglichkeit, diese zu exportieren und in einer anderen
Umgebung wieder zu importieren.

Konventionen

Um die Lesbarkeit des Textes zu verbessern, wurden folgende Konventionen
verwendet:

Der Flieftext wird in Calibri geschrieben. Wenn es sich um eine
Bezeichnung einer Schaltflache, eines Kontrollkdstchens etc. handelt,

wird diese Bezeichnung in Kursivschrift geschrieben.

Beispiele aus dem Code werden in courier New formatiert.

In einigen Kapiteln werden Tipps flir den Umgang mit Docusnap
gegeben. Diese Tipps werden durch die Glihbirne gekennzeichnet.

= )
Textpassagen, die eine Warnung beinhalten, werden mit dem
' Warnschild hervorgehoben. Bei Warnungen handelt es sich um
s Hinweise, die es beim Arbeiten mit Docusnap zu beachten gilt.

© 2022 itelio GmbH Anderungsdatum: 18.11.2022 @
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1.2

Textpassagen, die zusatzliche Informationen enthalten, werden durch
das Informationsschild gekennzeichnet.

Struktur einer Docusnap-Installation

Docusnap ist eine Software, die mehrbenutzerfahig ist und deshalb bestimmte
Strukturen im Netzwerk bendtigt, um reibungslos zu funktionieren. Nach der
Standardinstallation einer Docusnap-Instanz wird innerhalb des
Programmuverzeichnisses die Verzeichnisstruktur erstellt.

Fir all diese Verzeichnisse gilt: Sie werden seitens des Herstellers definiert und die
jeweiligen Dateien werden automatisch durch die Installation oder das Docusnap-
Update zur Verflgung gestellt. Es sollte auf keinen Fall in diese Strukturen
eingegriffen werden, da ansonsten eine korrekte Ausfiihrung von Docusnap nicht
gewahrleistet werden kann.

Bei der Erstkonfiguration von Docusnap muss jeder Benutzer zwingend einen
lokalen Einstellungsordner angeben. Nach der Angabe des Ordners legt Docusnap
automatisch die bendtigten Verzeichnisse an.

Falls auch ein Team-Einstellungsordner angegeben wurde, werden in diesem
ebenfalls die gleichen Strukturen angelegt.

Falls eigene Anpassungen definiert werden, werden die Definitionsdateien immer im
Team-Einstellungsordner oder, falls dieser nicht verfligbar ist, in den lokalen
Einstellungsordner abgelegt. Docusnap legt auf keinen Fall benutzerdefinierte
Definitionen innerhalb des Programmuverzeichnisses an.

Bei der Ausfihrung von Docusnap wird zundchst geprift, ob ein eventuell
angegebener Team-Einstellungsordner verfligbar ist. Falls dies der Fall ist, werden
die Definitionen aus diesem Ordner verwendet. Wenn kein Team-Einstellungsordner
angegeben wurde bzw. der Netzwerkpfad nicht erreichbar ist, wird der lokale
Einstellungsordner verwendet. Ist auch dieser nicht verfligbar, werden die
Herstellerdefinitionen aus dem Programmverzeichnis verwendet.

Benutzerdefinierte Einstellungen, die in Dateien abgelegt werden, haben in der

Dateiendung als letzten Buchstaben immer ein "u". Zum Beispiel haben
benutzerdefinierte Eingabemasken die Endung .deu.

Anderungsdatum: 18.11.2022 © 2022 jtelio GmbH
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2 Administration

Uber die Docusnap Administration kénnen zusitzliche Typen angelegt und
benutzerdefinierte Anpassungen an Docusnap vorgenommen werden.

@ Docusnap 11

@ Inventar

Discovery
22 Windows (AD)
Inventar > & Ubersicht
s Docusnap Sports
@ » %Infrastruk‘tur
Dokumentation 5 = Assets
> @ Standorte
E('j ? Organisation
IT Sicherheit > & Connect
o]
Lizenz-
management
Alle
Auftrage
<
&
Connect

il

Physikalische
Infrastruktur

Py

Administration

Durch Klick auf die Schaltfliche Administration in der Navigation wird die
Administration geoffnet.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

® Allgemein
Allgemein
&, Designs | i Benutzerverwaltung ~ | (&1 Tools [N @ standorttypen =B Nachrich initi oGIT Dokt ion Framework | % Zusatzinformationen
Inventar
Information
1,
el % Allgemein
Customizing Berechtigung g Anpassen von D gns, zusatzlichen Tools sowie Zusatzinformationen,
P Inventar
© Konfiguration von Inventarisierungsvorgsngen und SNMP-Seans sowie Definition von Systemgruppen.
IT-Assets
o8 L eerichsver waltung, Erweiterung des Datenbankmodells und Anpassung von Strukturbumen und Eingabemasken
Diagramme

% IT-Assets

Konfiguration von T-Assets fur die Dokumentation von Inventar

IT-Abhangigkeiten D<g Diagramm
Erveiterung und Anpassung der Protokolle und Verbindungstypen.

l g IT-Abhangigkeiten
Lizenzmanagement Definition von IT-Abhangigkeiten auf Basis von
gement
Connect Legacy
bl
Optionen
Hilfe
Kenfigurationshandbuch
Handbuch i die Anpassung, Verwaltung und Enweiterung von Docusnap
f? Konfigurationshandbuch (Online)
' Handbuch fur die Anpassung, Verwaltung und Erweiterung von Docusnap
X
Administration
beenden

Folgende Einstellungen und Typen kdnnen erweitert und verandert werden:

Allgemein

= Designs: Im Design konnen zusatzlich Designfarben erstellt und die
Formatvorlagen der Berichte erweitert und angepasst werden.

® Durch die Benutzerverwaltung koénnen in Docusnap Funktionen ein- und
ausgeschaltet werden.
Docusnap Rollen: Bei der Verwaltung der Rollen werden alle Schaltflachen
aufgelistet, die sich in der Oberflache befinden. Diese Schaltflaichen kénnen dann
fir die einzelnen Rollen aktiviert bzw. deaktiviert werden.
Docusnap Benutzer: Durch Klick auf die Schaltflaiche Benutzer koénnen die
Domanenbenutzer den definierten Rollen zugewiesen werden.
Berechtigungskategorien: Die Kategorien werden verwendet um die Zugriff auf
Zusatzinformationen zu steuern.

= Management Tools: Durch die Management Tools kénnen externe Programme
eingerichtet werden, die anschlieBend uber die Schaltflaiche Ausfiihren gestartet
werden kdnnen.

= Nummernserver: Durch den Nummernserver kann eine fortlaufende Zahl definiert
werden, die bei der Erstellung der Eingabemasken verwendet wird.

= Standorttypen: Fir die Standorte gibt es vordefinierte Typen. Wenn Standorte
von einem anderen Typ angelegt werden sollen, kdnnen die bendétigten Typen
Uber die Standorttypen angelegt werden.

= Nachrichtendefinition: Durch diese Statements werden die Daten bestimmt, die
als E-Mail versendet werden und die Kriterien, wann eine E-Mail versendet wird.

© 2022 itelio GmbH Anderungsdatum:18.11.2022 @
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= Dokumentation Framework: Einstellungen fiir das Dokumentation Framework.
Farbschema: Die erstellten Farbschema werden im Dokumentation Framework
verwendet.
Element Eigenschaften: Die Eigenschaften fiir die Elemente im Dokumentation
Framework konnen in der Docusnap Administration erstellt werden. Die
Eigenschaften konnen aber auch wahrend der Erstellung des Dokumentation
Framework im Editor erstellt werden.

= Zusatzinformationen: Zusatzinformationen bieten die Maoglichkeit zu
ausgewadhlten Objekten im Baum Kommentare, Finanzbelege, Passworter,
Vertrage und Aufgaben zu hinterlegen. Fir alle Zusatzinformationen gibt es
Typen, die beschreiben, worum es sich bei dieser Zusatzinformation handelt. Der
Dialog zum Hinzufigen dieser Typen oOffnet sich durch den Klick auf die
Schaltflache mit dem gewiinschten Typ.

Inventar

= SNMP MIBs: In der Registerkarte SNMP MIBs verwalten kdnnen eigene und
herstellerbezogene MIBs verwaltet werden.
SNMP_ Typen: Durch Klick auf die Schaltfliche SNMP Typen offnet sich die
Registerkarte SNMP Typen. In dieser kdnnen zusatzliche Typen fir SNMP-Geradte
definiert werden.
Switch bearbeiten: In der Registerkarte Switch bearbeiten konnen fir die
inventarisierten Switches MAC Adressen hinzugefligt werden, die bei der SNMP
Inventarisierung nicht als gelernten MAC Adressen erkannt wurden.
MAC Filter: In der Registerkarte MAC Filter kbnnen gelernte MAC Adressen als
Telefon, Gerate oder virtuell definiert werden, bzw. kobnnen MAC Adressen aus
dem Topologieplan ausgenommen werden.

= Software Suche: In dieser Registerkarte Software Suche kann Software definiert
werden, die aufgrund eines fehlenden Registrierungseintrags nicht automatisch
ausgelesen werden kann.

= Server Rollen: Beim Inventarisieren der Server werden auch alle Dienste
ausgelesen, welche die Rollen des Servers definieren. In den Server Rollen kann
definiert werden, welcher Dienst welcher Rolle entspricht.

= Zusatzprogramme: Definierte Zusatzprogramme werden im Zuge der
Inventarisierung von Windows-Systemen ausgefiihrt.

= Active Directory: Durch Klick auf die Schaltflache Active Directory werden die
Registerkarten ADS Klassen, ADS Eigenschaften und ADS Zuordnung gedffnet.
Dieser Dialog ermoglicht es den Umfang der AD Inventarisierung individuell
anzupassen.

= Zuordnungskriterien: Durch diese Kriterien kann die Zuordnung von Systemen zu
Standorten bereits wahren der Inventarisierung ausgefihrt werden.

Anderungsdatum: 18.11.2022 © 2022 jtelio GmbH
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Administration

= AWS Regionen: Fir die AWS Inventarisierung muss die Region gewahlt werden.
Falls die benétigte Region fehlt, kann diese hier erweitert werden.

= Private Key Management: Docusnap bietet die Mdglichkeit, Private Keys fur die
Linux Inventarisierung zu importieren oder RSA Schlissel zu erstellen.

e Assistentenkonfiguration: In der Assistentenkonfiguration ist moglich die
Inventarisierung verschiedener Systeme individuell in einem Assistenten
zusammenzufassen.

Customizing

= ayout (ClI): Fur verschiedene Module wie Berichtserstellung, Dokumentation oder
Konzept wird eine Definition des Designs benotigt. Im Dialog Layout (Cl) kann
zentral flr alle Module ein Design ausgewahlt werden. Die Firmeneinstellungen
sind speziell fir die Verwendung mit mehreren Mandanten (Firmen) angedacht.
So kann es beispielsweise notwendig sein, bei den Berichten eine eigene Kopf- und
FulRzeile flir einen Mandanten zu definieren.

= Berichte verwalten: Durch Klick auf die Schaltflache Berichte verwalten wird die
Registerkarte zum Erstellen und Léschen von Berichten gedffnet. Der Designer, in
dem die Berichte bearbeitet werden, kann durch Klick auf die Schaltflache
Designer gestartet werden.

= Berichte importieren: Bestehende Berichte kdnnen in Docusnap importiert
werden.

= Berichtsunterschiede: Auflistung der vom Benutzer angepassten Berichte im
Berichtsspeicher.

= Docusnap Erweiterung: In den Docusnap Erweiterungen koénnen die
Datenbankstruktur erweitert und neue Metaobjekte angelegt werden.

IT Assets

= T Assets verwalten: Uber die Registerkarte IT Assets verwalten, werden IT Assets
angelegt und bearbeitet.

= Schema Import und Export: Durch Klick auf die Schaltflache Schema Import/Export
werden die Registerkarten fir den Import und den Export von IT Asset-Strukturen
geoffnet.

Diagramme

= Protokolle: Bei jedem Verbinder gibt es die Moglichkeit, in der Eingabemaske
auszuwihlen, welches Protokoll fiir diese Verbindung verwendet wird. Uber die
Schaltflache Protokolle wird die Registerkarte zur Verwaltung und Erweiterung der
Protokolle gedffnet.

© 2022 itelio GmbH Anderungsdatum: 18.11.2022 @
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2.1

= Verbindungstypen: Verbindungen zwischen zwei Komponenten kdnnen einem
Verbindungstypen zugeordnet werden. Diese Verbindungstypen kdnnen liber den
Verwaltungsdialog erweitert werden.

IT-Abhangigkeiten

= Abhdngigkeiten: Im Punkt Abhdngigkeiten werden die IT Abhangigkeiten definiert.

» Gruppen: Uber den Punkt Gruppen kénnen verschiedene IT Abhingigkeiten
gruppiert werden.

= Definitionen Import und Export: Durch Klick auf die Schaltflache Definitionen
importieren / exportieren werden IT Abhangigkeiten importiert oder exportiert.

Lizenzmanagement

= Metriken: Die Metriken werden verwendet, um die Softwareprodukte der
Lizenzverwaltung einzuteilen. Docusnap bietet vordefinierte Metriken.

= Wartungstypen: Zusatzlich zu den Lizenzvertragen kénnen auch die damit
verbundenen  Softwarewartungsvertrage  definiert werden. Fir die
Softwarewartung gibt es unterschiedliche Typen. Durch Klick auf die Schaltflache
Wartungstypen 6ffnet sich der Verwaltungsdialog.

= Lizenzarten: Docusnap bietet vordefinierte Lizenzarten. Wenn zusatzliche
Lizenzarten bendétigt werden, kénnen diese im Dialog Lizenzarten verwaltet und
hinzugefiigt werden. Arten von Lizenzen sind z.B. OEM, Volumen-Lizenzen oder
Paketlizenzen.

Connect Legacy

» Docusnap Connect: Uber die Schaltflichen Pakete und Paket bearbeiten wird
festgelegt, welche Daten exportiert werden sollen. Die Schaltflaichen Paket
exportieren und Paket importieren bieten die Moglichkeit bestehende Pakete in
andere Docusnap Datenbanken zu importieren.

Designs

Zusatzlich zu den vorgefertigten Designs konnen auch eigene Designs erstellt
werden.

Designfarben bearbeiten

Wenn in der Registerkarte Firmenauswahl der Eintrag Allgemein selektiert wurde,
sind die angelegten Designs fur das System verfligbar, auf dem Docusnap gerade
lauft. Wird eine Firma ausgewahlt werden die Designdefinitionen in die Datenbank
gespeichert und sind fir jeden Benutzer verfligbar, der mit dieser Datenbank
verbunden ist.

Anderungsdatum: 18.11.2022 © 2022 jtelio GmbH
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Administration

Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu wird ein neues Design angelegt, anschlieRend
muss fir Deutsch und Englisch ein Name vergeben werden. Fiir die verschiedenen
Ebenen kdnnen die Farben definiert werden. Uber die Schaltfliche Speichern wird
das Design gespeichert.

Durch Klick auf die Schaltflache Allgemeine Designfarben hinzufiigen werden die
benutzerdefinierten Designs aus den allgemeinen Einstellungen zur ausgewadhlten
Firma kopiert.

Um ein eigenes Design anschlieffend zu verwenden, muss dieses lber Layout (Cl)
ausgewahlt werden.

Formatvorlagen Bericht

Im Punkt Formatvorlagen Bericht kann die Formatierung der einzelnen
Formatvorlagen verandert oder neue Formatvorlagen angelegt werden.

Bei den Formatvorlagen konnen Texteinstellungen, Rahmeneinstellungen und
Farben definiert werden. Die Einstellungen werden fir die aktuell ausgewahlte
Formatvorlage gespeichert. Bei der Schriftart gibt es die Méglichkeit, die Schriftart
far alle Stile zu Ubernehmen. Fir den Rahmen kann festgelegt werden, welcher
Rahmen und welcher Rahmenstil verwendet werden soll.

Bei den Farben werden die verschiedenen Schattierungen des ausgewahlten Designs
angezeigt. Wenn fir die Text, den Hintergrund oder den Rahmen eine der
Schattierungen als Farbe verwendet, wird beim Wechsel des Designs die jeweilige
Schattierung verwendet. Die Farbe die liber das Kombinationsfeld definiert wird,
wird auch nach dem Wechsel des Designs weiter verwendet.

Anderungen an bestehenden Formatvorlagen werden durch Klick auf die
Schaltflache Speichern gespeichert. Durch Klick auf die Schaltflache Standard laden
werden alle eigenen Formatvorlagen geléscht und die urspriinglichen Einstellungen
zurlickgesetzt.

Durch Klick auf die Schaltfliche Neu wird eine neue Formatvorlage angelegt.
Nachdem fiir Deutsch und fiir Englisch ein Name vergeben wurde, kann die
Formatvorlage gespeichert werden und anschlieRend kénnen die Formatierungen
festgelegt werden.

© 2022 itelio GmbH Anderungsdatum: 18.11.2022 @
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2.2

(@) Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap) -8 x

Allgemein
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&, Designs | £ B

Formatvorlagen Bericht

Name Deutsch: | Titel

Neu Loschen Speichern

Allgemeine Designfarben hinzufiigen

Eigenes Fir..

ooooowe|?

Neu Speichern Vorschau (Test)

Standard laden| [Allgemeine Stile laden
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Benutzerverwaltung

Docusnap verfiigt Uber eine integrierte Benutzerverwaltung. Durch die
Benutzerverwaltung kann Benutzern die Nutzung von Steuerelementen und
Funktionen sowie der Zugriff auf Erweiterungen erlaubt werden. Die
Benutzerverwaltung wird aktiviert, wenn ein Benutzer angelegt und gespeichert
wurde. Wenn keine Benutzer definiert werden, kann jeder Benutzer, der sich auf
diese Datenbank verbindet, alle Steuerelemente und den gesamten
Funktionsumfang nutzen. Diese Berechtigungsvergabe wirkt sich auch auf den
Zugriff von Docusnap Web aus. Ohne eine aktive Benutzerverwaltung ist Docusnap
Web fir alle Benutzer verfligbar.

Benutzer

In der Registerkarte Benutzer konnen Benutzer angelegt und Rollen zugewiesen
werden. Sobald ein Benutzer angelegt und gespeichert wurde, ist die
Benutzerverwaltung aktiv. Beim Anlegen der Benutzer muss mindestens einem
Benutzer eine Rolle zugewiesen werden, die die Berechtigung hat die
Benutzerverwaltung zu 6ffnen. Ansonsten kann die Benutzerverwaltung nicht mehr
angepasst werden.

Rollen

Mit Hilfe der Registerkarte Rollen konnen Rollen angelegt und bearbeitet werden,
die spater einem Benutzer zugeordnet werden kénnen. Mit den Rollen wird
definiert, welche Steuerelemente in der Benutzeroberfliche aktiviert oder
deaktiviert werden und zu welcher Kategorie die Rollen gehéren.

Docusnap bietet bereits vordefinierte Rollen. Es kénnen aber auch eigene Rollen
angelegt werden.

Anderungsdatum:18.11.2022 © 2022 jtelio GmbH
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2.2.1

Berechtigungskategorien

Uber die Berechtigungskategorien wird gesteuert welche Zusatzinformationen fir
welche Benutzer sichtbar sind. Nachdem im Dialog Berechtigungskategorien die
Kategorien angelegt wurden, stehen bei den Zusatzinformationen die Kategorien zur
Auswahl zur Verfligung.

Benutzer

Mit Hilfe der Registerkarte Docusnap Benutzer lassen sich verschiedene Rollen, die
zuvor angelegt wurden, einzelnen Domadnenbenutzern bzw. Domanengruppen
zuordnen.

Wenn keine Benutzer bzw. Gruppen definiert werden, kann jeder Benutzer, der sich
auf diese Datenbank verbindet, alle Steuerelemente und den gesamten
Funktionsumfang nutzen. Sobald der erste Benutzer bzw. die erste Gruppen
angelegt wurde, wird die Benutzerverwaltung aktiviert.

Auf der linken Seite befinden sich Benutzer bzw. Gruppen, denen Rollen zugeordnet
werden konnen. Benutzer missen dabei im Format Domaiane\Benutzername
angegeben werden. Eine Gruppe wird mit Domane\Gruppenname definiert. Auf der
rechten Seite befinden sich die einzelnen Rollen, die den Benutzern bzw. Gruppen
zugeordnet werden kénnen. Um eine Rolle einem Benutzer bzw. einer Gruppe
zuzuordnen, muss der entsprechende Eintrag auf der linken Seite ausgewahlt
werden und auf der rechten Seite das dazugehdrige Kontrollkdastchen der Rolle
aktiviert werden. Die Zuordnung der Rollen wird dabei additiv durchgefiihrt. Das
heildt, dass sich die aktivierten Steuerelemente der einzelnen Rollen gegenseitig
erganzen.

Beim Anlegen der Benutzer bzw. Gruppen muss mindestens einem Benutzer oder
einer Gruppe eine Rolle zugewiesen werden, die die Berechtigung hat die
Benutzerverwaltung zu o6ffnen, sonst kann die Benutzerverwaltung nicht mehr
angepasst werden.

Docusnap Web

Wird fir Docusnap Web als Authentifizierungsschema Basic Authentifizierung oder
Integrierte Windows Authentifizierung definiert wird, muss fiir den jeweilige
Benutzer das Kontrollkdastchen Zugriff auf Docusnap Web erlauben aktiviert
werden. Fur die Basic Authentifizierung muss zusatzlich ein Passwort hinterlegt
werden.

Sobald ein Benutzer oder eine Gruppe in der Benutzerverwaltung angelegt wird,
muss fir Docusnap Web Basic Authentifizierung oder Integrierte Windows
Authentifizierung gewahlt werden. Die Anonyme Authentifizierung kann nur
verwendet werden, wenn die Benutzerverwaltung nicht aktiv ist.

© 2022 itelio GmbH Anderungsdatum: 18.11.2022 @
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Wenn eine AD Gruppe fiir die Benutzerverwaltung verwendet wird, werden die
Mitglieder dieser Gruppe in die Docusnap Datenbank gespeichert und anschlielRend
konnen sich diese Benutzer im Docusnap Web anmelden. Wenn sich die Mitglieder
der Gruppe andern, muss die Liste durch Klick auf die Schaltflache
Gruppenmitglieder aus dem Active Directory fiir Docusnap Web aktualisieren
aktualisiert werden. Die Aktualisierung kann bis zu 10 Minuten dauern.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

EB Allgemein
Allgemein
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& A
Clelnizing) Beschreibung: Flora Brettschneider O &£ Anpassung
O & Anzeige
©
@ [ Zugriff auf Docusnap Web erlauben £, Benutrenerwaltung
IT-Asset
ssets Passwort fir Basic Authentifizierung (Optional): 0O & Connect
&, Inventarisierung
Passwort:
O & 1T Beziehungen
Diagramme
Passwort bestatigen:  [meeremmassessmasmsesaenen O & 17 Dokumentation
O & 1T sicherheit
Neu Loschen | | Speichern
IT-Abhangigkeiten O & Lizenzmanagement
) Gruppenmitglieder aus dem Active Directory fur Docusnap Web aktualisieren O &, Organisation
& WebAccess Domé Jslser O & Physikalische Infrastruktur
Lizenzmanagement
v
s P 1a DOCUSNAPSPORTS\fbrettsc.. Flora Brettschneider Ja
Connect Legacy P 1a DOCUSNAPSPORTS\t.kay Tom Kay
% Nein DSRAYDomain Users Nein
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Ceticacy % DSRANs.berhart Sarah Eberhart Ja
X
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Mithilfe der Registerkarte Docusnap Rollen kénnen Rollen angelegt und bearbeitet
werden, die spater einem Benutzer oder einer Gruppe zugeordnet werden kénnen.
Durch Rollen wird definiert, welche Steuerelemente in der Benutzeroberflache
aktiviert oder deaktiviert werden.

Auf der linken Seite befinden sich die vorhandenen Rollen und auf der rechten Seite
befindet sich eine Aufzahlung der Steuerelemente, die in den einzelnen Rollen
aktiviert oder deaktiviert sind. Um ein Steuerelement in einer Rolle zu aktivieren,
muss das Kontrollkastchen Aktiviert aktiviert werden. Es kdnnen nach Belieben
neue Rollen hinzugefligt und vorhandene Rollen bearbeitet oder geléscht werden.

Uber die Schaltfliche Klonen kann eine bestehende Rolle kopiert werden, welche im
Nachhinein wie gewlinscht angepasst werden kann. Es ist auch moglich Rollen zu
kopieren, die von Docusnap im Standard mitgeliefert wurden.

Vordefinierte Rollen:

Rolle Beschreibung
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Administration

Connect

Customizing

Inventory

IT Documentation

IT Relations

IT Security

License Management

Organization

Physical Infrastructure

User Management

View

Enthalt alle Steuerelemente und Ildsst somit den

gesamten Funktionsumfang zu.

Enthdlt Steuerelemente, die fir das Erstellen und
Exportieren von Connect Paketen bendtigt werden.
Enthdlt Steuerelemente, die fir
bendtigt werden.

das Customizing

Enthalt Steuerelemente, mit denen Inventarisierungen
durchgefiihrt werden kénnen.

Enthalt Steuerelemente, mit denen Dokumentationen
angelegt werden kénnen.

Enthalt Steuerelemente, die fir die Diagramme und die
IT Abhangigkeiten beno6tigt werden.

Enthalt Steuerelemente, die fiir die IT Sicherheit und
Berechtigungsanalyse benotigt werden.

Enthalt Steuerelemente, die flir das Lizenzmanagement
bendtigt werden.

Enthdlt Steuerelemente, die fir
bendtigt werden.

die Verwaltung

Enthalt Steuerelemente, die fir die Erstellung und
Bearbeitung der physikalischen Infrastruktur benétigt
werden.

Enthalt Steuerelemente, die flr die
Benutzerverwaltung bendtigt werden.

Enthalt nur die Steuerelemente, die Docusnap in einen
Viewer verwandeln. Das heil3t, dass Benutzer, denen
lediglich diese Rolle zugeordnet ist, nur in der Lage
sind, bereits vorhandene Daten auszulesen.

Bei Zusatzinformationen besteht die Moglichkeit Uber Kategorien festzulegen,
welche Benutzer bzw. Benutzergruppen Zugriff auf diesen Eintrag erhalten.

© 2022 jtelio GmbH
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In der Liste Kategorien werden die vorhandenen Kategorien aufgelistet. Fir jede
Rolle kann festgelegt werden, von welcher Kategorie die Zusatzinformation sichtbar
sein sollen. Wenn der angemeldete Benutzer zu einer Rolle gehort fir die die
Zusatzinformation sichtbar sein soll, werden die Zusatzinformationen angezeigt,
sonst bleibt die Zusatzinformation verborgen.

Wenn bei einer Zusatzinformation anstatt einer Kategorie <Keine Auswahl> gewahlt
wird, bleibt diese Zusatzinformation fir alle Benutzer sichtbar.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap) — B8 X

® Allgemein

Allgemein
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&) Technik - Infrastruktur

Klonen

ee
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=]

Datenbestan,

=]

Dell EMC Isilon Hau
DFs

ee

DHCP Server  Hauptober.

ntar
ntar
ntar

=]

DNS Server

=]

Docusnap To... Hauptober.

=]
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ee
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=]

Hyper-V

=]

Igel

=]
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=]

Initial Scan

=]

IP-Scan

=]

Linux

=]

macos

=]
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SharePoint
X Skript Import
Administration
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[
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[

Exchange Ser... Hauptober... |
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[

SNMP

Berechtigungskategorien

Bei Zusatzinformationen besteht die Moglichkeit Uber Kategorien festzulegen,
welche Benutzer bzw. Benutzergruppen Zugriff auf diesen Eintrag erhalten.

Uber die Registerkarte Berechtigungskategorien kénnen beliebige Kategorien
angelegt werden. Einige Kategorien werden bereits standardmaRig angelegt.
Zusatzlich kdénnen eigene Kategorien erganzt werden.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu wird eine neue Kategorie angelegt. Fir jede
Kategorie muss neben einem Namen auch eine Bezeichnung in Deutsch und Englisch
angegeben werden, damit diese anschlieBend bei den Zusatzinformationen
angezeigt werden kann. Bei jeder Zusatzinformation werden die angelegten
Kategorien im Kombinationsfeld Kategorie aufgelistet und es kann ausgewahlt
werden, flr welche Kategorie diese Zusatzinformation sichtbar sein soll.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)
® Allgemein
Allgemein
&, Designs | i Benutzerverwaltung ~ | (&1 Tools [N @ standorttypen =B Nachrich oGIT Dokt ion Framework | % Zusatzinformationen
Inventar Berechtigungskategorien
Name: Organization
Ty 9
Clelnizing) Text Deutsch: | Organisation
@ Text Englisch: | Organization
IT-Assets
Neu
D<: Name
Diagramme & Organization
£ Administration
T-Abhangiokeiten & Technolagy - Trainees
) Technology - General
& Technolagy - Infrastructure
Lizenzmanagement & Technology - Technical Sales
) Technolagy - External Employees
) Management
Connect Legacy
bl
Optionen
X
Administration
beenden

Management Tools

Uber Management-Tools kénnen externe Programme in Docusnhap eingebunden
und gestartet werden. Bei der Installation von Docusnap ist standardmaRig die
Remotedesktopverbindung bereits angelegt.

Durch Klick auf die Schaltflache Neu kdnnen weitere Management Tools hinzugefiigt
werden. Fir jedes Tool miissen ein Name und eine deutsche und eine englische
Bezeichnung vergeben werden, die im Kontextmenl oder im Aktionsbereich je nach
ausgewahlter Sprache angezeigt werden.

Der Programmpfad fiir das Tool kann direkt in das entsprechende Textfeld
eingetragen werden oder Uber die Schaltflache |-/ ausgewahlt werden.

Uber das Feld Parameter kénnen optional Aufrufparameter fiir das externe
Programm Ubergeben werden.

Zur Verfiigung stehen folgende Parameter:

%Hostname% Systemname

%IPAddress% IP Adresse(n) des Systems

%ShortHostname% Nur der Systemname

%FQDN% Systemname und Domane

© 2022 jtelio GmbH
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Der Parameter -v wird bei der Remotedesktopverbindung verwendet, um den
Rechner anzugeben, mit dem die Verbindung hergestellt werden soll.

In der Oberflache werden nur Tools angezeigt, bei denen die Option Aktiv angehakt
ist.

Fiir jedes Management Tool muss definiert werden fir welche Hosttypen es zur
Verfligung stehen soll. In der Liste Hosttyp werden die moglichen Typen aufgelistet.

@Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

® Allgemein
Allgemein
¢ Designs | £ Benutzerverwaltung - | [& Tools [FaNummernserver @ Standorttypen b Nachrichtendefinition | =<5IT Dokumentation Framework - | sbZusatzinformationen ~
8
Inventar ManagementTools
ay Name: Remotedesktopverbindung
Customizing grammp c mstscexe . H A
Parameter: -v %Hostname%
[5=5 Text Deutsch: Remotedesktopverbindung
E<g Text Englisch: Remote Desktop Connection
Diagramme
Neu Loschen | | Speichern
3a Nere rogrammpfad rameter At Hostyp
b HeS g ¢ 1 _v %Hostname% Ja Arbeitsstation
Server
Lizenzmanagement O oc
O sNvP
;5’ O 1P Host
Connect Legacy Linux
=3 O Mac
o O arFs
Optionen
[ Thin Client Windows
[ Thin Client Linux
O HP-UX
X
Administration
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24 Standorttypen

Firr die Standorte gibt es vordefinierte Typen. Wenn Standorte von einem anderen
Typ angelegt werden sollen, kdnnen die bendétigten Typen Uber die Standorttypen
angelegt werden.

In der Registerkarte Standorttypen konnen mit der Schaltflache Neu weitere Typen
hinzugefligt werden. Der Name ist frei wahlbar. Im Kombinationsfeld des Formulars
fur die Erstellung der Standorte wird der Text Deutsch angezeigt. Wenn die Sprache
Englisch eingestellt ist, wird der Text Englisch zur Auswahl gestellt. Um Typen zu
andern, mussen diese markiert werden. AnschlieBend kdnnen die Bezeichnungen in
den Textfeldern gedandert werden.

@Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

4, Designs | & Benutzerverwaltung ~ | [&Management Tools ~ [=Nummernserver @ Standorttypen b Nachrichtendefinition | G IT Dokumentation Framework - | b Zusatzinformationen ~
Inventar Standorttypen
Name: City
=
CrH Ry Text Deutsch: | Stadt
@ Text Englisch: | City
T-Assets N Losch Speich
g N
Diagramme @ Continent
3‘] Q Country
Region
IT- v <
9 cy
Buildin
B 9 g
Lizenzmanagement | @ Floor
9@ Room
e Q@ Standardsite
Connect Legacy
Oy
Optionen
X
Administration
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2.5 Nachrichtendefinition

Der Reiter Nachrichtendefinition wird durch Klick auf die Schaltflache
Nachrichtendefinition getffnet.

In der Nachrichtendefinition werden der Name und das Statement fiir die Nachricht
definiert. Eine E-Mail wird nur versendet, wenn das SQL-Statement eine
Ergebnismenge liefert. Falls ein Statement bei der nachsten Abfrage das exakt
gleiche Ergebnis liefert wie bei der letzten Abfrage, wird keine Mail versendet.

Bei der Installation von Docusnap werden bereits einige vordefinierte Nachrichten
mit ausgeliefert.

Der Titel flir die Nachricht ist frei wahlbar. Die Bezeichnung, die im Text Deutsch
eingetragen wird, wird auch bei der Wahl der Nachricht im Assistenten angezeigt.
Wenn Docusnap auf die Sprache Englisch eingestellt wird, dann wird die
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Bezeichnung aus dem Feld Text Englisch verwendet. Optional kann auch eine
Beschreibung fiur die jeweilige Nachrichtendefinition angegeben werden.

Wenn das eingegebene SQL-Statement mindestens eine Ergebniszeile liefert, wird
eine E-Mail versendet. Die Ergebnisse werden in der E-Mail in Form einer Excel-Datei
im Anhang Ubermittelt. Alle Spalten, die im SQL-Statement verwendet werden,
werden in das Excel-Dokument integriert. Das SQL-Statement kann alle Tabellen der
ausgewahlten Datenbank verwenden.

Es ist moglich, die Firma {ACCOUNT]}, die Domane {DOMAIN} und das aktuelle
Datum {NOW} als Variable im SQL-Statement zu verwenden.

Wenn das Kontrollkdastchen Aktiv deaktiviert ist, wird diese Definition nicht im
Nachrichten-Assistenten zur Auswahl angeboten.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Allgemein
Allgemein X .
<, Designs | Benutzerverwaltung - | [3Management Tools  FaNummernserver @ Standorttypen  #Nachrichtendefinition | =<IT Dokumentation Framework ~ | sbZusatzinformationen ~
8
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By Titel ExpiringLicenses Aktiv
O Tarate) SQL Statement: | from tSoftwareLicenses, tSoftwarePraducts, tAccounts ~
where tSoftwareLicenses.SoftwarelD = tSoftwareProducts SoftwarelD and
@ tSoftwareProducts. AccountlD = tAccounts.AccountlD and
s tAccounts.AccountlD = {ACCOUNT) and tSoftwareLicensesNalidnfinite = 0 and
tSoftwareLicenses.ValidTo <= (NOW) + 10 v
o8 Heute: (NOW} Doméne: [DOMAIN} Firma: [ACCOUNT}
Diagramme Text Deutsch: | Auslaufende Lizenzen Text Englisch: | Expiring Licenses
Beschreibung: Beschreibung:
T-Abhangigkeiten
Loschen | | Speichern
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Tiel Statement Al
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[ LicensesExpiringInOneMonthOrL... SELECT DISTINCT AccountName, LicName, Softwar... Ja
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[ OutdatedContracts Select DISTINCT (tExtensions.ExtensioniD) CrTitle,.. Ja
[ Reminder SELECT DISTINCT (tExtensions.ExtensioniD), Accou.. Ja
> <Neuer Eintrag>
X
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Element Eigenschaften

Die Element Eigenschaften werden in dem IT-Dokumentation Framework
verwendet. Eigenschaften konnen dabei flir Ebenen und Strukturelemente
zugewiesen werden. Damit besteht die Maoglichkeit, bei diesen Objekten
verschiedene Informationen zu hinterlegen. Der Wert kann anschlieRend bei jedem
Element der jeweiligen Ebene oder Strukturelement angegeben werden.

Die Eigenschaften werden firmenibergreifend erstellt. Daher kénnen die Eigenschaft
in jedem IT-Dokumentation Framework verwendet werden, unabhangig davon in
welcher Firma es sich befindet.

Die Eigenschaften kdnnen in der Docusnap Administration oder im Editor definiert
werden.
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Beim Anlegen der Eigenschaft wird ein Name sowie eine Bezeichnung in Deutsch
und in Englisch angegeben. Uber das Kontrollkdstchen Aktiv kann eine Eigenschaft
deaktiviert werden, sodass es beim Anlegen von Elementen nicht mehr zur Auswahl
steht. Uber das Kontrollkdstchen Pflichtfeld kann festgelegt werden, ob der Wert
angegeben werden muss.

IT-Abhangigkeiten

Lizenzmanagement

Connect Legacy

Administration

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)
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£
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Bei der Erstellung der Eigenschaften muss zusatzlich definiert werden um welche
Art von Information es sich handelt. Folgende Typen stehen zur Auswahl:

= Benutzer-/Gruppenauswahl: Durch den Typ Benutzer-/Gruppenauswahl ist es

moglich Benutzer und Gruppen der ADS Inventarisierung den erstellten Elementen
zuzuordnen beispielsweise als Verantwortlicher. Bei den Elementen kann
anschlieBRend der Name des gesuchten Benutzers oder der gesuchten Gruppe
eingegeben werden. Sobald der erste Buchstabe eingegeben wird, werden die

passenden Eintrage vorgeschlagen. Durch Klick auf die Schaltflache - im Textfeld
Suche kann der Dialog fir die erweiterte Suche gedffnet werden. Dieser Dialog
bietet die Moglichkeit die Auswahl der Benutzer und Gruppen Uber eine oder
mehrere Bedingungen zu filtern. AnschlieBend kann ein Benutzer oder eine
Gruppe ausgewahlt werden. Nahere Informationen zur Funktionsweise des Filters
befinden sich im Kapitel Berechtigungsanalyse im Benutzerhandbuch.

Datum: Wird als Typ Datum gewahlt, dann wird im Editor-Bereich eine
Datumsauswahl zur Angabe des Datums zur Verfligung gestellt.

Dezimal: Wird als Typ Dezimal gewahlt, kdnnen nur Dezimalzahlen in das Textfeld
eingefligt werden.

Zusatzlich kann ein Divisor zur Umrechnung von Zahlenwerten bestimmt werden.
Zum Beispiel wirde ein Faktor von 1024 einen Wert von Byte in Kilobyte
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umrechnen.

Hier konnen nach Standardkonventionen Formatierungen fiir Zahlenwerte
vorgenommen werden. Gultige Platzhalter sind das #-Zeichen fur beliebige
Zahlenwerte und die Ziffer 0 fur Zahlenwerte, die, wenn sie zu klein sind, mit

fuhrenden 0 aufgefiillt werden. Tausendertrennzeichen ist das Komma ",", das
Kommazeichen ist der ".". Beispiele: #,##0.00 MB, 00 h

Ja/Nein: Fir eine Eigenschaft mit dem Typ Ja/Nein wird ein Kontrollkastchen im
Editor-Bereich angezeigt.

Liste: Wenn der Typ Liste gewdhlt wird, werden im Editor-Bereich Werte zur
Auswahl gestellt. Es kann immer nur ein Wert gewahlt werden. Fir die
Auswahlliste stehen verschiedene Ansichtsformen zur Verfliigung, die im
Kombinationsfeld Listentyp festgelegt wird.

e Kombinationsfeld: Als Datenquellen kommen entweder Datenbanktabellen oder
Initialwerte von Docusnap in Frage. Dabei wird ein Verweis auf eine Tabelle
[TabellenName] oder ein Verweis auf einen Initialwert {WertName} eingegeben.

e Auswahlgrid: Falls eine Liste viele Eintrage hat oder fur die Auswahl Daten aus
mehreren Spalten relevant sind, kann ein Auswahlgrid verwendet werden. Im
Auswahlgrid konnen beliebig viele Spalten angegeben werden und es ist
moglich die Liste zu filtern. In der Listenreferenz wird die Datenquelle
angegeben. Wenn eine Sicht als Datenbanktabelle verwendet wird, kann
zusatzlich im Statement eine Sortierung der Daten mit ,order by“ angegeben
werden und beispielsweise auf die Firma gefiltert werden indem im Statement
die Variable {AccountID} als Filter verwendet wird.

e Auswahl-TreeView: Die Auswahl-TreeView wird verwendet wenn die Daten in
hierarchischer Form angezeigt werden sollen. Die Angaben erfolgen gleich wie
fir das Auswahlgrid, nur kann beim TreeView noch zusatzlich ein Rekursionsfeld
angegeben werden. Zum Beispiel kbnnen Domanen eine Subdomane haben oder
Standorte unterhalb von anderen Standorten angelegt werden. Um diese
Struktur darzustellen wird die Auswahl-TreeView verwendet. Die Auswahl-
TreeView zeigt das Anzeigefeld der gewahlten Tabelle oder Sicht.

e Manuelle Eintrdge: Wenn Manuelle Eintrdge ausgewahlt wird, wird die
zusatzliche Registerkarte Listeneintrage angezeigt. Hier koénnen Eintrage
definiert werden, die anschliefend im Editor-Bereich in einem Kombinationsfeld
zur Auswahl stehen.

Mehrzeiliger Text: Wird der Typ Mehrzeiliger Text gewadhlt kann Text ohne
Langenbeschrankung eingegeben werden. Bei diesem Typ kann angegeben
werden, welche Zeilenhohe das Textfeld erhalten soll.

Memo: Wird der Typ Memo gewahlt, wird im Editor-Bereich ein RTF-Feld fir die
Eingabe des Textes angezeigt. Der eingegebene Text hat keine
Langenbeschrankung. Bei diesem Typ kann angegeben werden, welche Zeilenhdhe
das Textfeld erhalten soll.
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= Netzwerk-Information: Wenn der Typ Netzwerk-Information gewahlt wird,
konnen fir dieses Element die IP Adresse, die Subnetz Maske und MAC Adresse
angegeben werden.

= Text: Wenn der Typ Text gewahlt wird, wird im Editor Bereich ein Textfeld
angezeigt.

= Zahl: Wird als Typ Zahl gewahlt, kdnnen nur ganze Zahlen in das Textfeld
eingefligt werden.
Zusatzlich kann ein Divisior zur Umrechnung von Zahlenwerten bestimmt
werden.
Zahlenformat: Hier kdnnen nach Standardkonventionen Formatierungen fir
Zahlenwerte vorgenommen werden inklusive Angabe einer Einheit. Giiltige
Platzhalter sind das #-Zeichen fiir beliebige Zahlenwerte und die Ziffer 0 fir
Zahlenwerte, die, wenn sie zu klein sind, mit filhrenden 0 aufgefillt werden.
Tausendertrennzeichen ist das Komma ",", das Kommazeichen ist der ".".
Beispiele: #,##0.00 MB oder 00 h

Farbschema

Fur das IT Dokumentation Framework konnen Farbschema definiert werden, damit
Elemente und Gruppen die gleiche Farbe zugewiesen werden kann. Wenn weitere
Farben bendtigt werden, konnen diese in der Registerkarte Farbschema angelegt
werden. Aullerdem kdnnen bestehende Eintrage gedandert werden.

@Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

® Allgemein
Allgemein
4, Designs | s Benutzerverwaltung - | [&Management Tools  F=Nummernserver @ Standorttypen =8 Nachrichtendefinition | =< IT Dokumentation Framework - | &5 Zusatzinformationen -
inenar Farbschema
Name: Default
“
CRtorizng Text Deutsch: |Standard
@é Text Englisch: | Default
IT-Assets Farbe: o
o Neu Speichern Loschen
Diagramme
TypeName
T Default
IT-Abhangigkeiten T Color1
T Color2
2 T Color3
lzerzmanagement | & (oo
T Colors
Connect Legacy
i
Optionen
X
Administration
beenden
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Zusatzinformationen

Die verschiedenen Zusatzinformationen Kommentare, Aufgaben, Passworter,
Vertrage und Finanzbelege bieten Typen an, mit denen der Inhalt der
Zusatzinformation naher beschrieben werden kann. Docusnap bietet bereits
vordefinierte Typen, die erweitert werden kénnen.

In der jeweiligen Registerkarte fir die Zusatzinformationen koénnen mit der
Schaltflache Neu weitere Typen hinzugefligt werden. Der Name ist frei wahlbar. Im
Kombinationsfeld des Formulars fiir die Eintragung der Zusatzinformation wird der
Text Deutsch angezeigt. Wenn die Sprache Englisch eingestellt ist, wird der Text
Englisch zur Auswahl gestellt. Um Zusatzinformationstypen zu dndern, missen
diese markiert werden. AnschlieBend kénnen die Bezeichnungen in den Textfeldern
geandert werden.

@Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

® Allgemein
Allgemein
4, Designs | /2 Benutzerverwaltung - | [8Management Tools ~ E=Nummernserver @ Standorttypen =5 Nachrichtendefinition | > IT Dokumentation Framework - |8 Zusatzinformationen -
(@ Aufgabentypen
Inventar Aufgabentypen (=1 Kommentartypen
€, Passworttypen
2 Name: Inquiry y
tod & Finanzbelegstypen
Eslonzng Text Deutsch: | Anfrage [E3 Vertragstypen
@ Text Englisch: | Inquiry
(RS Neu Loschen | | Speichern
Name
Diagramme ©)| sy
© E-Mail
© Reminder
IT-Abhangigkeiten
© Fax
n © Meeting
Lizenzmanagement | © Privat
@ Miscellaneous
4 @© Phone Call
Connect Legacy © Revision
© service
i
Optionen
X
Administration
beenden

Fir die SNMP Inventarisierung kénnen weitere MIBs und SNMP Typen angelegt
werden.

Fir inventarisierten Switches kénnen MAC Adressen hinzugefiigt werden, die bei
der SNMP Inventarisierung nicht als gelernten MAC Adressen erkannt wurden.
AuRerdem koénnen gelernte MAC Adressen als Telefon, Gerate oder virtuell definiert
werden, bzw. kénnen MAC Adressen aus dem Topologieplan ausgenommen
werden.
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SNMP MIBs

In Docusnap besteht die Moglichkeit eigene und herstellerbezogene MIBs in die
SNMP Inventarisierung miteinzubeziehen.

Durch Einfligen, Importieren und Aktivieren der verschiedenen MIBs kann
eingegrenzt werden, flr welche Geratetypen die bestimmten
Herstellerinformationen in die Inventarisierung der SNMP-Systeme einbezogen
werden sollen.

Uber die Registerkarte MIBs verwalten kénnen diese verwaltet werden. Es besteht
die Moglichkeit, MIBs, die noch nicht vorhanden sind, Uber die Schaltflache
Importieren in die Liste mitaufzunehmen. Des Weiteren kann das komplette Schema
exportiert und in eine neue Datenbank importiert werden. Somit ldsst sich das
erstellte Schema weiter verwenden.

Nach Auswahl einer MIB kann mithilfe der nebenstehenden Kontrollkastchen
ausgewadhlt werden, welche Herstellerinformationen fiir welche Systeme
inventarisiert werden sollen.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

® Inventar
Allgemein
2 SNMP - |6>Softwaresuche [l Server Rollen E3Zusatzprogramme  [FlActive Directory By Zuordnungskriterien = AWS Regionen HiAzure Apps | @yRSA Schlissel | ) Assistentenkonfiguration
8
g MIBs verwalten MIBs durchsuchen
By Import Speichern v ]
v od
Customiziny
J v LISNMPv2-SMI SNMP System Typ ~
7l Printer-MIB
O Ale
@ “ [7]BRIDGE-MIB .
s 71 Q-BRIDGE-MIB B3 Aligemein v 2
ZIRFC1213-MIB [0 Arbeitsplatzrechner 5 1 E5 system
=<5 71 XG-FIREWALL-MIB O Backup transmission
Diagramme 71 SFOS-FIREWALL-MIB [ Beamer 5 9B snmp
~ [ZE5 dot1dBridge
O Bridge
- o » [ES dot1dBase
IT-Abhangigkeiten Drucker > B3 dot1dStp
0 Fax 7IE5 dot1dsr
O Firewall > 43 dot1dTp
Lizenzmanagement O Hub > 185 dottdstatic
- > 715 qBridgeMIB
oad Balancer > [1BS interfaces
[0 Managementplatine > @B at
Connect Legacy [ Mobiles Gerat > B
- [ Netzwerk COM 7 S printmib
fed > MBS icmp
optionen [ Netzwerk USB s B
0 Router s S ude
[ SAN Hub > LB egp
[ SAN Switch experimental
O Seanner ’
O server N
O Storage
Switch
[ Telefon o
Bezeichnung Wert
O Thindient
Name Q-BRIDGE-MIB
O usv
0Oid 136121177
O webcam
Oid Pfad is0.0rg.dod.internet.mgmt.mib-2.dot1dBridge.qBridgeMIB
x O wian 9 9 ige.qBridg:
b Moduleldentit
Administration P Y
beenden Syntax -

Bei der SNMP Inventarisierung werden SNMP-Gerate ausgelesen. Diese liefern keine
Informationen, ob es sich bei dem gefundenen Gerat beispielsweise um einen
Switch, Router oder Drucker handelt. Uber die Registerkarte SNMP Typen kénnen
Suchworter definiert werden, die mit den gefundenen SNMP-Geraten verglichen
werden und anschlieBend kann der richtige Typ im Baum und den Berichten
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ausgegeben werden. Der Wert, mit dem das Suchwort verglichen wird, befindet sich
bei den inventarisierten Geraten in der Spalte Beschreibung.

Fiir SNMP Typen sind Suchworter bereits vordefinierte, die haufig bei SNMP-
Geraten vorkommen. Mit einem Klick auf die Schaltflaiche Neu kénnen zusatzliche
Suchworter fir SNMP-Typen angelegt werden. Vor und nach dem Suchbegriff wird
jeweils ein %-Zeichen gesetzt. Dadurch werden die restlichen Worter in der
Beschreibung ersetzt. Damit der richtige Typ auch ausgegeben wird, muss das

eingegebene Suchwort in der Beschreibung des SNMP-Gerats auffindbar sein.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

®

Allgemein

Inventar

&y

Customizing

@

IT-Assets

ol

Diagramme

IT-Abhéngigkeiten

2l
Lizenzmanagement

Connect Legacy

5
Optionen

Administration
beenden

2 SNMP ~

Inventar

SNMP Typen

Suchwort: | %Backup%
Neu Loschen

Suchwort

oo Softwaresuche  [fServer Rollen F1Zusatzprogramme  [F] Active Directory By Zuordnungskriterien = AWS Regionen

Speichern

Typ: Backup

L

HA Azure Apps | CyRSA Schltissel | () Assistentenkonfiguration

3 %Backup%

Backup

& %Beamer%
& %Bridge%

& %Camera%
O3 %Elvmnixe
S %Fax%

1 %Firewall%
& %HUB%

] %JetDirect%
& sblaserjetd
3 %Managementboard%
& %Mobile Device%
& %Phone%

& %Printerd

& %Routerh

3 %Scanner%
L3 %Storage%
L oSwitchd

& %Thindient%
J supsa

& sUsves

& %Webcam%
& s%Wireless%
& %WLANS

J %Workstation%

Beamer
Bridge
Webcam
Server
Fax
Firewall
Hub
Drucker
Drucker
Managementplatine
Mobiles Gerat
Telefon
Drueker
Router
Seanner
Storage
Switeh
Thindient
usv
usv
Webcam
WLAN
WLAN

Arbeitsplatzrechner

SNMP Basis Typen

Es besteht auch die Moglichkeit, eigene SNMP Typen zu

erstellen - falls die

vordefinierten SNMP Typen nicht ausreichen.

Eigene SNMP Typen werden in der unter Inventar - SNMP - SNMP Base Typen
erstellt und verwaltet.

Uber den Button Neu kann fir den Typ ein Name sowie ein deutscher und
englischer Text hinterlegen werden. Weiterhin wird ein Wert benétigt. Hier
empfiehlt es sich, einen eigenen Nummernkreis, beispielsweise beginnend ab 1000,
zu verwenden. Dies ist jedoch nicht zwingend erforderlich.

Im Anschluss kann diesem SNMP Typen ein Suchwort zugeordnet werden.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Inventar
Allgemein
& SNMP - |e>Softwaresuche [BlServer Rollen ESZusatzprogramme []Active Directory By Zuordnungskriterien ™ AWS Regionen A Azure Apps | @ Private Key Management
.‘i\.
Inventar "SNMP Basis Typen
oy Name: NewSNMPType
Customizing Wert 1001
@ Text Deutsch: | Mein neuer SNMP Typ Text Englisch: | My New SNMP Type
T-Assets
o Léschen Speichern
Diagramme —
Name Wert Systemwert
I Managementboard 73 Ja
IT-Abhéngigkeiten J Mobile Device 72 Ja
LI Network COM 63 Ja
Umm?ﬂ;gmm LI Network USB 62 Ja
=2 Phone 55 Ja
& J printer 57 Ja
Connect Legacy LI projector 56 Ja
5J Router 59 Ja
Ry L AN Hub 7 I
Optionen L SAN Switch 70 i
J Scanner 54 Ja
LI Server 66 Ja
LJ Storage 61 Ja
&I Switch 58 Ja
J Thinclient 64 Ja
J ups 65 Ja
LI Webcam 60 Ja
= wian 68 Ja
LI Workstation 67 Ja
X [ <Never Eintrag> 0
Administration Zeilenanzahl: 27 von 27 -
beenden

294 Switch bearbeiten

In der Registerkarte Switch bearbeiten kénnen fir die inventarisierten Switches
MAC Adressen hinzugefligt werden, die bei der SNMP Inventarisierung nicht als
gelernten MAC Adressen erkannt wurden. Durch das manuelle Eintragen der MAC
Adressen werden die Gerate im Topologieplan berlicksichtigt.

Wenn im Kombinationsfeld Firma wird die Firma ausgewahlt wurde und im
Kombinationsfeld Domdne die passende Domane werden die jeweiligen Switches
angezeigt. Wenn der Switch ausgewadhlt wird, werden alle Ports aufgelistet und wie
viele MAC Adressen bereits flir diesen gelernt wurden. Sobald ein Port ausgewahlt
wurde, werden die gelernten MAC Adressen in der unteren Liste angezeigt. Durch
Klick auf die Schaltflache Hinzufiigen kann fiir diesen Port eine weiter MAC Adresse
eingefligt werden und definiert werden, ob es sich um einen Host oder einen Switch
handelt. Nur manuell eingetragenen MAC Adressen kdnnen auch gel6scht werden.
Uber das Kontrollkdstchen vor jeder MAC Adresse, auch bei Adressen aus der
Inventarisierung, kann definiert werden, ob das jeweilige Gerdat im Topologieplan
angezeigt werden soll.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

=2 Inventar
Allgemein
® SNMP + |soSoftwaresuche D Server Rollen  E=1Zusatzprogramme  [F]Active Directory By Zuordnungskriterien ™ AWS Regionen fAzure Apps | @4RSA Schiissel | ) Assistentenkonfiguration
&
I Switchbearbeiten
o Firma: | Docusnap Sports ~| Domane: |DOCUSNAPSPORTS.COM
gel
SR 20 Switch Name. Part Beschreibung Port Gruppe Anzahl manueller MAC Adressen | Anzahl physikalischer MAC Adress... Anzahl virtueller MAC Adressen | Inte
P Ll DOSPsW19 -1 Port; 1 Gigabit - Level  Gigabit 0 0 0
e = Dpospswoz - 2 Fort: 2 Gigabit - Level  Gigabit 0 0 0
LI DOSPSWO1 - 3 Port: 3 Gigabit - Level  Gigabit 2 0 0
o J pospsw21 - 4 Port: 4 Gigabit - Level  Gigabit 0 0 0
Dizgramme Ll DOSPSWO5 - 5 Port; 5 Gigabit - Level  Gigabit 0 0 0
J Dospswo3 - & Port: 6 Gigabit - Level  Gigabit 0 0 0
Ll DOSPswo4 -7 Port: 7 Gigabit - Level  Gigabit 0 0 0
IT-Abhangigkeiten
) DOSPSAO3 R Port: 8 Gigabit - Level  Gigabit 0 0 0
L DOSPsAG4 - 9 Port: 9 Gigabit - Level  Gigabit 0 0 0
lizenzmanagemen: | = DOSPSAQS - 10 Port; 10 Gigabit - Level Gigabit 0 0 0
L DOSPsACE - 11 Fort: 11 Gigabit - Level Gigabit 0 0 0
Ll DOsPswig - 12 Port; 12 Gigabit - Level Gigabit 0 0 0
Connect Legacy I DosPswis - 13 Fort: 13 Gigabit - Level Gigabit 0 1 0
o Ll DOSPSW14 - 14 Port; 14 Gigabit - Level Gigabit 0 0 0
o J Dospswoe RE] Port: 15 Giaabit - Level Giabit 0 0 0 03
Optionen 9 ¥
&I DOsPsW17
LJ DOsPsw13 Hinzufigen [F]Speichern X Laschen
E DOspswo7 7| MAC Filter Tvp
DOSPSWO08
3 00-00-1B-78-CB-6B__ Host
DOSPSW16
00-25-83-E6-55-F2  Host
&I DOsPsW10
&I pospswos
&I DOSPsW11
LJ Dospsw20
I Dospswiz
X
Administration
beenden

MAC Filter

In der Registerkarte MAC Filter konnen gelernte MAC Adressen als Telefon, Gerate
oder virtuell definiert werden und anschliefend im Topologieplan mit dem richtigen
Icon angezeigt werden. Wenn MAC Adressen mit dem Typ Ignorieren definiert
werden, werden alle Gerdte die dieser MAC Adresse entsprechen aus dem
Topologieplan ausgenommen.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu kann ein neuer Filter hinzugefligt werden. Im
Kombinationsfeld Typ wird definiert wie diese MAC Adresse angezeigt werden soll.
Jeder Eintrag kann auch aktiviert oder deaktiviert werden.

Es ist moglich Wildcards im MAC Filter Feld anzugeben zum Beispiel ganze MAC-
Adresssegmente als Telefone auszuweisen. Im Filter Text sind alle Zahlen von 0-9
und Buchstaben von A-F erlaubt um die MAC Adressen zu definieren.

Unterstitzte Wildcard Zeichen sind ,,*“ um mehrere beliebige Zeichen und ,?“ um
genau ein beliebiges Zeichen anzugeben.

Die Trennzeichen zwischen den Oktetten der MAC Adressen sind optional,

unterstiitzt werden ,— und ,:“ beim Speichern werden ,:“ automatisch zu ,—“
umgewandelt.
Beispiele fiir gliltige Filter:
00-01-02-03-04-05: Der Filter wird genau auf diese MAC-Adresse angewendet
@ Anderungsdatum:18.11.2022 © 2022 jtelio GmbH
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00-01-02-03-04-??: Der Filter wird auf alle MAC-Adressen angewandt, welche mit
00-01-02-03-04- beginnen

00-01-02*: Der Filter wird auf alle MAC-Adressen angewandt, welche mit 00-01-02
beginnen.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Inventar

Allgemein
® SNMP + |soSoftwaresuche D Server Rollen  E=1Zusatzprogramme  [F]Active Directory By Zuordnungskriterien ™ AWS Regionen fAzure Apps | @4RSA Schiissel | ) Assistentenkonfiguration

MAC Filter

MAC Filter | 00-1A-E8* Typ: Telefon

Customizing Aktiv

Leschen | | Speichern

@E‘J Neu

IT-Assets
MAC Filter e Akt

o 3 00-1A-E8* Telefon Ja
& 00-01-02-03-.

Diagramme Ignorieren Ja

IT-Abhéngigkeiten

£

Lizenzmanagement

Connect Legacy

Py
Optionen

X

Administration
sssssss

Zusatzprogramme Telnet/SSH

Docusnap bietet mit Zusatzprogramme optional an Befehle auf dem Zielsystem
auszufiihren und die Ergebnisse in Docusnap abzuspeichern.

Uber die Schaltfliche Neu wird das gewiinschte Zusatzprogramm angelegt. Der
Name des Programms ist dabei frei definierbar. Eine Beschreibung muss nicht
eingetragen werden.

Firr einen schnellen Einstieg wurden zwei Vorlagen erstellt. Dabei wird auf einem
Switch (ohne Herstellerbezug) eine Konfigurationsabfrage erstellt. Das Beispiel ist
fur den Aufruf via Telnet und via SSH vorhanden. Die Vorlage kann kopiert werden
und wie gewlinscht angepasst werden.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

® Inventar
Algemein
® SNMP - | o>Softwaresuche OdServer Rollen  #3Zusatzprogramme  [J] Active Directory [ Zuordnungskriterien == AWS Regionen F Azure Apps | @, Private Key Management
&
Inventar Zusatzprogramme Telnet/SSH (Preview)
S Name: _example TELNET_144ec519-e048-4d43-bdSf-b5f387deecd
Clelonzng) Beschrelbung:  |[Example of a command sequence which uses the Telnet protacol
@& Typ: Telnet
ILAscale) Befehlssequenz: Anpassen
= Neu Loschen | | Speichern | | Kopieren
Diagramme
Name Beschreibung T
_example @mple of a command sequence which uses the T... Telnet
ple TELNET Example of d seq hich he T... Tel
IT-Abhéngigkeiten
&) _example SSH Example of a command sequence which uses the ... SSH
2 L) _example TELNET_144ec519-e048-4d43-bd5f-bSf.. Example of a command sequence which uses the T... Telnet
9
Lizenzmanagement
Connect Legacy
P
Optionen
X
Administration Zeilenanzahl 3von 3
beenden

Durch Klick auf die Schaltfliche Anpassen offnet sich der Sequenz-Editor. Die
Abfolge von Befehlen, die auf dem Zielsystem auszufiihren sind um die bendétigten
Ausfuhrungsergebnisse zu erhalten werden als Befehlssequenz bezeichnet. Hier
werden wie in einer Stapelverarbeitung die erforderlichen Befehle erstellt und
bearbeitet. Mit der eingebauten Funktion Sequenz testen kann innerhalb des
Editors die erstellte Befehlssequenz auf dem Zielsystem getestet werden. Schlagt
ein Befehl fehl erhdlt der Anwender eine Rickmeldung welcher Befehl in dieser
Sequenz ein Problem verursacht hat. Eine Syntaxprifung findet aber nicht statt.
Damit die Sequenz getestet werden kann muss das Zielsystem bereits als SNMP
Gerat vom Typ Switch in Docusnap inventarisiert sein.
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Sequenz erstellen

Hinzufigen - T Nach oben wL MNach unten X Loschen Sequenz testen

ResponseStringWait CommandText: show running-config
WaitForString: User name:
LineBreak: \nvr

Command
LineBreak: \n\r; CommandText: {Username}

ResponseStringWait
WaitForString: Password:

Command
LineBreak: \n\r; CommandText: {Password}

ResponseStringWait
WaitForString: #

ResponseCapture

Command
LineBreak: \n\r; CommandText: show running-config

ResnnnseStrinmAait

Zeilenanzahl: 8 von 8

Ubernehmen| | Abbrechen

Befehlssequenzen erstellen

Grundsatzlich werden fir Telnet und SSH die gleichen Befehle verwendet. Der
wesentliche Unterschied zwischen den beiden Protokollen ist die Authentifizierung.
In der Telnet Version muss das Handling von Benutzername und Passwort in die
Befehlssequenz eingetragen werden, bei SSH ist das nicht erforderlich.

Aktuell unterstitzte Befehle

= DelayWait: Erzeugt eine Pause um bei Bedarf dem Zielsystem fir
Verbindungsaufbau oder die Ausfiihrung von asynchronen Befehlen etwas Zeit zu
geben. Die Wartezeit in Millisekunden kann als Parameter tibergeben werden.

= ResponseStringWait: Wartet bis ein als Parameter definierter String in der
Konsole angezeigt wird. In den Bespielen wird mit # (und einem folgenden
Leerzeichen) auf den Konsolenprompt gewartet. Die Verwendung dieser Priifung
zwischen Befehlen erhdht die Stabilitat der Abfrage.

= ResponseRegexWait: Gleiche Funktion wie ResponseStringWait allerdings wird
anstatt des Strings ein Regex-Ausdruck Ubergeben. Ein Beispiel fir den
Konsolenprompt in Regex - Schreibweise ware . «#\ss

= Command: Dieser Befehl wird verwendet um technische Details des Zielsystems
abzufragen (z.B. show running-config). Er ist aber auch erforderlich um das
Konsolenverhalten zu steuern. So wird Command ohne Parameter verwendet
wenn die Konsole auf eine "any key" - Eingabe wartet. Es ist auch eine gute Idee
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mit dem Command "no page" die Seitenumschaltung der Konsole zu deaktivieren.
Grundsatzlich empfiehlt sich die Befehlssequenz zuvor in der Konsole
durchzuspielen um etwaige Probleme bereits im Voraus zu entdecken.

= ResponseCapture: Dieser Befehl "startet flir Docusnap die Aufnahme der
Konsolenausgabe". Alle zuvor ausgefiihrten Befehle sind im Docusnap-Output
nicht vorhanden. Hierbei ist wichtig Befehle die auf den Capture folgen als
Subsequenz anzulegen indem das Pluszeichen neben Befehl verwendet wird. Der
Capture liefert nur Daten von Befehlen die innerhalb dieser Befehlsgruppierung
stehen. Im Editor sind diese Befehle zusatzlich unterhalb des Captures eingeriickt.
Als  Abschlussbefehl einer Caputuresequenz wird empfohlen auf den
Konsolenprompt zu prifen.

Aktuell unterstiitzte optionale Befehle innerhalb einer Capture Sequenz

Das aufgezeichnete Ergebnis kann optional, bevor zu Docusnap Ubertragen wird,
noch bearbeitet werden um z.B. unerwiinschte Formatierungen oder
sicherheitsrelevante Informationen aus der Ausgabe zu entfernen. Dazu missen die
folgenden Befehle innerhalb der Capture-Befehlsgruppierung angelegt werden.

= ResultCleanString: Der Befehl verfligt liber zwei Parameter "Find" definiert den zu
bearbeitenden String, "Replace" die anzuwendende Zeichenfolge. So wird z.B. aus
dem String "Community Geheim#2021" der String "Community *#*#¥kxn

= ResultCleanRegex: Funktioniert wie ResultCleanString und verwendet anstelle von
Zeichenfolgen in den Parametern reguldre Ausdriicke. Das kann sehr praktisch
sein wenn man z.B. mochte das stets die Zeichen nach "Passwort mit *****
ersetzt wird. Der Regex Ausdruck ware hier Passwort\s.*

Software- und Dateisuche

Die Software- und Dateisuche in Docusnap dient dem Suchen spezifischer Dateien
auf dem Dateisystem von Linux-, Mac- und Windows-Systemen. Hierbei werden
Dateinamen definiert, die Docusnap daraufhin im Zuge der Inventarisierung auf dem
Dateisystem sucht.

Die gefundenen Dateien werden je nach Kategorisierung (Dateisuche Linux, Mac und
Windows oder Softwaresuche Windows) auf unterschiedlichen Wegen in Docusnap
zur Auswertung bereitgestellt.

In der Registerkarte Software- und Dateisuche werden die Definitionen zur Suche
angelegt.

Im ersten Schritt muss ein Namen vergeben werden und die Kategorie gewahlt
werden:

= Dateisuche Linux
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Seite 37

Administration

= Dateisuche Mac
= Dateisuche Windows
= Softwaresuche Windows

Im nachsten Schritt wird der Suchbegriff bzw. Dateiname definiert. Hier kann der
tatsachliche Dateiname hinterlegt werden. Auch Platzhalter kénnen verwendet
werden, um die Suche flexibler zu gestalten (z. B. Docusnap*.exe). Ein ? ersetzt ein
Zeichen, der * ersetzt mehrere Zeichen.

Die Ubrigen Felder sind optional:
= DateigrofRe

» Anderungsdatum

= Hersteller

= Version

Die Textfelder Dateigréfie und Anderungsdatum dienen dazu, das Suchergebnis
einzuschranken. Es empfiehlt sich, diese Funktion zu nutzen, wenn bekannt ist, dass
sich mehrere Dateien mit identischem Dateinamen auf dem Gerat befinden. Die
DateigroRe wird in Bytes angegeben.

Mit Hilfe der Schaltflache Léschen kdnnen Definitionen wieder entfernt werden.
Eine Definition kann auch geléscht werden, wenn diese bereits verwendet wurde
und sich die gefundenen Dateien noch in der Datenbank befinden. Wenn ein Auftrag
fur eine Inventarisierung erstellt wurde, in der die Dateisuche verwendet wird, kann
der Auftrag auch noch ausgefiihrt werden, wenn die dazugehorige Definition der
Software- und Dateisuche geloscht wurde. Wenn der Auftrag bearbeitet wird, steht
allerdings die geléschte Definition nicht mehr zur Verfligung und sobald die
Bearbeitung fertiggestellt wurde, wird diese Definition bei der Inventarisierung nicht
mehr berlicksichtigt.

Die Angabe des Suchpfads unterscheidet sich, je nachdem, welche Kategorie
(Betriebssystem) gewahlt wurde. Der Suchpfad ist optional, kann aber unter
Umstanden maligeblich dazu beitragen, die Suche zu verkiirzen.
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@ Docusnap 11

Discovery

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Inventar
Allgemein
[ @ SNMP - | 69Software- und Dateisuche  DlServer Rollen  E55Zusatzprogramme  [F] Active Directory By Zuordnungskriterien == AWS Regionen R Azure Apps
8
Inventar Software- und Dateisuche
Dokumentation
N Name: DocusnapScriptexe
=) Gl Kategorie: Dateisuche Windows
IT Sicherheit
@, Suchbegriff: DocusnapScript.exe
& asset Pfade ein- oder ausschlieBen:
Lizenz- Bearbeiten | @ Es sind einschliebende und/oder ausschiieBende Pfade definiert
management
g Dateigréfe: Byte
® oigramme
Alle Anderungsdaturm:
Auftrage
Hersteller:
S T-Abhangigkeiten
I3
Connect ersion
g & Suche nach erstem Treffer beenden
Physikalische (e ek [ Nur Systemlaufiwerk durchsuchen
Infrastruktur
Neu Loschen | | Speichern
Dy Connect Legacy
Administration Name Hersteller Version Kategorie Dateiname DateigraBe (Bytes) Anderungsdatum Suchpfad
By (4 DocusnapScript.exe Dateisuche Windows DocusnapScrip.. 0
Optionen (% log4j-Linux Dateisuche Linux *logdj* jar 0
[& logdj-Mac Dateisuche Mac *logdj* jar 0
(% log4j-Windows Dateisuche Windows “logdj* jar 0
% Putty Simon Tatham 076 Softwaresuche Windows  putty.exe 0 [«
X
Administration Zeilenanzshl: 5von 5
beenden

Softwaresuche Windows

Bei der Softwaresuche Windows ist der Suchpfad optional. Wird kein Suchpfad
angegeben, werden alle lokalen Laufwerke durchsucht. Die Angabe eines Suchpfads
kann malgeblich zur Ausfiihrungszeit beitragen. Die Windows Softwaresuche kann
die Dauer der Inventarisierung erheblich verlangern und erfordert eine merklich
hohere Auslastung auf den beteiligten Systemen. Beziglich der Dauer sowie der
Auslastung ist unter anderem relevant, wie viele Softwaresuchen pro
Inventarisierung aktiviert werden.

Die Software Suche wird beendet, sobald eine Datei mit dem entsprechenden
Dateinamen gefunden wurde.

Dateisuche Windows

e Wird keine Einschrankung in der Suche festgelegt werden alle lokalen Laufwerke
des Systems durchsucht. Auch bei der Dateisuche Windows gilt, dass die Suche
die Dauer der Inventarisierung maligeblich verlangern kann und eine hdhere
Auslastung auf den beteiligten Systemen erzeugt wird.

e Pfade ein- oder ausschliefen: Die Dateisuche kann Uber Suchpfade auf
Teilbereiche der Datenstruktur optional beschrankt werden. Es kdnnen entweder
einschlieBende oder ausschlielende Suchpfade definiert werden. Sobald im Dialog
zwischen Einschlieflende Suchpfade und Ausschlieffende Suchpfade gewechselt
wird, werden die bereits angelegten Pfade entfernt.

e Suche nach dem ersten Treffer beenden: In der Standardeinstellung wird die
Dateisuche nach dem ersten Treffer beendet. Ansonsten werden alle lokalen
Laufwerke nach den ausgewahlten Definitionen durchsucht und vollstandig in
Docusnap angezeigt.
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e Nur Systemlaufwerk durchsuchen: Die Dateisuche kann auf die Betriebssystem-
Partition eingeschrankt werden. Definierte Suchpfade die sich nicht auf die
Systempartition beziehen werden in diesem Fall ignoriert.

- einschlieBende oder ausschlieBende Pfade definieren o ox

O EinschlieBende Suchpfade

Neu X Léschen

AusschlieBender Pfad

@ AusschlieBende Suchpfade

@® EinschlieBende Suchpfade

Neu X Loschen

EinschlieBender Pfad

O AusschlieBende Suchpfade

C:\Program Files D:\daten

C:\Program Files (x88) E\daten

C\Windows F\daten

Zeilenanzahl: 3von 3 Zeilenanzahl: 3 von 3

Ubernehmen| | Abbrechen Ubernehmen| | Abbrechen

Dateisuche Linux und Mac

Bei der Dateisuche fir Linux und Mac koénnen ein- und auch ausschlieBende
Suchpfade definiert werden. Fir jeden ausschlieBende Pfade muss ein
korrespondierender einschlieBender Pfad definiert werden. Fir einen
einschlieBRenden Pfad muss kein ausschlieRender Pfad definiert werden. Werden

keine Pfadangaben durchgefiihrt, werden auch hier alle lokalen Laufwerke
durchsucht.

Neu X Laschen Neu X Loschen

EinschlieBender Pfad AusschlieBender Pfad EinschlieBender Pfad AusschlieBender Pfad

/ Jetc

Jhome

Jusr

fmp

Zeilenanzahl: 1von 1 Zeilenanzahl: 3von 3

Ubernehmen| | Abbrechen Ubernehmen| | Abbrechen

Server Rollen

Server kénnen verschiedene Rollen erfiillen. Uber die Registerkarte Server-Rollen
werden diese Rollen definiert. Beim Inventarisieren der Server werden alle Dienste
eingelesen, die auf diesem Server zum Zeitpunkt der Inventarisierung vorhanden
sind. Die Dienste, die gestartet sind, geben Auskunft liber die Aufgaben, die der
Server zu erfillen hat.

© 2022 jtelio GmbH
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In der Registerkarte Server Rollen werden der Rollenname und der Dienst, der diese
Rolle definiert, eingetragen. Der Rollenname ist frei wahlbar, ebenso wie der Text
Deutsch und der Text Englisch.

Bei der Ausgabe wird der eingetragene Dienstname mit dem Anzeigename der
inventarisierten Dienste abgeglichen. Wenn der Anzeigename der inventarisierten
Dienste einen der definierten Diensthamen enthalt, wird diese Rolle fir dieses
System ausgegeben.

Im Datenexplorer wird anschliellend der Text Deutsch angezeigt. Wenn die Sprache
Englisch eingestellt ist, wird der Text Englisch ausgegeben.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

® Inventar
Allgemein
2 SNMP ~ | 63Softwaresuche  BHServer Rollen E=1Zusatzprogramme  [FlActive Directory  fyZuordnungskriterien ™ AWS Regionen Bl Azure Apps | QYRSA Schliissel |¢)) Assistentenkonfiguration

8

Inventar Server Rollen

OO Rollenname: ‘Apache Webserver
Clelomizing] Dienstname: | Apache

@ Text Deutsch: | Apache Webserver

[T-hssats Text Englisch: | Apache Webserver

o Neu Loschen Speichern
Diagramme

Rollenname Dienstname =
00 Apache Webserver Apache

IT-Abhangigkeiten

Lizenzmanagement

Connect Legacy

ey B8 Jana Proxy Server Jana Server 2
Optionen 0 McAfee ePolicy Orchestrator 2.5.1 Server McAfee ePolicy Orchestrator 2.5.1 Server

BE McAfee ePolicy Orchestrator 3.0 Server McAfee ePolicy Orchestrator 3.0 Server
08 Mcafee ePolicy Orchestrator 3.5.0 Server MeAfee ePalicy Orchestrator 3.5.0 Server
08 McAfee Groupshield MeAfee GroupShield
BE Microsoft Cluster Server Cluster Service
08 Microsoft CRM Server Microsoft CRM Security Service
BE Microsoft Crystal Report Server Crystal APS
08 Microsoft DHCP Server DHCP Server
B8 Microsoft DNS Server DNS Server
08 Microsoft Exchange Server Microsoft Exchange Information Store.
B8 Microsoft ISA Server Microsoft Webproxy
08 Microsoft Live Communications Server Live Communications Server

X 09 Microsoft RIS Server Remote Installation

Adgs‘::;’::” 0H Microsoft RIS Server Boot Information Negotiation Layer ]

0 centurasQL Server

08 Enteo Management Point Executive Server
00 enteo Netinistall Server

[ Firebird Server

08 GFI MailEssentials

B8 HP Insight Manager 7

09 na-ums server

Centura SQLBase

Management Point Executive
Netlnstall Replication Service
Firebird Server - Defaultinstance
GFI MailEssentials Attendant
Insight Manager 7

XI-UMS Kernel

Zusatzprogramme

Docusnap bietet

die Maoglichkeit,

zusatzliche Programme im Zuge der

Inventarisierung von Windows-Systemen auszufiihren.

Ein Beispiel fiir ein Zusatztool ist das Programm Systeminfo.exe. Nach Abschluss des

Inventarisierungsvorgangs  startet Docusnap die Systeminfo.exe  unter
Berlicksichtigung der definierten Parameter. Die Ergebnisse, die das

Zusatzprogramm liefert, werden in der Datenbank gespeichert.

Uber die Schaltfliche Neu wird das gewiinschte Zusatzprogramm angelegt. Der
Name des Programms ist dabei frei definierbar und wird als Bezeichnung fir die

Ergebnisdatei verwendet.

Programm eingetragen bzw. kann es Uber die Schaltflache

Im Textfeld Programmpfad wird das ausfiihrbare

ausgewdhlt werden.

Anderungsdatum:18.11.2022
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Die eingetragenen Parameter werden an das Programm Ubergeben. Optionale
Parameter werden mit "[ ]" gekennzeichnet.

Bei der Auswahl des Typs stehen zwei Moglichkeiten zur Verfligung:

= Datei

Bei der Wahl von Datei wird wahrend der Inventarisierung eine temporare Datei
auf der Festplatte angelegt, in der die Ergebnisse gespeichert werden. Diese Datei
wird anschlieBend eingelesen und in die Datenbank gespeichert.

Fiir die Umleitung der Daten in eine Ergebnisdatei steht zusatzlich der Parameter
%targetfile% zur Verfligung. Z.B. Systeminfo.exe > %targetfile% bewirkt, dass die
ausgegebenen Daten in der im Textfeld definierten Ergebnisdatei gespeichert
werden.

= Stream
Bei der Wahl von Stream werden die Ergebnisse von der Standardausgabe sofort
in die Datenbank geschrieben. Dabei wird allerdings flur kurze Zeit die cmd.exe
sichtbar.

Das Timeout gibt an, wie lange das Zusatzprogramm Zeit hat, die Ausflihrung
abzuschlieRen. Wird dieser Zeitraum Uberschritten, wird das Zusatzprogramm von
Docusnap beendet.

Im Feld Offnen mit wird das Programm definiert, mit dem die Ergebnisdatei
gedffnet werden soll.

Mit dem Kontrollkdstchen Zusatzprogramm remote ausfiihren wird definiert, ob
das Programm auf dem System ausgefihrt wird, an dem der
Inventarisierungsvorgang stattfindet, oder remote bei dem jeweiligen System, das
gerade inventarisiert wird.

Wenn das Zusatzprogramm auf dem Systems ausgefiihrt wird, auf
' dem Docusnap lauft, muss das Programm nur auf diesem System
b zu Verfligung stehen.

Wenn das Zusatzprogramm remote ausgefiihrt werden soll, dann
muss das Programm auf den Systemen, die inventarisiert werden,
vorhanden sein, damit es ausgefiihrt werden kann.

Um Zusatzprogramme bei der Inventarisierung auswahlen zu kénnen, besteht die
Notwendigkeit, den Einzelschritt Zusatzprogramme im  Optionendialog
Inventarisierung zu aktivieren.

Docusnap stellt die nachfolgenden Umgebungsvariablen zur Verfligung:
® %Hostname%, %Computername%

e %lpaddress%, %lpadresse%
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o %Domainname%, %Domain%, %Domane

e %ShortHostname%

e %FQDN%

o %Username%, %Benutzer%

e %Password%, %Passwort%

e %Targetfile%, %Zieldatei%

e %Description%, %Beschreibung%

® %Tool%, %Toolname%

® %accountname%

Sonderfall "Single Sign-On“:

Werden bei der Domdnenanmeldung im  Einzelschritt
Authentifizierung kein Benutzername und kein Passwort
angegeben (Single Sign-On), sollten die Parameter %username%
und %password% als optionale Parameter "[]" deklariert werden.
Dadurch wird sichergestellt, dass kein leerer Benutzername sowie
kein leeres Passwort verwendet werden.

Beispiele lokale Ausfiihrung:

A:

Name:

Programmpfad:

Parameter:
targetfile%
Ergebnisdatei:
Offnen mit:

Typ:
B:

Name:

Programmpfad:

Parameter:
Ergebnisdatei:
Offnen mit:

Typ:

Systeminfo
systeminfo.exe
/S %hostname% [/U %username% /P %password%] > %

systeminfo.txt
notepad.exe
Datei

Systeminfo

systeminfo.exe

/S %hostname% [/U %username% /P %password%]
systeminfo.txt

notepad.exe

Stream
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

=2 Inventar
Allgemein
& SNMP ~ | soSoftwaresuche  DlServer Rollen  EiZusatzprogramme [ Active Directory [y Zuordnungskriterien ™ AWS Regionen R Azure Apps | @ Private Key Management
Inventar Zusatzprogramme
Name: Systeminfo
By
Clelmizing] Programmpfad: |systeminfo.exe
Parameter: /5 %hostname [/U %usernamed /P %password%] > %targetiled
T-hssats Ergebnisdatei: | systeminfo.txt
nf\g Offnen mit: notepad.exe
Diagramme
9 Typ: Datei Timeout: 100005
[ Zusatzprogramm Remote ausfiihren
IT-Abhangigkeiten
Neu Loschen | | Speichern
Name Programmpfad Parameter Tp Timeout Ergebnisdatei Offnen mit
Lizenzmanagement
3 Windows Update - Restart... powershell.exe Get-WUISP.. Stream 10000 WURestartRequired.txt notepad.exe
£ TeamViewerD Sésystemroot%\System32\., (Get-ltemProperty -Path ".. Stream 10000 TeamViewerlD.txt %systemroot\notepad.exe
Connect Legacy 3 VersionNumber Reg Query "HKLM\SOFTW. Stream 10000 WindowsVersionNumber.tit notepad.exe
B3 Systeminfo systeminfo.exe /5 %hostnameS [/U %user... Datei 10000 systeminfo.txt notepad.exe
Py
Optionen
X
Administration
beenden

Beispiel Remote Ausfiihrung: Power Shell

Name:
Programmpfad:

Demo - Remote Powershell Aufruf
%systemroot%

\System32\WindowsPowerShell\v1.0\powershell.exe

Parameter:
Ergebnisdatei:
Offnen mit:

Typ:

o

(get-wmiobject win32_Operatingsystem)
PowerShellDemo.txt

notepad.exe

Stream

Wenn PowerShell als Zusatzprogramm definiert wird, missen die
Sonderzeichen | und " escaped werden, damit sie bei den
Parametern verwendet werden kénnen. Hochkommas " missen
mit \" und Pipes | mit | maskiert werden.

© 2022 jtelio GmbH
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

=2 Inventar
Allgemein
& SNMP ~ | ooSoftwaresuche  DfServer Rollen E¥Zusatzprogramme [l Active Directory [y Zuordnungskriterien ™= AWS Regionen [ Azure Apps | G Private Key Management
8
Inventar Zusatzprogramme
Sy Name: Dema - Remote Powershell Aufruf
Customizing g pfad: |% Wi 10\p
@ Parameter: (get-wmisbject win32_Operatingsysterm)
T-hssats Ergebnisdatei:  PowerShellDemo.txt
nf\g Offnen mit: notepad.exe
DRGEERES Typ: Stream o Timeout: 10000[

Zusatzprogramm Remote ausfihren
IT-Abhangigkeiten

Neu Loschen | | Speichen
Name. Programmpfad Parameter Typ Timeout Ergebnisdatei Gffnen mit
Lizenzmanagement
9 Windows Update - Restart... powershelL.exe Get-WUISP.. Stream 10000 WURestartRequired.txt notepad.exe
5 TeamViewerlD Sésystemroot%\System32\.. (Get-ltemProperty -Path ".. Stream 10000 TeamViewerlD.txt %systemroot¥\notepad.exe
Connect Legacy 5 VersionNumber Reg Query "HKLM\SOFTW. Stream 10000 WindowsVersionNumber.txt notepad.exe
5 Systeminfo systeminfo.exe /5 %hostname% U %user... Datei 10000 systeminfo.txt notepad.exe
Py 9 Demo - Remote Powershel. bject win32_Op... Stream 10000 PowerShellDemo.txt notepad.exe
Optionen
X
Administration
beenden

Active Directory

ADS-
individuell zu
stehen bei der

Der Active-Directory-Verwaltung ermoglicht es, den Umfang der
Inventarisierung und die Ausgabe der Active-Directory-Daten
gestalten. Die Klassen, Eigenschaften und Zuordnungen
Inventarisierung des Active Directories zur Verfligung.

ADS-Klassen

Docusnap bietet eine Anzahl vordefinierter ADS-Klassen, die beliebig erganzt
werden kénnen. Durch die Schaltfliche Neu kdonnen neue Elemente hinzugefiigt
werden, die durch den anschlieenden Klick auf die Schaltflaiche Speichern
Ubernommen werden. Zuvor markierte Elemente kénnen durch die Schaltflache
Léschen wieder entfernt werden.

Es kdnnen nur Klassen geldscht werden, die noch nicht bei einer

' Inventarisierung verwendet wurden. Vom Hersteller definierte
bl Klassen kdnnen weder verandert noch geléscht werden.

Beim Anlegen neuer Elemente miussen alle Textfelder ausgefiillt werden. Der
Klassenname kann frei gewahlt werden. Bei der Wahl des Filters ist zu beachten,
dass dieser mit der Bezeichnung im Active Directory exakt Gbereinstimmen muss.
Weicht diese Bezeichnung ab, kann die gewlinschte Information nicht ausgelesen
werden.

Klassen, bei denen das Kontrollkdastchen Aktiv markiert ist, werden bei der
Inventarisierung des Active Directories zur Verfligung gestellt.
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ADS-Eigenschaften

Ahnlich wie bei den ADS-Klassen kénnen unter den ADS-Eigenschaften Attribute fiir
Klassen definiert werden. Auch hier kdnnen bestehende Eintrage, die vom Hersteller
definiert wurden, nicht geandert oder geldscht werden.

Der Name der Eigenschaft muss der Bezeichnung, die die Eigenschaft bzw. das
Attribut im Active Directory hat, genau entsprechen. Der ausgewdhlte Typ muss
dem Typ der Eigenschaft entsprechen.

Das Kontrollkastchen Einfacher Wert gibt an, ob diese Eigenschaft pro Klasse
mehrfach gefunden werden kann (z.B. Mailadressen) oder ob es diesen Wert nur
einmal gibt (z.B. Name).

ADS-Zuordnung

Im Active Directory werden Eigenschaften bzw. Attribute den jeweiligen Klassen
zugeordnet. Ein Attribut kann mehreren Klassen zugeordnet sein.

Die Zuordnung erfolgt fur die im Kombinationsfeld ADS Klassen. In der linken Liste
werden alle verfligbaren Eigenschaften angezeigt, in der rechten Liste die bereits
zugeordneten.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Inventar
Allgemein
& SNMP ~ | cdSoftwaresuche DlServer Rollen FZusatzprogramme  [F] Active Directory [y Zuordnungskriterien ™= AWS Regionen L Azure Apps | ©4RSA Schlussel
&
Inventar ADS Klassen ADS Eigenschaften
User
P
Customizing o
@ Benutzer
IT-Assets "
User
=& 1 Aktiv Einfacher Wert
Diagramme
Neu Neu
Klassenname. Klassenfilter Aktiv 2] Eigenschaftenname Eigenschaftentyp Einfacher Wert -
IT-Abhangigkeiten B GroupPolicyContainer groupPolicyContainer Ja [ accountexpires Zeitspanne 1
'} B InetOrgPerson inetOrgPerson Ja Fl accountNametistory Text Nein
] BE  msExchSystemObjectsContainer msExchSystemObjectsContainer Ja [ activationschedule Text 1
LEENZMANZGEMENt | ] OrganizationalUnit organizationalUnit Ja
g g [F activationstyle Zanl IS
B user Lz 22 [ adminDescription Text Ja
Connect Legacy B Volume volume Ja - [l adminDisolavName Text Ja k2

ADS Zuordnung

b5
Optionen E7 accountNameHistory “ |Hinzufugen >>| |7 accountexpires. -
[7 activationSchedule << Entferen | | [ badPasswordTime
FZ activationStyle 7 company
E? adminDescription EZ countryCode
EZ adminDisplayName ' createTimeStamp
F7 allowedAttributes 7 deleteditemflags
Ec 7 delivContLength
EF canonicalName EZ department
FE o 7 description
F? comment 7 directReports
B containerinfo 7 displayName
2 creationTime 7 distinguishedName
7 desktopProfile 7 facsimileTelephoneNumber
X 5 dNSHostName E5 garbageCollPeriod
Administration B dsCorePropagationData = E givenName -
beenden
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Zuordnungskriterien

Durch die Zuordnungskriterien kann die Zuordnung von Systemen zu Standorten
bereits wahren der Inventarisierung automatisch durchgefiihrt werden.

Es werden verschiedene Optionen zur Verfligung gestellt, die fir die Zuordnung
verwendet werden kénnen. Die Systeme kdnnen anhand des Systemnamens, der
Domadne, des Systemtyps, dem ADS Container oder nach der Lange der
Systemnamen zugeordnet werden. Um Systeme nach der Zugehorigkeit zu einem IP
Bereich zuzuweisen, muss das Feld Netzwerk ausgewahlt und der IP Bereich in der
CIDR Schreibweise angegeben werden. Wenn beispielsweise ein
Zuordnungskriterium far System aus dem [P Bereich 172.31.251.1 bis
172.31.251.254 erstellt werden soll, wird dieser mit der Schreibweise
172.31.251.1/24 angegeben. Das Suffix /24 gibt die Anzahl der 1-Bits in der
Subnetzmaske an.

Die Bedingungen kénnen gruppiert und entweder mit Und oder Oder miteinander
verknUpft werden.

Durch Klick auf die Schaltflache wird eine weitere Zeile hinzugefiigt. Durch Klick
auf die Schaltfliche X wird die jeweilige Zeile wieder geléscht.

= Operator

In der Spalte Operator wird festgelegt, wie der angegebene Wert ausgewertet
werden soll z.B. enthalt, beginnt mit.

e Enthdlt: Der angegebene Wert muss im Systemname, der Domane etc.
enthalten sein.

e Enthalt nicht: Der angegebene Wert darf nicht im Systemname, der Domane etc.
enthalten sein.

e Beginnt mit: Der Systemname, die Domane etc. muss mit dem angegebene Wert
beginnen.

e Endet mit: Der Systemname, die Domadne etc. muss mit dem angegebene Wert
enden.

e =: Der Systemname, Domane etc. muss dem angegebene Wert entsprechen.

e <>: Der Systemname, Domadne etc. darf dem angegebene Wert nicht
entsprechen.
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= Und/Oder

Sobald mehrere Bedingungen definiert wurden, kann in der Spalte Und/Oder
ausgewadhlt werden, ob die Kriterien mit Und oder Oder verknlpft werden sollen.
Wenn die Begriffe mit Und verknlpft werden, missen alle angegebenen
Bedingungen auf das System zutreffen. Wenn die Suchworter mit Oder verknipft
werden, muss nur eine der Bedingungen mit dem System Ubereinstimmen.

= Gruppierung

Durch Gruppierungen ist es moglich die Bedingungen zu verschachteln.
Beispielsweise kdnnen zwei Bedingungen mit Oder verknilpft werden und durch
Und um eine weitere Bedingung erganzt werden. Durch Klick auf das
Kontrollkastchen werden Bedingungen ausgewahlt, anschliefend werden die

ausgewahlten Eintrage Gber einen Klick auf die Schaltflache |__E| zu einer Bedingung
gruppiert. Es konnen nur Bedingungen, die direkt untereinander sind, gruppiert

werden. Die Schaltfliche H=" kennzeichnet die Bedingung, bei der eine Gruppierung

beginnt. Durch Klick auf die Schaltflache H=0 wird die Gruppierung wieder
aufgehoben. Es ist moglich die Gruppierung der Bedingungen in mehrere Ebenen zu
gliedern. Gruppierungen konnen durch erneutes Auswdhlen und Klick auf die

Schaltflache |__E| zu einer weiteren Gruppierung hinzugefuigt werden.

Mit Speichern werden die Eingaben Glbernommen.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

® Inventar

Allgemein
& SNMP ~ | @Softwaresuche D Server Rollen #Zusatzprogramme  [F] Active Directory Bz Zuordnungskriterien ™ AWS Regionen | ©4RSA Schltssel

Inventar Systemzuordnungskriterien
Name: Berlin Server Firma: Docusnap Sports

Customizing Text Deutsch: | Berlin Server Text Englisch: | Berlin Server

% = UND/ODER | FELD OPERATOR WERT
IT-Assets X Systemname *  Beginntmit ~ DOSP

x Und - Systemtyp == - Server
=3 ADS Container
Diagramme Domine

Lange Systemname

IT-Abhangigkeiten

&

Lizenzmanagement

&

Connect Legacy

" Neu Leschen | | Speichern
T CriterisName
By SNMPin HQ
By DCsinHQ

B Beriin Server

By Munich Server

X

Administration
beenden
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Im Dialog Systemzuordnung in Docusnap werden die Zuordnungskriterien fur die
jeweiligen Standorte gewahlt. AnschlieRend werden diese Kriterien bei der
Inventarisierung bericksichtigt und die Systeme automatisch dem entsprechenden
Standort zugewiesen. Trifft keine der Zuordnungskriterien zu wird keine Zuweisung
durchgefihrt.

AWS Regionen

Bei der AWS Inventarisierung muss die Region gewahlt werden, die inventarisiert
werden soll. Falls die benétigte Region fehlt, kann diese Gber die Registerkarte AWS
Regionen erweitert werden.

Der Name muss dem Eintrag im AWS entsprechen, der Text Deutsch und der Text
Englisch sind frei wahlbar.

Im Assistenten wird anschlieRend der Text Deutsch angezeigt. Wenn die Sprache
Englisch eingestellt ist, wird der Text Englisch ausgegeben.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

® Inventar

Allgemein

Inventar Region

~ | ooSoftwaresuche erver Rollen usatzprogramme ctive Directol iy Zuordnungskriterien ™=, egionen ure S chidssel I Assistentenkonfiguration
2 SNMP Softw he OOServer Rollen 2 Zusatzprog [lActive Directory B Zuordnungskriteri AWS Regi B Azure Apps | QARSA Schitissel | () Assi konfigurati

eu-central-1

Sy
Customizing EU (Frankfurt)
@ EU (Frankfurt)
T-Assets

o Name
Diagramme " ap-east-1
= ap-northeast-1
= ap-northeast-2
IT-Abhangigkeiten

™ ap-northeast-3

& ap-south-1
gj P

5 ap-southeast-1

== ap-southeast-2

™ ca-central-1
Connect Legacy = cnonorth-1
™= cn-northwest-1
%y

Optionen

™ ey-central-1

= eu-north-1
= eyu-west-1
™ eu-west-2
™5 ey-west-3
% g3-east-1
= ys-east-1
E ys-east-2
s ys-gov-east-1
= us-gov-west-1
X 5 ys-west-1

Administration ™ us-west-2
beenden
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2.16 Azure Apps

Die Exchange Online Inventarisierung setzt eine Azure App voraus. Diese bildet die
Schnittstelle zwischen Docusnap und Exchange Online. Die bendtigte Azure App
kann im Zuge des Assistenten der Exchange Online Inventarisierung erstellt werden.

Im Reiter Azure Apps kénnen neue Apps erstellt werden und bestehende Apps
bearbeitet oder geldscht werden.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

jasd Inventar
Allgemein
& SNMP - | 6aSoftwaresuche OServer Rollen EZusatzprogramme  [C] Active Directory By Zuordnungskriterien = AWS Regionen B Azure Apps | 4 RSA Schltissel
&
Inventar Azure Apps
e Azure Tenant: docusnapsports onmicrosoft.com
CLElon2ing Azure Administrator: EXO_Scan@docusnapsports.com
@& Firma: Preire Domane:
[T-hssets App-Zertifikat gltig bis:  26.04.2023 13:34:23
L Neue App erstellen App neu registrieren App léschen
Disgramme
In diesem Bereich wird eine App in Azure erstelit und registriert. Diese App wird fur die Exchange Online Inventariseirung benctigt und bildet die Schnittstelle zwischen Docusnap und Exchange Online.
IT-Abhangigkeiten Vorraussetzung far die Erstellung/Betrieb der App:

- Ihr Benutzer muss lokaler Administrator sein
- Der Azure Administrator muss dber die Rolle "Global Administrator” verfugen
9 - Net Framework 4.8 muss installiert sein
Lizenzmanagement - Browser Cache muss vor der App Erstellung geleert sein (alle Browser)
- Internet Explorer - Sicherheitseinstellungen Zone Internet - mittel bis hoch

Connect Legacy

Azure Tenant Azure Administrator App-Zertifikat gutig bis | Firma Domane
" Bl docusnapsports EXO_Scan@docusnap... 26.042023 133423  Docusnap GmbH dsra.local
1x

Optionen
X

Administration
beenden

Der Benutzer, mit dem Docusnap gestartet wird, muss lokaler Administrator sein,
da fur die Erstellung der App PowerShell Module importiert werden:
ExchangeOnlineManagement

Docusnap muss fir die Erstellung der App und die Inventarisierung von

U Exchange Online auf einem System mit einem 64-Bit
Betriebssystem, .NET Framework 4.8 oder héher und PowerShell 5.0
oder hoher ausgefiihrt werden.

Der verwendete Azure Administrator muss die Azure Rolle Global Administrator
besitzen. Dieser Benutzer wird bendtigt um die App zu erstellen. Die App, die
erstellt wird, besitzt nicht die Berechtigungen des Administrators, sondern nur die
Berechtigungen Exchange.ManageAsApp, full_Access_as_app und Global Reader.

Die App wird in Azure Docusnap_EXO_Inventory_App_ mit einer einmaligen App ID
bezeichnet. Die Bezeichnung darf nicht angepasst werden. Wenn die Bezeichnung in
Azure geandert wird, kann daraufhin die Inventarisierung nicht mehr durchgefiihrt
werden.
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Im Assistenten muss eine Firma und eine Domane ausgewahlt werden, unterhalb
der die inventarisierten Daten ausgegeben werden sollen. Die App kann immer nur
fir eine Domane in einer Datenbank verwendet werden. Fiir weitere Docusnap
Instanzen und Inventarisierung der gleichen Exchange Online Umgebung muss eine
neue App erstellt werden.

In Zusammenhang mit der App wird ein selbstsigniertes Zertifikat erstellt. Das
Zertifikat ist zwei Jahre nach Erstellung giltig. Das Zertifikat wird in der Docusnap
Datenbank gespeichert (tAzureOAuthApps).

Active Scripting muss in den Internet-Sicherheitseinstellungen aktiviert sein.
Sicherheitseinstellungen — Internetzone — Scripting — Active Scripting. Diese
Einstellung wird nur fur die Registrierung der App bendtigt. Nachdem die App
erfolgreich registriert wurde, kann das Active Scripting wieder deaktiviert werden.
Die Sicherheitseinstellungen fiir die Zone Internet muss maximal auf mittel bis hoch
eingestellt sein. Der Browsercache sollte geleert sein.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Neue App erstellen werden der Azure Tenant und
der Azure Administrator eingegeben. Aullerdem muss die Firma und die Domane
ausgewahlt werden, fir die die App erstellt werden soll. AnschlieBend wird tber die
Schaltflache App neu registrieren der Prozess zur Registrierung der App gestartet.

Im angezeigten Fenster muss das Passwort des zuvor hinterlegten Azure
Administrators eingegeben werden. Falls die Multi Faktor Authentifizierung
eingerichtet wurde, muss diese zusatzlich durchgefiihrt werden, da diese fir die
Registrierung der App bendtigt wird. Anschliefend kann die Inventarisierung von
Exchange Online auch bei Multi Faktor Authentifizierung mit dem Docusnap Server
oder Discovery Service automatisiert durchgefiihrt werden.
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Bei lhrem Kento anmelden s

BB Microsoft
exo_install_dc@docusnapsports.com

Kennwort eingeben

Sesssenneee

Kennwaort vergessen

Mit einem anderen Konto anmelden

MNutzungsbedingungen  Datenschutz & Cookies

Die angeforderten Berechtigungen missen Uberprift und bestatigt werden. Hierflr

wird eine erneute Authentifizierung mit dem zuvor eingegebenen Azure
Administrator notwendig sein.
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B® Microsoft

exo_install_dc@docusnapsports.com

Angeforderte Berechtigungen
Fiir lhre Organisation
tiberpriifen

Docusnap_EXO_Inventory_App_7G9zcHdzMDgolEVYT19Ga
docusnapsports.com

Diese Anwendung wird nicht von Microsoft
verdffentlicht.

Diese App bendtigt folgende Berechtigungen:

~ Exchange-Webdienste mit Vollzugriff auf alle Postfacher
verwenden

~ Manage Exchange As Application

s Anmelden und Benutzerprofil lesen

Wenn Sie zustirnmen, erhalt diese App Zugriff auf die
angegebenen Ressourcen fir alle Benutzer in lhrer Organisation,
Mierand sonstuird zur Uberprifung dieser Berechtigungen
aufgefordert,

Durch das Akzeptieren dieser Berechtigungen gestatten Sie dieser
App, Ihre Daten gerndl den Wertragshedingungen und den
Datenschutzbestimrmungen zu venwenden, Urnter
httpsiffmyapps.microsoft.com kinnen Sie diese Berechtigungen
gndern, Details anzeigen

Wirkt diese App werddchtig? Hier melden

Nun ist die erforderliche App fiir die Exchange Online Inventarisierung angelegt und
die Exchange Online Inventarisierung kann durchgefiihrt oder geplant werden. Ist
nach zwei Jahren das Zertifikat abgelaufen, muss die App neu registriert werden.

Private Key Management

Docusnap bietet die Moglichkeit flir die Linux Inventarisierung private Keys zu
importieren oder RSA Schlissel zu erstellen.

Als sicherste Variante empfehlen wir einen privaten Schlissel vom Typ SSH-
Ed25519 / AES256-CBC auf dem Linux System zu erstellen.

Um einen neuen Schliissel zu erzeugen muss auf dem System einen der folgenden
Befehle ausgefiihrt werden. Ist das Paket ssh-keygen nicht installiert, muss dies
Uber den entsprechenden Paketmanager installiert werden. Im Falle von Ubuntu
ware das sudo apt-get install ssh-keygen - zuvor sollte der Befehl sudo apt update
ausgefiihrt werden:

= ssh-ed25519 /w aes256-chc:
ssh-keygen -t ed25519 -Z aes256-cbc

= ecdsa-sha2-nistp256:
ssh-keygen -t ecdsa -b 256 -m pem

= ecdsa-sha2-nistp384:
ssh-keygen -t ecdsa -b 384 -m pem

Anderungsdatum: 18.11.2022 © 2022 jtelio GmbH



Seite 53

Administration

= ecdsa-sha2-nistp521:
ssh-keygen -t ecdsa -b 521 -m pem

= ssh-rsa:
ssh-keygen -m PEM -t rsa -b 4096

Die Passphrase, die eingegeben werden kann ist optional, wird allerdings bei
Vergabe anschlieRend in Docusnap bendtigt! Der Speicherplatz fiir die Dateien ist
frei wahlbar.

Es werden daraufhin zwei Dateien im angegebenen Verzeichnis erstellt - im Beispiel
ed25519 und ed25519.pub

AnschlieBend muss der Public Key aus der entsprechenden .pub Datei in die Datei -
im Beispiel user root - /root/.ssh/authorized_keys tUbertragen werden.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap) — 8 X
B Inventar
Allgemein _ .
2 SNMP - | e>Softwaresuche EHServer Rollen %1Zusatzprogramme  [F]Active Directory [ Zuordnungskriterien = AWS Regionen R Azure Apps | GyPrivate Key Management | ¢ Assistentenkonfiguration
Inventar
Speicher war erfolgreich
Ty Private Key
Customizing
Name: Key 2 ed25519
b
R Private Key: Private Key importieren | RSA Key: RSA Key erstellen Public Key exportieren
IT-Assets
Schigssel Vorschau: |ssh-ed25519
Diagramme B Loschen | | Speich
3. Als sicherste Variante empfelen wir einen privaten Schiussel vom Typ SSH-Ed255 19 / AES256-CBC zu erstellen und in Docusnap zu importieren,
T-Abhangigkeiten Folgende werden aus den weiterhin unterstatzt:
o o
-ec 3
-ec nistp
Lizenzmanagement ~ssh-rsa
Name Schiassel Vorschau
Connect Legacy c
S Key 1 ed25519 ssh-ed25519
& S Key2ed25519 ssh-ed25519
3
Optionen
X
Administration
beenden

Die Datei mit dem Private Key - im Beispiel ed25519 - muss nun auf das Docusnap
System Ubertragen werden.

Uber die Schaltfliche Neu wird ein neuer Schliissel angelegt. Durch Klick auf die
Schaltflache Private Key importieren wird diese Datei ausgewahlt und in Docusnap
importiert.

Wenn eine Passphrase fiir den Schlissel verwendet wird, muss dieser beim dem
Import eingegeben werden.
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DK Abbrechen

Es muss ein Name angegeben werden, dieser kann beliebig gewahlt werden. Durch
Klick auf die Schaltflache Speichern wird der Key in die Datenbank gespeichert.

Als sicherste Variante wird ein privater Schlissel vom Typ SSH-Ed25519 / AES256-
CBC empfohlen.

Folgende Schlisselvarianten werden aus Kompatibilitatsgriinden weiterhin
unterstitzt:

= ecdsa-sha2-nistp256
= ecdsa-sha2-nistp384
= ecdsa-sha2-nistp521
= ssh-rsa

Alternative kann Uber die Schaltflaiche RSA Key erstellen einen RSA Schliissel durch
Docusnap erstellt werden. Das Schlisselpaar wird mit der RSA Methode
verschlisselt. Der verwendete Key wird anschlieend nochmals verschliisselt und in
der Datenbank abgelegt. Eine Passphrase wird nicht erstellt. Wenn die Erstellung
abgeschlossen ist, kann der Schliissel eine Vorschau entnehmen — dies dient bei der
Nutzung unterschiedlicher RSA Schlissel zur besseren Identifizierung. Durch Klick
auf die Schaltflache Speichern wird der RSA Schliissel erfolgreich angelegt. Uber die
Schaltflache PublicKey Exportieren konnen die oOffentlichen Schlissel exportiert
werden und auf den Linux Systemen hinterlegt werden.

Die zuvor genannten Schritte konnen nach Belieben wiederholt werden, um
beispielsweise Schlissel fir die verschiedenen Mandanten in der Docusnap
Umgebung zu importieren und anschlieBend zu nutzen.

Mit der Schaltflaiche Léschen kann der ausgewahlte Schlissel aus der Datenbank
entfernt werden.

Assistentenkonfiguration

StandardmaRig gibt es fir jeden Systemtyp einen eigenen Assistenten (Windows
Systeme, Exchange Server, SQL Server etc.). Windows Systeme, Active Directory,
SNMP Systeme und Exchange Server kdnnen aber auch mit dem Assistenten
Netzwerk Scan gemeinsam inventarisiert werden.
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Uber die Assistentenkonfiguration koénnen individuell zusammengestellte
Assistenten fir die Inventarisierung konfiguriert werden. Dadurch kénnen
verschiedene Systeme mit nur einem Assistenten inventarisiert werden. Wenn die
Inventarisierung mit Hilfe des Docusnap Servers ausgefiihrt wird, muss nur ein
Auftrag erstellt werden anstatt fur alle gewiinschten Systemtypen einen eigenen
Auftrag speichern zu missen.

In der Registerkarte Assistentenkonfiguration kann durch Klick auf die Schaltflache
Neu ein neuer Assistent definiert werden. Es muss ein Name und eine Bezeichnung
auf Deutsch und auf Englisch angegeben werden. In der Liste Assistentenschritt
werden alle Module der Inventarisierung aufgelistet und konnen zum Assistenten
hinzugefiigt werden. Durch Klick auf die Schaltflache Speichern wird der Assistent
gespeichert.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

® Inventar
Allgemein
@ SNMP + | 6>Softwaresuche  OlServer Rollen  =1Zusatzprogramme  [F]Active Directory [ Zuordnungskriterien == AWS Regionen [ Azure Apps |\ RSA Schliissel | () Assistentenkonfiguration
8
Inventar Assistentenkonfiguration
Sy Name: Windows Wizard
Clelomizing| Text Deutsch: | Windows Text Englisch: | Windows
@ Beschreibung: Beschreioung:
IT-Assets
<3 Neu Leschen | | Speichern
Diagramme
Name Text Deutsch Text Englisch Assistentenschritt -
A Windows Wizard Windows Windows 52 Windows (AD)
IT-Abhangigkeiten Windows (IP)
[ Active Directory
ﬂ O & snve
Lizenzmanagement
O snmpva
& 0O & crs
Connect Legacy [0 @3 Exchange Server
[0 & SharePoint
% O s
Optionen O[5 sQLserver
O & Orade
OB tinux
0O &3 macos
[0 @ Backup Exec
O B Veeam
m] VMware Infrastruktur
O & Hyper-v
X [ 3 Citrix Hypervisor Server
Administration O 2 DHCP server =
beenden N

Nachdem ein Assistent definiert wurde, kann dieser im Hauptfenster von Docusnap
im Bereich Inventar ausgewadhlt werden. Durch Klick auf die Schaltflaiche Alle
Assistenten wird die Liste mit allen Assistenten gedffnet. Unter der Uberschrift
Benutzerdefinierte Assistenten werden alle konfigurierten Assistenten angezeigt
und kénnen zu den Favoriten hinzugefligt werden. Dadurch werden sie in der
Multifunktionsleiste angezeigt.
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Alle Accictenter 0 x
Alle AssIstente
Suche: PIX
Ll
g Veeam Exchange Server
Veeam Backup Replication 7 % Microsoft Exchange Server g
erfassen erfassen
Sonstige Assistenen
3 ADS Abgleich Skript Import Docusnap Toolks
ﬁQ Im AD deaktivierte Systeme in 77 €| Skript Scanergebnisse in die kg ﬁ Docusnap Zusatztools im 7
Docusnap entfernen Docusnap DB impertieren File-Explorer anzeigen
Systemzuordnung Systemgruppen
r‘* Standertzucrdnung wahrend o {I:I erfasste Systeme nach eigenen e r\ Datenbestand pflegen o
=|;| der Inventarisierung nach 3 Kriterien gruppieren und X Loschen von erfassten Systemen
eigenen Kriterien analysieren
Benutzerdefinierte Assistenten
((ll) Windows
W
SchlieBen
2.19 LayoutCl

Fur verschiedene Module wie Berichtserstellung, Dokumentation oder Konzept wird
eine Definition des Designs benotigt. In der Registerkarte Layout (Cl) kann zentral
far alle Module ein Design ausgewahlt werden. AulBerdem kdnnen Einstellungen fir
Berichte und das Konzept gedndert werden. Alle gedanderten Einstellungen werden
far das aktuelle System verwendet.

Aullerdem kann das Design speziell fiir eine Firma angepasst werden. Die
Einstellungen fiir die Firma werden in der Datenbank gespeichert und stehen
dadurch immer zur Verfliigung, wenn Docusnap mit dieser Datenbank verbunden
ist.

Der Dialog wird (iber die Schaltflache Layout (Cl) im Bereich Customizing geoffnet.
Design

Im Bereich Designs wird das gewiinschte Design ausgewahlt. Dieses Design wird fiir
die Berichte und die Datenblatter verwendet.

Zusatzlich besteht die Moglichkeit, ein individuelles Bild (Firmenlogo) zu
hinterlegen. Dieses Bild wird in den verschiedenen Dokumenten und Berichten in
der Kopfzeile ausgegeben.
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Die Farbauswahl kann einerseits zentral gewahlt werden oder speziell fiir eine Firma
bestimmt werden. Im Kombinationsfeld kann entweder Allgemein oder der Name
der Firma, fur die das Design gewahlt werden soll, ausgewahlt werden.
Zusatzlich kénnen benutzerdefinierte Designs erstellt werden.
Einstellungen fr eine Firma festlegen B %
Firma: | Allgemein -
Allgern ein
Design Docusnap Sports
Designs
Individuelles Firmen Design verwenden
mEE L L Docusnap Sports
Schwarz Rot Rot-Crange Orange Gelb-Orange Gelb
HE T [T docusnapsports.com
Gelb-Grun Grin Blau-Grin Blau Blau-Violet Violet Microsoft Windows 10 Enterprise
.. N Name
Rot-Violet Grau DOSPWED3
DOSPWS06
DOSPWSO7
DOSPWUO1
Firmenlogo Microsoft Office Excel Einstellungen
Individuelles Firmenlogo verwenden Tabellen Stil: ——
===
E===3
lt I ]
Auswahlen Loge laschen Zurlcksetzen
Speichern Schlielen
Die Einstellungen werden durch Klick auf die Schaltflaiche Speichern gespeichert.
Wenn nach dem Andern der Einstellungen die Firma gewechselt wird und die
Anderungen nicht gespeichert wurden, werden die Einstellungen der vorher
gewadhlten Firma wieder zurlickgesetzt. Durch Klick auf die Schaltflache Schliefien
wird der Dialog geschlossen.
Dokumente
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In der Kopfzeile steht der Titel des Berichts. AuBerdem konnen in der Kopfzeile
Logos angezeigt werden. In der FuRzeile wird die Seitenzahl angegeben. Auf dem
Deckblatt werden der Titel des Berichts, eine Beschreibung (falls eine angegeben ist),
das Datum der Berichtserstellung, der Autor und die Seitenanzahl angegeben. Durch

Klick auf die Schaltfliche °%519" | wird der Bericht im Designer gedffnet und kann
angepasst werden. Wenn die Vorlage bearbeitet wird, wird die MasterReport.mrt
Datei in das Berichtsrepository kopiert, wird keine Anderung vorgenommen, wird
der Bericht aus dem Programmverzeichnis verwendet. Die Dateien fir Kopf-,
FuBzeile und Deckblatt sind in Deutsch (DE_MasterReport.mrt) und in Englisch
(EN_MasterReport.mrt) vorhanden.

Uber die Auswahl Deckblatt, Kopfzeile und FuRzeile wird bestimmt, ob diese Teile
des Berichts ausgegeben werden.

Firmendesign

Wird im Kombinationsfeld eine Firma ausgewahlt kann bei der Einstellung fir das
Deckblatt sowie die Kopf- und Fulizeile entweder die Mastereinstellung, nicht
verwenden oder Individualeinstellung gewahlt werden.

= Mastereinstellung

Wenn Mastereinstellung gewahlt wird, wird die Einstellung verwendet, die fiir die
Allgemeinen Einstellungen definiert ist. Wenn nur die Farbe der Kopf-, Fulizeile
oder des Deckblattes fiir die ausgewahlte Firma verandert werden soll, reicht es
aus das Design im Bereich Design anzupassen.

= Njcht verwenden

Bei der Einstellung nicht verwenden werden die Kopf-, FuRzeile und das Deckblatt
nicht in den Berichten angezeigt.

® |Individualeinstellung

Bei Individualeinstellung kann ein firmenspezifischer Bericht erstellt werden, in
dem Kopf-, FuBzeile und Deckblatt fir diese Firma definiert werden. Durch Klick

auf die Schaltfliche \P#519" wird die aktuelle Berichtsvorlage gedffnet und kann
fir die ausgewahlte Firma angepasst werden. Die Anpassungen auf Firmenebene
werden in der Datenbank gespeichert.
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Einstellungen fr eine Firma festlegen

Firma: |Docusnap Sports

Design Dokumente

Deckblatt, Kopfzeile und FuBzeile fur Berichte
Status: Individualeinstellung
Deutsch:  DE_MasterRepart.mrt

Englisch: |EN_MasterReport.mrt

Berichtsanzeigeoptionen
[J Deckblatt anzeigen
Kopfzeile anzeigen

FuBzeile anzeigen

Seite einrichten

Papierformat: Ad
Seitenrand Oben: 10 mmf=

Seitenrand Links: 20 mmfs

Seitenrand Unten:

Seitenrand Rechts:

Speichern

...| Design | X

...| Design | X

10 mmrs

10 mm—=

Schliefen

2.20 IT Assets

Docusnap wird bereits mit verschiedenen vordefinierten IT Asset-Typen ausgeliefert.
Diese konnen bei Bedarf beliebig erweitert und erganzt werden. Es kénnen mit
wenig Aufwand zusatzliche Typen bzw. Klassen angelegt werden. Die erforderlichen

Eingabemasken werden von Docusnap automatisch erstellt.

2.20.1 IT Assets Struktur

Durch Klick auf die Schaltflache IT Assets verwalten wird die Registerkarte IT Assets
geoffnet. In dieser Oberflache wird die Struktur der IT Assets angelegt. Strukturen,
die nicht vom Hersteller mitgeliefert werden, werden mit einem vorangestellten x

gekennzeichnet.

Kategorien

Uber die Schaltfliche Neu und Auswahl Kategorie im Untermenii kann eine
Kategorie angelegt werden. Fir die Kategorie werden ein Name und eine

Bezeichnung in Deutsch und in Englisch angegeben.

Zusatzlich kann eine

Beschreibung eingefligt werden. Unterhalb der Kategorie konnen IT Assets oder

weitere Unterkategorien angelegt werden.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)
B IT-Assets
Aligemein
[=1IT-Assets verwalten = Schema Import/Export
&
Inventar T Assets ? ategorie
oy Neu - [Slspeichern X Loschen Name: x | Mabile Aktiv
Customizing ? Bnfrastructure Text Deutsch: Mobiles
> P General
v BI1T systems Text Englisch: Mobile
et > P1POS Systems
e < B Mobile Phones Beschreibung Deutsch:
~ B Apple
o5 > B iPhone
Diagramme ~ B3 Windows Phone
> B Nokia
© P Android Beschreibung Englisch:
IT-Abhangigkeiten > B HTC
> & Samsung
>
Y B Blackberry
Lizenzmanagement > [ Tablets
v B xMobile
~ PIxSIMCardManagement
> g
ST & xSIMCard
o
Opticnen
X
Administration
beenden

Durch Klick auf Neu und Klasse wird unterhalb der ausgewahlten Kategorie ein IT
Asset angelegt. Fiir das IT Asset werden ein Name sowie eine Bezeichnung in
Deutsch und in Englisch vergeben. Fir jede Klasse wird ein Icon vorgeschlagen,

dieses kann Uber die Schaltflache |- gedandert werden. Das Icon gewahlt bei Icon
wird verwendet um die IT Assets im Baum anzuzeigen. Das lcon gewahlt bei
Vorschau Icon wird verwendet, wenn IT Assets in Planen oder Diagrammen
angezeigt werden. Wenn notwendig wird die GroRe der Icons angepasst. Um richtig
dargestellt zu werden, sollte die OriginalgrofRe der Icons ca. 16x16 Pixel und die
GroRe der Vorschau Icons ca. 100x100 Pixel sein.

Uber das Kontrollkdstchen Aktiv kann eine Klasse deaktiviert werden, sodass es
beim Anlegen von IT Assets nicht mehr zur Auswahl steht. Im Anzeigefeld wird die
Eigenschaft ausgewahlt deren Wert im Baum angezeigt werden soll. Nachdem die
Klasse gespeichert wurde, werden das Tab Allgemein und die Sektion Allgemein
angelegt. Unterhalb der Klasse kann auch eine weitere Unterklasse angelegt werden.
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B IT-Assets

Aligemein

f=1IT-Assets verwalten  — Schema Import/Export

Inventar T
£, peichern X Loschen| [ Klasse kionen
fel
Customizing » ElInfrastructure
> B General
% ~ BI1T systems
> P1POS Systems
T-Assets

~ B Mobile Phones
~ B Apple

o3 > B iPhane

Diagramme ~ F1Windows Phone
> B Nokia
~ B3 Android
IT-Abhangigkeiten > B HTC
> & samsung
> EJBlackberry
Lizenzmanagement > P Tablets
v BIxMobile
~ EIxSIMCardManagement
>
Connect Legacy 8 xsiMCard
k]
Optionen
X
Administration
beenden

ind Erweiterung von Docusnap)

Klasse:

Name: x |SIMCard
Anzeigefeld: \Number
lcon: wl (X
Vorschau Icon: - X
Text Deutsch: SIM Karte
Text Englisch: SIM Card

Beschreibung Deutsch

Beschreibung Englisch:

Aktiv
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Tab

Zusatzlich zu den Tabs Allgemein und Organisation, die fir jede Klasse angelegt
werden und nicht geléscht werden kdnnen, kdnnen weitere Tabs angelegt werden.
Diese Tabs werden beim Anlegen der IT Assets als zusatzliche Reiter angezeigt. Fir
jedes Tab wird aulRer dem Namen eine Bezeichnung in Deutsch und eine in Englisch
angegeben. Uber das Kontrollkdstchen Aktiv kann ein Tab aktiviert bzw. deaktiviert
werden.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

B IT-Assets

Algemein

Inventar T Assets * Tab

[51IT-Assets verwalten = Schema Import/Export

Oy +Neu - [Slspeichern X Name: General Aktiv
N
Customizing B Infrestructure Text Deutsch: Allgemein
> BJGeneral
~ BT systems Text Englisch: General
> F1POS Systems
~ B Mobile Phones Beschreibung Deutsch:
~ B Apple
=3 > B iPhone
D0 R ~ B Windows Phone
> @ Nokia
~ 3 Android
IT-Abhangigkeiten > B HTC

T-Assets

Beschreibung Englisch:

> & Samsung
a > B Blackberry
Lizenzmanagement > B Tablets
v BIxMobile
s ~ BIxSIMCardManagement
~ @ xsiMCard
> —= Organization

Connect Legacy
> -= General
k]
Opticnen

X

Administration

beenden

Sektion

Fir jede Klasse wird eine Sektion Allgemein angelegt. Diese Sektion kann auch
umbenannt oder geldéscht werden. Sektionen werden verwendet, um die
Eigenschaften der IT Assets im Editor Bereich zu gruppieren. Fir jede Sektion
werden ein Name und eine Bezeichnung in Deutsch und eine in Englisch angegeben.
Uber das Kontrollkdstchen Aktiv kann eine Sektion aktiviert bzw. deaktiviert
werden. Uber die Spaltenformate kann definiert werden, wie die Eigenschaften im
Editor-Bereich angeordnet werden sollen.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)
B IT-Assets
Aligemein
[51IT-Assets verwalten = Schema Import/Export
&
Inventar T Assets k3 Sektion
oy Neu « [Flspeichern X Laschen Name: x| General Aktiv
Customizing » ElInfrastructure
> B General Zwei Spalten (1:1) ®
v BIIT systems
e > P1POS Systems
© B Mobile Phones Zwei Spalten (2:1); o
< B Apple
G > B iPhone
Diagramme + B Windows Phone Zwel Spalten (1:2) o
> B Nokia
< B Android
IT-Abhangigkeiten > B HTC Eine Spalte: le]
v & Samsung
&l © 7 General Text Deutsch: Allgemein
Lizenzmanagement > & General
> & Bxended Text Englisch: General
> -= Organization
s Beschreibung Deutsch
ST £ Blackberry
> B3 Tablets
~ B xMobile
o
© B1xSIMCardManagement
CELIED < B xSIMCard
Beschreibung Englisch:
> -= Organization
v —= General
> xGeneral
> &} xinventorynumber
X
Administration
beenden

Eigenschaften

Uber Eigenschaften werden die Werte fir die IT Assets eingetragen. Die
Eigenschaften werden unterhalb einer Sektion angelegt. Uber die Schaltfliche Neu
und Eigenschaften werden neue Eigenschaften definiert. Fir jede Eigenschaft
werden ein Name und eine Bezeichnung in Deutsch und eine in Englisch angegeben.
Uber das Kontrollkdstchen Aktiv kann eine Eigenschaft aktiviert bzw. deaktiviert
werden. Fir die Eigenschaften stehen verschiedene Typen zu Verfligung:

= Benutzer-/Gruppenauswahl: Durch den Typ Benutzer-/Gruppenauswahl ist es
moglich Benutzer und Gruppen der ADS Inventarisierung den erstellten IT Assets
zuzuordnen. Bei den IT Assets kann anschliefend der Name des gesuchten
Benutzers oder der gesuchten Gruppe eingegeben werden. Sobald der erste
Buchstabe eingegeben wird, werden die passenden Eintrage vorgeschlagen.
Benutzer konnen direkt mit der Eingabetaste oder Auswahl mit der Maus aus der

Vorschlagsliste ausgewahlt werden. Durch Klick auf die Schaltflache |-/ im Textfeld
Suche kann der Dialog fir die erweiterte Suche gedffnet werden. Dieser Dialog
bietet die Moglichkeit die Auswahl der Benutzer und Gruppen Uber eine oder
mehrere Bedingungen zu filtern. AnschlieBend kann ein Benutzer oder eine
Gruppe ausgewahlt und dem IT Asset zugeordnet werden. Ndhere Informationen
zur Funktionsweise des Filters befinden sich im Kapitel Berechtigungsanalyse im
Benutzerhandbuch.

= Datengrid: Mit dem Datengrid konnen einem IT Asset mehrere Eintrage
zugewiesen werden. Beispielsweise kann ein IT Asset mehreren Prozessen
zugeordnet werden. Die Zuordnung wird in einer zusatzlichen Tabelle gespeichert.
Diese Tabellen kdnnen im Tab Tabellen verwalten angelegt werden.
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Referenztabelle: Name der Tabelle, die im Datengrid angezeigt werden soll. Diese
Tabelle enthalt die Liste der zur Auswahl stehenden Eintrage.

Beziehungstabelle: Angabe des Tabellennamens der Tabelle, in welche die
Verbindung zwischen den zugewiesenen Werten und des IT Assets gespeichert
wird.

Referenzfeld: Gibt an, in welches Feld in der Beziehungstabelle die ausgewahlten
Eintrage der Referenztabelle gespeichert werden sollen.

Fremdschlisselfeld: Name der Spalte in die die ObjectID des IT Assets gespeichert
werden soll.

Eintrage sortieren: Durch diese Option werden die Eintrage im Grid alphabetisch
nach der ersten Spalte sortiert. Wenn diese Option nicht aktiv ist, wird bei Sichten
die Sortierung verwendet, die beim Statement angegeben wurde, und bei Tabellen
werden die Daten in der Reihenfolge ausgegeben, in der sie in die Tabelle
eingeflgt wurden.

Datum: Wird als Typ Datum gewahlt, dann wird im Editor-Bereich eine
Datumsauswahl zur Angabe des Datums zur Verfligung gestellt.

Dezimal: Wird als Typ Dezimal gewahlt, knnen nur Dezimalzahlen in das Textfeld
eingefligt werden.

Zusatzlich kann ein Divisor zur Umrechnung von Zahlenwerten bestimmt werden.
Zum Beispiel wirde ein Faktor von 1024 einen Wert von Byte in Kilobyte
umrechnen.

Hier konnen nach Standardkonventionen Formatierungen fiir Zahlenwerte
vorgenommen werden. Gultige Platzhalter sind das #-Zeichen fur beliebige
Zahlenwerte und die Ziffer 0 fur Zahlenwerte, die, wenn sie zu klein sind, mit

fuhrenden 0 aufgefillt werden. Tausendertrennzeichen ist das Komma ",", das
Kommazeichen ist der ".". Beispiele: #,##0.00 MB, 00 h

Farbauswahl: Mit der Eigenschaft Farbauswahl kann eine Farbe ausgewahlt
werden.

Ja/Nein: Fir eine Eigenschaft mit dem Typ Ja/Nein wird ein Kontrollkdstchen im
Editor-Bereich angezeigt.

Liste: Wenn der Typ Liste gewahlt wird, werden im Editor-Bereich Werte zur
Auswahl gestellt. Es kann immer nur ein Wert gewahlt werden. Fir die
Auswabhlliste stehen verschiedene Ansichtsformen zur Verfigung, die im
Kombinationsfeld Listentyp festgelegt wird.

Eintrage sortieren: Durch diese Option werden die Eintrage alphabetisch nach der
ersten Spalte sortiert. Wenn diese Option nicht aktiv ist, wird bei Sichten die
Sortierung verwendet, die beim Statement angegeben wurde, und bei Tabellen
werden die Daten in der Reihenfolge ausgegeben, in der sie in die Tabelle
eingefligt wurden.
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e Kombinationsfeld: Als Datenquellen kommen entweder Datenbanktabellen oder
Initialwerte von Docusnap in Frage. Dabei wird ein Verweis auf eine Tabelle
[TabellenName] oder ein Verweis auf einen Initialwert {WertName} eingegeben.

e Auswahlgrid: Falls eine Liste viele Eintrage hat oder fir die Auswahl Daten aus
mehreren Spalten relevant sind, kann ein Auswahlgrid verwendet werden. Im
Auswahlgrid konnen beliebig viele Spalten angegeben werden und es ist
moglich die Liste zu filtern. In der Listenreferenz wird die Datenquelle
angegeben. Wenn eine Sicht als Datenbanktabelle verwendet wird, kann
zusatzlich im Statement eine Sortierung der Daten mit ,order by“ angegeben
werden und beispielsweise auf die Firma gefiltert werden indem im Statement
die Variable {AccountID} als Filter verwendet wird.

e Auswahl-TreeView: Die Auswahl-TreeView wird verwendet wenn die Daten in
hierarchischer Form angezeigt werden sollen. Die Angaben erfolgen gleich wie
far das Auswahlgrid, nur kann beim TreeView noch zusatzlich ein Rekursionsfeld
angegeben werden. Zum Beispiel kbnnen Domanen eine Subdomane haben oder
Standorte unterhalb von anderen Standorten angelegt werden. Um diese
Struktur darzustellen wird die Auswahl-TreeView verwendet. Die Auswahl-
TreeView zeigt das Anzeigefeld der gewahlten Tabelle oder Sicht.

e Manuelle Eintridge: Wenn Manuelle Eintrdge ausgewahlt wird, wird die
zusatzliche Registerkarte Listeneintrdge angezeigt. Hier konnen Eintrage
definiert werden, die anschlieBend im Editor-Bereich in einem Kombinationsfeld
zur Auswahl stehen. Die manuellen Eintrage werden immer alphabetisch
sortiert.

Mehrzeiliger Text: Wird der Typ Mehrzeiliger Text gewahlt kann Text ohne
Langenbeschrankung eingegeben werden. Bei diesem Typ kann angegeben
werden, welche Zeilenh6he das Textfeld erhalten soll.

Netzwerk-Information: Wenn der Typ Netzwerk-Information gewahlt wird,
konnen fir dieses IT Asset die IP Adresse, die Subnetz Maske und MAC Adresse
angegeben werden. Diese Informationen kdnnen anschlieBend auch in die
Netzwerkplane aufgenommen werden.

Nummernserver: Im Nummernserver kann eine fortlaufende Zahl definiert
werden, die bei der Erstellung der IT Assets verwendet wird. Wenn als Typ der
Nummernserver gewahlt wird, kann unter Einstellungen ein angelegter
Nummernserver ausgewahlt werden.

Text: Wenn der Typ Text gewahlt wird, wird im Editor Bereich ein Textfeld
angezeigt.

TreeView: Mit dem TreeView konnen einem IT Asset mehrere Eintrage zugewiesen
werden. Die Auswahl kann auch als hierarchischer Baum dargestellt werden. Die
Zuordnung wird in einer zusatzlichen Tabelle gespeichert. Diese Tabellen kdnnen
im Tab Tabellen verwalten angelegt werden.

Referenztabelle: Name der Tabelle, die im TreeView angezeigt werden soll. Diese
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Tabelle enthdlt die Liste der zur Auswahl stehenden Eintrage. Beim TreeView wird
nur das Anzeigefeld der Tabelle ausgegeben.

Beziehungstabelle: Angabe des Tabellennamens der Tabelle, in welche die
Verbindung zwischen den zugewiesenen Werten und des IT Assets gespeichert
wird.

Referenzfeld: Gibt an, in welches Feld in der Beziehungstabelle die ausgewahlten
Eintrage der Referenztabelle gespeichert werden sollen.

Rekursionsfeld: Angabe eines eventuell vorhandenen Rekursionsfeldes, falls die
Referenztabelle eine rekursive Tabelle ist.

Fremdschlisselfeld: Name der Spalte in die die ObjectID des IT Assets gespeichert
werden soll.

= Zahl: Wird als Typ Zahl gewahlt, kbnnen nur ganze Zahlen in das Textfeld
eingefligt werden.
Zusatzlich kann ein Divisior zur Umrechnung von Zahlenwerten bestimmt
werden.
Zahlenformat: Hier kdonnen nach Standardkonventionen Formatierungen fir
Zahlenwerte vorgenommen werden inklusive Angabe einer Einheit. Giiltige
Platzhalter sind das #-Zeichen fiir beliebige Zahlenwerte und die Ziffer 0 fir
Zahlenwerte, die, wenn sie zu klein sind, mit filhrenden 0 aufgefillt werden.

Tausendertrennzeichen ist das Komma ",", das Kommazeichen ist der
Beispiele: #,##0.00 MB oder 00 h

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

adg IT-Assets

Higemein

Inventar T Assets * | Eigenschaft

[SIT-Assets verwalten = Schema Import/Export

Neu - [FlSpeichern Name; Site Aktiv

o [sm]
>
Customizing Infrastructure Typ Pfiichtfeld

> [ General
& F DT Systems Listentyp: Listenreferenc; vsites]
~ PIxvobile
~ BJxsIMCardManagement Icon Auswahl: Zeilenhahe: 400=
v B xSIMCard

ol Recursionsfeld: ParentID
~ -= Organization

IT-Assets

PFJeTEs ~ i ste Text Deutsch Standort

b Site
v = General Text Englisch: Site
IT-Abhangigkeiten i xGeneral
5 xNumber
A &5 xOwner

Beschreibung Deutsch:

Lizenzmanagement &5 xProvider
B xSIMCardNumber

]
& i Minventorynumber Beschreibung Englisch

Connect Legacy

]
Optionen

X

Administration
beenden

lcons

Fiir das Datengrid, die Auswahl-TreeView, das Auswahlgrid und den Tree View kann
ein lcon ausgewahlt werden, dass anschlieBRend bei dieser Eigenschaft angezeigt
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2.20.2

wird. Falls gewlinscht konnen fir verschiedene Typen, eigene Icons definiert
werden. Beispielsweise flir jeden Systemtyp (Arbeitsstation, Server, etc.) das
passende lcon.

lconauswah 0 x
Standard lcon: r o |
Icon Filterfeld: | HostTypelD T
lcon Filter: 3 XE
Wert

o 2
g s

OK Abbrechen

Durch Drag&Drop ist es moglich, Klassen und Kategorien zu verschieben bzw. die
Reihenfolge zu verdandern, in der die Eigenschaften im Editor-Bereich gelistet
werden.

Import und Export

Durch Klick auf die Schaltfliche Schema Import/Export werden die Registerkarten
far den Import und den Export von IT Asset-Strukturen geoffnet.

Definitionsimport

Uber die Schaltfliche |-/ in der Registerkarte Definitionsimport wird im Textfeld
Dateiname die Datei ausgewahlt, die die zu importierenden IT Assets beinhaltet.

Jede Kategorie und Klasse erhalt beim Anlegen eine eindeutige ID. Wird beim Import
einer Kategorie oder Klasse festgestellt, dass diese bereits vorhanden ist, kann Uber
das Kontrollkdastchen Bestehende Daten (iberschreiben festgelegt werden, ob die
Daten Uberschrieben werden sollen. Wenn eine Kategorie oder eine Klasse mit dem
gleichen Namen existiert, kann ein Postfix definiert werden. Das angegebene Postfix
wird nach dem Namen der Kategorie oder der Klasse mit _ angehangt.

Im Bereich IT Assets auswahlen werden die IT Assets markiert, die importiert
werden sollen. Durch Klick auf die Schaltflache Importieren wird der Import
gestartet.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)
IT-Assets
Allgemein
f=IT-Assets verwalten  &*Schema Import/Export
S
Inventar Definitionsimport Definitionsexport
o Dateiname: [C:\Docusnap\ITAssets.dsuf | Dateiname
CiCR g Postfix vorhandener Name: Exportieren
O Bestehende Daten Gberschreiben NAME AKTIV TYP
IT-Assets [—o— ~ [/ B Infrastructure Ja Kategorie
Ehlla [ Building Ja Kategorie
o NAME AKTIV e ~ [Z B3 Technology Ja Kategorie
Diagramme ~ [P xMobile Ja Kategorie ~ B3 Air Conditioning Ja Kategorie
~ [P xSIMCardManagement | Ja Kategorie v [I7 xAir Conditioning Type  Ja Objekt
2 B xSIMCard s Objekt 715 xAir Conditioning ~ Ja Objekt
0 22 xPrinter Ja Objekt
Blkhangigketon ~ [SETIT Systems Ja Kategorie
~ [221 Mobile Phones la Kategorie
2 v [ZE1Apple la Kategorie
Lizenzmanagement 7 B Phone Ja Objekt
v [2 B3 Android la Kategorie
g’ 7 4 samsung Ja Objekt
Connect Legacy ~ [ B Taplets Ja Kategorie
7@ iPad Ja Objekt
O
Opticnen
X
Administration |
beenden

Definitionsexport

Die Konfiguration der IT Assets kann in eine externe Datei exportiert werden und
anschlieRend in eine andere Docusnap-Datenbank importiert werden.

In der Registerkarte Definitionsexport kann eine Datei ausgewahlt werden, in welche
die entsprechenden Daten exportiert werden sollen, wobei sich durch einen Klick

auf die Schaltflache |-/ ein Dialog zur Auswahl des Dateipfades offnet. In der
darunterliegenden Liste werden die IT Asset-Strukturen dieser Datenbank
aufgelistet. Durch einen Klick auf die Schaltflache Exportieren werden alle
ausgewadhlten Kategorien und Klassen in die angegebene Datei exportiert.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

B IT-Assets
Aligemein
[=IT-Assets verwalten = Schema Import/Export
&
Inventar Definitionsimport Definitionsexport
oy Dateiname: i Dateiname:  |[C\DocusnaphITAssets dsu
Customizing Postfix vorhandener Name: Exportieren
[ Bestehende Daten aberschreiben NAME AKTIV TP
IT-Assets + [JED Infrastructure Ja Kategorie
~ [P Building Ja Kategorie
o8 NAME| AKTIV TvP ~ 1B Technology Ja Kategorie
~ [JEJ Air Conditioning Ja Kategorie
Diagramme >
v [ xAir Conditioning Type Ja Objekt
# xAir Conditioning  Ja Objekt
" D xprinter Ja Objekt
b ngigkeiiey v [IFT1T Systems Ja Kategorie
~ B Mobile Phones Ja Kategorie
~ [P Apple Ja Kategorie
Lizenzmanagement 8 iPhone Ja Objekt
~ [JE7 Android Ja Kategorie
& samsung Ja Objekt
Connect Legacy ~ B Tablets Ja Kategorie
@ iPad Ja Objekt
N © [ZIETxMobile Ja Kategorie
Optionen 4B SIMCardManagement Ja Kategorie
4 & xsIMCard Ja Objekt
X
Administration
beenden

2.21 Diagramme

Im Bereich Diagramme konnen die Registerkarten fiir die Protokolle und die
Verbindungstypen gedffnet werden.

Protokolle

Bei jedem Verbinder in den Beziehungen gibt es die Maoaglichkeit, in der
Eingabemaske auszuwahlen, welches Protokoll fiir diese Verbindung verwendet
wird. Docusnap bietet einige vordefinierte Protokolle. Um zusatzliche Protokolle
einzugeben wird die Registerkarte Protokolle gedffnet.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

®

Aligemein

&

Inventar

%

Customizing

T-Assets

o@

Diagramme

IT-abhangigkeiten

Lizenzmanagement

Connect Legacy

Py
Optionen

X

Administration
beenden

Diagramme

Protokolle

Protokolle

Name:

Text Deutsch:

Text Englisch:
Neu

Name

8. Verbindungstypen

HTTP
HTTP
HTTP

Loschen | | Speichemn

[& HTTR

[E HTTPS
[z FP
[ smrP
[ POP3
[& map
[= NNTP
[ DNs
[E Telnet
[& snmp
[& ssH
[z IPFIX
[ MmBS/AP
[& xvPp
[ NDMP
[z LetP
[z NTP
[z Tcp
[z uor
[z scTp
[ ns

Verbindungstypen

Verbindungen zwischen zwei Komponenten kdnnen einem Verbindungstypen
zugeordnet werden. Uber die Registerkarte Verbindungstypen kénnen neue Typen
angelegt werden.

Fiir jeden neuen Typen kann der Pfeil, die Strichart, die Strichstarke und die Farbe
gewahlt werden.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

w® Diagramme
Aligemein i
[ Protokolle  §xVerbindungstypen
&
Inventar Verbindungstypen
Parent Child
Py
ST Bestandteil von
Parent Child
T-Assets
—_— _— _— [ |
=<5 | Neu |
Diagramme
Name
o5 Parent Child
T-Abhangigkeiten | o Useq by
&5 Connected with
=< Copy from
Py
Lizenzmanagement
o Related to
< Needed For
Connect Legacy =5 Default
= Depends on
Sy o8 Warning Message
Optionen o€ Info Message
o5 Error Message
X
Administration
beenden
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2.22

IT Abhadngigkeiten

Die IT Abhangigkeiten werden in der Docusnap Administration im Bereich [T-
Abhdngigkeiten konfiguriert. Durch Klick auf die Schaltfliche Abhdngigkeiten
werden die Registerkarten zur Definition der IT Abhangigkeiten gedffnet.

IT Abhangigkeiten

Es konnen neue IT Abhangigkeiten erstellt werden oder die bereits bestehenden
bearbeitet werden.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu kann eine neue IT Abhangigkeit definiert
werden. Jede IT Abhadngigkeit hat einen Name und eine Bezeichnung in Deutsch und
in Englisch. Bei jeder Abhangigkeit kann definiert werden um welche Art von
Beziehung es sich handelt. Fir unterschiedliche Beziehungstypen werden
verschiedene Linienformate und Farben verwendet.

Jede IT Abhdngigkeit hat ein Startobjekt (Starttyp) und ein Zielobjekt (Ergebnistyp).
Diese beiden Objekte werden aufgrund der folgenden definierten Filter abgeglichen.

Filter

Unter Filter wird die zu analysierende Abhdngigkeit definiert. In der Spalte Feld
werden alle Tabellen und Spalten des ausgewadhlten Startobjekts, sowie die
hierarchischen Vorganger- und Nachfolger Objekte angezeigt. In der Spalte Wert
werden alle Tabellen und Spalten des ausgewadhlten Zielobjekts sowie die
hierarchischen Vorganger- und Nachfolger Objekte zur Auswahl gestellt.

Die ausgewahlten Spalten in der Spalte Feld werden fir den Abgleich herangezogen,
z.B. die Spalte ObjectPath der Tabelle tADSObject. In die Spalte Wert wird die Spalte
gewadhlt, die das Zielobjekt identifiziert, mit dem verglichen werden soll, z.B. die
Spalte Objectidentity der Tabelle vExchangeMailboxRec. In diesem Beispiel wird bei
jedem Active Directory Benutzeraccount das dazugehorige Exchange Postfach
ausgegeben.

Mittels der Spalte Operator kann das gewiinschte Verhaltnis zwischen Starttyp und
Ergebnistyp gewahlt werden.

Der Abgleich der Daten erfolgt tGiber Firmen und Domanen hinweg. Wird ein Abgleich
Uber den Namen ausgefiihrt wird und nicht UGber die dazugehérige ID, kénnte es
daher auftreten, dass Objekte aus anderen Domanen oder Firmen als abhangige
Objekte angezeigt werden. Sollte dieser Fall auftreten, dann muss zusatzlich noch
Uber DomainID oder AccountID ein eindeutiger Abgleich definiert werden.

Die Bedingungen koénnen gruppiert und entweder Und oder Oder miteinander
verknUpft werden.
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Wenn fir ein Objekt Arbeitsstationen und Server als Abhangigkeit in

U Frage kommen und angezeigt werden, missen zwei Abhangigkeiten
definiert werden. Eine Abhangigkeit flr Arbeitsstationen und eine fir
Server.

Die IT Abhdngigkeiten werden in eine Richtung vom Start- zum
Zielobjekt definiert. Um das Startobjekt beim Zielobjekt anzuzeigen,

muss eine zusatzliche Abhangigkeit definiert werden, die diesen
umgedrehten Zusammenhang abbildet.

Bedingte Nachrichten

Uber bedingte Nachrichten kann definiert werden, wie viele Zielobjekte gefunden
werden sollen. Wenn die angegeben Bedingung erflillt wird, wird in der Darstellung
der IT Abhangigkeit das Icon und die definierte Nachricht ausgegeben.

Um fiir eine IT Abhangigkeit eine Nachricht zu erstellen, muss das Kontrollkdstchen
Nachricht aktivieren aktiviert werden. Es kann ausgewahlt werden, ob die Anzahl
der Zielobjekte groRer, kleiner oder gleich dem angegeben Wert sein muss, um die
Nachricht anzuzeigen. Im Kombinationsfeld Nachricht Typ wird ausgewahlt, welches
Icon (Info, Warnung oder Fehler) bei der Nachricht angezeigt werden soll. Fir jede
Nachricht muss ein deutscher und ein englischer Text definiert werden.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

w® IT-Abhangigkeiten
Higemein
=& Abhéngigkeiten [3Gruppen > Definition exportieren  «—IDefinition importieren
Inventar Abhingigkeiten Filter
=| UND/ODER | FELD OPERATOR WERT
o, Name: Wks_SQL_Server Verbindung: | Erforderlich fur - =
o tSQLServer.Name - Enthait - tHostsHostName

Customizing Text Deutsch: | Wks_SQL_Server Test Englisch: | Wks_SQL_Server

@ Starttyp: [4 Arbeitsstationen - Ergebnistyp: [} sl Server

T-Assets

Neu Loschen | | Speichern

ol o5 Usr_2_Exchange =

Diagramme 5 Usr_2_sQLLogin

oG Usr_2_Srvsve
o5 Usr_2_ WksSve
2 Usr_OU_ADS
o5 VMware_Cluster_Host

T-Abhéngigkeiten

9 o VMware_Datacenter_Clust
eEerao e ware_Datacenter_Cluster

3 VMware_Host_Cluster
< VMware_Host_Datastore
Connect Legacy o5 VMware_Host VM

&5 VMware_vCenter_Datacenter

Bedingte Nachricht

Nachricht aktivieren Nachricht Typ: | Information
Py

o VMware_vCenter VM Nachricht anzeigen wenn Ergebnismenge
Optionen = -

g VMware_VM_Host
o5 Wks_DHCP -
Text Deutsch: | Keine SQL Server Instanz vorhanden oder Invenarisieriert
o5 Wis_DNS
55 Wiks GW
TextEnglisch: | No SQL Instance available or inventoried
< Wks_OU_ADS

%< Wks_SQL Server

o5 Wks_User

55 Wiks_VM_HyperV
X o5 Wks_VM_VMware

Administration o Wiks. VM Xen
beenden - =
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Gruppen

Gruppen werden verwendet, um mehrere IT Abhangigkeiten zu gruppieren. Damit
wird die Anzeige in der Registerkarte Analyse (bersichtlicher gestaltet.
Beispielsweise kdnnen IT Abhdngigkeiten, die das gleiche Startobjekt besitzen, in
einer Gruppe zusammengefasst werden.

@ Docusnhap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

IT-Abhangigkeiten

Allgemein
=% Abhéngigkeiten [CgGruppen — Definition exportieren  +iDefinition importieren
Inventar Gruppen
S Name Backup_Exec_Srv Abhangigkeiten Starttyp Ergebnistyp
Customizing Text Deutsch: [Sicherung 5 Srv_Backup Server Server
[ = Srv_DHCP Server DHCP Server
Text Englisch: | Backy
& e ace [ =3 Srv._DNS Server DNS Server
[T-hssets Neu Léschen Speichern O =<a sv_GwW Server SNMP Systeme
o ~ B Alle Gruppen [ =3 Srv_Hypervisor_Hyper-V Server Knoten
Diagramme EIADS Srv [ = Srv_LocalAdmin_Usr Server Benutzer
E1ADS_Usr [0 =<3 Srv_OU_ADS Server AADS Container
E1ADS Wis O = Sv_SQL_Server Server QL Server
e, B Backup_Exec_Srv o
-Abhéngigkeiten =
9igl E1DHCP Srv %] Srv_Veeam Server Veeam
1 DHCP_Wks [ =3 Srv_VM_HyperV Server Virtuelle Computer
21 CIDNS_Srv [ %5 Srv_VM_VMware Server VMware Virtuelle Maschinen
Lizenzmanagement
5 FIDNS Wks O =3 Srv VM Xen Server Virtual Machine
P Exchange

Connect Legacy

B Gateway_Srv
1 Gateway_Wks

B Hypervisor_Linux
ey B Hypervisor_srv

Optionen P LocalAdmins_Srv
B Services
E1saL
EasqL s
EasaL_wks
B User_Whs
1 Virtualisierung_Srv
[ Virtualisierung_Wks

X

Administration
beenden

Definitionen exportieren/ importieren

Durch Klick auf die Schaltflache Definitionen exportieren konnen IT Abhangigkeiten
und die hinzugefligten Beziehungen in eine Datei exportiert werden. Dies dient zum
einen dazu, die selbst definieren IT Abhangigkeiten zu sichern. Zum anderen hilft es,
diese spater in eine andere Docusnap Installation zu importieren. Dies ist vor allem
dann interessant, wenn verschiedene IT-Netzwerke und somit unterschiedliche
Docusnap Installationen betreut werden. Damit kdnnen einmal definierte
Abhangigkeiten an anderer Stelle leicht wieder verwendet werden.

2.23 Lizenzmanagement
Fir das Lizenzmanagement kdonnen bestehende Typen verandert bzw. erganzt
werden.

2.23.1 Metriken
Die Softwareprodukte, die im Lizenzmanagement angelegt werden, werden bei der
Erstellung einer Metrik zugeordnet. Docusnap bietet vordefinierte Metriken, diese
kénnen auch erweitert werden.
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Die Metriken werden zweisprachig in Deutsch und in Englisch angelegt. Die
Bezeichnung ist frei wahlbar.

Die Zuweisung der Metriken legt die grundlegenden Einstellungen, wie
beispielsweise die Art und Weise der Lizenzierung, fiir das Produkt fest. Je nach
Auswahl der Metrik ist im Assistenten die Verwendung von Suchwortern sowie von
Gerate- oder Benutzerzuordnungen maoglich oder nicht moglich. Bei der Zuordnung
wird festgelegt, ob die Lizenzen in dieser Metrik Gerdten, Prozessoren,
Prozessorkernen, Benutzern oder nicht zugeordnet werden.

Wenn keine stichwortbasierte Zuordnung erfolgen soll, muss die Option Ohne
Nutzungserkennung aktiviert werden.

Der Zusatz Manual signalisiert bei vordefinierten Kategorien, dass keine Suchworter
verwendet werden, sondern die Erfassung der verbrauchten Lizenzen manuell zu
erfolgen hat.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

B Lizenzmanagement
Allgemein
[KMetriken T} Wartungstypen (8 Lizenzarten
Inventar Metriken
Oy Name DeviceLicense
I Text Deutsch: Geritelizenz
@, Text Englisch: Device license
[T-Assets Berechnungsgrundlage: Gerate | [ Ohne Nutzungserkennung
o8 Manuelle Korrektureinheit:
Diagramme
Neu Loschen | | Speichemn
T-Abhangigkeiten MName Bere Ohne Manuelle Korrektureinheit -
(X StandardLicense Keine Zuordnungen Nein
[X Devicelicense Gerate Nein
Lizenzmanagement | [ Userlicense Benutzer Nein
[\ CPULicense Prozessoren Nein
s (X CPUCoreLicense Prozessorkerne Nein
Fonnect Legacy [X StandardlicenseManual Keine Zuordnungen Ja
Sy [X DeviceLicenseManual Gerate la
Optionen (X UserLicenseManual Benutzer Ja
(X CPULicenseManual Prozessoren Ja
[% CPUCorelicenseManual Prozessorkerne Ja
[X MixedLicenseManual Gerate und Benutzer Ja
[% BlockedProducts Keine Zuordnungen Nein
(% QualifiedDevices Geréte Nein
X QualifiedDevicesManual Gerite Ja
X QualifiedUsers Benutzer Nein
(% QualifiedUsersManual Benutzer Ja
Adml:jm“m (X NamedUsers Benutzer Nein
beenden (X NamedUsersManual Benutzer Ja hd

2.23.2 Wartungstypen

Im Lizenzmanagement kdnnen nicht nur die Lizenzen verwaltet werden, sondern
auch die damit verbundenen Wartungsvertrage. Bei der Definition der
Lizenzprodukte im Assistenten konnen auch Softwarewartungsvertrage eingetragen
werden. Docusnap bietet bereits vordefinierte Wartungstypen. Diese kénnen
erganzt werden. Durch Klick auf die Schaltfliche Neu koénnen zusatzliche
Softwarewartungstypen angelegt werden. Der Name und die Bezeichnung auf
Deutsch und auf Englisch kénnen frei gewahlt werden. Durch Klick auf die
Schaltflache Speichern wird der neue Eintrag zur Liste hinzugeflgt.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)
B Lizenzmanagement
Aligemein
[XMetriken [} Wartungstypen (& Lizenzarten
&
Inventar Wartungstypen
e Name: Software Assurance
Customizing Text Deutsch: | Softwarewartung
@ Text Englisch: | Software Assurance
IFEES Neu Loschen | | Speichern
5 MName
Diagramme It Software Assurance
It Software Update
- T No Assurance
IT-Abhangigkeiten
Lizenzmanagement
Connect Legacy
o
Optionen
X
Administration
beenden

2.23.3 Lizenzarten

Gekaufte Lizenzen unterscheiden sich in der Form, in welcher sie erworben wurden,
z.B. Volumenlizenzen, Paketlizenzen oder OEM- Produkte. Bei der Ausfiihrung des
Assistenten flir die Erstellung der Lizenzen kann die jeweilige Art pro Kauf
ausgewahlt werden. Die Lizenzarten dienen dabei ausschlielich der Darstellung und
wirken sich nicht auf das Verhalten von Docusnap im Zuge der Ermittlung der
jeweiligen Lizenzbilanz aus.

Docusnap bietet vordefinierte Lizenztypen. Diese kdnnen noch erweitert werden.
Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu kdnnen zusatzliche Lizenztypen angelegt
werden. Der Name und die Bezeichnung in Deutsch und in Englisch kdnnen frei
gewahlt werden. Durch Klick auf die Schaltfliche Speichern wird der neue Eintrag
zur Liste hinzugefugt.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)
B Lizenzmanagement
Aligemein
[XMetriken  f Wartungstypen [&Lizenzarten
&
Inventar Lizenzarten
o, Name: VolumeLicense
fel
) Text Deutsch: | Volumenlizenz
@ Text Englisch: | Volume license
IFEES Neu Loschen | | Speichern
5 Neme
Diagramme [% Volumelicense
(4 PackageLicense
2 (4 OEM
IT-Abhangigkeiten
[& Systembuilder
[% PackagelicenseUpgrade
Lizenzmanagement | [ MixedLicenseDevices
[ MixedLicenseUsers
Connect Legacy
o
Opticnen
X
Administration
beenden

Docusnap Connect

Docusnap bietet die Moglichkeit, Daten aus Docusnap zu exportieren und zur
Weiterverarbeitung zur Verfligung zu stellen.

Die Daten kénnen in eine SQL- oder MySQL-Datenbank exportiert oder als XML, CSV
oder Excel Datei gespeichert werden.

Um die Erstellung der Pakete zu verbessern, wurde die Connect V2 entwickelt. Flr
die Verwendung von Connect V2 wird mindestens SQL Server 2012 oder hdher
bendtigt. Connect Pakete von Connect V2 werden in Docusnap im Bereich Connect
erstellt. Aus Griinden der Kompatibilitat enthalt Docusnap auch noch die Pakete
von Connect V1. Diese konnen nur noch in der Docusnap Administration erstellt,
bearbeitet und geplant werden.

Wenn im Connect (Legacy) Bereich Pakete erstellt werden, werden diese immer in
Connect V1 erstellt.

Pakete

Durch Klick auf die Schaltflaiche Pakete (Legacy) wird die Registerkarte fiir die
Erstellung der DocusnapConnect-Pakete gebffnet.

Um ein neues Paket anzulegen, wird auf die Schaltflaiche Neu geklickt. Fir jedes
Paket werden ein deutscher und eine englischer Name vergeben. Zusatzlich kann
eine Beschreibung angegeben werden.

Alle neuen Connect Pakete werden in dieser Oberflaiche als Connect V1 Pakete
angelegt.
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2.24.2

Durch Klick auf die Schaltflache Speichern wird der Eintrag gespeichert.

Wenn mindestens SQL Server 2012 oder hoher zur Verfigung steht, wird allerdings
empfohlen die Connect Pakete in der Hauptoberflaiche von Docusnap im Bereich
Connect als Connect V2 Pakete zu erstellen.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

B Docusnap Connect - Legacy

%% Pakete (Legacy) ' Paket bearbeiten (Legacy) > Paket exportieren (Legacy) <IPaket importieren (Legacy) ~GConnect Paket planen (Legacy)

Konfiguration

T-Assets
Diagramme
Neu
&D Titel
- i
5 HelpLineExport
o,
o Systems
g'_j , - -
Lizenzmana gement o TANSS 5.7.18.5
“ TANSS v2

Paket bearbeiten V1

Durch Klick auf die Schaltflaiche Paket bearbeiten (Legacy) im Bereich Connect
(Legacy) wird die Registerkarte fiir die Konfiguration der DocusnapConnect-Pakete
geoffnet. Hier werden nur Connect Pakete aufgelistet die als Connect V1 Paket
erstellt wurden.

Im Kombinationsfeld Paket werden alle definierten Connect Pakete aufgelistet.
Nachdem ein Paket ausgewahlt wurde, kann der Inhalt dieses Pakets konfiguriert
werden.

In der Liste Tabellenname werden alle bereits definierten Tabellen angezeigt. Beim
ersten Offnen eines Pakets wird bereits eine leere Tabelle ohne Namen angelegt. Im
Feld Tabellenname (Ziel) wird der Name eingegeben, den die Tabelle nach dem
Export erhalten soll.

In der Baumansicht werden alle Eintrige aus dem Explorer Inventar angezeigt. Uber
das Kontrollkastchen vor dem Eintrag werden die Tabellen ausgewahlt, die
exportiert werden sollen. Die ausgewahlten Tabellen werden in einer Tabelle
zusammengefasst und exportiert.

Um mehrere Tabellen zu exportieren, kénnen Uber die Schaltflaiche Neu weitere
Tabellen hinzugefiigt werden, fir die die Daten konfiguriert werden.
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= Spalte: Durch Doppelklick auf ein Feld in der Liste Spalte werden die Spalten der
ausgewadhlten Tabellen angezeigt, sie kdnnen dann ausgewahlt werden. Wenn eine
Spalte nicht mehr bendtigt wird, kann diese entweder Uber das Kontextmenu
Léschen entfernt werden oder die Zeile wird ausgewahlt und Uber die Taste
Entfernen geldscht.
Zusatzlich kénnen zu den Werten aus der Tabelle auch konstante Werte mit
exportiert werden. Dabei wird, falls es sich um Text handelt, der gewiinschte Text

in ' ' eingegeben und Zahlen werden als Zahl in das Feld der Spalte geschrieben.
Der Name der Spalten nach dem Export wird in der Spalte Alias festgelegt.

= Alias: In der Spalte Alias kann die Bezeichnung der Spalten in der exportierten
Tabelle angegeben werden. Jeder Name in der Spalte Alias muss eindeutig sein.

= Anzeigen: Durch das Kontrollkdastchen Anzeigen wird bestimmt, ob eine Spalte in
der exportierten Tabelle angezeigt werden soll. Dadurch kénnen Felder, die nur fir
die Filterung der Daten bendétigt werden, ausgeblendet werden.

= Referenz: Bei Spalten, fiir die eine Referenz hinterlegt wurde, kann auch beim
Export die Referenz ausgegeben werden. Wenn das Kontrollkdastchen Referenz
aktiviert wurde, wird die Zahl in der Spalte durch den jeweiligen Referenztext
ersetzt. Beim Export kann ausgewahlt werden, in welcher Sprache die Referenzen
geschrieben werden sollen.

= Reihenfolge: Uber die Liste Reihenfolge kann die Reihenfolge der Spalten definiert
werden.

= Gruppierung: Bei der Gruppierung kann ausgewahlt werden, ob die Daten nach
dieser Spalte gruppiert werden sollen oder ob die Anzahl, das Maximum, das
Minimum, die Summe oder der Durchschnitt der Spalte berechnet werden soll.

= Filter: In diesem Feld sind alle zulassigen SQL-Bedingungen erlaubt (z.B. = 1). Die
Klausel kann aber auch durch weitere Felder oder Bedingungen erweitert werden.
Um die Spalte, nach der gefiltert wird, nicht anzuzeigen, kann in der Liste
Anzeigen das Kontrollkdstchen deaktiviert werden.

Anderungsdatum: 18.11.2022 © 2022 jtelio GmbH



Seite 79 Administration

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Docusnap Connect - Legacy

Allgemein
%% Pakete (Legacy) & Paket bearbeiten (Legacy) '~ Paket exportieren (Legacy) <IPaket importieren (Legacy) ~GConnect Paket planen (Legacy)
&
Inventar Paket bearbeiten (Legacy #Workstation
e Paket: |Systeme M Tabellenname (Ziel): | Workstation TABELLENNAME  |FILTER AUF METAOBJEKT
Customizing +Neu Elspeichern < [»Vorschau (Test) ~ [l Firma ~ [V \pocuwindows  Firma.Domane Arbeitsstationan Arbeitsstation Scans..
~ & Infrastruktur I
Tabellenname 0% pomene ) tHosts Firma.Doméne Arbeitsstationen
T-Assets B Workstation v [ Arbeitsstationen
~ [4 [y Arbeitsstationen
E(g > & Verbindungen
Disgramme ~ (15 Arbeitsstation Scans
[ Allgemein
/1[I Aligemein
. > E4 Rollen
Tabhangigkefien > [o Optionale Features
> (& Software
> &4 Hotfixe
Lizenzmanagement > L Netzwerk
> [ Zusatzprogramme -
A SPALTE ALIAS ANZEIGEN REFERENZ REIHENFOLGE | GRUPPIERUNG  [FILTER
tHosts HostName HostName. 7 0
o
tHosts.Online Online 7 7 0
Opticnen
tHosts.HostID HostID 7 0
tDocuWindows.OS os % 0
X
Administration
beenden

Nachdem die Tabellen und Spalten ausgewahlt wurden, kann durch Klick auf die
Schaltflache Vorschau die Ausgabe der Tabelle kontrolliert werden. StandardmaRig
werden die ersten zehn Datensatze der Tabelle in der Vorschau ausgegeben. Im Feld
Datensditze begrenzen auf kann diese Anzahl verandert werden.

Docusnap ConnectVorschau B X
Datensitze begrenzen auf: 1015 Aktualisieren
Workstation (9 Eintrige)
HostMame | Online HostlD |05 OMNC
DOSPWS03
Schlielen
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2.24.3

Beim Export der Daten wird eine zusatzliche Spalte ONC ausgegeben. Durch diese
Spalte wird ein Objekt eindeutig identifizierbar, um bei der Aktualisierung der SQL-
Datenbank die Objekte zuordnen zu koénnen. Diese Spalte wird auch fur
Docusnaplink verwendet, um aus einer anderen Anwendung zu diesem Knoten in
Docusnap zu wechseln.

Besonderheiten
ADS

Beim Export von ADS-Benutzern wird zusatzlich zu der ausgewahlten Tabelle eine
weitere Tabelle exportiert. In dieser Tabelle, die den Beinamen _Values erhalt,
werden die zusatzlichen Eigenschaften der jeweiligen Benutzer wie Konto-Optionen,
Vor- und Nachname etc. gespeichert. Uber die Spalte ADSObject/D kann die
Beziehung aufgebaut werden.

IT Assets

Beim Export von IT Assets werden ebenfalls jeweils zwei Tabellen exportiert. In einer
Tabelle werden die Werte der Klasse des IT Assets aufgelistet. Uber die Spalte
ParentID wird eine vorhandene Hierarchie abgebildet. In der zweiten Tabelle, die
den Beinamen _Values erhalt, werden die Werte der Eigenschaften der jeweiligen IT
Assets gespeichert. Uber die Spalte ITAssetID wird die Beziehung zwischen den
beiden Tabellen aufgebaut.

Import and Export

Die konfigurierten Pakete konnen exportiert werden und anschliefend in eine
andere Docusnap-Datenbank importiert werden. Durch den Import der
Konfiguration konnen die Daten aus dieser Datenbank exportiert werden, ohne die
Konfiguration erneut erstellen zu miissen. Uber den Legacy Export bzw. den Legacy
Import kdnnen nur Pakete von Connect V1 exportiert bzw. importiert werden.

Export

Durch Klick auf die Schaltfliche Paket exportieren (Legacy) im Bereich Connect
Legacy wird die Registerkarte Paket exportieren (Legacy) geotffnet. In der Liste
werden alle konfigurierten Pakete angezeigt. Wenn das vorangestellte
Kontrollkastchen aktiviert wurde, wird dieses Paket exportiert. Durch Klick auf die
Schaltflache Exportieren kann ausgewahlt werden, in welchem Pfad und unter
welchen Namen die exportierte Datei gespeichert werden soll. Anschliellend kénnen
die Docusnap Connect Pakete dieser Datei in eine andere Datenbank importiert
werden.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Docusnap Connect - Legacy

Allgemein
‘o Pakete (Lega 'aket bearbeiten (Lega, —*Paket exportieren (Lega I Paket importieren (Lega -@ Connect Paket planen (Legas
95 Pakete (Legacy) & Paket bearbeiten (Legacy] Paket exporti Legacy) Paket importi Legacy) CaC Paket pl. Legacy)
Inventar Paket exportieren (Legacy)
Exportieren
By P
Customizing el
@ [0 — HelpLineExport
T O > TANSSv2
[0 — TANSS5.7.185
ocg = Systems
Diagramme

IT-Abhangigkeiten

&

Lizenzmanagement

s

Connect Legacy

]
Optionen

X

Administration
beenden

Import

Durch Klick auf die Schaltflaiche Paket importieren (Legacy) kann eine Datei
ausgewahlt werden in die Docusnap Connect-Pakete exportiert wurden.
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Berichtswesen

3

3.1

Berichtswesen

Sowohl die Daten, die durch die Netzwerkinventarisierung ermittelt werden, als
auch die Informationen, die der Benutzer selbst eintragt, werden in die Datenbank
gespeichert.

Um die Informationen auszuwerten und zu drucken, bietet Docusnap Berichte an. In
den Berichten kénnen z.B. Informationen zu einzelnen Systemen aufgelistet oder
Ubersichten {iber eine Domine erstellt werden. Die Berichte kdnnen in Dokumente
(docx, pdf, html, odt etc.) exportiert, gedruckt oder per E-Mail verschickt werden.

Die Berichte werden auf verschiedenen Ebenen des Baumes ausgefiihrt. Docusnap
bietet vorgefertigte Berichte an, die die vorhandenen Daten aus der Datenbank
verarbeiten.

Die Formatierung der Berichte kann zentral angepasst werden. Diese
Formatierungen werden fiir alle Firmen verwendet. Damit die erstellten Berichte der
Corporate Identity entsprechen, kénnen Firmenlogos, Farben sowie Schriftart der
Berichte angepasst werden. Die Formatierung kann auf Firmenebene noch weiter
individualisiert werden.

Zusatzlich besteht die Moglichkeit, vorhandene Berichte zu bearbeiten und neue
anzulegen.

Grundlagen

Alle Informationen aus der Datenbank kénnen in einem Bericht ausgegeben werden,
wobei die Daten gefiltert und sortiert werden kdnnen.

Fiir jeden Bericht kdnnen zusatzlich Informationen in einem Deckblatt, einer Kopf-
und einer FuBzeile ausgegeben werden. Es besteht die Moglichkeit, fir jede Firma
ein eigenes Deckblatt bzw. eigene Kopf- und FuBzeilen zu gestalten. Die
Formatvorlagen, die fiir den Bericht verwendet werden, kénnen ebenfalls zentral flr
alle Firmen erstellt werden, aber auch auf Firmenebene angepasst werden.

Die vordefinierten Berichte werden bei der Installation von Docusnap in das
Programmuverzeichnis gespeichert. Vom Benutzer angepasste bzw. neu erstellte
Berichte werden im lokalen Einstellungsordner bzw. im Team-Einstellungsordner
gespeichert. Flr jeden Bericht kann definiert werden, ob immer der neueste Bericht,
immer der Kundenbericht oder immer der Systembericht verwendet werden soll.
AnschlieBend wird der Bericht je nach Einstellung aus dem Programmverzeichnis
oder dem lokalen Einstellungsordner bzw. im Team-Einstellungsordner (Report
Repository) aufgerufen.

Durch Klick auf einen Bericht in der Baumstruktur wird der Bericht ausgefiihrt und
im Reiter Berichte im Hauptfenster ausgegeben. Der Bericht setzt sich, je nach
Einstellungen, aus der Kopf- und FulRzeile, dem Deckblatt und dem eigentlichen
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3.2

Bericht zusammen. Die Formatierung des Berichts wird lber die Formatvorlagen
festgelegt. Der Inhalt des Berichts wird aus der Datenbank gelesen. Bei jedem
Bericht wird festgelegt, an welcher Stelle im Baum der Bericht ausgegeben wird.
AuBerdem werden die Sprache des Berichts und Eigenschaften wie Autor oder die
Beschreibung definiert.

Nachdem der Bericht ausgefiihrt wurde, kann dieser gedruckt oder in ein beliebiges
Dateiformat (docx, pdf, html, odt, etc.) exportiert werden.

A
Firmeneinstellung Designs - Berichte Berichte verwalten Datenbank 50OL Server
l l l oder Lokale Datenbank
Kopfzeilen Daten (Inhalt)
FuBizeilen Eigenschaften
Deckblatter Deutsch / Englisch
Formatvorlagen Aufruf Report Repository bzw. Programmverzeichnis

Docusnap Berichte
{.mrt Dateien)

Struktur der Berichte

Zusatzliche Informationen wie der Name des Berichts, der Ersteller oder das
Erstelldatum werden Uber das Deckblatt sowie Kopf- und Ful3zeile ausgegeben.
Diese Informationen werden Uber Berichte verwalten geandert.

Das Deckblatt und die Kopf- und Ful3zeilen werden im Dialog Layout (Cl) ausgewahlt.
Damit Berichte auf Deutsch und auf Englisch ausgegeben werden kdénnen, wird der
Bericht, in dem Deckblatt, Kopf- und FuBzeilen definiert wurden, einmal auf Deutsch
und einmal auf Englisch hinterlegt.
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Einstellungen fir eine Firma festlegen
Firma: |Docusnap Sports

Design Dokumente

Deckblatt, Kopfzeile und FuBzeile fur Berichte

Status: Individualeinstellung
Deutsch:  DE_MasterReport.mrt ...|Design | X

Englisch: | EN_MasterReport.mrt ...|Design | X

Berichtsanzeigeoptionen
[J Deckblatt anzeigen
Kopfzeile anzeigen

FuBzeile anzeigen

Seite einrichten

Papierformat: Ad
Seitenrand Oben: 10 mmf= Seitenrand Unten: 10 mm-=

Seitenrand Links: 20 mmf= Seitenrand Rechts: 10 mm >

Speichern Schlielen

In der Kopfzeile werden zwei Logos angezeigt. Die Auswahl der beiden Logos erfolgt
Uber den Dialog Layout (Cl).

In der FulRzeile werden die aktuelle Firma, das zugrundeliegende Objekt des
Berichtes, der Name des Berichts und die Seitenanzahl angezeigt.
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Firma: Doausnap Sports

Domane

Rechner: DOSPB KO

Scandatum

Maodelltyp
Betriebssystemarchitektur
RODC

Server Core
Seriennummer
Lizenzschliissel
Lizenzstatus
Betriebssystem
Computerbeschreibung
Servicepack
Buildnummer

Release IO
Installationsdatum
Zeitzone

Docusnap Sports | System bericht - DOSPEK O

DOCUSNAPSPORTE.COM

02 08 2020 09:44:40

‘Whiware, Inc. Wiware Virtual Platform
& -pit

MNein

MNein

WhiWare 300 300 X0 XN X M X

DOCUS -NAPDD -USEMA-PDOCU-ESNAPD

zenziert

Microsoft Wind ow s Server 2019 Standar

Bsckup Exec and Vesam Server

Te3

.:.' :' :c.: b |

101300} Amsterdsm, Berfin, Bem, Rom, 5tockholm, Wien

1132

Wenn das Deckblatt aktiviert wurde, werden auf der ersten Seite des Berichts der
Name des Berichts und das Objekt des Baumes, auf das sich dieser Bericht bezieht,
ausgegeben. Aullerdem werden das aktuelle Datum, der Ersteller und die
Seitenanzahl angegeben. Der Ersteller und der Name des Berichts kdnnen in

Berichte verwalten geandert werden.

Wird beim Bericht

zusatzlich eine

Beschreibung eingegeben, so wird diese ebenfalls am Deckblatt angezeigt.

Anderungsdatum:18.11.2022
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Systembericht

DOSPBKO1

Datum 25.08.2020
Autor Docusnap
Seitenanzahl 33

3.3  Ausgabe

Berichte werden in der Baumstruktur normalerweise unterhalb der Uberschrift
Berichte ausgegeben. Durch Klick auf den gewiinschten Bericht wird dieser in der
Registerkarte Berichte des Hauptfensters ausgegeben. Auf der rechten Seite des
Fensters steht eine Miniaturansicht zur Verfliigung. Verfligt ein Bericht (ber
konfigurierte Lesezeichen, so werden diese im linken Bereich des Fensters angezeigt.
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@Docusnapﬂ QBE-7- -8B X
(3] Inventar
Discovery
22 Windows (AD) = sNmP [ Active Directory VMware A Azure Service @ office {8 systemgruppen = Alle Assistenten
A
(i > @ Ubersicht [ Neu - Berichte
~ i Docusnap Sports
TH - - & - Offnen ualisieren erichte Designer uche itieren =] Miniaturansicl s Auftrag planen
& EaInfrastruktur - = - & [B0ffnen Akl 3 Berichte Designer | [»Suche ¢ Edit = Miniat ht | ©Als Auftrag pl
Dokumentation > [ Berichte
v B DOCUSNAPSPORTS.COM
5 ~ [ Berichte
IT Sicherheit > E5 Docusnap . g o
®
> 5 AD DS Infrastruktur ’te,lo \’
2 > B3 AD DS Sicherheit o
Lizenz- > 5 Amazon Web Services
management > 5 Backup Veeam
® > B Backup Bxec
Alle > B3 Dell EMC Isilon
Auftrage ~ 5 Infrastruktur SW
5 Betriebssysteme
12 [l Software detailliert
Cotnect [ Software kumuliert
g [ Software Linux
[ Software Mac
Prysikalische [ Software Windows
Infrastruktur
i) Software Windows Syster
Oy [l Windows Hotfixes
Administration & Windows Hotfixes Systen|

[ Windows Lizenzschitissel
‘Windows Server kompak|
[ Windows Software Suche
> B3 Infrastuktur HW
> 3 Infrastuktur Netz
> B Microsoft 365
> B3 Microsof ft Azure
> B9 Microsoft Exchange

> [ Netzwerkdienste DFS.
> [ Sicherheit Windows

SNAPSPORTS.CO
> @ SALESDOCUSNAPSPORTS.CO
> [ Arbeitsstationen
> [ server

> [ Linux

» LJIMac

> LJSNMP Systeme
> & Thin Clients

> @ HpP-ux
e

M 4 sdelvon3 > N

Nach der Ausfihrung eines Berichtes stehen weitere Funktionen zur Veranderung
der Ansicht sowie zum Exportieren, Drucken und Bearbeiten von Berichten im
Aktionsbereich zur Verfligung.

Durch Klick auf die Schaltflache Berichte Designer wird der ausgefiihrte Bericht zum
Bearbeiten im Designer gedffnet.

Neu | - Berichte

L g = - & B50ffnen () Aktualisieren | L1 Berichte Designer | [hSuche 7 Editieren = Miniaturansicht | (5 Als Auftrag planen

Verwaltung von Berichten

Die Verwaltung der Berichte erfolgt in der Registerkarte Berichte in der Docusnap
Administration. Uber diese Registerkarte werden neue Berichte angelegt und bereits
vorhandene Berichte konnen bearbeitet werden. Jeder Bericht verfligt Uber
Eigenschaften wie etwa einen Namen, einen Autor und die Sprache. Diese
Eigenschaften werden auch Uber diese Registerkarte bearbeitet.

Die Berichte werden in der Baumstruktur ausgegeben. Die Baumstruktur besteht
aus Metaobjekten. Eine detaillierte Beschreibung der Metaobjekte befindet sich im
Kapitel Metaobjekte. Jeder Bericht kann mit einem oder mehreren Metaobjekten
verknipft werden. Dadurch wird festgelegt, an welcher Stelle die Berichte
ausgegeben werden. Die Verknlpfung wird fur jeden Bericht festgelegt.

Um in der Baumstruktur Daten ausgeben zu kdnnen, sind einige Metaobjekte mit
Tabellen verkniipft. Eine Tabelle in der Datenbank besitzt einen Primarschlissel. Der
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Primarschlissel einer Tabelle ist ein Wert, der jeden Datensatz dieser Tabelle
eindeutig identifiziert. Beim Ausflihren des Berichts wird der Primarschlissel der
zugehorigen Tabelle an den Bericht Gibergeben.

Berichte konnen mit allen Metaobjekten verknipft werden. Wenn der Bericht mit
einem Metaobjekt des Typs Daten verknipft ist, wird der Primarschliissel der
jeweiligen Tabelle an den Bericht libergeben. Bei den Metaobjekten eines anderen
Typs wird immer der Primarschlissel des nachsten Ubergeordneten Objekts
Ubergeben, welches mit einer Tabelle verknlipft ist.

Dadurch kann auf diesen Wert gefiltert werden und nur Daten, die zu diesem Objekt
gehoren, werden ausgegeben. Zum Beispiel wird der Primarschliissel der Domane
Ubergeben und durch Filterung werden anschlieBend nur Daten dieser Domaéne
ausgegeben.

Es werden alle Berichte, die erstellt wurden, sowohl auf Deutsch als auch auf
Englisch angezeigt. Uber das Kombinationsfeld wird die Sprache der Berichte, die
angezeigt werden sollen, ausgewahlt. In der linken Registerkarte werden die
Berichte angezeigt. Auf der rechten Seite werden die Eigenschaften des
ausgewadhlten Berichts angezeigt.

Bei allen von Docusnap zur Verfliigung gestellten Berichten wird Docusnap als Autor
eingetragen. Es kdnnen mehrere Berichte gleichzeitig markiert werden um den
Autor zu andern oder mehrere Berichte gleichzeitig zu |6schen.

Eigenschaften von Berichten

Bezeich ' Berichte werden mit dem Namen, der im Feld Bezeichnung steht, in
nung der Liste der Berichte und im Baum angezeigt.

Status Das Kontrollkastchen Aktivierter Bericht muss aktiviert sein, damit die
Berichte im Baum ausgegeben werden.

Wenn das Kontrollkdstchen nicht markiert ist, wird der aktuelle Bericht
nicht im Baum angezeigt.

Autor Im Feld Autor steht der Name des Erstellers des Berichts. Dieser Name
wird auf dem Deckblatt des Berichts unter Autor auf der ersten Seite
ausgegeben.

Sprache Berichte, bei denen als Sprache Deutsch ausgewahlt ist, werden nur
angezeigt, wenn in Docusnap die Spracheinstellung auch Deutsch ist.
Englische Berichte werden nur bei englischer Spracheinstellung
angezeigt. Die Sprache, die ausgewahlt wird, ist auch ausschlaggebend
fir das Prafix DE_ oder EN_ des Dateinamens. Die Sprache kann noch
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Bericht
Cache

Berichts
auswahl

Dateina
me

Gruppier
ung

nach dem Anlegen und Speichern des Berichts geandert werden. Wenn
die Sprache von Deutsch auf Englisch geandert wird, andert sich das
Prafix von DE_ auf EN_ und der Bericht wird angezeigt, wenn Docusnap
auf Englisch eingestellt ist. Die Uberschriften, die im Bericht stehen,
bleiben allerdings in der Sprache, in der sie erstellt wurden.

Um die Erstellung von grofRen Berichten zu erméglichen, muss der
Report Cache eingeschaltet werden. Dadurch werden die Seiten des
Berichts zwischen gespeichert und die Erstellung des Berichts kann den
vorhandenen Arbeitsspeicher nicht Gbersteigen. Wird die Einstellung
Automatisch gewahlt, wird der Bericht sobald er 500 Seiten erreicht
aufgeteilt. Wenn die Einstellung Ein ausgewahlt wird, werden die
Seiten des Berichts ab der ersten Seite zwischen gespeichert.

Am Ende der Erstellung werden die Seiten zu einem Bericht
zusammengefasst. Das Zusammensetzen des Berichts beansprucht
zusatzlich Zeit, daher sollte die Einstellung nur getroffen werden, wenn
der Bericht zu groB fiir den Arbeitsspeicher werden kann. Dabei wird
die Einstellung Automatisch empfohlen.

Die vordefinierten Berichte werden bei der Installation von Docusnap
in das Programmverzeichnis gespeichert. Vom Benutzer angepasste
bzw. neu erstellte oder importierte Berichte werden im lokalen
Einstellungsordner bzw. im Team-Einstellungsordner gespeichert. Fir
jeden Bericht wird in der Berichtsauswahl definiert, ob immer der
neueste Bericht, immer der Kundenbericht oder immer der
Systembericht verwendet werden soll. AnschlieRend wird der Bericht je
nach Einstellung aus dem Programmverzeichnis oder dem lokalen
Einstellungsordner bzw. im  Team-Einstellungsordner (Report
Repository) aufgerufen.

Der Dateiname der Berichte setzt sich aus dem Prafix DE_ oder EN_,
dem Namen des Berichts und .mrt fir die Dateiendung zusammen. Das
Prafix bezieht sich auf die Sprache. Der Name ist frei wahlbar. Unter
diesem Dateinamen wird der Bericht auch auf die Festplatte
gespeichert.

Bei jedem Bericht kann eine Gruppierung angegeben werden. Durch
diese Gruppierung werden die Berichte in der Liste gruppiert und
Ubersichtlicher dargestellt. Wenn keine Gruppierung eingegeben wird,
dann werden die Berichte unterhalb der Gruppe Sonstige angezeigt.
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Beschrei
bung
(Deckbla
tt)

Berichts
beschrei
bung

Berichts
position
im
Datenex
plorer

(@) Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

B Customizing

eeeeee

& Layout (CI) | il Beri

Neu &

T-Abhangigkeiten

Lizenzmanagement

4 B 1Pv4 alle Adressen
D5 IPv4 belegte Adressen  Infrastr

Connect Legacy

Der Text, der im Feld Beschreibung (Deckblatt) eingegeben wird, wird
auf dem Deckblatt ausgegeben. Die Beschreibung muss nicht ausgefillt
sein, um den Bericht speichern zu kénnen.

Die Berichtsbeschreibung erklart welche Daten der Bericht ausgibt. Fir
jeden Standardbericht von Docusnap wird eine Berichtsbeschreibung
zur Verfligung gestellt. Die Beschreibung muss nicht ausgeflllt sein,
um den Bericht speichern zu kdnnen.

Im Bereich Berichtsposition im Datenexplorer werden die Metaobjekte
der Baume ausgegeben. Durch Aktivieren des Kontrollkdastchens kann
ausgewahlt werden, mit welchem Metaobjekt der Bericht verknipft
werden soll. Die Berichte werden im Baum unterhalb des
Metaobjektes, mit dem sie verknipft sind, ausgegeben. Wird der
Bericht mit einem Metaobjekt des Typs Bericht verknlpft, wird der
Bericht an der Stelle dieses Metaobjektes ausgegeben.

Es ist moglich, die Berichte an ein anderes Objekt im Baum zu hangen
bzw. den gleichen Bericht an mehreren Stellen ausgeben zu lassen.

& Berichte imp R Tabellen verwalten (5 Objekte verwalten  1->Schema exportieren  <-iSchema importieren

gen
Bezeichnung: Software Windows System Aktivierter Bericht
¢ Designer Autor Docusnap. Sprache: Deutsch
Bericht Cache: Aus Berichtsauswah Neuesten Bericht verwend
Gruppierung | Herkunt Dateinam DE_ |Software WindowsHosts mrt [ Globale Formateinstellungen ignorieren
Gruppierung: Infrastruktur SW

Beschreibung (Deckblatt)

DE_System_Gro.

Dieser Bericht fuhrt jedes erfasste Windows System dieser
Hersteller, Version und Installationsdatum.

DE_Harddiscmrt Berichtsbeschreibung: Domane auf und listet jeweils die instalierte Software mit Angaben zu Software-Namen,
DE_SNMP_Netw.
System  DE_IP_Addresses.

System  DE_IP_Addresses,

o Du  1Pva frei als Block System  DE_IP_Addresses.
Optionen System  DE_Activ
System
System
P VLAN Ubersicht Switch  Infrastr
Infrastruktur SW
DE_Host_Hotfi.
DE Hotfixmrt
DE_Licenskey.mrt
System
astruk.. System
X System DE_User_System.
(AT Uk.. System  DEUser System..
cenden

Durch Klick auf die Schaltflaiche Designer wird der markierte Bericht im Designer
geoffnet, um diesen zu bearbeiten.

Die Schaltflache Neu erstellt einen leeren Bericht. Nach Eingabe aller Textfelder
werden die Eigenschaften durch Klick auf die Schaltflache Speichern Gibernommen.

© 2022 jtelio GmbH
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Berichte, die nicht mehr bendtigt werden, konnen mit der Schaltflache Léschen aus
der Liste und von der Festplatte entfernt werden.

Durch Klick auf die Schaltflache Tabellen entfernen kénnen alle nicht verbundenen
Tabellen aus dem Bericht gel6scht werden. Dadurch wird das Worterbuch im Bericht
Ubersichtlicher und der Bericht bendtigt weniger Speicherplatz. Diese Schaltflache
ist nur aktiv, wenn es sich um einen benutzerdefinierten Bericht handelt oder ein
Systembericht angepasst wurde.

Berichte importieren

Zusatzlich zur Verwaltung von bestehenden Berichten kdnnen Berichte importiert
werden. Damit beim Betrieb mit mehreren Benutzern auf dieselben Berichte
zugegriffen werden kann, empfiehlt es sich im Optionendialog, einen Ordner fiir die
Teameinstellungen zu definieren. Der Import von Berichten wird bendtigt, wenn ein
neuer Bericht importiert werden soll, z.B. ein Bericht der vom Hersteller spezifisch
fir den Mandanten erstellt wurde.

Uber die Schaltfliche Berichte importieren wird die Registerkarte fiir den Import der
Berichte gedffnet. Durch Klick auf die Schaltflache -/ wird der Pfad gewahlt aus dem
eine oder mehrere Berichtsdateien (*.mrt) importiert werden sollen. Der Pfad kann
auch direkt in das Textfeld geschrieben werden.

In der Liste werden alle Berichtsdateien aufgelistet. Durch Klick auf den jeweiligen
Bericht konnen die Eigenschaften angepasst werden. Als Bezeichnung des Berichts
wird der Dateiname angewendet. Sowohl die Bezeichnung als auch der Dateiname
konnen gedndert werden. Als Autor wird der aktuelle Benutzer eingetragen, der
kann wie gewiinscht geandert werden.

Wenn keine Gruppierung angegeben wird, wird der Bericht nach dem Import
unterhalb der Gruppe Sonstige angezeigt. Bei Herkunft wird beim Import
standardmalig Kunde geschrieben. Dieser Wert kann angepasst werden. Um den
Bericht im Baum ausgeben zu kdnnen, muss ein Metaobjekt ausgewahlt werden.

Durch Klick auf die Schaltflache Berichte importieren werden alle Berichte bei denen
das jeweilige Kontrollkastchen aktiviert wurde in den Ordner Reporting der Team-
bzw. Lokalen-Einstellungen gespeichert.

Wenn ein Bericht mit dem gleichen Dateinamen bereits existiert, muss der Bericht
unter einem anderen Dateinamen gespeichert werden.
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(@) Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap) -8 x

& Layout (C) | [ Berichte verwalten (& Berichtei i [ Ber i EfTabellen verwalten [ Objekte verwalten - Schema exportieren  «iSchema importieren

Pfad: |C:\Docusnap\Berichte Exchange Distribution Groups AD

G 1 Berichte importieren INTERN\sgr

Deutsch
Name

Aus

Kundenbericht verwenden, sonst Systembericht

DE_ | Exchange Distribution_Groups_AD mrt O] Globale Formateinstellungen ignorieren
¥k | Sal List Gruppierung; Exchange Herkunft Kunde
piagramme O B VMuareSummaryCom..

C:\Docusnap\Berichte\DE_Exchange Distribution_Groups_AD.mrt

Administration
beenden

3.6 Berichte-Designer

Im Berichte Designer kénnen die vordefinierten Berichte zur Bearbeitung gedffnet
und neue Berichte erstellt werden.

Der Berichte Designer kann tber zwei verschiedene Varianten gedffnet werden.

= Der Berichte Designer wird Uber die Berichte Verwaltung in der Docusnap
Administration gedffnet. Um den Designer zu 06ffnen, muss ein vorhandener
Bericht markiert sein. Durch Klick auf die Schaltflaiche Designer im der
Registerkarte Berichte wird dieser Bericht im Designer getffnet. Bei der Erstellung
von neuen Berichten missen diese vorher angelegt werden und anschlieBend
kann der leere Bericht im Designer gedffnet werden.

= Wenn ein Bericht Gber die Baumstruktur ausgefiihrt wird, wird im Aktionsbereich
die Schaltfliche Designer angezeigt. Uber die Schaltfliche wird der ausgefiihrte
Bericht im Berichte Designer gebffnet.

3.6.1 Oberflache

Grundsatzlicher Aufbau
Im Berichte-Designer werden die Berichte erstellt.

Der Designer besteht aus funf Bereichen: Der Multifunktionsleiste, der
Werkzeugleiste, dem Arbeitsbereich, dem Informationsfenster
(Eigenschaften,Worterbuch,Berichtsbaum) und der Statusleiste.
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Multifunktionsleiste

In der Multifunktionsleiste konnen Einstellungen bezliglich Layout und Schriftdesign
der Berichte festgelegt werden.

= Ausgangsposition: Mit der Multifunktionsleiste Ausgangsposition werden
Formatierungen fiir die Komponenten des Berichtes gewahlt. Die Formatierungen
konnen auch im Informationsfenster gewahlt werden. AuBerdem befinden sich in
der Gruppe Zwischenablage die Schaltflachen fir Einfiigen, Ausschneiden,
Kopieren und Léschen. In der Gruppe Stile konnen Bedingungen und Stile definiert
werden. Durch Bedingungen kénnen Werte, die einer Bedingung entsprechen, in
einer anderen Formatierung dargestellt werden.
Im Stil-Editor werden die Formatvorlagen des aktuellen Designs angezeigt.

= Einflgen: In der Multifunktionsleiste Einfiigen kdénnen verschiedenen
Komponenten gewahlt und eingefligt werden.

= Seite: Auf der Multifunktionsleiste Seite kann die SeitengroRe definiert werden.
Die Ansicht des Berichtes kann auch nach dem Ausfiihren des Berichtes in
Docusnap geandert werden. AuBerdem kann in dieser Multifunktionsleiste ein
Wasserzeichen in Form eines Textes oder eines Bildes hinzugefligt werden.
Zusatzlich kann definiert werden, ob die Komponenten am Raster ausgerichtet

Anderungsdatum:18.11.2022 © 2022 jtelio GmbH



Seite 95

Berichtswesen

werden sollen und welches Raster angezeigt werden soll. Die Datenbander
verfliigen Uber eine Kopfleiste, die sie identifiziert. Diese kann ausgeblendet
werden. Die Reihenfolge der Komponenten kann auch angezeigt werden. Panels
konnen aus- und eingeschaltet werden. Aullerdem kann die Werkzeugleiste aus-
und eingeblendet werden.

= Layout: In der Multifunktionsleiste Layout kann ausgewadhlt werden, wie die

Komponenten ausgerichtet werden sollen und in welcher Reihenfolge die
Komponenten Ubereinander liegen. Die Reihenfolge kann auch durch Rechtsklick
auf die Komponente festgelegt werden. Durch Klick auf die Schaltflaiche Gréfie
kann mehreren Komponenten die gleiche GréRe gegeben werden. Es wird immer
die GroRe der ersten Komponente, die markiert wurde, verwendet.

= Vorschau: Durch Klick auf die Schaltflache Vorschau wird der Bericht ausgefiihrt

und eine Vorschau angezeigt. Da sich die meisten vordefinierten Berichte auf das
Objekt beziehen, mit dem sie verknlipft sind, muss der Primarschlissel angegeben
werden. Wenn noch kein Primarschlissel eingegeben wurde, kann dieser beim
Wechsel auf die Vorschau angegeben werden.

Wird kein oder ein unglltiger Primarschlissel ausgewahlt, so kann
auch keine Vorschau von Daten erfolgen. Nur mit einem giltigen

= Wert kann Docusnap die gefilterten Daten ausgeben. Eine Abfrage
des Primarschlissels beim Wechsel auf die Berichtsvorschau wird
dabei so lange vorgenommen, bis ein gliltiger Wert eingetragen
wurde. Soll ein gliltiger, zuvor eingetragener Wert nachtraglich
verandert werden, so kann dies direkt tber die Variable PrimaryKey
im Worterbuch erfolgen. Alternativ wird hierflr auch eine
entsprechende Schaltflache in der Statuszeile des Berichte-
Designers angeboten.

Werkzeugleiste

Die Hauptaufgabe der Werkzeugleiste besteht darin, die Komponenten und Bander

zur Erstellung von Berichten zur Verfiigung zu stellen. Neue Komponenten kénnen
dabei einfach durch Anklicken der gewilinschten Komponente und anschlieRendem

Klicken im Berichtsbereich hinzugefiigt werden.

Arbeitsbereich

Im Arbeitsbereich wird auf dem Tab die Seite anzeigt, um Berichte zu erstellen und

zu bearbeiten. Auf dieser Seite werden die Datenbdnder angelegt und die
Verbindung mit der Datenbank hergestellt.

Informationsfenster

Im Informationsfenster gibt es drei Registerkarten.
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Eigenschaften: Bei der ersten Verwendung, des Berichte Designers muss fiir die
Registerkarte Eigenschaften eine Einstellung festgelegt werden. Es stehen Einfach,
Standard und Professionell zur Verfiigung. Um detailliertere Anderungen an
Textfeldern, Charts usw. vorzunehmen, sollte die Einstellung Professional gewahlt
werden, da diese Einstellung den grofiten Systemumfang besitzt. Die
Einstellungen kénnen Gber das Kontextmen( der Eigenschaften jederzeit gedandert
werden.

| Eigenschaften o x |

Bitte wahlen Sie den Konfigurationstyp des
Bigenschaften-Panels aus. Die Anzahl der sichtbaren
Eigenschaften hanat von dieser Einstellung ab. Sie kann
jederzeit Uber das Kontextmend des Eigenschaften-Fanels
geandert werden.

Einfach
Standard

Professionell

® In der Registerkarte Eigenschaften werden die Eigenschaften des gerade
markierten Bereiches angezeigt. In den Eigenschaften werden die Formatierung,
die Grolle, die Position und das Verhalten, aquivalent zum Designer fir die
Eingabemasken bestimmt. Im unteren Bereich des Informationsfensters wird eine
kurze Beschreibung der markierten Eigenschaft angezeigt.
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Eigenschaften
Text 1 : Text
7 -
v 1. Text _
Doméane: ftDomains. DomainName ...
Schriftart Aral, 8
Horizantale Ausrichtung Links
Vertilkiale Ausrichtung Oben
Textformat Allgemein
Tent-Pinesl I Ausgefiilt
2. Text (weitere)
3. Position
Linksbundig 18
Oben 28
Breite 62
Hohe M
Minimale Gro ke 0:0
Maximale Grolke 0:0
4_ Darstellung
Finsel [ Ausgefullt
Rahmen Kein Rahmen
Bedingungen [Keine Bedingungen]
Komponenten-Stil ]
Eltemstile verwenden Falsch
5. Verhalten
Ankeer Oben, Lnks
Auto-Breite Falsch
Kann wachsen Falsch
Kann schrumpfen Falsch
Kann unterbrochen werden Falsch
Andocken-Stil Keine
Aldiviert Wahr
In die Hohe wachsen Falsch
Interaktion (Interaktion)
Drucken Wahr
Drucken auf Alle Seiten
Verschiebungs-Modus Beim Vergrolem
6. Entwurf
(Mame) Text 1
(Miazname)
(Globalisierter Name)
Einschrankungen Alle
Gespent Falsch
Verknipft Falsch
7. Export

Layout — Eigenschaften fiir:

Umbriiche

» Positionierung und GroRe
Darstellung {Rahmen, Linien)
Verhaltensmuster

~ Komponentenname

= Worterbuch: In der Registerkarte Wérterbuch werden die Datenquellen, die
Variablen, die Systemvariablen und die Funktionen angezeigt. Als Datenquelle
wird die Datenbank verwendet, die in Docusnap ausgewahlt ist. Die angegebenen
Tabellendefinitionen werden alle geladen. Allerdings sind diese noch nicht mit der
Datenbank verbunden. Dadurch, dass nur die fiir den aktuellen Bericht bendétigten
Tabellen mit der Datenbank verbunden werden, kann der Bericht schneller
ausgefiihrt werden. Damit die Tabellen, die in ein Datenband geladen wurden,
auch angezeigt werden, muss die Eigenschaft Beim Start verbinden der jeweiligen
Tabelle auf Wahr gesetzt werden. Bei den Funktionen kdnnen Worterblcher
gespeichert, gedffnet, hinzugefliigt oder neu erstellt werden. Durch Klick auf die

Schaltflache ‘@ ~ kdnnen eine neue Datenbankverbindung aufgebaut, eine neue
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Datenquelle oder eine neue Beziehung angelegt werden. AuBerdem kdnnen neue
Variablen oder Kategorien eingefiihrt werden. Durch den Klick auf die Schaltflache

@ wird das markierte Objekt im Editiermodus gedffnet. Durch Klick auf die
Schaltfliche 7 kann das markierte Objekt entfernt werden. Durch die beiden

Pfeile kann die Sortierung verandert werden. Durch Klick auf die Schaltflache 2l -
werden die Eintrage alphabetisch sortiert.

Waorterbuch

Funktionen = ./ - 7<
=-F Datenguellen

----- L% Geschaftsobjekt
=[98 Yariablen

- [2] AccountLogo
..... [2] DefaultLogo
..... EE |nitialLanguage
- [= LanguagelD
o [y Primary Key
+)-[28] Systemvariablen
- fx Funktionen

|‘f| Bigensch... M Warerbuch Berichtsb ...

o x

-

Verkniipfung mit Docusnap Datenguelle:
» Tabelle

= = Datenfelder

J = Beziehungen

__ Variablen (Primary Key, Language ID)

| Systemvariablen und Funktionen

= Berichtsbaum: Im Berichtsbaum werden die Komponenten hierarchisch angezeigt.
Durch die Baumstruktur kann die Gruppierung der einzelnen Komponenten

kontrolliert werden.

Statusleiste

* Firma: Uber die erste Schaltfliche werden alle Firmen angezeigt, die in der aktuell
gewahlten Datenbank angelegt wurden. Es besteht die Maoglichkeit, fiir jeden
Mandanten eigene Formatierungen anzulegen. Durch die Auswahl des jeweiligen
Mandanten werden die Formatierungen dieses Mandanten auf den Bericht
angewendet. Wenn -Keine Auswahl- ausgewahlt ist, werden die Formatierungen
aus dem Dialog Designs verwendet.

= Stile aktualisieren: Fiir jede Komponente kénnen die Formatierungen Ulber die
Registerkarte Eigenschaften festgelegt werden. Wenn eine andere Formatvorlage

gewahlt wurde, kann durch einen Klick auf die Schaltflache [& die neue
Formatierung angewendet werden.
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3.6.2

= Primarschliissel: Durch Klick auf die Schaltflache wird ein Dialogfeld zur
Eingabe des Primarschlissels gedffnet. Dadurch werden in der Vorschau Daten
angezeigt, auch wenn ein Filter auf den Primarschliissel verwendet wird.

= Berichtsstil verwenden: Wenn bei einem Bericht festgelegt wird, dass der
Berichtsstil verwendet wird, wird immer der aktuell im Bericht verwendete Stil bei
diesem Bericht angewendet. Sollte der Stil im Dialog Designs oder in den
Firmeneinstellungen gedndert werden, wird trotzdem der urspringlich Stil
verwendet.

* Vor Ausgabe priifen: Uberpriift den Bericht auf Fehler und zeigt diese an.

= Seitenbreite: Die Seitenbreite des Berichtes kann eingestellt werden.

-Keine Auswahl- - | I}, | Q& | M Berichtsstil verwenden | » Vor Ausgabe prifen @ El 100%

Grundlagen

Im Designer werden die Berichte erstellt und bearbeitet. Die Datenblatter und
Ubersichten, die in der Dokumentation erstellt werden kénnen, basieren auf
Berichten und kdénnen auch im Berichte-Designer bearbeitet werden.

Komponenten

Ein Bericht besteht aus verschiedenen Komponenten. Hauptsachlich werden die
Komponenten Bander und Textfelder verwendet.

e Band: Ein Band fungiert als Platzhalter fir die Daten, die an dieser Stelle
ausgegeben werden sollen. Um Daten aus der Datenbank ausgeben zu kdnnen,
mussen Datenbander verwendet werden. Filterung und Sortierung der Daten wird
Uber das Datenband bestimmt. Das Datenband wird so oft ausgegeben, wie Daten
in der Datenbank vorhanden sind. AuRerdem wird durch Bander die Hierarchie im
Bericht bestimmt.

Ein zweites niitzliches Band ist das Datenkopf-Band. Uber dieses Band k&nnen
Uberschriften fiir die Daten ausgegeben werden. Das Datenkopf Band wird nur im
Zusammenhang mit einem Datenband angezeigt.

e Textfeld: In Textfeldern werden die Werte aus Datenbank bzw. statische Werte
ausgegeben.

Datenquellen

Beim Erstellen eines neuen Berichtes werden alle Tabellen und Beziehungen aus der
Docusnap-Datenbank automatisch angelegt. Der Bericht hat immer eine Verbindung
zur Datenbank, die aktuell in Docusnap ausgewahlt wurde. Als Datenquellen kdnnen
sowohl die Tabellen aus der Datenbank als auch eigene Tabellen, die lber SQL-
Statements erstellt wurden, verwendet werden. Um die Werte aus den
Datenquellen auszugeben, miissen Datenbander angelegt werden.
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Die Tabellen sind noch nicht mit der Datenbank verbunden, um die Ladezeit zu
verkiirzen. Um die Daten der Tabelle im Bericht anzeigen zu kénnen, muss zuerst
die Tabelle, die verbunden werden soll, im Worterbuch markiert werden.
AnschlieBend wird auf die Registerkarte Eigenschaften umgeschalten und die
Eigenschaft der Tabelle Beim Start verbinden auf Wahr gesetzt.

Eigenschaften B ox
CrataBand1 : Datenband w
B 2 0 -
w 1. Daten
{Mame) tHosts
(Aliazname) tHosts
Mame in der Datenquelle DocuSnap
Ausdricke zulassen Wahr
Spalten (Sammlung)
Befehl Timeout 30
Cicin St veonden I -
Parameter (Sammlung)
Bei jeder Zeile emeut verbinden  Falsch
SCL-Abfrage SELECT * FROM tHosts
Typ Abfrage

Es ist auch moglich, SQL-Statements einzugeben und somit eine Tabelle, die den
Inhalt aus mehreren Tabellen enthalt, zu bilden. Durch Klick auf die Schaltflache
‘T~ oder durch Rechtsklick im Wérterbuch kann eine neue Datenquelle erstellt
werden. Die Verbindung ist immer eine SQL-Verbindung. Tabellen, die nicht mehr
bendtigt werden, konnen durch Klick auf die Schaltflache 7 oder durch Rechtsklick
Léschen entfernt werden. Zusatzlich zu den Tabellen werden auch die Beziehungen
unter den Tabellen in den Designer geladen. Es kénnen auch neue Beziehungen
angelegt werden. Die Spalten, die die Beziehung darstellen, miissen denselben
Datentyp haben.

Variablen

Beim Erstellen von Berichten werden drei Variablen angelegt. Durch Variablen
werden zusatzliche Werte aus Docusnap in die Berichte integriert.

= PrimaryKey: Die Berichte werden mit einem Objekt des Baumes verknipft. Jedes
Objekt hat einen Primarschlissel, der die Datensatze der dahinterliegenden
Tabelle identifiziert. Damit die Berichte nur die Daten ausgeben, die zu diesem
Objekt gehoren, kann ein Filter gesetzt werden, der den Primarschliissel mit der
Tabelle abgleicht. Dadurch werden fiir die Domain, den Rechner, etc. die richtigen
Daten ausgegeben. Der Variable PrimaryKey wird beim Ausfiihren des Berichtes
der jeweilige Wert zugewiesen.
Da sich die meisten vordefinierten Berichte auf das Objekt beziehen, mit dem sie
verknlpft sind, muss der Primarschliissel angegeben werden. Wenn noch kein
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Primarschlissel eingegeben wurde, kann dieser beim Wechsel auf der
Registerkarte Vorschau angegeben werden.

= LanguagelD: Die LanguagelD ist O fur Deutsch und 1 fir Englisch. Die Sprache
bezieht sich auf die Sprache, die in der Registerkarte Berichte ausgewahlt wurde.
Mit dieser Variable kann bei den zweisprachigen Tabellen die richtige Sprache
ausgewahlt werden.

= |nitialLanguage: In der Variable Initial Language wird fiir Deutsch TextDE und fir
Englisch TextEN gespeichert.

Vorschau

Durch Klick auf den Reiter Vorschau wird der Bericht ausgefiihrt. Beim Grofteil der
Berichte werden die Daten auf einen Primarschlissel gefiltert. Um in der Vorschau
Daten zu erhalten, muss daher ein vorhandener Primarschliissel angegeben werden.

Priméarschlissel flir Vorschau auswahlen

Primarschllssel: S

Formatierungen
= Formatvorlagen werden bei Docusnap Komponenten angewendet.

* |m Eigenschaftenfenster wird die Formatvorlage in der Eigenschaft Komponenten-
Stil ausgewahlt.

* Formatvorlagen werden fiir Titel, Uberschriften, Daten etc. zur Verfiigung gestellt.
Die Formatvorlagen ohne den Zusatz Ebenel bis Ebene4 sind Formatvorlagen mit
dem neuen Design von Docusnap 11.
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w 4. Darstellung
Bedingungen [Keine Bedingungen]
| Komponenten-Sti  [EIREE -

Eltemstile verwenden

¥ :-uk en Daten
er
Wert
Auto-Breite = :
Kann wachsen @hlﬂhunﬁ
Kann schrumpfen , Uberschrift
Kann urterbrochen werde uhemhnﬂ[}ate“

Andocken-5til

Aldiviert Berechtigunglberschrift

In die Hohe wachsen % i
Imteraktion BarachtigungDatan
An
An
An
Aa

Berechtigung

Drucken Barachtigung Daten Farbai

Drucken auf BerechtigungDatenFarka?

Verschiebungs-Modus BerechtigungllberschriftFarbel
w 6. Entwurf

BerechtigunglberschriftFarbae?

(Mame) —

- LegendeBeschreibung
[Aliazname) = =
(Globalisierter Mame) Legenaciliern

Einschrankungen Barachtigunglaganda W

Kopf-, FuRzeile und Deckblatt bearbeiten

Docusnap liefert vorgefertigte Berichte in der Standardeinstellung aus, in denen
Kopf- und FuRzeile sowie das Deckblatt definiert sind. Uber den Dialog Layout (Cl)
konnen diese Berichte aufgerufen und bearbeitet werden. Der Dialog wird in
Docusnap in der Multifunktionsleiste Dokumente gedffnet. Damit die Kopf- und
FuBzeile bzw. das Deckblatt verwendet werden, ist es entweder notwendig, das
zugehorige Kontrollkdastchen zu aktivieren oder auf Firmenebene die Verwendung
von Individualeinstellungen zu konfigurieren.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Design konnen Kopf-, Fulszeile und Deckblatt im

Designer gedffnet und bearbeitet werden. Durch Klick auf die Schaltflache |-/ kann
ein anderer Bericht ausgewahlt werden. Der ausgewdhlte Bericht wird unter dem
Dateinamen DE _MasterReport.mrt in das Report Repository gespeichert. (Bei
englischsprachigen Vorlagen entsprechend mit dem Prafix "EN_" anstatt "DE_") Die
Datei, die vorher diesen Dateinamen hatte, wird archiviert und mit einem
Zeitstempel versehen, sodass diese jederzeit Uber das Dateisystem des
Betriebssystems wiederhergestellt werden kann.
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Allgemein

Deckblatt, Kopfzeile und FuBzeile fir Berichte
Status:
Deutsch: |MasterReport

Englisch: |MasterReport

Berichtsanzeigeoptionen
[] Deckblatt anzeigen
Kopfzeile anzeigen

FuBzeile anzeigen

Seite einrichten

Papierformat: Ad
Seitenrand Oben:

Seitenrand Links:

"|Design  Dokumente

10 mm}= Seitenrand Unten:

20 mmr= Seitenrand Rechts:

... Design | X

... Design | X

10 mm=

10 mm=

Schlieen

Wenn eine Firma ausgewahlt wurde, konnen Kopf-, FuRzeile und das Deckblatt fir
die einzelnen Firmen angepasst werden. Es besteht die Mdglichkeit Kopf-, FuRzeile

und Deckblatt nicht zu verwenden, die allgemeinen Einstellungen zu lbernehmen
oder eine individuelle Einstellung auf Firmenebene zu wahlen. Die individuellen
Einstellungen auf Firmenebene werden in der Datenbank gespeichert. Bei der

Individualeinstellung kann ein bestehender Bericht ausgewahlt werden,

anschlieRend Uber die Schaltflache Design gedffnet und angepasst werden kann.
Wenn noch kein Bericht ausgewahlt wurde, wird durch Klick auf die Schaltflache
Design der Master Bericht geoffnet, der bearbeitet und anschlielend gespeichert

werden kann.
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Docusnap Sports "|Design  Dokumente

Deckblatt, Kopfzeile und FuBzeile fir Berichte
Status: Individualeinstellung
Deutsch: |DE_MasterReport.mrt ... Design | X

Englisch: |EN_MasterReport.mrt ... Design | X

Berichtsanzeigeoptionen
[] Deckblatt anzeigen
Kopfzeile anzeigen

FuBzeile anzeigen

Seite einrichten

Papierformat: A4
Seitenrand Oben: 10 mm= Seitenrand Unten: 10 mmp=

Seitenrand Links: 20 mmk= Seitenrand Rechts: 10 mm=

Speichern Schliefen

In dem Bericht DE_MasterReport.mrt befinden sich die Kopfzeilen, FuBzeilen und
das Deckblatt. Uber den Namen der Seite wird festgelegt, ob die jeweilige Seite ein
Cover, ein Header oder ein Footer ist. Der Name muss mit Cover, Header oder
Footer beginnen um als Deckblatt, Kopf- oder FuBzeile erkannt zu werden. Bei der
Erstellung des Berichts wird die Breite des Berichts mit der Breite des Deckblatts,
der FulRzeilen und der Kopfzeilen verglichen. Wenn fiir die Breite des Berichts eine
passendes Deckblatt bzw. eine passende Kopf- und Fulizeile existiert, wird diese
verwendet. StandardmaRig enthadlt der DE_MasterReport.mrt bzw. der
EN_MasterReport.mrt jeweils ein Deckblatt, eine Kopf- und eine FulRzeile fir
hochformatige Berichte und fir querformatige Berichte.

Das Deckblatt wird vor dem eigentlichen Bericht als erste Seite ausgegeben.

Die Kopfzeile wird als Kopfzeile des eigentlichen Berichtes auf jeder Seite
ausgegeben. In der Kopfzeile werden der Name des Berichtes und zwei Logos
ausgegeben.

Ein allgemeines Logo und das Firmenlogo werden (ber den Dialog Layout (Cl)
ausgewahlt. Die Kopfzeile muss nicht im Designer gedffnet werden, um eines der
Logos zu dandern. Das Logo in der linken oberen Ecke wird gedandert, wenn im Layout
(Cl) Dialog Allgemein ausgewahlt wurde. In der rechten oberen Ecke kann fiir jeden
angelegten Mandanten ein eigenes Logo verwendet werden. Dieses Logo wird
gesetzt wenn im Layout (Cl) Dialog eine Firma ausgewahlt wurde.
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Um das jeweilige Logo ausgeben zu kénnen, wird im Designer ein Bild angelegt.
Diesem Bild wird Uber die Eigenschaft Bild-Daten entweder {DefaultLogo} oder
{AccountLogo} zugewiesen. Dadurch wird das jeweilige Logo angezeigt.

= DefaultLogo: Wenn bei einem Bild {DefaultLogo} eingetragen wird, wird das

allgemeine Logo angezeigt.

¥EMBODORHA R B

Docusnap Sports = | By | ©

o MasterReport - Designer
& P g
Ausgangsposition Einfiigen Seite Layout Vorschau
db Ausschneiden = —
. m} ooo
B Kopieren
Bye 4~ -
7 Lischen [ —— |
Zwischenablage Schritart Ausrichtung Rahmen ~ Textformat
B B Cover [ Header [ Footer [3] Coverlandscape [2] Headerlandscape [2] Footerlandscape [=] Code
v
2 auEENEEN o | @ | 1 [N I m | ™ | w |
R
4 header]
([ ¥ g -
N . I.
" | e .
3§ itelio
' A -
M x
v |—
0]
3

- 0O X
= <
lg v M Slil auswiéhlen
Bedingungen  Interaktion Stil Stil-Editor
kopieren
Stile ~
5 3 Image? : Bid v
RS
v 1. Bild A
Symbol nul
] leanColor I 58114196
Bild i)
Datenspatte.
4 Biid-Daten o)
Hyperiink zum Bild
Datei
~ 2. Bid (weitere)
Sekenverhtnis Wahr
Multiplikator 1
> Rander 0.00:0
Horizontale Ausichtung Linksbindig
Vertikale Ausichtung  Unten
Bildcrehung Keine
Duplicate verarbeten  Keine
Glatten Wahr
Strecken Wahr
~ 3. Position
Linksbindig 0
Oben 1]
Brete 45
Hahe 12
> Minimale Groke 00
> Maximale Grile 00
~ 4. Darstellung
5 Pinsel [ Ausgefiilt
> Rahmen Kein Rahmen
Bedingungen [Keine Bedingungen] v
(Name})
Name der Komponente.
' Eigenschafien [T Werterbuch Berichtsbaum

-——

+| b Vor Ausgabe prifen

B E E &

100%
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= AccountlLogo: Wenn bei einem Bild {AccountLogo} eingetragen wird, dann wird
das Logo angezeigt, das zur jeweiligen Firma gespeichert wurde.

MasterReport - Designer - O X
Ausgangsposition Einfligen Seite Layout Vorschau
& Ausschneiden — _ A =
=== O ooo 4 ¥ X M I
B Kopleren Bed Interakdi Sl S-Edi s
= = B . . edingungen  Interaktion i i-Editor
7 Laschen B O &% 2-= kopieren
Zwischenablage Schritart Ausrichiung Rahmen ~ Textformat Sile ~
B [ Cover [ Header [ Footer [J Coverlandscape [0 Hesderlandscape [ Footerlandscaps [Z] Cods
y
B | [RE & | @ | | 1 | 1 1 | m [ w | o | e | om | Image 1 : Bid v
. EREEES
~ 1Bid ~
r Symbol nul
- pogcheades] A T ¥ - leonColor I 52114138
. . . Biid (Bild)
itelio h Dmerpate
= c . = a| Bild-Daten {Account Logo}
@ Hyperink zum Bid =1
v |— Datei
S ~ 2. Bild (weitere)
1 Settenverhalnis Wahr
- Mutiplikator 1
B Rander 0.00:0
— lorizontale Ausrichtung g
H Je Ausiichiung Rechtsbandi
Vettiale Ausichiung  Unten
= Bidcrehung Keine
- Duplicate verarbeten  Keine
= Glatten Wahr
- Strecken Wahr
= ~ 3. Position
=1 Linksbiindig 135
- Oben 0
=
Breite 45
- Hihe 12
C Minimale Grd e 00
_ Mamale Grie 00
» v 4. Darstellung
Finsel [ Leer
- Rahmen Kein Rahmen
Bedingungen [Keine Bedingungen] v
_ (Name)
Name der Komponente.
] Egens: 2 Wenetuch

Docusnap Sports « | By | 4, | Ml Berichtsstil verenden | b Vor Ausgabe prifen =5 = 100% ——————

Beim Anlegen von neuen Textfeldern, Image, Linien, Datenbandern etc.

' muss darauf geachtet werden, dass keine Komponente in Kopf-,

: FulRzeile und Deckblatt einen identischen Namen hat. Dies muss auch
so weit geprift werden, dass keine Komponente eines Berichtes einen
Namen aufweisen kann, welcher bereits in einem anderen Berichtsteil
verwendet wurde. Wenn eine Komponente einen gleichen Namen hat,
wird nur eine der beiden Komponenten ausgegeben. Daher sollte beim
Anlegen einer zusatzlichen Komponente vor dem Namen der
Komponente Cover, Header bzw. Footer geschrieben werden. Der
Name einer Komponente kann im Eigenschaftenfenster geandert
werden.

= Variablen fir aktuelles Metaobjekt

= MetaObjectCover: Durch die Variable MetaObjectCover wird der Name des
Objekts ausgegeben, mit dem der Bericht verknipft ist. Diese Variable wird auf
dem Deckblatt verwendet.

= MetaObjectFooter: Durch die Variable MetaObjectFooter wird der Name des
Objekts ausgegeben, mit dem der Bericht verknlpft ist. Diese Variable wird in
der Ful3zeile verwendet.
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» DomainName: Mit der Variable DomainName kann der Name der Domane,
unterhalb der der Bericht ausgeflihrt wird, ausgegeben werden. Wurde der

Bericht oberhalb einer Domane ausgegeben, ist diese Variable leer.

= Account: Fir die Ausgabe der Informationen tber den Mandanten unter der der
Bericht ausgegeben wurde, werden mehrere Variablen zur Verfligung gestellt.
Beispielsweise wird durch die Variable AccountName der Name des Mandanten

au

sgegeben.

= CoverAccountlD, HeaderAccountlD und FooterAccountID: Diese Variablen
enthalten den Primarschllssel der Firma fiir die der Bericht ausgefiihrt wird,
dadurch kann der Firmenname gefiltert werden. Die jeweiligen Variablen werden
fur das Deckblatt (CoverAccountlD), die Kopfzeile (HeaderAccountID) und die
FuBzeile (FooterAccountID) verwendet. Diese Variablen werden noch befillt. Da
in neueren Docusnap Versionen allerdings die Variablen fir den Account zur
Verfligung gestellt werden, werden diese Variablen im MasterReport, der

standardmaRig verwendet wird, nicht mehr ben6étigt.

—..-[UaE

= Syst

Wariablen

[=2] AccountLogo

[=2] DefaulttLogo

2 DomainMame

[#¢ MetaObjectCover

28 MetaObject Footer
Account

----- [Ebd AccountMame

..... [30E City

..... 268 Courtry

----- &% CustomerMumber

..... 208 Fax

..... [E6E Mail Adress

----- [Ebd PhoneMumber

..... [abd State

..... [abd Streest

..... [2g StreetMNumber

..... [abd Website

..... [zb8 FIP

emvariablen

= ReportName: Als Name des Berichtes wird die Bezeichnung verwendet, die im

Berichte-Verwaltungsdialog eingegeben wurde.

= ReportDescription: Die Beschreibung bezieht sich auf die Beschreibung, die tGber

den Berichte-Verwaltungsdialog gespeichert werden

kann.

Wenn

Beschreibung eingegeben wurde, wird keine Bezeichnung angezeigt.

= Today: Durch die Variable Today wird das aktuelle Datum ausgegeben.

keine

= ReportAuthor: Der Ersteller eines Berichtes wird (iber der Berichte-Verwaltung
festgelegt. Bei den vordefinierten Berichten von Docusnap wird als Ersteller
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3.7

Docusnap angegeben. Um einen anderen Autor ausgeben zu lassen, muss in der
Berichte-Verwaltung beim jeweiligen Bericht der Autor gedandert werden.

= TotalPageCountThrough: Diese Variable gibt die Seitenanzahl des Berichtes aus.

= PageNofM: Diese Variable gibt die aktuelle Seite und die gesamte Seitenanzahl
aus.

Zusatzliche Seitenformate

StandardmaRig sind die Deckblatter, Kopf- und Fulizeilen fiir A4 Hoch- und
Querformat mit einem Seitenrand von links 2 cm und rechts, oben und unten
jeweils 1 cm vorhanden. Es besteht die Moglichkeit, Deckblatt, Kopf- und FuBzeilen
fur ein anderes Seitenformat zu definieren. Durch Rechtsklick auf den Bereich neben
den Seiten kann eine Neue Seite hinzugefligt werden.

D Cover D Header D Footer D CoverLandscape D HeaderlLandscape D FooterLandscape [ Code - -
eue Seite

G 1w | om | om | s | = [ e | m | m | @ | e | wa | e | o [ @ =
Meues Formular

Duplikat

Umbenennen
pageheader]

itelio '

Laschen

Mach links verschieben

L 2 4

Mach rechts verschieben

=

Seite einrichten...

Code

Bei dieser Seite muss Uber dem Namen definiert werden, ob diese Seite ein
Deckblatt (Cover), eine Kopfzeile (Header) oder eine FuRzeile (Footer) ist.
AnschlieBend muss der neuen Seite das gewiinschte Seitenformat zugewiesen
werden. Nun kann auf der Seite der Inhalt erstellt werden, der anschlieRend als
Deckblatt, Kopf- oder FuRzeile ausgegeben werden soll. Wenn ein Bericht erstellt
wird, der dieselbe Seitenbreite hat wie die neuen Seiten, werden diese als Deckblatt,
Kopf- und FulRzeile verwendet.

Es muss darauf geachtet werden, dass keine der Seiten denselben Namen hat, sonst
wird der Bericht nicht angezeigt. Wenn im MasterReport mehrere Seiten dieselbe
Seitenbreite haben, wird die von links als erste verwendet.

Berichtserstellung

In diesem Kapitel wird anhand eines Beispielberichtes die Erstellung eines Berichtes
erklart.

Das Kapitel behandelt das Anlegen und das Erstellen eines Berichtes. AuRerdem
wird auf die Verwendung von Beziehungen eingegangen, durch die die
ausgegebenen Daten selektiert werden kdénnen.

Die Anwendung der Formatvorlagen wird anhand eines Beispiels erklart.
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3.7.1  Erste Schritte

Die ersten Schritte zur Erstellung eines Berichtes werden anhand eines Berichtes, in
dem die Rechner aufgelistet werden, erlautert.

Bericht anlegen

Ein neuer Bericht wird in der Docusnap Administration Uber Bericht verwalten
anlegt. Durch Klick auf die Schaltflache Neu kann ein neuer Bericht angelegt werden.
AnschlieRend werden Eigenschaften ausgefiillt. Diese Eigenschaften werden auf dem
Deckblatt angezeigt.

(@) Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap) -8 x
c
Algem:
& Layout (CI) | i Beri & Berichte importi [ Ber i [EHTabellen verwalten (3 Objekte verwalten ->Schema exportieren  «iSchema importieren
Invertar a
N Fifter: | Deutsch Systemliste 2 Aktivierter Bericht
Customizing Neu B X | Designer BXTabellen entfernen Docusnap Sprache: Deutsch
@, ~ Gruppierung Aus -| Berichtsauswal hi Kundenbericht verwenden, sonst Systembericht
Trhssess - ‘ DE. |SystemList [ Globale Formateinstellungen ignorieren
Name Gruppienung | Herkunft | Dateiname =[5y mrt gen ig
o8 v Windows
s D Systembericht 0. System  DE_Host.Summ.

hreibung (Deckblatt)
0. System Beschreibung (Deckblatt);

.. System

... System

B Systembericnt

... System

Berichtsbeschreibung:
Ql_j D5 Systembericht jo... System
Lizenzmana gement
... System
s ... System
Connect Legacy ... System
a
e irtualisie.. System  DE Xenmrt
Optionen
DE_HVCluster.mrt
DE_HyperVOver.
DE_HyperVOver.
DE_Virtual_Mach.
DE_ESX Datasto,
DE_ESX Network.
Kunde DE Systemlistm.. |
Y System  DE_Reminders.mrt
*Y zinfo... System DE_All_Reminder.
Y
o
)
o
)
oY
o
X -
o
Administration Y
beenden o
’

Bericht verknlipfen

Als nachster Schritt wird die Ebene im Baum ausgewahlt, auf der der Bericht
ausgefiihrt werden soll. In diesem Fall wird das Metaobjekt Berichte unterhalb der
Domadne ausgewadhlt. Dadurch wird als Primarschliissel der Primarschlissel der
Domane Ubergeben und der Bericht unterhalb der Domane angezeigt.
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Berichtsposition im Datenexplorer:

» '@ Dokumentation
v '@ Inventar
> 16D Ubersicht
g Firma
W '?'_'l Infrastruktur
» @ Berichte
W @ Domane
g @ Berichte
s @ Berichte
» [~ Docusnap
> [1[E> AD DS Infrastruktur
> [1[= AD DS Sicherheit
> [ Amazon Web Services
» [~ Backup Veeam
> |1l Backup Exec
> [ Dell EMC lsilon
» [ Infrastruktur SW
» [ Infrastuktur HW
> [ Infrastuktur Netz
> = Microsoft 365
> [ Microsoft Azure
» [l Microsoft Exchange
> [ Microsoft SQL
> 1[5 Netzwerkdienste DFS
> [l Sicherheit Windows
Der neue Bericht wird nach dem Speichern in der Baumstruktur angezeigt. Durch
Klick auf den Bericht wird dieser ausgefuhrt. Dadurch wird der Aktionsbereich fir
die Berichte eingeschaltet. Durch Klick auf die Schaltflache Designer wird der Bericht
im Designer getffnet.
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> @D Ubersicht
W Docusnap Sports
by I?hInfra5'trul-ctl.,|r
» @ Berichte
hd @ DOCUSMAPSPORTS.COM
b @ Berichte
> [ Docusnap
> [ AD DS Infrastruktur
> |3 AD DS Sicherheit
> |2 Amazon Web Services
> [ Backup Veeam
» [ Backup Exec
> [ Dell EMC Isilon
> 2 Infrastruktur SW
> [ Infrastuktur HW
» [ Infrastuktur Netz
> |3 Microsoft 365
> |2 Microsoft Azure
> [ Microsoft Exchange
» [ Microsoft SQL
> |3 Netzwerkdienste DFS
> |2 Sicherheit Windows
> |3 Virtualisierung Hyper-V
@ Systemliste

Datenband anlegen

Das Datenband wird bendtigt, um die Daten aus der Datenbank ausgeben zu
konnen. Durch die Werkzeugleiste werden die Bander hinzugefiigt. Durch Klick auf
die Komponente Datenband wird ein Datenband hinzugefiigt. Als Datenquelle wird
die Tabelle tHosts ausgewahlt.
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= B Berichtskopf Band
é & Berichtsfull Band

v |E2 Tabelle
B Leeres Datenband
|é| Overlay

v | %] Untergeordnetes Band
| e Spaltenful Band
T Spaltenkopf Band
[E Datenband
[™ Datenkopf Band
|:| ] Datenful Band
O 25 Gruppenkopf Band
i 2§ Gruppenful Band
E [E] Hierarchisches Band
0 =1 Seitenkopf Band
- =] Seitenfull Band
Datenband X

Anzahl Elemerten:

|j Meuz Datenquelle  —F Neues Geschiftsobjekt

] tHVWmLANERdPoint

[ tHostAssignmentCriteria

[ tHostAssignmentCriteria Text
[ tHostGroupMembers

[ tHostGroups

[ tHost TypeText

[ tHostTypes

o =

] tl1SDocu

] tlISRp

] tlISFpDirectorySecurity
] tl1SFpElement

] tlSFtpServerBindings
] tISMIMEType

] tlSNntp

=
L3

4

=

~ D atenguelle

=

Beziehung

B

Haupt-F.omponente

Sortieren
5
Filker
||
Aobrechen

Textfeld hinzufliigen

Textfelder werden bendtigt, um die Werte einzugeben, die im Bericht ausgegeben
werden sollen. In einem Textfeld kénnen Ausdriicke und Tabellenspalten gemischt
werden. Die Textfelder werden auch (ber die Werkzeugleiste (Docusnap-Text)
hinzugefigt.

Das Textfeld wird in das Datenband gezeichnet. Im Text-Editor wird in diesem
Beispiel die Spalte HostName aus der Tabelle tHosts ausgewahlt.
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Text
{tHosts.HostHame} E1-[F tHosts ~ A=

-8 tDomainstHosts I3
--[122] ActualScan Auzdruck
- [ahe] ADSContainer
- [ahe] Assignedlser A
--[abE] Chassis Types

Diat It

- [@0e] Description FEnspate
[+ DisabledInventory A
-] DisabledLicense

-2 DomainlD
--[122] HostlD

TR Host Name
12 HostTypelD
88 InvertoryNumber
[88] |pOnline

123 [sUserDef
-] lsVirtual

.. a0e] MacAddress
123 NumberOfPorts
e ONC

123 Online

58] PartOf
... 193] PA| cot Sat

Syztemyariable

A=
z)

&l

Gezamt

Check

f—

| {tHosts HostName}

Tabelle verbinden

Um die Daten der Tabelle im Bericht anzeigen zu kdnnen, muss die Tabelle zuerst
verbunden werden. Die Eigenschaft der Tabelle Beim Start verbinden muss auf True

gesetzt werden.

Eigenschaften 1 x
DataBand1 : Datenband s
B 24| 7 | %
+ 1. Daten

{Mame) tHosts

(Aliasname) tHosts

Mame in der Datenquelle DocuSnap

Ausdricke zulassen Wahr

Spalten (Sammiung)

Befehl Timeout 30

Beim Start verbinden Wahr w

Parameter (Sammiung)

Bei jeder Feile emeut verbinden  Falsch

SGL-Abfrage SELECT * FROM tHosts

Tvp Abfrage

Datenkopf anlegen

© 2022 jtelio GmbH
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Im Datenkopf werden die Uberschriften fiir die Daten angelegt. Das Datenkopf-Band
wird nur angezeigt, wenn das Datenband Daten enthalt. Zuerst wird Uber die
Werkzeugleiste ein Datenkopf-Band hinzugefiigt. Das Datenkopf-Band muss durch
Ziehen und Ablegen vor das Datenband gereiht werden. Anschlielend wird ein
Textfeld hinzugefiigt und die Uberschrift eingetragen.

Text *
Systemnames =[] Datenguellen F
+- DocuSnap [MS SQL]
----- % Geschaftsobjekt Auzdruck
—-["8 Varigblen -
I: AccountLogo E‘
i-[a] DefaultLogo
InitialLanguage Datenspale
.3 LanguagelD F‘
O PrimaryKey
+--[28] Systemvariablen Systemvanable

+_f"-1 Funktionen

+-1.4 Format AI, =

+)-Heml Himl-Tag

Gezamt
----- @ Ressourcen
Check Abbrechen
‘HeaderBand1
F -
Systemname

Primarschlissel

Der Primarschlissel wird in der Variable PrimaryKey gespeichert. Als
Primarschlissel wird der Primarschlissel des verknlpften Objekts verwendet.
Durch diesen Wert kénnen die Daten des Berichtes auf das verknlipfte Objekt
gefiltert werden. Dadurch werden nur Daten angezeigt, die zu diesem Rechner,
dieser Domane, dieser Lizenzgruppe etc. gehoren. Die Variable wird beim Ausfiihren
des Berichtes zugewiesen.

Die Filterung auf den Primarschlissel kann iber zwei Alternativen getroffen werden,
namlich Gber das Datenband oder direkt Giber das SQL-Statement.

Primarschlissel Datenband

Bei einem Datenband kann ein Filter gesetzt werden. Durch Doppelklick auf das
Datenband wird der Dialog getffnet. Um den Filter zu definieren, muss auf Filter
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gewechselt werden und ein Filter hinzugefligt werden. Die Eigenschaft des Filters
muss von Wert auf Ausdruck gewechselt werden. Durch Klick auf die Schaltflache [#
wird der Text-Editor gedffnet. In diesen Dialog wird die Bedingung eingegeben. Es ist
auch moglich, die Bedingung in das Feld des Dialoges Daten einstellen einzugeben.
Der Text-Editor hat den Vorteil, dass die Spaltennamen durch Doppelklick
hinzugefligt werden kénnen.

Datenband >

7 Filter hinzufiigen 7 Filter entferen * W
- &

Und Oder Fitter Filker Engine Report Engine ~ Datenquelle

&

Feld Ist Beziehung

Ausdruck v IE‘D

tHosts.DomainlD = Primary Key i Haupt-K.omponente

Sortieren

-

Filker

e

Auf der rechten Seite des Text-Editors wird der Inhalt des Worterbuchs angezeigt.
Durch Doppelklick oder Drag&Drop kann die gewilinschte Spalte hinzugefiigt
werden. AnschlieSend wird ein = eingegeben. Unter dem Punkt Variablen wird der
PrimaryKey angezeigt. Dieser wird ebenfalls durch Doppelklick oder Drag&Drop
hinzugefiigt. Durch Klick auf die Schaltflache OK wird der Filter ibernommen.

Text-Editor >

tHosts.DomainID = PrimaryEey =~ Datenquellen Y
- DocuSnap [M5 5GL)

----- L Geschaftsobjekt

=W Varablen

-] AccountLogo

[Z] DefaultLogo

InitialLanguage

----- 122 LanguagelD

L PrimaryKey

(- [58] Systemvariahlen »

—
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Primarschlissel-Statement

Die Filterung auf den Primarschlissel erfolgt im SQL-Statement der Tabelle. Nur
Daten, die dem Primarschlissel entsprechen, werden ausgegeben.

Durch Rechtsklick auf die Datenquelle und Klick auf Bearbeiten kann die Datenquelle
bearbeitet werden. AnschlieBend kann das SQL-Statement in der Where-Klausel auf
den Primarschlissel gefiltert werden. Dadurch werden im Bericht nur die Daten
ausgegeben, die mit diesem Primarschlissel Gibereinstimmen.

Datenquelle bearbeiten *
Mame in der Datenquelle DocuSnap
Mame |tH|:|sts |
Alias |tHosts |
Abfrage

I s Ahfrage-desistenten starten

SELECT * FRCM tHosts

where tHosts.DomainID = {PrimaryEey

Tvp Abfrage o
Abfrage-Timeout 30 =

=palten & Farameter

T dE ob 25 | B Alle Spalten auslesen L+

E7 Spalten ~ E=| A

----- =7 ActualScan 2l | - |
----- =7 ADSContainer
----- =7 Assignedllser
----- =7 ChassisTypes
----- =7 Description
----- =7 Disabledinventory
----- =7 Disabledlicense
----- =2 DomainlD

----- =7 HostMame
----- = !—I::ust'ljypehl!] . o

Kopie speichem Abbrechen
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3.7.2

Unterschied Primarschlissel im Filter und im SQL-Statement

Der Vorteil der Variante mit dem SQL-Statement im Vergleich zur Variante mit
Filtern zeigt sich bei der Geschwindigkeit beim Ausfliihren des Berichtes, wenn auf
grofle Datenmengen zugegriffen wird. Bei Verwendung eines Filters werden alle
Daten dieser Tabelle aus der Datenbank geladen. Anschlielend wird die Ausgabe der
Daten Uber den Filter bestimmt. Wenn die Filterung Uber das SQL-Statement
erfolgt, werden nur die Daten, die diesem SQL-Statement entsprechen, aus der
Datenbank geladen. Dadurch wird die Zeit, die der Bericht zur Ausfihrung braucht
verringert, da weniger Daten geladen werden missen.

Komponenten und Funktionen

Fir die weitere Erstellung des Berichtes ist eine Einfihrung in den Umgang mit
Datenbandern und Textfeldern notwendig. AuRerdem folgt eine kurze Erklarung zu
den Funktionen, die in den Berichten zur Verfligung stehen.

Bander

Bander sind wichtige Bestandteile eines Berichtes. Die Datenbander stellen die
Verbindung zur Datenbank her. AuBerdem kénnen die Sortierung und die Filterung
der Daten bestimmt werden. Die Bander koénnen durch die Werkzeugleiste
hinzugefligt werden. Sie erfiillen verschiedene Aufgaben. Jedes Band hat eine andere
Farbe, um ihre Unterscheidung zu erleichtern.

= Datenband: Das Datenband ist die Verbindung zur Datenbank. Beim Anlegen eines
Datenbandes 6ffnet sich der Dialog zur Wahl der Datenquelle, Beziehung, Haupt-
Komponente, der Sortierung und des Filters. In diesem Dialog wird die
Datenquelle gewahlt. Das Datenband wird so haufig wiederholt, wie es Daten in
der Tabelle gibt. Mit Beziehungen und Filtern kann die Menge der Daten
eingeschrankt werden.

= Bei einer Beziehung wird eine Haupt-Komponente gewahlt. Daraufhin werden
nur Daten ausgegeben, die zu dieser Haupt-Komponente passen. Zwischen der
Tabelle des Datenbandes und der Tabelle der Haupt-Komponente muss eine
Beziehung bestehen. Beim Anlegen eines Datenbandes bzw. durch Doppelklick
auf das Datenband 6ffnet sich ein Dialog. In diesem Dialog kénnen die Beziehung
und die Haupt-Komponente gewahlt werden. Im Bericht wird der erste
Datensatz der Haupt-Komponente ausgegeben und anschlieRend gleich die
dazugehodrigen Datensdtze der Unterkomponente. Dann wird der nachste
Datensatz der Haupt-Komponente ausgegeben und wieder die dazugehoérigen
der Unterkomponente. Dieses Muster wiederholt sich so lange, bis alle
Datensatze der Haupt-Komponente ausgegeben wurden. Zum Beispiel kdnnen
die inventarisierten Domanen den Mandantenkonten zugeordnet werden.
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-0 ;E’;"‘E‘“S . Datenband X | Datenband x

AecountlD £ Neue Bezishung ;X [Nicht zugewiesen]
(i) DNSName « |E PO =
2] DomainiD = =]} DataBand1 =
DomainLevel  [Nicht zugewiesen] Datenquelle Datenquelle
DomainMixedMode =1 DocuSnap
45 Domaintiams BBl coiriciDonains o R =
-2 Forestlevel Bezishung Beziehung
FSMODomainNaming
FSMOlrfrastructure
3] FSMOPDC E‘D . E‘D
9 FSMORID HauptKomponents: HauptKomponents
FSMOSchema
NetBIOSName [
23 Parent Sotiren Sotieren
i) SchemaVersion

= =

Fiter Fiter

Seechen serechen

= Beim Filter werden die Daten nach einem oder mehreren Werten gefiltert. Beim
Anlegen eines Datenbandes bzw. durch Doppelklick auf das Datenband 6ffnet
sich ein Dialog. In diesem Dialog kann der Filter definiert werden. Es kdnnen
auch mehrere Filter eingesetzt werden, die entweder nach dem Und- oder dem
Oder-Kriterium die Daten aussortieren.

Datenband *

. B

[ atenguells

e

Beziehung

&

£ Haupt-F.omponente

O

= Filter hinzufiigen ?\ Filter entfermen -~ ¥

Und Oder Fitter Filter E ngire Report Engine R

Feld Ist
Ausdruck ™

tHosts.DomainlD = Primarykey

Sortieren

.

Filter

Abbrechen

= Datenkopf-Band: Das Datenkopf-Band, das Seitenkopf-Band und das Berichtskopf-
Band werden verwendet, um Uberschriften und Bezeichnungen an den
gewinschten Stellen im Bericht auszugeben. Das Datenkopf-Band gibt die
Uberschriften fiir ein bestimmtes Datenband an. Das Datenkopf-Band wird vor
den Daten des Datenbandes ausgegeben. Wenn sich im Datenband keine Daten
befinden, wird auch das Datenkopf -Band nicht angezeigt. Das Seitenkopf-Band
wird auf jeder Seite ausgegeben und das Berichtskopf-Band nur einmal am Anfang
des Berichts.
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= DatenfuR-Band: Das Datenful3-Band, das Seitenfuf3-Band und das Berichtsfuf3-Band
sind der Abschluss fiir die dazugehorigen Datenkdpfe. Das Datenful3-Band wird
nach den Daten des Datenbandes ausgegeben. Das Seitenful3-Band wird am Ende
jeder Seite und das BerichtsfuR-Band am Ende des Berichts ausgegeben.

= Gruppenkopf-Band: Das Gruppenkopf-Band bietet die Moglichkeit, Daten einer
Tabelle zu gruppieren. Die Daten kénnen z.B. nach ihrem Betriebssystem gruppiert
werden. Beim Hinzufligen des Gruppenkopf-Bandes 6ffnet sich der Dialog zum
Eintragen der Gruppen-Bedingung. Die Spalte, nach der gruppiert werden soll,
kann hier definiert werden. AulRerdem kann die Sortierung der Daten bestimmt
werden. Anschliefend kdnnen die restlichen Daten in einem Datenfeld angegeben
werden. Dann wird als Uberschrift der Wert angegeben, der in der Bedingung
gewadhlt wurde und die Daten werden danach gruppiert. Es ist wichtig, dass nach
dem Gruppenkopf-Band ein Datenband hinzugefligt wird, denn sonst wird auch
das Gruppenkopf-Band nicht angezeigt.

Gruppe >
+|:| tHostGroups s F
+-[] tHostTypeText Ifi-.,l
+|:| tHost Types Ausdruck
=[5 tHosts

+-. tDomainstHosts
----- 1% ActualScan

i

----- i) ADSContainer Datenspalte
----- abel Assigned User

----- abe| Chassis Types E’
----- abe] Description Gesant

----- +| DisabledInvertony
----- +] DisabledLicense
----- 123 DomainlD

----- 123 HostlD

..... b

----- 1% HostTypelD

LT e R et

Sortier-Richtung Aufsteigend e

f—

= GruppenfuBR-Band: Das Gruppenful’-Band kann dazu verwendet werden, z.B. am

Ende der Gruppierung, eine Linie zu ziehen. Es ist aber auch moglich die Anzahl
der Daten zu berechnen.

= Spaltenkopf-Band: Die Daten in den Datenbandern kénnen in Spalten ausgegeben

werden. Das Spaltenkopf-Band teilt sich automatisch in so viele Spalten auf wie
das folgende Datenband.
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= SpaltenfuB-Band: Das SpaltenfuR-Band ist der Abschluss fiir ein Datenband mit
mehreren Spalten.

= Hierarchisches Band: Das Hierarchische Band bietet die Maoglichkeit, eine
rekursive Tabelle anzuzeigen. Eine rekursive Tabelle hat eine Spalte, die sich auf
eine andere Spalte derselben Tabelle bezieht, z.B. eine Liste von Mitarbeitern, bei
denen ein Mitarbeiter der Vorgesetzte des anderen sein kann. Bei dem
Hierarchischen Band gibt es bei den Eigenschaften noch die Gruppeneigenschaft
Hierarchie. In das Feld Schliissel-Datenspalte wird die Spalte mit dem Schlissel
der Daten eingetragen. In das Feld Master-Schliissel-Datenspalte wird die Spalte
eingetragen, auf die sich die Hierarchie bezieht. In das Feld Ubergeordneter Wert
wird der Wert eingetragen, der den Beginn der Hierarchie markiert.

= Untergeordnetes Band: Das untergeordnete Band ist eine Verlangerung des
Ubergeordneten Bandes. Es konnen zwar mehrere Datenfelder aus den Tabellen in
ein Datenband gelegt werden, allerdings verandert sich die GroRBe des
Datenbandes nicht wie gewiinscht, wenn die SchriftgroRe verandert wird. Daher
werden untergeordnete Bander verwendet. Die Farbe des Bandes ist ein wenig
heller als die Farbe des Bandes, zu dem es gehort.

Textfelder

In den Textfeldern werden Uberschriften und die Daten ausgegeben. Beim
Hinzufligen eines Textfeldes wird der Text-Editor gedffnet. Im Editor kénnen
entweder Felder aus der Datenbank hinzugefligt oder ein Text eingegeben werden.

» Uberschrift: Die Uberschrift der Daten ist manuell geschriebener Text. Dieser Text
wird im Text-Editor eingegeben. Durch Klick auf die Schaltflache OK wird der Text
in das Textfeld ibernommen. Es ist auch moglich, den Text in der Registerkarte

Eigenschaften in das Feld Text einzugeben. Durch Klick auf die Schaltflache -/ und
durch Doppelklick auf das Textfeld kann der Text-Editor gedffnet werden.
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Text
Systemname EID Datenquellen A=)
E- DocuSnap [MS SQL]
- Geschéftsohjekt Auzdiuck
(-8 Variablen .
[+-[=# Systemvariablen a
[~ v Funktionen Datenspalte
-3 Format
[H-Html Html-Tag A
@ Ressourcen
Syztermvariable
A=]
I\§.—I
Gezamt
Creck soorchen

5|5 O 7 | -
w 1. Text
Text
Textformat
w 2 Text [weitere)
Html-Tags auswerten

ARk

= Daten: Um Daten in ein Textfeld ausgeben zu kénnen, muss das Textfeld auf
einem Datenband, einem Gruppenkopf-Band, einem Hierarchischen Band oder
einem untergeordneten Band, das zu einem Datenband gehort, liegen und die
Datenquelle des Bandes muss der Tabelle der Spalte entsprechen. Ansonsten
konnen die Daten aus der Datenbank nicht angezeigt werden, da keine
Verbindung zu Datenbank besteht. Im Text-Editor kdnnen die Datenfelder
entweder in der Option Ausdruck oder in der Datenspalte ausgewahlt werden. In
der Option Ausdruck kann das Feld durch einen Doppelklick hinzugefligt werden.
In der Datenspalte wird das Feld ausgewahlt. Durch Klick auf die Schaltflache OK

Systemname
Allgemein

Falsch

n

wird der Wert in das Textfeld tbernommen.
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Text

{tHosts.HostHame }

R
. E- DocuSnap [MS 5GL]
' -1 Geschaftsobjekt

r]--[veR Yariablen

-[Z# Systemvariablen

ﬁ Funktionen

[t Format

--Html Html-Tag

Check

f—

-

)
by |

ALz

=
=
a
-

i

Datenzpalte

A

Syztemvaniable

A=

2
|\§J|

i

Gezamt

Text

[ tHostType Text

-[F] tHostTypes

-[=] tHosts

Fe-B8 tDomainstHosts
..... ActualScan

..... ADSContainer
..... Aasigned User
----- ChassisTypes
..... Description

----- DizabledInventaony
..... DizabledLlicense
----- DomainlD

..... HostID

.....

..... 123 Host TypelD

..... InventoryMumber
----- IpCnline

----- 123 |gUserDef

----- lsVirtual

..... MacAddress

----- 123] MumberOfPorts

Check

setrchen

Pllf E-\I

A

Auzdruck

h%

T

Datenzpalte

A

Swyatervariable

£S5

Gezamt

= Ausdruck: Es ist moglich, in Textfeldern Datenfelder und Worter gemeinsam zu
verwenden. In diesem Fall kann aber nur die Option Ausdruck verwendet werden.

Anderungsdatum:18.11.2022

© 2022 itelio GmbH



Seite 123 Berichtswesen

Beim Ausdruck ist es moglich, eine Bezeichnung vor das Datenfeld zu setzen.
Dieses Textfeld muss auf einem Datenband, einem Gruppenkopf-Band, einem
Hierarchischen Band oder einem Untergeordneten Band, das zu einem Datenband
gehort, liegen und die Datenquelle des Bandes muss der Tabelle der Spalte
entsprechen, sonst kénnen die Daten aus der Datenbank nicht angezeigt werden,
da keine Verbindung zur Datenbank besteht.

Text >

Doméne: {tDomains.DomainMame} -7 tDocuWindows ~
D tDomaininventany Jx)
[#-[7 tDomainSettings Ausdruck
- tDomain Trusts

£ tDomains

=88 tAccountst Domains
--[123] Account|D

@0 ONSName A
@bt DomainGuid
122 DomainlD Systemvariable
-2 DomainLevel .
-2 DomainMixedMode li‘l_‘l
-[123] Forestlevel

--[@0E] FSMODomainMaming
- [@he] FSMOInfrastructure
-[ahe] FSMOPDC

-[abe] FSMORID

-[abe] FSMOSchema

-[ahe] WetBIDSMame

-..[123] Parert

-[@0E] Schemalersion
. P 4 Mece

Datenszpalte

Check Abbrechen

® Funktionen: In die Textfelder konnen zusatzlich zu den Datenfeldern und Texten
Funktionen eingegeben werden. Die Funktionen, die von Docusnap zur Verfligung
gestellt werden, werden im Punkt Funktionen erklart.

Richtext

In den Eingabemasken koénnen Richtextfelder angelegt werden. Um die
Formatierungen dieser Felder auch im Bericht ausgeben zu kénnen, muss im Bericht
ebenfalls ein Richtextfeld verwendet werden. Ein Richtextfeld kann genauso
verschoben und verwendet werden wie ein Textfeld. Der Unterschied zwischen
Richtextfeldern und normalen Textfeldern ist, dass die Datenspalte, die ausgegeben
werden soll, nicht in das Feld eingetragen wird, sondern Uber das
Eigenschaftenfenster. Die Datenspalte wird im Eigenschaftenfenster in der
Eigenschaft Datenspalte ausgewahlt. Nur wenn die Datenspalte (ber diese
Eigenschaft ausgewahlt wird, wird die Formatierung angezeigt.
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RichText b DataBand?2; Datenguelle: tExReminder

rDatenspalte: tExReminder.ReDetail
[ tExComment ~

-[F tExCortract

-[7] tExFinance

-] tExPassword —

-] tExReminder ,Aft‘

-3 CategorylD

--[(] CreationDate

-..[ibe] DeGUID

[z ExtensionType
@ LastModDate
@ ReDate

..

-2 ReminderlD

T ] -~ -

Datenspalte

[ RePriorty
[ ReTtle
[ TypelD
A2 UserlD

e

Funktionen
Im Bericht gibt es mehrere Funktionen, die von Docusnap bereitgestellt werden.
Allgemeine Funktionen

= DsLookup: In vielen Tabellen werden nur Zahlen geschrieben. Um diese Zahlen in
Wortern ausdriicken zu kénnen, gibt es in der Docusnap Datenbank die Tabelle
tSyslnitials. In dieser Tabelle werden der Status fiir Dienste und Rechner, die
Typen von Rechnern, die Lander, etc. in Worten ausgeschrieben. In der Spalte
InitialFilter stehen die Werte, die sich in den jeweiligen Tabellen befinden. Um die
Tabellen mit den ausgeschriebenen Worten auszugeben, gibt es die Funktion
DsLookup. Die Funktion wird in das Textfeld geschrieben, das sich im Datenband
befindet. Die Funktion muss von { } umklammert sein, sonst erkennt der Designer
sie nicht als Funktion. Die Form der Funktion ist
{DsLookup (Spaltenname, "InitialFilter") }. Der Spaltenname ist der Wert in der
Tabelle, der durch das ausgeschriebene Wort ersetzt werden soll. Der InitialFilter
ist das Wort, das in der Tabelle tSysinitials in der Spalte InitialFilter steht. Daher
sieht die Funktion, wenn der Online-Status fiir die Tabelle tHosts gewlinscht wird,
wie folgt dUS. {DsLookup (tHosts.Online,"OnlineStatus") }.

I
HeaderBand1

F

;Systemname Systemtyp Onlinestatus

1T bl

DataBand1; Datenquelle: tHosts
{tHosts.HostName} 1 L{tHosts.TypeText} 1 L{DsLookup(tHosts.OnIine,"OnIineStatus"]}:

= DsSortIPAddress: Wenn ein Datenband nach der IP-Adresse sortiert werden soll,
mussen die einzelnen Stellen, die noch nicht Uber drei Stellen verfiigen, durch 0
aufgefillt werden. Beim Datenband, das nach den IP-Adressen sortiert werden
soll, muss bei der Sortierung vor der Spalte, die die IP-Adresse enthidlt, die
Funktion {DssortIPAddress (Spaltenname)} geschrieben werden. Diese Funktion
wird im Bericht /P-Adressen verwendet.
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= DsGetDateFromTimeStamp: Das Datum der Active Directory-Eigenschaften wie
z.B. das Erstellungsdatum werden als Zeitstempel gespeichert. Um den
Zeitstempel in ein lesbares Format zu konvertieren, wird die Funktion
{DsGetDateFromTimeStamp (Spaltenname)} verwendet. Diese Funktion wird im
Bericht ADS Benutzerdatenblatt verwendet.

= DsPlainTextRTF: Wird fur die Eingabe eines Textes ein Richttextfeld verwendet,
wird zusatzlich zum eigentlichen Text auch noch die Formatierung in die
Datenbank gespeichert. Mit der Funktion DsPlainTextRTF ist es moglich, nur den
Text in einem Textfeld auszugeben ohne die Formatierung anzuwenden.
{DsPlainTextRTF (Spaltenname) }

= DsGetSIDName: Wenn bei Eingabemasken die Benutzer-/Gruppenauswahl
Komponente verwendet wird, wird von dem gewadhlten AD Benutzer oder der
gewdhlten AD Gruppe die SID gespeichert. Es gibt auch Falle in denen bei der
Inventarisierung die SID eines AD Benutzer bzw. einer AD Gruppe inventarisiert
wird. Um beim Bericht anstatt der SID den dazugehdrigen AD Benutzer oder die
dazugehorige AD Gruppe anzuzeigen, steht die Funktion DsGetSIDName zur
Verfligung. Die Auflésung erfolgt (iber die AD Inventarisierung. Die Funktion
erfordert die SID und die AccountID der Firma in der sich die AD Inventarisierung
befindet. {DsGetSIDName (Spaltenname, AccountID) }

Berechtigungen

= DsAccessMask und DsACEFlag: Diese Funktionen sind Spezialfunktionen fir die
Ermittlung der Accessmask bzw. der ACEFlags bei der Ermittlung der
Berechtigungen. In der Datenbank befinden sich diese Felder in der Tabelle tACL.

® {DsAccessMask (Spaltenname) }

® {DsACEFlag (Spaltenname) }.

DcReportDataBand?; Datenquelle: tACL
{DsdccesshizskitAlL Accessmask]} {DrsACEF{taACL ACER 2]t

= GetBit: Durch die Funktion GetBit kénnen die Berechtigungen der Benutzer auf die
Verzeichnisse einzeln ausgewertet werden. Um die Berechtigungen auszugeben,
wird die Funktion {GetBit (Spaltenname,Bit)} verwendet. Als Spaltenname wird
die Spalte Permission verwendet. Als Bit wird eine Zahl angegeben, die jeweils
einer Berechtigung entspricht. Wenn der Benutzer diese Berechtigung hat, wird
ein 'x' zuriickgegeben, sonst ein Leerzeichen. Die Funktion wird in dem Bericht
Benutzer (Ressource), Verzeichnis (Ressource) und Berechtigungsanalyse Aktuelle
Ansicht verwendet.

= Positionen und Berechtigungen
= 0 =Lesen

1 =Schreiben

2 =Verzeichnisse anlegen

3 = Erw. Attribute lesen
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4 = Erw. Attribute andern

5 = Ausfiihren

6 = Unterverz. [6schen

7 = Attribute lesen

8 = Attribute dndern

16 = LOoschen

= 17 = Berechtigungen lesen

= 18 = Berechtigungen dandern
= 19 = Besitzer

» Freigabe-Berechtigungen: Fiir die Ausgabe der Freigabe-Berechtigungen werden
drei Funktionen verwendet. Die Funktionen sind fir Vollzugang
{IsFullAccess (Spaltenname) }, far Andern {IsChangeAccess (Spaltenname) }
und flr Lesen {IsReadAccess (Spaltenname)}. Als Spaltenname wird die Spalte
Permission der Tabelle tSharePermission angegeben. Wenn ein Benutzer die
jeweilige Freigabe-Berechtigung hat, wird ein 'x' zurlickgegeben, sonst ein
Leerzeichen.

Erweiterungen

= DsGetObjectDisplayValue: Gibt das Objekt aus, mit dem eine Erweiterung
verknlpft wurde. Die Werte befinden sich in der Tabelle tExtensions und der
Tabelle der jeweiligen Erweiterung tExComment, tExContract, tExFinance,

tExPassword und tExReminder. Die Form der Funktion ist
{DsGetObjectDisplayValue (ObjectId, ObjectType)}

DcReportDataBandl: Datenquelle: tExComment
I {D=GetObjectDisp layValue [tExComm ent Objec tld, tExComm ent. ObjectType |} I ftExComment.CaTitle}

Exchange Server

Fir die Ausgabe der Berechtigung bei den Offentlichen Ordnern, Postfachordnern
und Postfichern des Exchange Servers werden die Funktionen AreBitsSetX,
AreBitsSet und AreBitsNotSet verwendet. Als Spaltenname werden diese Spalten
verwendet.

tExchangePublicFolderPermission.ExchangePublicFolderPermission
tExchangeMailboxPermission.ExchangeMailboxPermission
tExchangeMailboxFolderPermissions.MailboxPermissions

= AreBitsSetX: Um die Berechtigungen auszugeben, wird die Funktion
{AreBitsSetX (Spaltenname,Bits)} verwendet. Als Bit wird eine Zahl oder
werden mehrere Zahlen angegeben, die jeweils einer Berechtigung entsprechen.
Wenn der Benutzer diese Berechtigung hat, wird ein 'x' zurlickgegeben, sonst ein
Leerzeichen.

= AreBitsSet und AreBitsNotSet: Bei einigen Berechtigungen setzt sich die
Berechtigung aus gesetzten und nicht gesetzten Bits zusammen. Um diese
Berechtigung auszuwerten, gibt es die Funktionen AreBitsSet und AReBitsNotSet
diese geben true oder false zurlick. Daflir wird im Bericht folgende Funktion
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verwendet: {IIF (AreBitsSet (Spaltenname,Bits) = true and
AreBitsNotSet (Spaltenname,Bits) = true,"x","")} Durch diese Funktion wird

ein 'x' ausgegeben, wenn die jeweiligen Bits gesetzt bzw. nicht gesetzt wurden.

Postfacher Positionen und Berechtigungen

= 22,23,24,25 = Vollstandiger Zugriff
= 22 = Objekte l6schen

= 23 = Berechtigungen lesen

= 24 = Berechtigungen andern

= 25 = Besitzer andern

= 16 =Senden als
= 17 = Empfangen als

= 18 = Informationsspeicher Status anzeigen
= 26 = Senden im Auftrag von

= 21 = Externes Konto

Offentliche Ordner Positionen und Berechtigungen

» 5 = Ordner sichtbar

= 3 = Besitzer

= 1 = Elemente lesen

» 0 = Elemente erstellen
= 7 = Eigene bearbeiten

= 9 = Eigene I6schen
= 5 = Alles bearbeiten
= 8 = Alles |6schen

= 2 = Unterordner erstellen
= 4 = Ordner Kontaktperson

Postfachordner gesetzte und nicht gesetzte Positionen und Berechtigungen

gesetzte Bits
0,1,2,3,4,5,6,7,8,9
0,1,2,5,6,7,8,9
0,1,6,7,8,9
0,1,2,5,7,9
0,1,5,7,9

0,159

1,5

0,5

Lizenzen

nicht gesetzte Bits

3,4
2,3,4,5

3,4,6,8
2,3,4,6,8
2,3,4,6,7,8
0,2,3,4,6,7,8,9
1,2,3,4,6,7,8,9

Berechtigung

Besitzer

Veroffentlichender Bearbeiter
Bearbeiter
Veroffentlichender Autor
Autor

Nicht bearbeitender Autor
Prufer

Mitwirkender
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= Die Berechnung der Lizenzen erfolgt Uber Funktionen. Als Wert wird die
SoftwarelD der Tabelle tSoftwareProducts verwendet.

= Berechnung des Korrekturwertes
® {DsLicCorrectionValue (SoftwarelID) }
= Berechnung der gekauften Lizenzen
® {DsLicAvailableLicenses (SoftwarelID)}
= Berechnung der verwendeten Lizenzen
® {DsLicFoundCount (SoftwarelID) }
= Berechnung der Upgrade und Downgrade Pfade
® {DsLicPathCorrectionValue (SoftwarelID) }

Formatierung

Formatierung im Designer

Beim Offnen des Berichts-Designers werden die aktuell ausgewihlten
Formatvorlagen geladen, die im Dialog Layout (Cl) ausgewahlt wurden. Wenn in der
Statusleiste eine Firma ausgewahlt wird, flir die ein anderes Design definiert wurde,
dann wird dieses Design geladen.

Um einer Komponente eine Formatvorlage zuweisen zu kdnnen, muss sie
ausgewahlt werden. AnschlieBRend kann die gewilinschte Formatvorlage in der
Eigenschaft Komponenten-Stil ausgewahlt werden.

w 4 Darstellung

Bedingungen [Keine Bedingungen]
| Komponenten-Sti_ [EIREE] v

Ettemstile verwenden
w gn:’ahdtm Diaten
er
Wert
Auto-Breite 2 ;
Kann wachsen ?eschrelbung
Kann schrumpfen I..Iberschriﬂ
Kann unterbrochen werde Uherschnﬂ[}aten
Andocken-5til Berechtigung
Altiviert

Berechtigunglberschrift

In die Hohe wachsen % i
Imteraktion BarachtigungDatan
An
An
Aa
An

Drucken Barachtigung Datan Farbai

Drucken auf BgrachtigungDatenFarbal

Verschiebungs-Modus BerechtigungllberschriftFarbet
6. Entwurf

BerechtigunglberschriftFarbe?

(Mame
. ) LegendeBeschreibung

(Aliasname)
(Globalisierter Mame) Legenasviert
Einschrankungen Barachtigunglagenda W

Formatvorlagen
StandardmaRig sind Formatvorlagen definiert.

= Titel: Fir den Titel wird die Formatvorlage Titel erstellt.
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3.7.4

= Beschreibung: Bei der Beschreibung wird auf der linken Seite die Beschreibung
und auf der rechten Seite ein Wert ausgegeben. Um einen Wert rechtsbiindig zu
formatieren, wird eine weitere Formatvorlage WertZahl zur Verfigung gestellt.

» Uberschriften: Um die Uberschriften zu formatieren, wird die Formatvorlage
Uberschrift verwendet.

= Daten: Die Daten konnen mit den Formatvorlagen Daten und DatenZahl
formatiert werden.

Die weiteren Formatvorlagen sind Formatvorlagen fiir die Formatierung der
Berechtigungsanalyse-Berichte und fir das Deckblatt sowie die Kopf- und FuBzeilen.

|
HeaderBand1

L
Systemname

DataBand1; Datenquelle: tHosts
{tHosts.HostName}

Die Formatvorlagen mit dem Zusatz _Ebenel bis _Ebene4 sind im Design der Bericht
bevor Docusnap 11 und bestehen aus Griinden der Kompatibilitat weiter.

Erweiterte Strukturen

Hierarchische Gliederung

In Docusnap kdnnen Parent-Child-Beziehungen zwischen den Tabellen dargestellt
werden. Die Abhangigkeiten zwischen den Tabellen kénnen Ulber Beziehungen oder
Parameter umgesetzt werden. Die Parameter werden im Kapitel Spezielle
Berichtstechniken erklart.

Fir das unten stehende Beispiel muss ein zusatzliches Datenband hinzugefiigt und
die Datenquelle tDomains vergeben werden.

AnschlieBend wird das Textfeld fiir die Ausgabe der Domane angelegt. Im Titel wird
immer nur ein Textfeld verwendet. Im Text-Editor wird Domane geschrieben und
daraufhin wird die Spalte DomainName hinzugefligt. Die Formatvorlage ist Titel.
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Text >

- tDocuWindows ~
- tDomainInventory
-] tDomainSettings Aus
-] tDomainTrusts
-] tDomains

=88 tAccountst Domains
--[123] Account|D
@0 ONSName A
@bt DomainGuid
122 DomainlD Systemvariable
-2 DomainLevel
-2 DomainMixedMode H.”f‘.
EMEIEE Domain Mame e
-[123] Forestlevel Gesamt
--[@0E] FSMODomainMaming
- [@he] FSMOInfrastructure
-[ahe] FSMOPDC
-[abe] FSMORID
-[abe] FSMOSchema
-[ahe] WetBIDSMame
-..[123] Parert

-[@0E] Schemalersion
. P 4 Mece

Domine: {tDomains.DomainMName}

-

)
T

-
=
=
0
Z

I

Datenszpalte

Sl

cresk setrchen

Domane: {tDomains.DomainName}

Hierarchische Gliederung: Beziehungen

Beim Anlegen eines Berichtes werden bereits alle Beziehungen angelegt. Beim Child-
Datenband werden die Beziehung und das Parent-Datenband als Hauptkomponente
ausgewahlt.

In diesem Bericht sollen die Rechner den Domanen zugeordnet werden. Im
ausgefiihrten Bericht wird zuerst die erste Domadne ausgegeben und dann alle
dazugehorigen Rechner. Dann wird die nachste Domdne ausgegeben mit allen
zugeordneten Rechnern usw. Um diese Ausgabe zu erhalten, muss zwischen den
beiden Datenbandern eine Beziehung definiert werden. Die Beziehungen, die in der
Datenbank bestehen, werden in den Berichte-Designer mitgeladen. Beziehungen, die
noch nicht bestehen, kdnnen angelegt werden. Bei den Beziehungen gibt es immer
eine Haupt- und eine Detail-Kkomponente. Die Detail-Kkomponente ist das Band, das
die Daten enthalt, die zugeordnet werden. Bei diesem Beispiel wird das Datenband
mit den Rechnern als Detail-Kkomponente verwendet. Die Haupt-Komponente ist das
Datenband, das die Domadne enthadlt. Die Beziehung, die verwendet wird, steht bei
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der Detail-Komponente. Daher ist die Beziehung bei der Tabelle tHosts eingetragen.
Das Icon 34 identifiziert eine Beziehung. Der Name der Beziehung setzt sich immer
aus dem Namen der Tabelle der Haupt-Komponente und aus dem Namen der
Tabelle der Detail-Komponente zusammen. Bei diesem Bericht heilt die Beziehung
tDomainstHosts.

=[] tHosts
Elale] t Domainst Hosts |

..... 123 ActualScan

..... abe] Chassis Types
..... b [escrption

----- +| Disabledinvertony
----- +| DisabledLlicense
----- 123 DomainlD

..... 123 Host|D

..... abe] HostMName

..... 123 Host TypelD

..... abe] |pCinline

..... 173 |zllserDef

----- = |sVirtual

----- b MacAddress

Durch Doppelklick auf das Datenband mit den Rechnern wird der Dialog Daten
einstellen gedffnet. In diesem Dialog kann die Beziehung ausgewahlt werden. Durch
Klick auf die Option Beziehung werden alle Beziehungen angezeigt, die diese Tabelle
besitzt. In diesem Fall gibt es nur eine Beziehung zur Tabelle tDomains. Die
Beziehung tDomainstHosts wird ausgewahlt. Durch Doppelklick auf die Beziehung
wird die Beziehung ausgewahlt und der Dialog geschlossen. Wenn die Beziehung nur
markiert wird, bleibt der Dialog gedffnet. Um noch weitere Einstellungen machen zu
konnen, sollte die Beziehung durch einfachen Klick markiert werden.

Als nachstes muss die Hauptkomponente gewahlt werden. Die Hauptkomponente
gibt an, auf welches Band sich diese Beziehung bezieht. Die Beziehung reprasentiert
nur die Verbindung zwischen den Tabellen. Bei Berichten mit mehreren
Datenbandern muss der richtige Name gesucht werden. Der Name des Datenbandes
steht links im blauen Rand des Datenbandes. In diesem Bericht gibt es nur ein
weiteres Datenband. Dieses Datenband wird ausgewahlt. Durch Klick auf die
Schaltflache OK werden die Beziehungen und die Haupt-Komponente ibernommen.
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Datenband X | Datenband x
B8 Heue Bezishung E‘ % [Nicht zugewiesen] ,E‘

o 1By - CEEE « 5
¥ [Nicht zugewiesen] D atenguele Datenguelle
= DocuSnap

Bt Do Hoss| o [ . [
Beziehung Beziehung
= - [

Haupt-Komponente Haupt-Komponente

Sortieren Sortieran

= 5

Filker Filter
Abbrechen Abbrechen

Typen mehrsprachig ausgeben

= Da Docusnap ein zweisprachiges Programm ist, werden die Typen auf Deutsch und
auf Englisch gespeichert. In der Datenbankstruktur werden dafilir zwei zusatzliche
Tabellen verwendet. Es existiert einerseits die eigentliche Tabelle, in der sich die
Daten befinden und zusatzlich eine Tabelle Type mit der Bezeichnung und die
Tabelle TypeText, in der die deutsche und die englische Bezeichnung gespeichert
wurde.

® [n jedem Bericht wird die Variable LanguagelD angelegt. Diese Variable enthalt
entweder O fiir Deutsch oder 1 fiir Englisch, je nachdem, welche Sprache in diesem
Bericht eingestellt wurde. Durch diese Variable kann bei den Typen die jeweilige
Sprache ausgegeben werden.

= Das SQL-Statement der Datenquelle muss abgedndert werden, um die
Typenbezeichnung auch ausgeben zu konnen. Ein Beispiel fliir das neue SQL-
Statement anhand des Rechner Typs:

Select tHosts.*, TypeText as Type

from tHosts, tHostTypes, tHostTypeText

where tHosts.HostTypelID = tHostTypes.TypelD and tHostTypes.TypelD =
tHostTypeText.TypelID and

LanguagelID = {LanguagelID}

» Uber die Schaltfliche Alle Spalten auslesen wird die zusitzliche Spalte
hinzugefligt.
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Datenquelle bearbeiten
Mame in der Datenguelle DocuSnap
Name |tHosts |
Alias |tHosts |
Ahfrage

I s Abfrage-Asziztenten starten

Select tHosts.*,
from tHosts,

tHostTypes,

where tHosts.HostTypelD =
and tHostTypes.TypelD =
and tHostTypeText.LanguagelD =

tHostTypeText.TypeText

tHostTypeText
tHostTypes.TypelD

tHostTypeText.TypelD

{LanguageID}

Kopie speichem

Typ Abfrage w
Abfrage-Timeout 30 =
Spalten & Parameter
= dg G X | Bl alle Spalten auslesen [ -
----- = Online A Bz A = .
..... = PartOf e 2V | | =
..... =5 pwdlastSet ~* 1. Daten
..... = RoomlD {Name in der Datent Type Text
..... = SitelD {Name) TypeText
..... =] SnmpSystemType {Aliasname) TypeText
----- =1 VitualServer Typ string
----- =5 RacklD
----- =7 RackStartHeight Units
----- =5 RackMumberCfHeight Linitz g'h“m] i R . »
..... I:I palttenname, derim Report benutzt wird.
5t:1 Parameter -

Abbrechen

» AnschlieBend werden die Textfelder fiir den Text und die Uberschrift kopiert. Dann

kénnen die Uberschrift und die gewihlte Spalte gedndert werden.

© 2022 jtelio GmbH

Anderungsdatum:18.11.2022




Berichtswesen Seite 134

3.75

I
HeaderBand1

F

ESyslem name Systemtyp

{tHosts.HostName} | {tHosts.TypeText}

Neue Datenquellen

Zusatzlich zu den bestehenden Datenquellen konnen noch weitere erstellt werden.
Der Bericht hat immer eine Verbindung zur Datenbank, die aktuell in Docusnap
ausgewahlt wurde. Als Datenquellen kénnen sowohl die Tabellen aus der Datenbank

als auch eigene Tabellen, die Uber SQL-Statements erstellt wurden, verwendet
werden.

Durch Klick auf die Schaltfliche & ~ oder durch Rechtsklick im Wérterbuch kann
eine neue Datenquelle erstellt werden. Im ersten Schritt wird die DocuSnap
Verbindung ausgewahlt.

MNeue Datenquelle *
| | Berichtsverbindungen G
B Docusnap

Eerichtsverbindungen
Lezte Verbindungen

Lezte Verbindungen
s0L

NoSGL

Azo P‘ erbindung IE‘ OLEDE IE‘ Docusnap P‘ MS SQL
ure

COnline Services

Datei F’* DocuSnap F’* MS SQL F’* MS SQL B‘ DocuSnap

REST

Objekt
Jekie P‘ DocuSnap P‘ DocuSnap P‘ DocuSnap

SaL

B s saL ‘ MysaL E Oracle m PostgreSGL

ODEC IE‘ OLEDE Eﬂ MS Access ( Firebird
2= saLce w SQlite DE2 E% Informix
;:Eg Sybase Q Sybasze ADS Teradata \: VistaDB

. v
| Inivaraal

Schema-Assistent Uberspringen Abbrechen

Im nachsten Schritt wird das SQL-Statements eingegeben und somit beispielsweise
eine Tabelle, die den Inhalt aus mehreren Tabellen enthalt, zu bilden. In des Feld
Abfrage wird das SQL-Statement eingegeben. AnschlieBend werden die Spalten
durch Klick auf die Schaltflache Alle Spalten auslesen angelegt. Der Name der
Datenquelle kann frei gewahlt werden. Durch Klick auf die Schaltfliche OK wird die
Tabelle mit diesem SQL-Statement zum Woérterbuch hinzugefigt.
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Edit Data Source

Name in der Datenguelle DocuSnap

Name | Datenquelle |
Alias | Datenquelle |
Abfrage

I s Abfrage-fssistenten starten

Select tHosts.*, tDomain.DomainName
from tHosts, tDomains
where tHosts.DomainID = tDomains.DomainID

and tDomains.AccountID = {PrimarvyEev}
Typ Abfrage w
Abfrage-Timeowt 30 3

Spalten & Parameter

= g G X | L Ale Spalten auslesen [ -

£ Spalten B4 3 :
s Parameter B2V | | =

Kopie speichem Abbrechen

© 2022 jtelio GmbH Anderungsdatum: 18.11.2022



Berichtswesen Seite 136

3.7.6

3.8

3.8.1

Initialwerte

In vielen Tabellen werden nur Zahlen geschrieben. Um diese Zahlen in Wértern
ausdriicken zu kénnen, gibt es in der Docusnap-Datenbank die Tabelle tSysinitials.
Um die Tabellen mit den ausgeschriebenen Worten auszugeben, gibt es die
Funktion DsLookup. Die Funktion wird in das Textfeld geschrieben, das sich im
Datenband befindet. Die Funktion muss von { } umklammert sein, sonst erkennt der
Designer sie nicht als Funktion. Um den Online-Status der Tabelle tHosts
auszugeben, wird ein  Textfeld hinzugefigt und die Funktion

{DsLookup (tHosts.Online,"OnlineStatus") } in das Textfeld geschrieben.

I

HeaderBand1

r 1 1T A
Systemname Systemtyp Onlinestatus

DataBand1; Datenquelle: tHosts
{tHosts.HostName} 1 L{tHosts.TypeText} 1 L{DsLookup(tHosts.OnIine,"OnIineStatus"]}:

Spezielle Berichtstechniken

In diesem Kapitel wird die Verwendung von Parametern erklart. Der Vorteil von
Parametern im Vergleich zu Beziehungen ist, dass die Berichte schneller ausgefiihrt
werden kénnen. Der Parameter wird in das SQL-Statement eingegliedert, wodurch
nur die gefilterten Daten aus der Datenbank geholt werden.

AuBerdem werden in den folgenden Kapiteln auch Gruppierungen in Berichten und
hierarchische Berichte erklart. Im Kapitel Unterbericht wird erklart, wie durch
Unterberichte Inhalte aus verschiedenen Tabellen in einer Zeile ausgegeben werden
kénnen.

Parameter

Hierarchische Gliederung: Parameter

Wenn fur die Darstellung der Abhangigkeiten zwischen Tabellen Parameter anstatt
Beziehungen gewahlt werden, kdnnen die Berichte schneller ausgefiihrt werden. Der
Parameter wird in das SQL-Statement integriert. Dadurch werden nur die gefilterten
Daten aus der Datenbank zum Client Gibertragen.

Der Parameter wird durch Klick auf die Schaltfliche “t2 angelegt. Jeder Parameter
einer Tabelle muss einen eindeutigen Namen haben. Im Feld Ausdruck wird die
referenzierte Spalte aus der Uibergeordneten Tabelle ausgewahlt. Wenn der Wert
eines Parameters mehrfach bendétigt wird, muss der Parameter trotzdem nur
einmal angelegt werden.

Im Statement wird der Parameter mit @ und dem Namen des Parameters
angegeben (z.B. @DomainID).
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Edit Data Source x
Mame in der Datenguelle DocuSnap
Name |tHosts |
Alias |tHosts |
Ahfrage

I s Abfrage-Asziztenten starten

Select * from tHosts

Wwhere tHosts.DomainID = EDomainID

Tvp Abfrage w
Abfrage-Timeout 30 =

Spalten & Parameter

Et S 7~ | L Alle Spalten auslesen [ -

----- =7 MumberCfPorts s E=-| A =
----- =5 ChassisTypes o e | E | =
..... =5 PartOf v 1. Daten
----- = SitelD DomainlD
..... =7 RackID Ausdruck tDomains. DomainlD
----- =7 RackStartHeight Linits Gri e 0
----- =1 RackMumberCfHeight Units Typ Int
----- =7 ADSContainer
----- =7 InvertaryMumber
----- =5 Assignedlser (Name)
%1 Parameter Der Mame des Datenparameters.
‘...8};; DomainlD o

Kopie speichem Abbrechen

Bei den Eigenschaften der Tabelle muss die Eigenschaft Bei jeder Zeile erneut
verbinden auf true gestellt werden.
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4 1. Daten
(Mame} tHosts
(Aliazname) tHosts
Name in der Datenguelle DocusSnap
Ausdricke zulaffien VWahr
Spalten (Sammilung)
Befehl Timeout 30
Beim Start verbinden VWahr
Parameter (Sammilung)
| Bei jeder Zeie erneut verbinden N7 ¥
SOL-Abfrage select tHosts.®, tHostT
Typ Tabelle

Beim Datenband wird das U(bergeordnete Datenband als Hauptkomponente
ausgewahlt. Im Ubergeordneten Datenband muss die libergeordnete Tabelle, aus
der der Parameter gewahlt wurde, als Datenquelle ausgewahlt sein.

Datenband >

- [Micht zugewiesen] —|
B | Datotanc | o [
D atenquelle

=

I
Beziehung

o |H

H aupt-K.omponente

i3

Sortieren
=
=}
Filter

f—

Gruppierter Bericht

Rechner nach Betriebssystem gruppiert

Dieser Beispielbericht stellt alle Rechner gruppiert nach dem jeweils installierten
Betriebssystem dar.

Die Rechner befinden sich in der Tabelle tHosts und das Betriebssystem in der
Tabelle tDocuWindows. Bei der Beziehung zwischen tHosts und tDocuWindows
kann ein Rechner mehrere Eintrage in der Tabelle tDocuWindows haben, weil ein
Rechner mehrere Male gescannt werden kann. Bei einem Bericht, der (ber
Beziehungen gestaltet wird, konnen fir jede Hauptkomponente mehrere
Detailkomponenten zutreffen. In diesem Bericht ware die Tabelle tDocuWindows die
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Hauptkomponente und die Tabelle tHosts die Detailkomponente, weil die Rechner
den Betriebssystemen zugeordnet werden. Da es aber fir jeden Rechner
(Detailkomponente) mehrere Eintrdge in der Tabelle tDocuWindows
(Hauptkomponente) geben kann, kann dieser Bericht nicht mit nativen Beziehungen
aufgelost werden. In diesem Fall wird durch ein SQL-Statement eine virtuelle Tabelle
erstellt, mit deren Hilfe die physikalische Struktur umgekehrt und eine
entsprechende Auflistung generiert wird.

SQL-Statement

Beim Anlegen eines neuen Berichtes werden alle vorhandenen Tabellen aus der
Datenbank in den Bericht geladen. Bei diesem Bericht wird eine Tabelle bendtigt, die
nicht in den Meta-Tabellen vorhanden ist. Daher muss diese Tabelle iber ein SQL-
Statement im Berichte-Designer gebildet werden.

Zuerst muss eine neue Datenquelle hinzugefiigt werden. Durch Rechtsklick im

Wérterbuch oder durch Klick auf die Schaltfliche ‘&1 ~ kann eine neue Datenquelle
hinzugefiigt werden. Als Verbindung wird die DocuSnap gewahlt.

MNeue Datenquelle *

| | Berichtsverbindungen

e H -

Eerichtsverbindungen

Lezte Verbindungen

Lezte Verbindungen
SGL B

NoSGL
° }_:* ‘Verbindung I:‘ OLEDEB I:‘ Docusnap )‘_:3 MS SQL
Azure
COnline Services
Datei P2 DocuSnap 2= mssaL = wssal P DocuSnap
REST
CObjekte
! );:3 DocuSnap );:3 DocuSnap );:3 DocuSnap
SaL
B MS SQL ‘ MySQL E Oracle m PostgreSQL
D ODBC I:‘ OLEDE ﬂﬂ MS Access Firebird
sQLCE ’ slite DE2 nfi—j Informix
’:Ea Sybase Q Sybase ADS Teradata \: VistaDB
| Imivarazl W
Schema-Assistent berspringen Abbrechen

Durch diesen Dialog kann die neue Datenquelle erstellt werden. Als Name der
Datenquelle ist bereits die richtige Datenbank eingetragen. Der Name der Tabelle ist
frei wahlbar. Es empfiehlt sich, vor den Namen der Tabelle eine kleines v fiir virtuell
zu schreiben, um die Tabelle von den bereits vorhandenen Tabellen abzugrenzen. In
diesem Bericht wird die Tabelle vOS genannt. Das Alias-Feld wird automatisch mit

demselben Namen befiillt. Durch Klick auf die Schaltfliche ' kann das eingegebene
SQL-Statement auf Fehler Uberprift werden. Durch Klick auf die Schaltflache =t
wird ein Text-Editor fiir die Eingabe des SQL-Statements getffnet. Die Daten, die das
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SQL-Statement ausgibt, kénnen durch Klick auf die Schaltfliche & angezeigt
werden. In das Abfragetextfeld wird das SQL-Statement eingetragen. In das Feld
Abfrage kann jedes beliebige SQL-Statement eingetragen werden, solange es sich
auf existierende Tabellen und Spalten aus der Datenbank bezieht. Wenn das
Statement fertig ist, konnen die Spalten durch Klick auf Alle Spalten auslesen
hinzugefiigt werden. Die Spalten der Tabelle werden im Feld Spalten angezeigt.
Rechts davon werden die Eigenschaften der markierten Spalte angezeigt. Beim
Hinzufligen der Spalten werden die Primarschlissel als Typ int definiert. Bei den
bereits vorhandenen Tabellen sind die Primarschlissel vom Typ long. Beim Erstellen
von Beziehungen miissen die Spalten denselben Datentyp haben. Daher sollten die
Primarschlissel bei neuen Tabellen auf den Typ long umgestellt werden.

Fiir diesen Bericht wird eine Tabelle benétigt, die die Daten aus der Tabelle tHosts
und der Tabelle tDocuWindows zusammenfasst. Zwischen den Tabellen tHosts und
tDocuWindows besteht keine direkte Beziehung. Die Verbindung wird Uber die
Tabelle tDocu gebildet. Die Tabelle tDocu ist mit tHosts und tDocuWindows
verbunden. Die tHosts ist mit tDocu Uber die HostID verbunden. Die Beziehung
zwischen tDocu und tDocuWindows besteht tiber die DoculD.

Fir diese Tabelle werden nicht alle Spalten aus den Tabellen bendétigt. Daher werden
nur einige ausgewahlt. Fir die Ausgabe werden der Rechnername (Hostname) und
das Betriebssystem (0OS) verwendet. Es wird empfohlen, die Primarschlissel der
Tabellen ebenfalls in die Ausgabefelder des SQL-Statements miteinzuschlieBen,
obwohl diese im eigentlichen Bericht nicht ausgegeben werden. Zusatzlich gibt es
bei der Tabelle tDocu eine Besonderheit. In diesem Bericht sollen nur die aktuellsten
Daten ausgegeben werden. Fir jeden Rechner kann es mehrere Inventarisierungen
geben. Um nur die aktuellen Werte zu erhalten, gibt es in der Tabelle tDocu das Feld
Archiv. Die Inventarisierung mit dem aktuellsten Datum bekommt beim Archiv den
Eintrag 0. Durch die where - Bedingung Archiv = 0, werden nur die aktuellen Daten
in die neue Tabelle geschrieben. Dieses SQL-Statement verbindet alle bendtigten
Tabellen:

Select tHosts.HostID, tDocu.DoculD, tHosts.Hostname, tDocuWindows.OS

from tHosts, tDocu, tDocuWindows

where tHosts.HostID = tDocu.HostID and tDocu.DoculD = tDocuWindows.DoculD
and tDocu.Archiv = 0

Durch Klick auf die Schaltflache Alle Spalten auslesen werden die Spalten, die im
SQL-Statement ausgewahlt wurden, hinzugefligt. Die Host/D und die DoculD sind
beide Primarschliissel. Deshalb wird der Datentyp auf long geandert. Durch Klick auf
die Schaltflache OK wird der Dialog wieder geschlossen. Im Dialog Select Data muss
nun unter Abfragen die erstellte Tabelle vOS ausgewahlt werden. Durch Klick auf die
Schaltflaiche OK wird die Tabelle zum Worterbuch hinzugefiigt. Im Worterbuch
erscheint nun die Tabelle vOS.

Anderungsdatum: 18.11.2022 © 2022 jtelio GmbH



seite 141 Berichtswesen
Edit Data Scurce >
Mame in der Datenguelle DocuSnap
MName |"-"C'S |
Alias |"-'C'5 |
Ahfrage
I s Abfrage-Asziztenten starten
Select tHosts.HostID, tDocu.DoculD, tHosts.Hostname,
tDocuWindows .05
from tHosts, tDocu, tDocuWindows
where tHosts.HostID = tDocu.HostID
and tDocu.DoculDl = tDocuWindows.Docul
and tDocu.Archiv = 0
Typ Abfrage e
Abfrage-Timeout 30 =
opalten & Farameter
=1 Eg '-'|':?;| }" ﬁ Alle Spalten auslezen ﬁ -
= Spalten B= 4 |G
...... B HostID o 2 | |
.. =5 DoculD v~ 1. Daten
...... =] Hostname {Name in der Datenc| HostID
...... = 05 (Name) HostID
rF[?] Parameter (Aliazsname) HostID
Typ int
(Name)
Spaltenname, der im Report benutzt wird.
Kopie speichem Abbrechen

Gruppierung erstellen

Um die Daten einer Tabelle zu gruppieren, muss ein Gruppenkopf-Band eingefligt
werden. Das Gruppenkopf-Band wird lber die Werkzeugleiste hinzugefligt. Beim
Hinzufligen des Gruppenkopf-Bandes 0Offnet sich der Dialog fiir die Gruppen-
Bedingung. In diesem Dialog wird festgelegt, welche Spalte gruppiert werden soll. In
diesem Bericht wird das Betriebssystem (0OS) der Tabelle vOS ausgewahlt.
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AuBerdem kann festgelegt werden, ob die Gruppe aufsteigend, absteigend oder

nicht sortiert werden soll.

Gruppe

&[] t¥enVMConsole

- t¥enVMGuestMetrics

&[] t¥enVMGuestMetricsNetwark

- t¥enVMMetrics

-7 tXenVMNICs

-7 tXenVMNICsMetrics

-7 tXenVMOtherCorfig

&[] t¥enVMPlatform

-7 t¥enVMSnapshots

-] t¥enVMStorage

-] t¥enVitualDiskimage

=~ vOS
12 DoculD

i

El
&
=
=]

Sartier-Richtung Aufsteigend

A=

I'\." .'.-'I
Alzdruck,

D atenzpalte

—

Wenn nach mehr als einer Spalte gruppiert werden soll, kann zum Ausdruck
gewechselt werden. In dieser Option kdnnen mehrere Spalten hinzugefigt werden.
Dadurch werden nur Datensatze, bei denen alle gewahlten Ausdricke gleich sind, als
Gruppe ausgegeben. Durch Klick auf die Schaltflache OK wird die Bedingung in das

Gruppenkopf-Band aufgenommen.
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Gruppe x
{wvO5.Hostname} {v0O5.05} D tX¥enVMSnapsht » F
- tXenVMStorags 1 T
- tXen\irtual Disk Auzdick
=-F] v0Ss
----- DoculD A
""" Host|D Datenzpalte
----- Hostname
..... s
o =
----- L Geschaftsobjekt (Z)
- [056 Variablen Gesamt
----- [ Accountlogo
----- [=] DefaultLogo
-8 Initiallanguage
----- [i&F LanguagelD
-2 PrimaryKey "
L4 >
Sortier-Richtung Aufsteigend ~
Fobrechen

Gruppierung Ausgabe

Durch die Wahl der Bedingung ist festgelegt, nach welchem Kriterium gruppiert
wird. Allerdings ist das Gruppenkopf-Band noch leer. In diesem Bericht wird das
Gruppenkopf-Band als Titel verwendet. Daher wird die Formatierung des Titels
verwendet.

.GmupHeaderEandh Bedingung: {vO5.05}

;Betriebssystem: [vOS.0S}

Dadurch wird das Kriterium, nach welchem gruppiert wird, an oberster Stelle
ausgegeben.

Untergeordnetes Band

Das Untergeordnete Band ist eine Erweiterung des Bandes, nach dem es positioniert
ist. In diesem Bericht wird ein Untergeordnetes Band als Erweiterung fiir das
Gruppenkopf-Band eingesetzt. Nach dem Titel wird meist ein Header als Uberschrift
fur das Datenband eingefligt. Nach einem Gruppenkopf-Band kann kein Datenkopf
Band fiir die Uberschriften eingesetzt werden, da die Reihenfolge der Binder nicht
richtig ausgegeben wird und die Uberschriften nicht nach dem Titel und vor den
Daten ausgegeben wird. Aus diesem Grund wird fir die Uberschriften des
Datenbandes ein Untergeordnetes Band eingesetzt. Das Untergeordnete Band wird
immer nach dem Ubergeordneten Band ausgegeben. In diesem Bericht wird das
Band mit der Uberschrift nach jedem Gruppenkopf-Band ausgegeben.
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In ein Textfeld wird die Uberschrift Rechner geschrieben und die Formatvorlage
Uberschrift zugewiesen.

Datenband

Damit die Daten des Gruppenkopf-Bands ausgegeben werden, muss ein Datenband
mit derselben Datenquelle wie die Bedingung nach dem Gruppenkopf-Band
vorhanden sein. Dieses Datenband muss keine Beziehung und auch keine Haupt-
Komponente haben, um durch das Gruppenkopf-Band gruppiert zu werden. Als
Datenquelle muss dieselbe Datenquelle ausgewahlt werden, die auch beim
Gruppenkopf-Band verwendet wird, in diesem Bericht wird die Tabelle vOS
verwendet und der Hostname soll ausgegeben werden.

Im ndchsten Schritt wird das Textfeld flr die Ausgabe, des Datenbankinhalts erstellt.
Beim Hinzufligen des Textfeldes 6ffnet sich der Text-Editor. Im Text-Editor kénnen
die Datenfelder entweder in der Option Ausdruck oder in der Datenspalte
ausgewahlt werden. In der Option Ausdruck kann das Feld durch einen Doppelklick
hinzugefligt werden. In der Datenspalte wird das Feld ausgewahlt. Fir diesen
Bericht wird die Spalte Hostname aus der Tabelle vOS gewahlt. Die Formatvorlage
ist Daten.

Gruppenful8-Band

Zuletzt wird ein GruppenfuB-Band hinzugefligt. Das GruppenfulR-Band ist der
Abschluss der Gruppierung.

Fertiger Bericht

Im Datenkopf-Band steht das Textfeld mit dem Betriebssystem. In der linken Ecke
des Gruppenkopf-Bands stehen der Name und die Bedingung. Im Untergeordneten
Band steht die Uberschrift Systemname. Im Datenband befindet sich das Textfeld
mit der Spalte Hostname. Am oberen linken Rand des Datenbandes werden der
Name des Datenbandes und die Datenquelle angezeigt.

_GmupHeaderBand1; Bedingung: {vO5.05}
rB etriebssystem: {vOS.0S}

ChildBandT

L
Systemname

DataBand3; Datenquelle: vOS
w5 HostName}

GroupFooterBand1
|
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3.8.3

Hierarchischer Bericht

Auflistung der Ordnerstruktur

In der Tabelle tDirectories werden die Verzeichnisse der Rechner in der Domane
angegeben. Der Ordner, der kein Ubergeordnetes Verzeichnis hat, wird mit dem
Wert -1 bezeichnet. Bei allen anderen Ordnern steht in der Spalte Parent die
DirectoryID des Uibergeordneten Ordners. Dadurch kann eine Hierarchie aufgebaut
werden. Diese Hierarchie wird im Berichte-Designer mit einem Hierarchischen Band
erstellt.

Hierarchisches Band

Beim Hinzufligen des Hierarchischen Bandes 6ffnet sich der Dialog Daten einstellen.
Bei diesem Bericht wird die Tabelle tDirectories gewahlt. Anschlielend werden die
Kriterien, die die Hierarchie aufbauen, bestimmt. Im Eigenschaftenfenster wird bei
Schliissel Datenspalte die DirectorylD ausgewahlt und in der Master Schliissel
Datenspalte die Spalte Parent. Der (ibergeordnete Wert ist der Wert, den der
oberste Ordner als Parent eingetragen hat. Wenn bei dieser Eigenschaft kein Wert
eingegeben wird, dann muss bei der obersten Hierarchieebene auch die Spalte leer
sein, die den Uibergeordneten Datensatz ausweist.

Beim Einzug kann definiert werden, um wie viele Millimeter die nachste Ebene
eingerilickt werden soll. Wenn nur das erste Textfeld eingerlickt werden soll, muss
bei den restlichen Textfeldern die Eigenschaft Gesperrt auf Wahr gestellt werden.
Bei Kopfzeile und FulRzeile kann ausgewdahlt werden, welches Datenkopf-Band und
DatenfuRR-Band vor jeder Hierarchieebene ausgegeben werden soll.

Ubergeordneter Wert

Beim Ubergeordneten Wert kénnen aulier einer Zahl auch der Primarschliissel oder
ein Feld einer weiteren Tabelle angegeben werden. Dieser Wert kann aber nicht im
Eigenschaftenfenster in iibergeordneter Wert eingegeben werden, sondern muss als
Ereignis definiert werden. Durch Klick auf den weiBen Rand oder einen Bereich der
Seite, der kein Band enthalt, wird die Seite markiert.

Durch Klick auf die Schaltflache = im Eigenschaftenfenster wird auf die Ereignisse
umgeschaltet. In der Eigenschaft Am Render-Beginn wird der Ubergeordnete Wert
definiert. Bei der Zuweisung wird als erstes der Name des Hierarchischen Bandes
angegeben und durch .ParentValue wird der (ibergeordnete Wert angesprochen.
AnschlieBend wird der Wert, der verwendet werden soll, mit = zugewiesen. In
diesem Bericht heil$t das Band DcReportHierarchicalBand1l.
» Rendering- Ereignisse

Am Render-Beginn Hierarchical Band 1_ParentValue = PrimaryKey

Ende des Rendering
Rendem

AnschlieBend werden die Textfelder mit den Eintragen hinzugefiigt.
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_HeaderEand1

r ol

;Drd nername

HierarchicalBand1; Datenquelle: tDirectories
:r{tDirectcu ries.Mame}

3.8.4 Unterbericht

Um die Inhalte einer Tabelle und deren untergeordnete Tabelle in einer Zeile
ausgeben zu kdnnen, werden Unterberichte verwendet.

In diesem Beispiel wird das Datum fir alle Inventarisierungen dieses Rechners
ausgegeben. Die Daten befinden sich in der Tabelle tHosts und tDocu.

Zuerst wird ein Header mit den Uberschriften Systemname und Scandatum
angelegt. AnschlieBend wird ein Datenband mit der Tabelle tHosts als Datenquelle
hinzugefiigt und ein Textfeld mit dem HostName eingefligt.

Anschliellend muss ein Unterbericht erstellt werden. Der Unterbericht wird Giber die
Werkzeugleiste angelegt.

Berichtskopf Band
Datenband

Berichtsfufi Band
Untergecrdnetes Band
Datenkopf Band +
Datenful Band
Gruppenfulf Band
Gruppenkopf Band I
Hierarchisches Band [
Seitenfuld Band

Seitenkopf Band

Spaltenful Band
Spaltenkopf Band

Tabelle

Leeres Datenband

VIR I v N O 1 T T R LR R
= HEE D E R E R LS o

Overlay

Automatisch wird dazu eine weitere Seite angelegt, der der Unterbericht
zugewiesen wird.
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2 Systemliste - Designer — o X
Ausgangsposition | Einfigen  Sete  Llayout  Vorschau
¥ Ausschneiden arioi | ’_jA = ¥ A
Kopieren - v Stil auswéhlen
Ao e B Bedngungen  btersktion Sl Sti-Edkor
< Lischen 0 &-2-= Kopieren
Zwischenablage Sehrftart Ausrichtung Rahmen K Tedfomat Stle "
3| [ ReportPage [ stbRepot_1 [ Code
v .
5 R |+ R R RN e R R N SubReport1 : Unterbericht -
. B[O 1a-
~ 1. Untesbericht
Fle ] Seite des Unterberchts Seite: subReport_1
o DataBand2 #hemains TP A R « 2. Position
’ Domane: {tDomains.DomainName} 'SQ::‘““”“‘Q ;5
\l:l n HeaderBand1 z’:’:‘: ;3"
= Systemname " Scandatum Winimale Grole 00
& . Madmale Grile 00
3 T EmITR | EEm R e ~ 3. Darstellung
_ O or SN NN NN NN NS AN N E NN EE RS AR RN NN N ER TR 0
] - D - Pinsel [T Ausasfii
{tHosts. HostN: nRenort cubRenort
B HHoieHor o) i 2 2 | Rahmen Kein Rahmen
| Bedingungen [Keine Bedingungen]
Komponerten-Sti
Btemstle vemenden Faisch
] Andocken St Keine
- Ativiet Wahr
= Interaidion (Interaktion)
B|_ Unterbericht zusammerhatten Faisch
- Drucken Wahr
=
rucken a. le Seiten
Drucken auf Ale 5
- Verschiebungs Modus Beim Vergriem
n SubReport 1
Ale
- Faisch
Verknipft Faisch

(Name)
Name der Komponente

| ] Eigenschaften P! Wenterbuch Berichtsbaum
Docusnap Sports ~ | [ | @, | Ml Berichtsstil verwenden | b Vor Ausgabe prifen ‘ = = 100%

Auf der Seite des Unterberichts wird das untergeordnete Datenband, in diesem
Beispiel das Datenband mit der Datenquelle tDocu, angelegt. In dieses Datenband
werden die Textfelder mit den Daten des untergeordneten Datenbandes eingefiigt.
In diesem Beispiel wird ein Textfeld mit dem Scandatum aus der Tabelle tDocu

angegeben.
Bei der Erstellung eines Berichts werden alle vorhandenen Seiten
' mit einem Deckblatt, einer Ful3- und einer Kopfzeile erstellt. Da es
bt sich beim Unterbericht aber um eine Seite handelt, die im Rahmen

einer anderen Tabelle ausgegeben werden soll, sollten weder ein
Deckblatt noch eine Kopf- oder Fulizeile ausgegeben werden. Aus
diesem Grund muss bei den Eigenschaften des Unterberichts in der
Gruppe Interaction bei der Eigenschaft Tag das Wort Subreport
eingetragen werden. Dadurch werden diese Seiten nicht mit einem
Deckblatt, sowie einem Kopf- und FulRzeile belegt.
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2 - O x
Ausgangsposition | Einfigen  Seite  layout  Vorschau
i 5 B & « Mm

D D I - I ' Stil auswahlen
Enfligen By s . Bedngungen Inerskton S Sti-Edior

O & 2- =3 Kopieren

Zwischenablage: Schrftart Ausrichtung Rahmen 5 Tefomat Stle 3
B B ReporPage [ subReport 1 [5] Code Eigenschaften 2=
B | I ™ | m | @ | = | s [ | subRepart_1 : Sete -
: s [@]7 o-
v 1. Seite
v |l Papiergriie: Custom
o — Papisruells der crsten Sete
V [#Seetistanbnie} | Papierquelle anderer Seten
=] Seitenbrete 154
v = Interaktion x Ssitenhhe 297

x Ausrichtung Hochomat
A [Subreport -] Datenquellen @
|, T Bl DocuSnap [MS SQLI > Rénder 10:10:10:10

Anzahl der Kopien 1

112 Geschaftsobickt Drill-Down
~ 2. Scite (weiterc)

B [ Variablen
Spiegefelder Faisch
- Dl Do Parameter ::lh d;n gess;ﬁen Druckbersich stre ;a\sch
it# Format ‘aien nac
o L& Ressourcen 1z Berchisttel vor dem Berchiskopf  Falsch
= = Unbegrenzte Hehe Faisch
] Sorferen Unbegrenze kénnen unterbrochen w Wahr
- Segmente pro Brete
i I:l Segmente pro Hihe 1
=1 ~ 3. Spalten
Lesszeichen Spaten °
= Spaltenbrette 0
- Ij ‘Spatten-Zwischenraume 0
= - Hyperink Rechts nach links Faisch
_ ~ 4. Darstellung
R D > Pinsel [ Ausgefilk
> Rahmen Kein Rahmen
- ToolTip Bedngungen [Keine Bedingungen]

Komponenten-5ti

5. Verhalten

Aktiviert Wizhr

= Interaktion (interaktion)

- Auf der vorherigen Seite drucken  Falsch
Kopf-und Fubzeien von vorhenger § Falsch
Seitennummer zuricksetzen Falsch

v 6. Entwurf
(Name} subReport_1

- (Aliasname)

Uberiange Falsch
Faktor der Uberinge 4
v 7. Export
Excel-Datenblatt

Interaktion
Behandiung dieser Komponente

I
.
-
<

| iR [ Eigenschaften P Wanterbuch Berichtsbaum
gabe prafen = =

Fur das Datenband steht als Hauptkomponente das Datenband, in das der
Unterbericht eingefligt werden soll, zur Verfiigung. Die Verbindung zur
Hauptkomponente kann Uber eine Beziehung oder einen Parameter gebildet
werden. Nachdem die Tabellen tHosts und tDocu mit der Datenbank verbunden
wurden, kann der Bericht ausgefiihrt werden.

itelio o

Doméne: DOCUSNAPSPORTS.COM

Systemname Scandatum
DOSPESO1 19.07.2020 09:43:44
26.07,2020 09:42:32
26.07.2020 09:42:32
02.08.2020 09:44:49
DOSPDCO2 12.07.2020 09:47:12
19.07.2020 09:43:44
26.07,2020 09:42:32
02.08.2020 09:44:49
DOSPHYOT-N1 12.07.2020 09:47:12
19.07.2020 09:43:44
26.07,2020 09:42:32
02.08.2020 09:44:49
DOSPDCOM 12.07.2020 09:47:12
19.07.2020 09:43:44
26.07.2020 09:42:32
02.08.2020 09:44:49
DOSPHY01-N2 12.07.2020 09:47:12
19.07.2020 09:43:44
26.07.2020 09:42:32
02.08.2020 09:44:49
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3.8.5

SNMP Bericht

In Docusnap werden bei der SNMP-Inventarisierung MIBs verwendet. Um die Daten
der SNMP Gerate im Bericht auszugeben, werden Tabellen verwendet, die mit den
inventarisierten Daten befiillt werden. Diese werden z.B. beim Bericht
Zusammenfassung SNMP verwendet um die Daten fiir die einzelnen SNMP-Gerate
bzw. beim Bericht Aktive Netzwerkkomponenten um SNMP-Gerate einer Domane
auszugeben. Das hinzufligen der SNMP-Tabellen funktioniert nur bei Berichten, die
als Primarschlissel die DoculD oder die DomainID der SNMP-Gerate besitzen.

Um die zusatzlichen Tabellen fiir SNMP hinzuzufiigen, werden Variablen angelegt,
deren Name mit vSNMPMib beginnen. In diese Variablen wird zuerst der Text
SNMP: geschrieben und anschlieRend in Klammern die MIB und mit Beistrich
getrennt die Bezeichnung. Die MIBs werden durch Strichpunkte getrennt. Wird am
Ende zusatzliche noch nach der Klammer ID:DomainID geschrieben, werden die
Tabellen mit allen SNMP-Geraten der Domane ausgegeben.

Dadurch ergibt sich folgende Syntax:

SNMP :
(1.3.6.1.2.1.4.20.1.1,IPAddress;1.3.6.1.2.1.4.20.1.3,SubnetMask;1.3.6.1.2
.1.4.20.1.2,InterfacelD)

SNMP :
(1.3.6.1.2.1.4.20.1.1,IPAddress;1.3.6.1.2.1.4.20.1.3,SubnetMask;1.3.6.1.2
.1.4.20.1.2,InterfaceID)ID:DomainID

Um Werte auszugeben, die fiir jedes SNMP-Gerat nur einmal vorkommen, wird das
Statement mit SNMP-Single begonnen.

Dafiir wird diese Syntax verwendet:

SNMP-Single:
(1.3.6.1.2.1.43.8.2.1.14.1.1,Manufacturer;1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17.1,8Seria
1Number)

SNMP-Single:
(1.3.6.1.2.1.43.8.2.1.14.1.1,Manufacturer;1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17.1,8Seria
1Number) ID:DomainID

Wenn alle bendtigten Variablen angelegt wurden, muss der Bericht einmal
geschlossen und anschlieBend wieder gedffnet werden. Dadurch werden die
Tabellen fir SNMP beim Laden des Berichts vom Designer angelegt. Die Tabellen
werden unterhalb der Datenverbindung SNMP aufgelistet.
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Waorterbuch 3
Funktionen = . = P Al -

a0

-1 DocuSnap [Sql-Verbindung]
=-'m SNMP
& vSNMPMiblnterface0ID
- vSNMPMibNetworkQID
-] vSMMPMibApCacheCID
#-F] vSNMPMibRouting TableQID
-] vSNMPMibPortsOID
- vSNMPMibTonerDID
-7 vSNMPMibPrinterQID
----- I Geschaftsobjekt
=-[M#F Yarablen
..... E= PrimaryKey
----- = LanguagelD
----- wSNMPMibIrtedace
----- wSHNMPMibMetwork
----- vSNMPMibAmpCache
----- wSNMPMibRouting Table
----- vSNMPMibPoris
----- wSNMPMibToner
----- wSMNMPMib Prirter
[-[E# Systemvarablen
- fx Funktionen

Beim Erstellen des Berichts konnen die SNMP Tabellen fir
Datenquelle ausgewahlt werden.

Datenbédnder als

Datenband ot
|j Meus Datenquelle  —3 Meuss Geschaftsobjekt
o |E
;- % [Nicht zugewiesen] Datenguelle
=7 DocuSnap
I [ tDocu rnh
Lo ] tSnmpAdapter Eeziehung
Lo ] tSnmplrterface
L ] tSrmpMNetToMedia D
PoEe [ tSnmpRouting =
=07 SHMP Haupt-Komponente
----- [ wSNMPMibAmCacheDID |
----- [ vSNMPMibPortsOID
----- = vSNMPMibPrinterOID S ortieon
----- [ wSNMPMibRouting TableQ1D
----- [ vSNMPMibTonerQID q
Filker
Anzahl Bementen: 0 =
Jobrchen
Anderungsdatum:18.11.2022 © 2022 jtelio GmbH



Seite 151

Berichtswesen

Uber Beziehungen kann eine hierarchische Struktur erzeugt werden. Jede SNMP
Tabelle enthdlt die DoculD, iber diese kann eine Beziehung zu anderen Tabellen

aufgebaut werden.

Beziehung bearbeiten >
Mame in der Datenguelle | Docuv SMMP Mib |
Narme [tDocuv SNMPMibApCacheOID |
Alizs [tDocuv SNMPMibApCacheOID |
Einstellungen
Ubergeordnet Untergeordnet
tDocu ~ | | wSNMPMibAmpCacheQID w
Archiv Lol l| DoculD 1
Community Interfacelndex
Contact IPAddress
DoculD 1 MacAddress
InterfaceMumber Type
IPAddress
Location
ScanDate
SnapShotlD
SystemDescription
SystemMame
Lot 7

[ Aktive Verbindung
Kopie speichem Abbrechen

=~ Datenquellen
G- DocuSnap [MS SQL]
E-im SNMP
-] wSNMPMibApCacheOID
-89 tDocuv SNMPMib ApCacheOID
DoculD
Interfaceindex
|IPAddress

[ Type

- wSNMPMiblnterfaceQID
- [F] wSNMPMibNetworkOID
-] wSNMPMibRouting TableQI1D
----- 1% Geschaftsobjekt

[#--[%H Variablen

[#-[=# Systemvarablen
- v Funktionen
@ Ressourcen

Da sich die Beziehung lGiber zwei verschiedene Datenquellen erstreckt, muss bei den
Eigenschaften des Berichts die Eigenschaft Alle Daten Cachieren auf Wahr gesetzt

werden.
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Eigenschaften B ox
Aktive Metzwerkkomponenten : Bericht W ';'
=4l |
4 1. Beschreibung
Berichtzname Aktive Netzwerkkomponenten
Bericht-Alias Aktive Netzwerkkomponenten
Berichtzautor Docusnap
Berichtzbeschreibung
4 2. Basis
Bericht beim Starten automatisch Falsch
Alle Daten Cachieren VWahr W
CacheTotals Falze
Berechnungsmodus Kompilieren
Mull umwandeln Wahr
Seiten-Sortierung 1
Kuftur
Funktions-Version EngineV2
Globalisierungs-Zeichenfolgen (Globalisierungs-Zeichenfolgen)
Anzahl der Durchldufe Ein Durchlauf
Worschau-Modus Standard
orschau-Einstellungen (Vorschau-Einstellungen)
> Drucker-Einstellungen (Drucker-Einstellungen)
Verweize auf Azssemblies (Verweizse auf Assemblies)
Berichts-Cache-Modus Aus
Berichts-Einheiten Millimeter
Orientatierung Parameter Horizontal
Abfrageparameter Falzch
Script-Sprache VB
Anhalten nach der Seite 0
Bilder in Ressourcen ablegen Wahr
Stile (Stile)
3.9 Dialog

Es besteht die Mdglichkeit die Ausgabe der Daten im Bericht durch einen
vorgeschalteten Dialog zu filtern.

Dabei kann z.B. ausgewahlt werden, fir welches System ein Bericht erstellt werden
soll, oder ob sich ein Datum in einem ausgewahlten Zeitraum befindet.

Um einen Dialog im Bericht zu verwenden wird als erstes Uber einen Rechtsklick auf
den Bereich neben den Seiten und Klick auf die Schaltfliche Neues Formular ein
neues Formular erstellt.

AnschlieBend werden in der Werkzeugleiste die Komponenten angezeigt, die fiir das
Formular verwendet werden koénnen. Im Fenster Eigenschaften werden die
Einstellungen fir die ausgewahlten Komponenten angezeigt.
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3.9.1

Komponenten

Fir jede der Komponenten wird im Eigenschaftenfenster in der Eigenschaft (Name)
der Name angegeben. Dieser Name wird bendétigt um anschliefen auf den Wert
dieser Komponente zuzugreifen.

Bezeichnung

Die Bezeichnung wird verwendet um anderer Steuerelemente zu beschreiben. Es
wird z.B. angegeben welche Werte in ein Textfeld eingegeben werden sollen.

Textfeld

In ein Textfeld kann ein beliebiger Text eingegeben werden. Anschlielfend kann Uber
(Name).Text auf den eingegebenen Text zugegriffen werden.

Gruppe

Gruppen konnen zur Strukturierung der Komponenten verwendet werden, um das
Formular Ubersichtlicher zu gestalten. Aus funktionaler Sicht ergeben sich keine
Anderungen zu Komponenten, die direkt auf der Hauptoberfliche liegen. In der
Eigenschaft Text wird angegeben welcher Text als Uberschrift der Gruppe angegeben
werde soll.

Schaltflache

Bei jedem Formular muss zumindest eine Schaltflache hinzugefligt werden, bei der
in der Eigenschaft Dialog Ergebnis ein anderer Wert als Kein oder Abbrechen
ausgewahlt wurde. Am besten eignet sich das Dialog Ergebnis OK oder Ja um die
Werte aus dem Formular in den Bericht zu ibernehmen.

Kontrollkastchen

Zur Eingabe von bool'schen Werten eignen sich am besten Kontrollkdstchen. Dabei
reprasentiert ein gesetzter Haken den Wahr Wert und ein nicht gesetzter Haken
den Falsch Wert. In der Eigenschaft Checked wird festgelegt, ob das
Kontrollkastchen standardmaRig aktiviert sein soll oder nicht. Um im Bericht auf
den Status zugreifen zu konnen wird (Name).checked verwendet.

Optionsschaltflache

Bei Optionsschaltflaichen werden mehrere Optionen zur Auswahl gestellt von denen
immer nur eine Option ausgewdhlt werden kann. Wenn mehrere Gruppen von
Optionsschaltflaichen verwendet werden sollen, missen diese entweder auf
Gruppen oder auf Panels zusammengefasst werden. Bei jeder Gruppe von
Optionsschaltflachen sollte bei einer der Schaltflachen die Eigenschaft Checked auf
Wahr gestellt werden. Im Bericht kann Uber den Ausdruck (Name).checked
festgestellt werden, ob die Schaltflaiche ausgewahlt wurde.
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Kombinationsfeld und Nachschlageliste

Fur Eingaben, deren zuldssige Werte aus einer Liste ausgewahlt werden kdnnen,
stehen sogenannte Kombinationsfelder bzw. Nachschlagelisten zur Verfligung.
Geeignet sind diese Komponenten fir alle Anwendungsfille, in denen eine
beschrankte Anzahl glltiger Werte vorhanden ist, welche sich auch dynamisch
verandern kdnnen. Als Quelle fiir die Werte des Kombinationsfeldes kann entweder
eine Datenspalte ausgewadhlt werden oder Werte kdnnen statisch eingegeben
werden.

Bei der Nachschlageliste wird zusatzlich zum Wert auch ein Schliissel gespeichert.
Dadurch kann anschlieend nicht nur auf den ausgewahlten Namen sondern auch
auf beispielsweise den Primarschlissel des ausgewahlten Wertes gefiltert werden.

Im Eigenschaftenfenster wird unter (Datenbindungen) - Elemente die Datenspalte
ausgewahlt z.B. tHosts.Hostname. Bei der Nachschlageliste wird zusatzlich noch die
Datenspalte fiir den Schliissel ausgewahlt z.B. tHosts.HostID. In die Eigenschaften
Elemente und Schliissel, die sich aullerhalb in der Kategorie (Datenbindung)
befinden, kdnnen statische Auflistungen eingetragen werden.

AnschlieBend koénnen Uber die Ausdriicke (Name).selecteditem  und
(Name).selectedKey die ausgewdhlten Werte bzw. Schliissel im Bericht verwendet
werden.

Listenfeld mit Kontrollkastchen

Im Listenfeld mit Kontrollkéstchen werden die Werte aufgelistet und durch
aktivieren des vorangestellten Kontrollkdastchens kénnen diese ausgewahlt werden.
Im Eigenschaftenfenster wird unter (Datenbindung) - Elemente die Datenspalte
ausgewahlt, deren Werte zur Auswahl gestellt werden sollen. Im
Eigenschaftenfenster wird bei der Option Beim Klicken in der Kategorie Verhalten
festgelegt, ob ein Wert aktiviert wird, wenn darauf geklickt wird oder ob das
Kontrollkastchen zusatzlich angeklickt werden muss. Auf die ausgewdhlten Werte
kann Gber (Name).selectedItems zugegriffen werden.

Datumssteuerelement

Das Datumssteuerelement wird verwendet um ein Datum auszuwahlen. Diese
Komponente wird vor allem benétigt, wenn Werte fiir einen gewissen Zeitraum
ausgegeben werden sollen. Uber (Name).value kann auf das ausgewihlte Datum
zugegriffen werden. Bei der Auswahl des Datums wird automatisch die aktuelle
Uhrzeit hinzugefliigt, um nur das Datum zu erhalten wird (Name).value.date
verwendet.

Zahl

Durch die Komponente Zahl kann sichergestellt werden, dass nur Zahlen eingegeben
werden. Aullerdem werden ein minimaler und ein maximaler Wert bestimmt. In die
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3.9.2

3.9.2.1

Eigenschaft Wert kann ein Standardwert angegeben werden. Uber (Name).value
kann auf die eingegebene Zahl zugegriffen werden.

Panel

Ein Panel kann wie die Gruppe zur Strukturierung der Komponenten und zur
Gruppierung von Optionsschaltflichen verwendet werden. Der Unterschied
zwischen einem Panel und einer Gruppe ist, dass das Panel, solange es dieselbe
Farbe hat wie der Hintergrund, sich nicht vom restlichen Formular abhebt.

Beispiele
Beispiele fiir die Verwendung von Dialogen

System filtern

Wenn nur ein Wert ausgewahlt werden soll, eignet sich am besten eine
Nachschlageliste.

Mehrere Systeme filtern

Um mehrere Werte gleichzeitig auszuwahlen, wird ein Listenfeld mit
Kontrollkédstchen verwendet.

Systeme Uber SQL Statement filtern

Die Menge der Daten kann Uber SQL Statement der Datenquelle gefiltert werden.
Die ausgewahlten Werte werden in Variablen gespeichert und kénnen anschlielden
auch in SQL Statements verwendet werden.

System filtern

Uber eine Nachschlageliste kann ein Wert ausgewahlt werden.

System auswéhlen ot

System |~
DOSFDCOT P
DOSPDCO2

DOSPEXDT

DOSFFS02

DOSPFS03

DOSPHYD1-N1

DOSPHYD1-N2 v

Ok Abbrechen

Um diesen Dialog zu erstellen wird als erstes eine neue Datenquelle angelegt. Diese
Datenquelle wird verwendet um die Werte fir die Auswahlliste bereit zu stellen. Bei
der Datenquelle muss auch angegeben werden, wie die Liste sortiert werden soll, da
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die Komponenten die Werte ausgeben wie sie in der Tabelle stehen und nicht auf
alphabetische Sortierung achten.

Edit Data Source et
MName in der Datenguelle DocuSnap
Mame | FormHosts |
Alias | FormHosts |
Ahfrage

I s Ahbfrage-dssistenten starten

Select * from tHosts
where tHosts.DomainID = {PrimaryEey}
order by tHosts.HostHame

s

Tvp Abfrage w

Abfrage-Timeout 30 =

Spalten & Parameter

Et S 7< | [ aleSpalten auslesen  [E -

Spalt =
= =paten LY 25

=R2

Tl

----- =7 HostMame

----- =7 HostTypelD

----- =7 DomainlD

----- =1 Online

----- =7 ActualScan

----- =7 lsUserDef

----- =7 pwdlLastSet

----- =1 IpOnline

----- =7 Description

----- =7 DisabledInventony W

Kopie speichem Abbrechen

AnschlieBend wird Uber einen Rechtsklick auf den Bereich neben den Seiten und
Klick auf die Schaltflache Neues Formular ein neues Formular hinzugefiigt.

Anderungsdatum:18.11.2022 © 2022 jtelio GmbH



Seite 157

Berichtswesen
= 9
Ausgangsposition Einfligen Seite Layout Worschau
Fwischenablage Schriftart Aus

% El ReportPage [=] Code 2 Meue Seite

= S 5] Meues Formular F
[1] Duplikat |
. Urmbenennen
(1 I
4 [e—
3
ll.}l. - [ Seite einrichten...
&) | = Code
- R

Uber die Werkzeugleiste wird als erstes eine Bezeichnung hinzugefiigt, bei der in der
Eigenschaft Text System: eingegeben wird.

AnschlieBend wird eine Nachschlageliste eingefiigt, bei der in der Eigenschaft
(Datenbindung) - Elemente die Datenspalte FormHosts.HostName und bei der
Eigenschaft (Datenbindung) - Schliissel die Datenspalte FormHosts.HostID
ausgewahlt werden. Die Eigenschaft (Name) wird bei der Nachschlageliste zu
cbxSystem umbenannt. Zusatzlich werden noch zwei Schaltflachen hinzugefiigt. Bei
einer der Schaltflachen wird als Dialog Ergebnis Abbrechen und bei der anderen wird
als Dialog Ergebnis OK ausgewahlt. Die Eigenschaft Text wird in OK bzw. Abbrechen
geandert. Damit ist die Erstellung des Dialogs abgeschlossen.

| 100 | 200 | Eigenschaften 1 =
System auswahlen LookUpBoxControl : Nachschlage-Liste LY
B=l5l O 7 |
— w 1. Daten ~
v
Ausgewahtter Wert
Ausgewahites Element
Blemente FormHosts_HostName
gewahiter Schilissel
_ Schiissel FormHosts_HostID
Tag-Wert
Text
Elemente (Sammlung)
Schidssel (Sammlung)
~ 2. Darstellung
Hirtergrundfarbe Fenster-Hintergrund

Komponenten-5Stil

Als nachstes wird auf die ReportPage gewechselt um die Komponenten fiir die
Ausgabe der Daten hinzuzufliigen. Dabei wird ein Datenband angelegt, bei dem als
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Datenquelle die Tabelle tHosts ausgewahlt wird. Bei der Tabelle muss Beim Start
verbinden auf Wahr gesetzt werden. AuRerdem wird dem Datenband ein Textfeld
hinzugefigt in dem der HostName ausgegeben wird.

29
Ausgangsposition Einfiigen Seite Layout Vorschau
O —_
O &~
Pwischenablage Schriftart Ausrichtung Rahr

= B ReportPage [(5] Ferm1 [Z] Code
. ——— ——— —

L3

L'IL';!II - DataBand1; Datenquelle: tHosts

i :{tHosts_HostName}
Wk —

3

(A )
b

=3

Durch Doppelklick auf das Datenband wird der Dialog Daten einstellen ge6ffnet. Im
Tab Filter wird ein Filter hinzugefigt und anschlieBend kann der Ausdruck
tHosts.HostID = cbxSystem.SelectedKey eingegeben werden. Durch diesen Filter
wird nur das System angezeigt deren Host/ID mit dem ausgewadhlten System
Ubereinstimmt.

Mit tHosts.HostID wird der Primarschlissel der Tabelle tHosts ausgewiesen. Der
zweite Teil des Ausdrucks setzt sich zusammen aus cbxSystem, dies ist der Name
der Nachschlageliste im Dialog, und SelectedKey, dies referenziert den Schliissel des
ausgewadhlten Wertes.
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Und

Datenband

Cder

Feld lst
Ausdruck

Fitter

"EﬂrEiIter hinzufiigen 2% Filter entfernen | *»

Filter Engine Report Engine

tHosts. Host|D = chixSystem. Selected Key

F

Datenquelle

Haupt-K.omponente

=
]

Bezighung

=l

Sortieren

!

Filter

Abbrechen

AnschlieRend wird nur der ausgewahlte Wert im Bericht angezeigt.
@ Docusnap 11

@

Discovery

2 Windows (AD) = snwe [ Active Directory B Vware A Azure Service Q office A Windows
Inventar =+ Alle Assistenten
Dokumentation . @ jpersicht = Neu Berichte
~ fih Docusnap Sports
& v ®ainfrastruktur - = - & |B0ffnen (OAkwalisieren | [ Berichte Designer | [bSuche ¢ Editieren = Miniaturansicht
IT Sicherheit > [ Berichte
I DOCUSNAPSPORTS.COM e s
5 v [ Berichte -
Lizenz- > [5 Docusnap
management > 5 AD DS Infrastruktur itelio @
®© > [5 AD DS Sicherneit
Alle > 3 Amazon Web Services
Auftrige > B9 Backup Veeam DOSPFSO1
e > B Backup Exec
4 > B Dell EMC Isilon
conpest > B Infrastruktur SW
> B Infrastuktur HW —

8

Physikalische
Infrastruktur
s

Administration

Inventar

> B3 Infrastuktur Netz
> B3 Microsoft 365
> B3 Microsoft Azure
> B5 Microsoft Exchange
> B3 Microsoft SQL
> [ Netawerkdienste DFS
>[5 Sicherheit Windows
> [9 Virtualisierung Hyper-V
[ system
[ systemliste
> @ PROD.DOCUSNAPSPORTS.CO
> @ SALES.DOCUSNAPSPORTS.CO
> [} Arbeitsstationen
> [ Server
> [A Linux
> CIMac
> G SNMP Systeme
> & Thin Clients

O&R-7-— 0 x

. - -ﬁ @ le e -————

3.9.2.2 Systeme filtern

Uber ein
werden.

Listenfeld mit Kontrollkdstchen konnen mehrere Werte ausgewahlt
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Systeme

Systerne auswihlen

x

[ ] DOSPBKO1
] DOSPDBO
DOSPDCOT
DOSPDCO2
DOSPEXDT

DOSPESN

[ ] DOSPF5S02
[ ] DOSPFS03
[] DOSPHYD1-M1

oK

Abbrechen

Um diesen Dialog zu erstellen wird als erstes eine neue Datenquelle angelegt. Diese
Datenquelle wird verwendet um die Werte fir die Auswahlliste bereit zu stellen. Bei
der Datenquelle wird auch angegeben, wie die Liste sortiert werden soll, da die
Komponenten die Werte ausgeben wie sie in der Tabelle stehen und nicht auf
alphabetische Sortierung achten.
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Edit Diata Source ot
Mame in der Datenguelle DocuSnap
Mame | FormHaosts |
Alias | FormHaosts |
Ahfrage

I s Abfrage-Asziztenten starten

Select ® from tHosts
where tHosts.DomainID = {PrimarvEev}
order by tHosts.HostHame

Typ Abfrage e

Abfrage-Timeout 30 =

opalten & Farameter

== oF oty X | . Alle Spalten auslesen [ -

E7 Spalten ~ %: EJ’| = |_|

----- =7 HostMame

----- =7 HostTypelD

----- =2 DomainlD

----- =7 Online

----- =7 ActualScan

----- =7 |sUserDef

----- =7 pwdlLastSet

----- = lpOnline

----- =7 Description

----- =7 Disabledinventory W

Kopie speichem Abbrechen

AnschlieBend wird UGber einen Rechtsklick auf den Bereich neben den Seiten und
Klick auf die Schaltflache Neues Formular ein neues Formular hinzugefiigt.
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= 9
Ausgangsposition Einfligen Seite Layout Worschau
Fwischenablage Schriftart Aus
% D Report Page E Code Ij Meue Seite .
= S 5] Meues Formular F
3 . B
Duplikat
(1] Dup
. Urmbenennen
(] I
+ —_—
3
ll—}'— — [ Seite einrichten...
(] Code
N S

Uber die Werkzeugleiste wird als erstes eine Bezeichnung hinzugefiigt, bei der in der
Eigenschaft Text System: eingegeben wird.

Es wird ein Listenfeld mit Kontrollkédstchen hinzugefligt um mehrere Systeme
auswahlen zu kénnen. Beim Listenfeld wird als Datenquelle fiir die (Datenbindung) -
Elemente der FormHosts.HostName verwendet. Die Eigenschaft (Name) wird beim
Listenfeld zu cbxSystems umbenannt. Zusatzlich werden noch zwei Schaltflachen
hinzugefligt. Bei einer der Schaltflachen wird als Dialog Ergebnis Abbrechen und bei
der anderen wird als Dialog Ergebnis OK ausgewahlt. Die Eigenschaft Text wird in OK

bzw. Abbrechen geandert. Damit ist die Erstellung des Dialogs abgeschlossen.

D ReportPage D Form1 E| Code

Systeme auswahlen

Eigenschaften

chi Systems : Listenfeld mit Kontrollk3stchen

4 [@] 7 1o

v 1. Daten

Al (Datenbindungen)

Ausgewdhiter Index
Ausgewahtter Wert
Ausgewahltes Element
Elemente
Tag-Wert
Elemente
w 2 Darstellung
Hirtergrundfarbe
Komponenten-Stil
Schriftart
Rechts nach links
3. Verhalten
Beim Klicken

e

Als nachstes wird auf die ReportPage gewechselt um die Komponenten fiir die
Ausgabe der Daten hinzuzufliigen. Dabei wird ein Datenband angelegt, bei dem als

Anderungsdatum:18.11.2022
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Datenquelle die Tabelle tHosts ausgewahlt wird. Bei der Tabelle muss Beim Start
verbinden auf Wahr gesetzt werden. AuRerdem wird dem Datenband ein Textfeld
hinzugefigt in dem der tHosts.HostName ausgegeben wird.

B9

Ausgangsposition Einfiigen Seite Layout Vorschau
O —_
O &~

Pwischenablage Schriftart Ausrichtung Rahr
= B ReportPage [(5] Ferm1 [Z] Code
L]
s w | = i 0 | = S
&
L3

L'IL';!II - DataBand1; Datenquelle: tHosts

:{tHosts_HostName}

K -
3
\ .
b
=3

Durch Doppelklick auf das Datenband wird der Dialog Daten einstellen gedtffnet.
AnschlieBend wird im Tab Filter ein Filter hinzugefligt und der Ausdruck
cbxSystems.Control.checkedltems.contains(tHosts.HostName) eingegeben. Dadurch
werden nur Systeme ausgegeben, deren Name mit den einem der ausgewahlten
Systeme Ubereinstimmt. Durch dieses Statement wird jedes der ausgewahlten
Systeme mit dem tHosts.HostName verglichen und wenn er enthalten ist, wird
dieses System angezeigt.

Der Ausdruck setzt sich zusammen aus cbxSystems, der Name des Listenfeldes,
Control, um auf das Control zuzugreifen, Checkedltems, die Liste der ausgewahlten
Systeme, Contains, Funktion fiir den Vergleich und (tHosts.HostName), referenziert
den Namen der Systeme in der Tabelle tHosts.
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Datenband >

"EHVEiItEI hinzufLigen }'( Filter entfernen &« W E‘

lUnd Oder Fitter Filter Engine Report Engine N Datenquelle
[

Feld Ist Beziehung

Ausdruck v EI

chiSystems Control checkedtems containsftHosts. HostName)| & Haupt-Komponente

Sortieren

N

Filter

fr—

AnschlieRend werden nur die ausgewahlten Werte im Bericht angezeigt.

@Docusnapﬂ CBB- 70X
Inventar
Discovery N
22 Windows (AD) & snmp [l Active Directory B VMware A Azure Service @ office A Windows
Inventar = Alle Assistenten
Dokumentation @ (jpersicht = Neu : - | Berichte
~ fih Docusnap Sports
0 J, .
O & Infrastruktur [ = - & |B0ffnen (OAkwalisieren | [ Berichte Designer | ChSuche ¢ Editieren = Miniaturansicht
IT Sicherheit > [ Berichte
~ B3 DOCUSNAPSPORTS.COM e

Dr_j ~ [d Berichte E

Lizenz- > [5 Docusnaj P -
management > 5 AD DS Infrastruktur itelio @

@ > [ AD Ds Sicherneit

Alle > [ Amazon Web Services
Auftrage » B9 Backup Veeam DOSPFS01

&7 > [ Backup Exec DOSPDCO02

> E5 Dell EMC Isilon
Cemez > B3 Infrastruktur SW DOSPDCO1
> B3 Infrastuktur HW DOSPEX01 —

Physikalische
Infrastruktur

By
Administration > B Microsoft sQL
> [ Netzwerkdienste DFS
> [9 Sicherheit Windows
» B9 Virtualisierung Hyper-V
[ system
[ systemliste
> @ PROD.DOCUSNAPSPORTS.CO
> @ SALES.DOCUSNAPSPORTS.CO
> [l Arbeitsstationen
5> [ Server
> [A Linux
> CMac
> G SNMP Systeme
> &l Thin Clients
> @) HP-UX
> Hcies

< 5 Scte 1von ‘- B 2o o -

3.9.2.3 Systeme liber SQL Statement filtern

Alternativ zur Filterung der Daten Uber das Datenband, kann die Menge der Daten
im SQL Statement der Datenquelle gefiltert werden. Dies bietet den Vorteil, dass
weniger Daten aus der Datenbank geladen werden missen, und daher der
verbrauchte Arbeitsspeicher geringer ist.
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Dieses Beispiel passiert auf dem Bericht aus dem Beispiel System filtern. Um den
ausgewdhlten Wert aus dem Dialog zu speichern wird Uber Rechtsklick im
Woérterbuch und neue Variable eine neue Variable angelegt. Diese Variable erhalt
den Namen DfvSelectedSystem.

Das Prafix Dfv steht fur Docusnap Form Variable, um Variablen zu
0 identifizieren, die fir die Auswertung von Dialogen verwendet
werden. Variablen kénnen beliebig benannt werden, wenn die
erstellten Berichte Uber den Docusnap Server geplant werden
sollen, wird allerdings empfohlen das Prafix Dfv zu verwenden,
damit die zugewiesenen Werte der Variablen gespeichert werden.

Meue Variable >
Name | DfvSelected System |
Alias | Ofv Selected System |

Beschreibung |

Tup [z long s || et "
Intialisierung durch Wierk e
Wert | | .

Beispiel: 123; My text; 367, 436.23f; Test String; A

[] Schreibschutz
[] Benutzeranfrage

[] Verwenden der SGL-Parameter zulassen

—

Der ausgewahlte Wert wird in die bereits angelegte Variable DfvSelectedSystem
gespeichert. Daflir wird im Formular durch Doppelklick auf die Schaltflache OK der
Editor flr das Klick Ereignis geoffnet. In diesen Editor wird folgender Text
eingegeben:

DfvSelectedSystem = cbxSystems.SelectedKey

Dadurch wird der angelegten Variable DfvSelectedKey der ausgewahlte Wert der
Nachschlageliste cbxSystems zugewiesen.
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Ereignisse-Editor [Click] — | *

DfvielectedSystem = chxSyvstem.SelectedEey = Datenquellen
[~ DocuSnap [MS SQL

i1 Geschaftsobjekt
E-Iw8 Variablen

II| AccountLogo
[l Defaultlogo
@ DfvSelected System
: Initial Language
-2 LanguagelD
‘[T PrimaryKey
[#-[Z% Systemvariablen
- i Funktionen
[#--4t4 Format
@ Ressourcen

Pobrechen

Anstatt dem Datenband einen Filter hinzuzufligen wie im Beispiel System filtern,
wird in diesem Fall das SQL Statement der Tabelle tHosts auf den ausgewahlten
Wert gefiltert.

Um das SQL Statement anzupassen, wird Uber Rechtsklick auf die Tabelle tHosts im
Worterbuch auf die Schaltfliche Bearbeiten geklickt. In der Where-Klausel des SQL
Statements wird die HostID auf den Wert in der Variable DfvSelectedSystem
gefiltert.

Select * from tHosts where tHosts.HostID = {DfvSelectedSystem}

Um eine Variable im SQL Statement zu referenzieren, werden {} um den Namen der
Variable gesetzt.
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Datenquelle bearbeiten et
Mame in der Datenguelle DocuSnap
Name |tHosts |
Alias |tHosts |
Ahfrage

I s Abfrage-Asziztenten starten

SELECT * FROM tHosts
where tHosts.HostID = {vaSelectedSystemb

T}'I:I .Pv.bfrage o

Abfrage-Timeout 30 =

opalten & Farameter

== oF Gy X | . Alle Spalten auslesen [ -

E7 Spalten @] A = :
----- =7 ActualScan e 2 | | |

----- =1 ADSContainer

----- =7 Assignedlser

----- =7 ChassisTypes

----- =5 Description

----- =7 Disabledinventory
----- =7 Disabledlicense
----- =2 DomainlD

----- =7 HostMame
----- = HostTypelD v

Kopie speichem Abbrechen

AnschlieRend wird im Bericht nur das ausgewahlte System ausgegeben.
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Docusnap 11

(3] Inventar

Discovery
=2 Windows (AD) & snmp [ Active Directory @ VMware A Azure Service 0 Office A Windows
Inventar = Alle Assistenten
Dokumentation @ jpersich < Neu .
~ fih Docusnap Sports
= v . .
o & Infrastruitur - = - & |&06ffnen (OAktwalisieren | [ Berichte Designer | pSuche ¢ Editieren = Miniaturansicht Lo
IT Sicherheit > [ Berichte .
~ B3 DOCUSNAPSPORTS.COM o -
) ~ [ Berichte -

Lizenz- > B3 Docusnap
management > [B5 AD DS Infrastruktur itelio @
®© > [3 AD DS Sicherheit
> 5 Amazon Web Services
> B3 Backup Veeam DOSPFS01
> [5 Backup Exec
> [ Dell EMC Isilon
> B9 Infrastruktur SW
E5 Infrastuktur HW
[ Infrastuktur Netz
5 Microsoft 365
5 Microsoft Azure
5 Microsoft Exchange
5 Microsoft SQL
E5 Netawerkdienste DFS
B5 Sicherheit Windows
> [5 Virtualisierung Hyper-V
] system
) Systemliste
1 PROD.DOCUSNAPSPORTS.CO
[ SALESDOCUSNAPSPORTS.CO
[ Arbeitsstationen
0 server
[ Linux
LI Mac
L SNMP Systeme
= Thin Clients
> @D HP-UX
> @ cies

Alle
Auftrage

Connect

8

Physikalische
Infrastruktur

god

Administration
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4.1

Datenbankstrukturen

Docusnap verwendet fiir die Speicherung von Daten eine offene Datenbank auf Basis
von Microsoft SQL-Server oder Microsoft LocalDB. Nach der Installation von
Docusnap und dem ersten Verbinden zur Datenbank legt Docusnap automatisch
Tabellenstrukturen in der Datenbank an. Die Definition dieser Strukturen kommt
aus den Dateien Metaschema.dss und DDLUpdate.xml.

Zusatzliche Strukturen in der Datenbank (Tabellen, Sichten und Felder) kdnnen nach
Bedarf automatisch mit Docusnap angelegt werden.

Dieses Kapitel ist in zwei Abschnitte unterteilt. Bei den beiden Abschnitten handelt
es sich um generelle Informationen zur Datenbank und die Anleitung zur
Erweiterung der Datenbankstruktur.

Definitionen

Um die Arbeit und das Verstandnis der Datenbank zu vereinfachen, wurden bei der
Definition der Datenbank bestimmte Standards verwendet. Fiir die Erweiterungen
wird empfohlen, diese Standards weiterzuverwenden.

Alle Bezeichnungen in der Datenbank wurden in englischer Sprache hinterlegt. Alle
Tabellen haben einen Primarschlissel als Autoinkrement hinterlegt. Die
Primarschlisselspalte hat immer den Namen der Tabelle ohne Prefix und als Postfix
das Kurzel ID. So ist z.B. in der Tabelle tHosts die Primarschliisselspalte die Spalte
mit der Bezeichnung HostID.

Spalten, die als Fremdschliissel verwendet werden, haben den Feldnamen des
Primarschlissels in der verknilipften Tabelle. In unserem Beispiel der Tabelle tHosts
gibt es einen Fremdschlissel auf die Domanen in der Tabelle tDomains. Die Spalte
des Fremdschlissels wurde mit DomainiID bezeichnet.

Alle Tabellen in der Docusnap-Datenbank beginnen mit einem kleinen t als
Abkiirzung fiir den englischen Begriff flir Tabelle (table). Alle Tabellen, die mit tSys
im Namen beginnen, sind Tabellen ohne Inhaltsdaten. Sie enthalten systeminterne
Definitionen flir Docusnap.

Wenn durch das Customizing neue Felder bzw. Tabellen angelegt werden, werden
diese durch ein vorangestelltes x gekennzeichnet. So wirde z.B. eine Tabelle fir
Mobiltelefone mit xtMobilePhones benannt werden. Spalten in dieser Tabelle
wiirden mit jeweils einem flihrenden x gekennzeichnet (z.B. xMobilephone). Durch
diese Konvention werden Namenskonflikte mit vom Hersteller vergebenen Namen
vermieden.
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4.2

4.3

4.4

Struktur

Im Wesentlichen ist die Struktur der Docusnap-Datenbank hierarchisch aufgebaut
und startet mit der Firmentabelle tAccounts. Die nachste Stufe stellen die Domanen
(tDomains) dar, unter denen fir die jeweiligen Module Untertabellen zu finden sind.

Durch die Verwendung von Fremdschlisseln kann man sich mit dem SQL-
Enterprise-Manager ohne Probleme die Struktur der Datenbank grafisch darstellen
lassen.

Auf welcher Ebene in den Baumen welche Tabelle verwendet wird, kann in der
Docusnap Administration Uber die Metaobjekte nachgeschlagen werden. Nahere
Informationen hierzu finden sich im Kapitel Metaobjekte.

Tabellen, die im Namen das Wort Docu enthalten (z.B. tDocu, tADSDocu), sind
Tabellen, mit denen die verschiedenen Versionen pro Scan aufgebaut werden.
Wichtig dabei ist, dass jede dieser Tabellen eine Verknlpfung auf die Tabelle
tSnapshot besitzt, da jeder Scan einem eindeutigen Snapshot zugeordnet wird.
Weiter enthdlt jede dieser Tabellen ein Feld mit dem Namen Archiv, das
kennzeichnet, ob der Eintrag der aktuellste (archiv=0) ist oder der Eintrag zu
dlteren Versionen gehort (archiv=1). Dadurch ist es fur schnelle Auswertungen
effizient moglich, auf die aktuellen Daten Uber das Filterkriterium aArchiv=0
zuzugreifen, ohne aufwendig Datumsangaben zu Uberprifen.

Initialwerte

Docusnap verwendet aus Griinden der Performance und der Vereinfachung der
Datenbank fiir Verweislisten, die nur wenige Werte beinhalten (z.B. Dienst, Startart,
Lander), keine eigenen Tabellen, sondern Initialwerte.

Initialwerte bestehen aus einem Filterwert, einer ID und jeweils einem deutschen
und englischen Text.

Die Docusnap-Steuerelemente kénnen alternativ auf eine Tabelle oder auf einen
Initialwert verweisen. So kann z.B. die Auswahlliste eines Kombinationsfeldes durch
eine reelle Tabelle oder durch einen bestimmten Typ Initialwerte befullt werden.

Die definierten Initialwerte sind in der Tabelle tSysinitials abgelegt und werden bei
jedem Systemstart auf eventuelle Anderungen (iberpriift.

Erweiterung der Struktur

Mit Docusnap koénnen bei Bedarf die bestehenden Tabellenstrukturen erweitert
werden. Dieses Ziel kann mithilfe der Docusnap Administration durch Klick auf die
Schaltflache Tabellen verwalten, erreicht werden.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap) — B8 X
B Customizing
Allgemein
&yLayout (CI) | [ Berichte verwalten 2 Berichte importieren [} Berichtsunterschiede | EHTabellen verwalten (5 Objekie verwalten Edlcons verwalten = &iSchema Export/import -
&
Inventar Tabellen
ty Neu X & Felder bearbeiten t |Hosts
Customizing Name Haupttabelle Anzeigel *
Y
T-Assets B 1GOTabText Object]
B tGOValue Object
og B tHostAssignmentCriteria Criteria Hosts Hosts
Diagramme EH tHostAssignmentCriteri. Criteria
B tHostGroupMembers HostID
?’U B tHostGroups HostGr
IT- gig
B tHosts HostNa
B tHostTypes TypeNa
Lizenzmanagement B tHostTypeText TypeTer
B tHotfix HotfixN|
EH tHVBootOrder Devicel
SRRy B tHVComputersystem Elemen
o E tHVDow Scanda
h B tHVEthernet Elemen
Optionen
B tHVExteralPort Name
B tHVintegrationService Service”
EH tHVInternalPort Name
EH tHvMemory Elemen
B tHVNode Name 7 Felder bearbeiten
B tHvProcessor Elemen Feldname Datentyp Feldlinge Anzcigelange Sortierreihenfolge Feld in Listen anzeigen | Einheit -
B tHVResource Elemen Jro— s ® n n o
E tHvswitchport Portlyp ADobjectGuid GUID 0 0 0 Nein
E tHvsystemService Name ADSContainer String 900 150 1 Ja
B tHVVirtualSwitch Elemen AssignedUser siD 255 150 3 Ja
EH tHVVirtualSystemsettin... Snapsh ChassisTypes String s 100 0 1a
B tHVVmLANEndPoint Name Description Memo 1500 350 9 Ja
B tlIsDocu Seanda Disabledinventory Boolean 0 130 5 Nein
B thServices Name DisabledLicense Boolean 0 220 9 Ja
H usrp Name DomainiD Int 0 150 7 Ja
FH tliSFtoDirectorvSecurity IPorDot - - - N
X Zeilenanzahl: 1432 von 1492 Zeilenanzahl: 27 von 27
Administration A 3 5 x
beenden 1 >

In dieser Registerkarte werden alle Beschreibungen zur Datenbankstruktur von
Docusnap angezeigt. Auf der linken Seite werden alle bestehenden Tabellen und
Sichten aufgelistet. In dieser Tabelle ein Filter zur Verfigung um die gesuchte
Tabelle schneller zu finden. Auf der rechten oberen Seite werden die Details zu der
ausgewadhlten Tabelle angezeigt. Auf der rechten unteren Seite werden die Felder
der Tabelle angezeigt. Um die jeweiligen Einstellungen fiir die Datenfelder der
Tabelle vorzunehmen oder weiter Felder anzulegen, muss (ber die Schaltflache
Felder bearbeiten der Dialog fiir die Anpassung der Felder ge6ffnet werden.
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Felder bearbeite o x
HostName
120
Nicht vergleichen NULL Werte nicht anzeigen
Feld in Listen anzeigen Feld in Webclient anzeigen
Name Name
Neu Felder aus anderen Tabellen hinzufligen
Feldname Datentyp Feldlinge Anzeigelange Sortierreihenfolge Feld in Listen anzeigen | Einheit Faktor
3 HostName String 255 120 0 Ja 0
7 HostTypelD Int 0 120 8 Ja 0
E3 InventoryNumber String 255 150 9 Ja 0
3 1pOnline Version 255 0 0 Nein 0
E3 1sUserDef Int 0 150 23 Nein 0
B3 IsVirtual Boolean 0 30 9 Ja 0
[ MacAddress String 100 100 9 Nein 0
(== VR SRR Y fia 1nn n n : A
Zeilenanzahl: 27 von 27 -
4 3
SchlieBen

Grundsatzlich wird innerhalb von Docusnap zwischen drei verschiedenen Typen von
Tabellen unterschieden:

Tabelle

Sicht

Virtuell

Tabellen sind real in der Datenbank vorhandene Tabellen, die
far die Verwendung in Docusnap hier beschrieben werden.
Alle Tabellen beginnen mit dem Prafix "t".

Sichten sind Tabellen, die durch einen SQL-Select-Befehl
generiert werden. Sichten kdnnen Daten aus mehreren
Tabellen enthalten. Die SQL-Befehle konnen durch
Platzhalter (z.B. FilterID) erganzt werden, die Docusnap zur
Laufzeit mit den richtigen Werten befllt. Alle Sichten
beginnen mit dem Prafix "v".

Virtuelle Tabellen werden zur Formatierung von Tabellen
verwendet, die z.B. in den Docusnap-Assistenten benutzt
werden. AuBerdem werden sie im Baum verwendet, um
Daten aus verschiedenen Datenbanktabellen in einer Tabelle
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ausgeben zu kdnnen. Alle Virtuellen Tabellen beginnen mit

dem Prafix

Eigenschaften fur alle Tabellen

Fir die Definition einer Tabelle missen verschiedene Eigenschaften definiert
werden. Die Anzahl der mdéglichen Eigenschaften hiangt vom Typ der Tabelle ab.
Folgende Eigenschaften sind bei allen Tabellen verfligbar bzw. zu befillen:

Eigenschaft

Tabellenname

Primarschlissel

Fremdschliissel

Anzeigefeld

Vergleichsfeld

Name englisch, Name deutsch

Beschreibung

Eindeutiger Name der Tabelle

Je nach ausgewahltem Typ der Tabelle werden
die Prafixe i,v oder t verwendet. Tabellen, die
nicht durch den Hersteller definiert wurden,
erhalten zusatzlich das Prafix x (z.B. xtSLA).

Ein Feld in der Tabelle, das jeden Datensatz
eindeutig identifiziert. Innerhalb Docusnap
sind dies im Normalfall Felder vom Typ LONG
und Auto-Inkrementfelder.

Das Feld, das die Beziehung zu einer anderen
Tabelle in der Hierarchie hoher darstellt.

Das Feld in der Tabelle, das zur Ausgabe der
Textwerte in den Hierarchien (z.B. Inventar, IT-
Sicherheit usw.) verwendet wird.

Fur den Datenvergleich wird ein Feld bendtigt,
das zwischen zwei Snapshots zur
Identifizierung  von zwei Datensatzen
herangezogen werden kann. Ein sinnvolles Feld
kann hier z.B. eine Seriennummer oder ein
Rechnername sein.

Bezeichnung der Tabelle in der jeweiligen
Sprache.
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Achtung: Die Felder Primdrschliissel, Fremdschliissel, Anzeigefeld
' und Vergleichsfeld kénnen erst ausgewahlt werden, nachdem
bt Felder fur die Tabelle angelegt wurden. Dazu muss zuerst die

Tabelle ohne die genannten Eigenschaften gespeichert werden.
AnschlieBend werden die Felder angelegt und im letzten Schritt
mussen die vier genannten Felder befiillt werden.

Eigenschaften fur Sichten

Sichten sind Tabellen, die auf Basis eines SQL-Select-Befehles gebildet werden.
Docusnap unterstiitzt dies mit einer Vielzahl von Variablen, die vor der Ausfiihrung
des Select-Befehles ersetzt werden.

Der Select-Befehl hat im Wesentlichen folgende Syntax:

SELECT [DISTINCT] Auswahlliste FROM Quelle [WHERE Where-Klausel]
[GROUP BY (Group-by-Attribut)+

[HAVING Having-Klausel]]

[ORDER BY (Sortierungsattribut [ASC|DESCI])+];

Im Prinzip sind alle giiltigen Varianten nach dem SQL-Standard moglich.

Docusnap bietet folgende Variablen zur Verwendung in den Befehlen an. Wichtig
dabei ist, dass die Variablen immer durch eine Klammerung {Variable} eingefasst
werden.

Variable Beschreibung

{FilterID} Die Variable FilterID wird immer durch den Primarschlissel
des Ubergeordneten Objektes ersetzt.
Beispiel:

Der Befehl in Docusnap

select * from thosts where domainid = {FilterID}
order by hostname

ergibt bei der Ausfiihrung z.B.

select * from thosts where domainid = 1 order by
hostname
{LANGUAGEID} Die Variable wird durch den Integer-Code fiir die jeweilige

Sprache ersetzt.

Deutsch =0
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Englisch =1
{Feldname} Uber diese Konstruktion kann auf jedes Datenfeld in einem

Ubergeordneten Datenobjekt zugegriffen werden.
Achtung: Dies funktioniert nur bei Datenobjekten und nicht
bei Uberschriften.

Der jeweilige SQL-Befehl kann direkt in das Feld SQL-Statement eingegeben werden,
in dem der Befehl eingegeben oder editiert werden kann.

Da bei SQL-Select-Befehlen mehrere Tabellen miteinander verbunden werden
kénnen, weill Docusnap im Falle eines Loschkommandos nicht, auf welche Tabelle
sich der Primarschliissel bezieht. Durch das Feld Primdre Tabelle kann die Tabelle
angegeben werden, in der der Datensatz geléscht werden soll. Wenn in dieses Feld
keine Daten eingegeben werden, ist ein Loschen von Metaobjekten, die sich auf
diese Tabelle beziehen, nicht maoglich.

SNMP-Statements

Zusatzlich zu der Verwendung von SQL-Statements fiir die Ausgabe von Tabellen
bietet Docusnap eine Sonderform fir die Ausgabe von SNMP Tabellen. Bei der
SNMP-Inventarisierung werden MIBs verwendet. Um die Ergebnisse auszugeben,
werden in das Feld SQL-Statement zuerst der Text SNMP: geschrieben und
anschliefend in Klammern die MIB und mit Beistrich getrennt die Bezeichnung. Die
MIBs werden durch Strichpunkte getrennt.

Dadurch ergibt sich folgende Syntax:

SNMP :
(1.3.6.1.2.1.4.20.1.1,IPAddress;1.3.6.1.2.1.4.20.1.3,SubnetMask;1.3.6.1.2
.1.4.20.1.2,InterfacelD)

Um Werte auszugeben, die fiir jedes SNMP-Gerat nur einmal vorkommen, wird das
Statement mit SNMP-Single begonnen.

Dafiir wird diese Syntax verwendet:

SNMP-Single:
(1.3.6.1.2.1.43.8.2.1.14.1.1,Manufacturer;1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17.1,Seria
1Number)
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Wird fiir einen Wert eine Division zweier Spalten bendtigt, wie z.B. beim Stand des
Toners, werden die beiden MIBs der Spalten mit einem Schragstrich getrennt und
bei der Ausfiihrung des Statements wird der Quotient in dieser Spalte ausgegeben.

Das Statement hat folgende Syntax:

SNMP-Single:
(1.3.6.1.2.1.43.11.1.1.9.1.1/1.3.6.1.2.1.43.11.1.1.8.1.1,TonerBlack)

AnschlieBend werden die Spalten der Tabelle angelegt. Als Feldname wird die
Bezeichnung verwendet, die im Statement fir diese MIB verwendet wurde.

IT Asset Statements

Es ist moglich IT Assets an einer beliebigen Stelle im Baum auszugeben, zum Beispiel
unterhalb eines Kontakts, dem sie zugewiesen wurden. Daflir muss eine Sicht mit
SQL Statement erstellt werden das alle bendétigten ObjectIDs auflistet. Der
PropertyName wird mit dem Namen der Eigenschaft abgeglichen und der
ObjectValue mit dem Primarschliissel des Ubergeordneten Objekts. Da die Spalte
ObjectValue vom Typ Text ist, muss die {FilterID} mit ' ' als Text angegeben werden.
Durch eine Abfrage auf die {AccountID} kann gefiltert werden, dass nur Daten der
jeweiligen Firma angezeigt werden. Im SQL Statement muss nur die ObjectID
enthalten sein und die ObjectID muss als Spalte angelegt werden. AnschlieSend
kann diese Sicht fiir ein Metaobjekt gewahlt werden um die IT Assets anzuzeigen.
Das folgende SQL Statement kann als Basis flir das IT Asset Statement verwendet
werden.

select tGOValue.ObjectID

from tGODirectory, tGO, tGOValue, tGOProperty

where tGODirectory.DirectoryID = tGO.DirectoryID and
tGO.0bjectID = tGOValue.ObjectID and

tGOValue.PropertyID = tGOProperty.PropertyID

and tGOProperty.PropertyName = 'Name of the Property' and
tGOValue.ObjectValue = '{FilterID}' and
tGODirectory.AccountID = {AccountID}

Datenfelder

Datenfelder stellen in einer Tabelle die verschieden Spalten dar. Den Feldern werden
in Docusnap bestimmte Typen zugewiesen und auch die sprachliche Darstellung
(Deutsch oder Englisch) erfolgt auf Basis dieser Metabeschreibung.

Eigenschaft Beschreibung
Feldname Hier wird ein eindeutiger Feldname vergeben.

Verweisfelder sollten immer auf der Endung ID
enden, um sie besser identifizieren zu konnen.
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Datentyp

Felder, die nicht vom Hersteller definiert
werden, erhalten als Prafix ein x, um
Namenskollisionen zu vermeiden.

Typ des Feldes

Blob Binarfeld zur
Speicherung von
Bindardaten wie z.B.
Anlagen

Boolean Ja/Nein-Feld

Byte Nummerisches
Ganzzahlfeld mit

Werten von 0 bis 255
Date Datumsfeld

Decimal Dezimalfeld far
Gleitkommazahlen

GUID GUID-Wert

Kombination Feld zur Kombination
von mehreren Feldern.
Feldnamen werden
mit @-Zeichen
identifiziert, normale
Texte mit
Hochkommas '"Text'
geklammert. Durch
den Operator +
kbnnen die Werte
verbunden werden.

Texte in <> Klammern
werden nur angezeigt,
wenn nach ihnen noch
Texte folgen.

Beispiel
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@Lastname + '<, >' +
@Firstname
Ausgabe:
Maier, Franz
oder, falls kein
Vorname ausgefillt
ist,
Maier
Kombinationsfelder
sollten ausschlieRlich
als Anzeigefelder
benutzt werden.

Int Ganzzahl

Bigint Der Datentyp Bigint ist
fir Falle bestimmt, in
denen ganzzahlige
Werte den durch den
Datentyp int
unterstitzten Bereich
Uberschreiten.

Memo Text ohne
Langenbeschrankung

String Text

SID Konvertiert eine SID in

den zugehorigen ADS
Namen. Die
Konvertierung ist nur
moglich, wenn die
Tabelle oder Sicht an
einer Stelle
eingebunden wird, bei
der sich irgendwo in
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Referenz

Name, Text
(Deutsch, Englisch)

der  Ubergeordneten
Struktur der Knoten
fur die Firma befindet.

Version Versionen stehen
meist in einem String-
Feld und wirden
daher alphabetisch
sortiert werden. Um
Version 12 nach
Version 4 auszugeben,
wird der Datentyp
Version verwendet.

Zeit Der Datentyp Zeit wird
verwendet um einen
Zeitpunkt auszugeben,
wenn der Wert in Ticks
inventarisiert wird.

Uber das Feld Referenz ist es moglich, eine ID in
einen lesbaren Namen zu transferieren. Dazu
muss ein  Verweis auf eine Tabelle
[TabellenName] oder ein Verweis auf einen
Initialwert {WertName} eingegeben werden.

Wenn das Referenzfeld befillt ist, nimmt
Docusnap den nummerischen Inhalt des Feldes
und flhrt eine Abfrage auf der angegebenen
Tabelle oder in den Initialwerten mit Filter auf
den jeweiligen Primarschlissel durch.
Ausgegeben wird dann der Wert, der in der
Zieltabelle als Anzeigefeld definiert ist.

Beispiel:
Feld DomainlID, Referenz [tdomains]

Statt z.B. der DomainlD 1 wird dann
docusnap.intern ausgegeben.

Bezeichnung des Feldes in den jeweiligen
Sprachen. Dieser Wert ist auch spater in den
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Sortierung

AnzeigegroRe

Feldlange

Import-Verweis

Faktor

Zahlenformat

Listen als Spaltentberschrift sichtbar.

Die Reihenfolge der Felder in Listen ist nicht
alphabetisch, sondern (ber diesen Wert
bestimmt.

Hier kann eine Spaltenbreite in den
Ausgabelisten definiert werden (in Pixel). Falls
kein Wert angegeben wird, verwendet
Docusnap einen Standardwert von 80 Pixel.

Dieses Feld kann nur bei dem Datentyp String
definiert werden. Hier kann die maximale
zulassige Anzahl von Zeichen bestimmt
werden.

Dieses Feld definiert Felder von Verweisen, die
fir den Datenimport abgeglichen werden
mussen. Das sind im wesentlichen Verweise
wie z. B. Kommentartypen, Passworttypen usw.

Hier kann ein Divisor zur Umrechnung von
Zahlenwerten bestimmt werden. Das Feld ist
nur bei nummerischen Datentypen aktiv.

Zum Beispiel wiirde ein Faktor von 1024 einen
Wert von Byte in Kilobyte umrechnen.

Hier konnen nach Standardkonventionen
Formatierungen flr Zahlenwerte
vorgenommen werden.

Gultige Platzhalter sind das #-Zeichen fur
beliebige Zahlenwerte und die Ziffer 0 fir
Zahlenwerte, die, wenn sie zu klein sind, mit
fihrenden 0 aufgefillt werden.

Tausendertrennzeichen ist das Komma ",", das

Kommazeichen ist der ".".

Beispiele:

#,##0.00 MB

© 2022 jtelio GmbH
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00 h
Icon Mit der Eigenschaft Icon kann pro Feld ein

spezifisches Icon hinterlegt werden. Dies ist nur
notwendig, wenn das Metaobjekt, welches auf
die Tabelle verweist, eine vertikale Ausrichtung
hat.

Feld in Listen anzeigen Wenn diese Option aktiviert ist, ist das Feld in
den Listen von Docusnap sichtbar.

Feld in Webclient anzeigen Wenn diese Option aktiviert ist, wird das Feld
in den Listen im Webclient angezeigt. Wenn bei
einer Tabelle keine Spalten fiir den Webclient
ausgewahlt wurden, setzt Docusnap diese
Option fiir die nach der Sortierung ersten drei
Spalten. Diese Auswahl kann im Nachhinein
bearbeitet werden.

Nicht vergleichen Durch Aktivieren dieser Option kann verhindert
werden, dass dieses Feld in den Datenvergleich
einbezogen wird. Das ist z.B. beim verfligbaren
Speicherplatz auf einer Festplatte sinnvoll, da
dieser praktisch immer verandert sein wird.

NULL-Werte nicht anzeigen Wenn bei der Ausgabe der Tabelle Vertikal
ausgewahlt wird, wird durch diese Option
festgelegt, ob diese Spalte ausgegeben wird,
wenn der Wert in der Datenbank NULL ist.

ADS Eigenschaften ausgeben

Die Werte der Active Directory Eigenschaften werden in den Tabellen
tADSObjectValue (nur ein Wert pro AD Objekt) und in der Tabelle
tADSObjectMultiValue (mehrere Werte pro AD Objekt méglich) gespeichert. Einige
dieser Werte miussen fir die Ausgabe unterschiedlich formatiert werden. In den
Tabellen gibt es die Spalte ADSPropertylD, der Wert dieser Spalte wird von
Docusnap verwendet um die AD Eigenschaften in der Spalte ADSObjectValue richtig
darzustellen. Wenn eine Tabelle oder eine Sicht eine ADSObjectValue Spalte enthalt
wird immer eine ADSPropertyID Spalte erwartet.
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4.5

Wenn eine Sicht erstellt wird, in der mehrere Spalten mit speziellen AD
Eigenschaften enthalten sind, kann die Formatierung nicht tGber die ADSPropertyID
Spalte definiert werden. Daflr wird bei der jeweiligen Spalte eine Referenz erstellt.
Mit AD_PROP_ wird definiert, dass es sich um eine Referenz fiir AD Eigenschaften
handelt. Beispielsweise wird im Feld Referenz {AD_PROP_whenCreated} fiir die
Eigenschaft whenCreated (Erstelldatum des AD Objekts) eingetragen. Die Spalte, die
den Wert enthalt, darf nicht ADSObjectValue heiBen, sondern wird im SQL
Statement mit AS umbenannt.

Export und Import der Datenbank

Wenn die Daten von benutzerdefinierten Tabellen beim Datenbankimport bzw. -
export berlcksichtigt werden sollen, missen diese Tabellen im Importbaum
eingefligt werden.

Beispiel

Als einfaches Beispiel wird in diesem Kapitel das Erstellen einer zusatzlichen Tabelle
fUr Eintragung von SLA (Service Level Agreements) erldutert.

Tabelle anlegen

Im ersten Schritt wird die Tabelle angelegt. Durch Klick auf die Schaltflache Neu wird
die neue Tabelle angelegt. AnschlieRend muss als Tabellentyp Tabelle ausgewahlt
werden und der Name SLA bei Tabellenname eingetragen werden. Durch Klick auf
die Schaltflache Speichern wird die Tabelle gespeichert und automatisch die Spalte
XSLAID angelegt und als Primarschliissel definiert.
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Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap) — B8 X
B Customizing
Allgemein
&yLayout (CI) | [ Berichte verwalten 2 Berichte importieren [} Berichtsunterschiede | EHTabellen verwalten (5 Objekie verwalten Edlcons verwalten = &iSchema Export/import -
&
Inventar
 Speichern war erfolgreich
By Tabellen
Customizing -
[ - Neu]|XLoschen Elspeichern ¢ Felder bearbeiten Tabellentyp: Tabellenname:  |xt [SLA
i Name Haupttabelle Anzeigel*| | Primarschidssel Fremdschltissel: | <kein Eintrag> -
IT-Assets Y
B VN TR T v Anzeigefeld: <kein Eintrag> .| vergleichsfeid:  |<iein Eintrag> .
B vSwProductPublisher SwPubl
<3 Primare Tabelle:
B vSwProductPublisherVa... tSwProduct Comple
Diagramme p
EH vswProductsAssigned  tSwProduct SwNam Name Deutsch:  |SLA Name Englisch:  |SLA
B vSwProductSwName  tSwProduct SwNam QL Statement
TT-Abhangigkeiten | B9 \SwProductSwNameVal... tSwProduct SwNam
BB vswProductUndesiredL. SwPUbl
B vswProductUndesiredL. SwPubl
Lizenzmanagement
B vSwProductUndesiredL.. SwNam
B vSysCategory Catego
Connect Legacy EH vsysPasswordlog tSysPasswordLog UserNa
B vsysPasswardLogUpdins UserNa
iy B vTapeDrive TapeDri
Optionen B vThinClientHosts tHosts HostNa
B vThinClientlinuxDocu  tDoculinux os
EH vThinClientNetwork tNetworkAdapter Speed
B vThinClientNetworkAd.. tNetworkAdapterCon... Config
B vThinClientNetworklP  tNetworkIPAddress  IPAddre
B vThinClientProcessar Process 7 Felder bearbeiten
B vThinClientSitesHosts  tHosts HostNa Feldname Datentyp Feldlange Anzigelange Sottierrihenfolge Feld in Listen anzeigen| Einheit
BB vThinClientWindowsDo... tDacuWindows os JSLAID I 0 0 o Nein
EH vTopelogy Switchh
B vUpdatePathChild Softwar
B vUpdatePathDowngrade Softwar
EH vUpdatePathParent Softwar
EH vUpdatePathUpgrade Softwar
H vuse Captior
B vXenVMNetworks tXenNetworks Name
B xsia
X Zeilenanzahl: 1433 von 1493 Zeilenanzahl: 1von 1
Administration - :
beenden 1 >

Felder anlegen

Durch Klick auf die Schaltflache Felder bearbeiten wird der Dialog fiir die Anpassung
der Felder geodffnet. In diesem Dialog konnen Uber die Schaltflaiche Neu weitere
Felder angelegt werden. Gespeichert werden die neu angelegten Felder Uber die
Schaltflache Speichern.

Fiir dieses Beispiel werden folgende Felder angelegt.
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Feldname Datentyp
AccountID Int
Hours Decimal
Name String Feldlange: 255
Priority Int Referenz: {RePriority}
Responsible String Feldlange: 255
Felder bearbeiten B x
Feldname: x [Name Datentyp:
Feldlange: 255 Referenz:
Sortierung: 1] AnzeigegroBe: 180
Import Verweis: Faktor:
Zahlenformat: lcon: X
Icon Vorschau: X
[ Nicht vergleichen [J NULL Werte nicht anzeigen
Feld in Listen anzeigen Feld in Webclient anzeigen
MName Deutsch:  |Name MName Englisch:  |Name
Text Deutsch: Text Englisch:
MNeu Léschen Speichern Felder aus anderen Takellen hinzuflgen
Feldname Datentyp Feldlinge Anzeigelinge Sortierreihenfolge Feld in Listen anzeigen| Einheit Faktor
B3 xAccountlD Int 0 0 0 Nein 0
B3 xHours Decimal 0 150 ] Ja 0
E3 xName String 255 180 0 Ja 0
E3 xPriority Int 0 150 0 Ja 0
B3 xResponsible String 255 180 o Ja o
B3 xSLAID Int 0 0 0 Nein 0
Zeilenanzahl: 6 von 6
4 3
SchlieBen

Nachdem die Felder angelegt wurden, muss die Dialog geschlossen werden.
AnschlieBend werden das Feld xAccountID als Fremdschliissel und das Feld xName
als Anzeigefeld ausgewahlt. Nach Auswahl des Fremdschlissels und des
Anzeigefeldes miissen die Anderung {ber Schaltfliche Speichern gespeichert
werden.
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Anpassung und Erweiterung von

B Customizing
Algemein
&yLayout (CI) | [ Berichte verwalten 2 Berichte importieren [} Berichtsunterschiede | EHTabellen verwalten (5 Objekie verwalten Edlcons verwalten = &iSchema Export/import -
Inventar Tabellen
g - Neu XLoschen peichern ¢ Felder bearbeiten Tabellentyp: Tabelle -| Tabellenname: xt |SLA
Customizing Name Haupttabelle Anzeigel ™| | Primarschidssel [ A0 -] Fremdschiissel:  {xaccountp -
Y
@ Anzzigefeld: Name o vergleichsteid:  |<iein Eintrag> .
B vThinClientNetworklP  tNetworkIPAddress  IPAddre
T-Assets N
B vThinClientProcessor Process Primére Tabelle:
o8 B vThinClientSitesHosts  tHosts HostNa Name Deutsch: | SLA Name Englisch:  |SLA
EH vThinClientWindowsDo... tDacuWindows os
Piagramme SQL Statement:
B vTopology Switchh
B vUpdatePathChild Softwar
TT-Abhangigkeiten | g9 \pdatePathDowngrade Softwar
EH vUpdatePathParent Softwar
PR S B vUpdatePathUpgrade Softwar
H vuss Captior
EH vUserGroupMappingD DSN
Connect Legacy EH vUserGroupMappings Name
B vUserGroupMappingsF.. Name
% = point 1 Point  Backup
Cpfionen & wideoController VideoC
B vWianAlHosts HostNa
B WianAliSwitches HostNa
BB wWianPorts Port
ViansAll FullN
B] s vien £ Felder bearbeiten
B wWiansNotUsed VianlD
= Feldname Datentyp Feldlinge Anzeigelinge Sottierreihenfolge Feld in Listen anzeigen| Einheit
WiansNotUsedSwitches HostNa
xAccountiD Int 0 o 0 Nein
B vViansUsed VianiD
xHours Decimal 0 150 0 la
EH vVMWareExtraOptions Optionl
xName Strin 255 180 0 la
B WMWareHardware CPUCo E
B imwares. R Priority Int 0 150 0 Ja
VVmWareSetting w
xResponsible Strin 255 180 0 Ja
B vXenHostNetworks tXenNetworks Name s £
xSLAID Int 0 0 0 Nein
B vXenHostNic Device
EH vXenHostStorage tXenStorage Name
B vxenvMNetworks tXenNetworks Name
B xsia *Name
X Zeilenanzahl: 1433 von 1493 Zeilenanzahl: 6 von 6
Administration ) .
beenden >
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5.1

Metaobjekte

Die Baumstruktur in Docusnap besteht aus Metaobjekten, die beliebig erweitert
werden kénnen. Insgesamt stehen in Docusnap flnf verschiedene Baumstrukturen
zur Verfugung: Inventar, IT-Sicherheit, Lizenzmanagement, Dokumentation und
Datenimport.

B Ubersicht
™ A Docusnap Sports
4.“‘_1 Infrastruktur

L Berichte

B Docusnap
= DSGVO
> 2 Infrastrukturen

~ [ Kommunikation

[ul Kommunikation Anwendungen
E5 Zusatzinformationen \ = Uberschriften
« @ DOCUSNAPSPORTS.COM i
> [l Berichte = Berichte
» B PROD.DOCUSNAPSPORTS.COM - * Daten
B SALES.DOCUSNAPSPORTS.COM *  Visualisierung
(2 Arbeitsstationen
[ server
> [ Linux
L Mac
CJ SNMP Systeme
L Thin Clients
> @ HP-UX
> EHcirs
G2 virtualisierung
2 \p systeme
[ aps
? _j?j_ Metzwerkdienste

> = Anwendungsserver
3 Datenbank Server
£ Storage
& Azure
» = pmazon Web Services
> Ca Microsoft 365
je Zusammenfassung
2o Standardpléne
%o Netzwerkplan
Za Routingplan
ga Topolegieplan
Z.a VLAN Plan

Metaobjekte sind einzelne Knoten in der Baumstruktur. Diese Knoten k&nnen
entweder eine Uberschrift, Daten, ein Bericht, eine Verkniipfung, eine Ausgabe oder
ein Diagramm sein. Metaobjekte definieren den Inhalt und den Aufbau der

Baumstruktur. Metaobjekte vom Typ Daten und Bericht stellen Platzhalter fiir die
jeweiligen Daten dar.

Grundlagen

Die Baumstruktur kann in der Docusnap Administration im Bereich Customizing
durch Klick auf die Schaltflaiche Objekte verwalten angepasst werden. Die
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Registerkarten stellen alle notwendigen Einstellungen bereit, um eigene Strukturen
anlegen zu kénnen.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

B

Allgemein

&

Inventar

P

Customizing

T-Assets

ol

Diagramme

IT-Abhéngigkeiten

Lizenzmanagement
Connect Legacy

o
Optionen

X

Administration
beenden

Customizing

&y Layout (CI) | [ Berichte verwalten & Berichte importieren

Metaobjekt bearbeiten

Neu X

Inventar

Datenimport
Dokumentation
Inventar
IT-Sicherheit

Lizenzmanagement

Do
> il DomainReports [T
~ [ Workstation E
> [l Workstation_Data &
> [ Server B
> [ Linux &
> Omac @
> I snMP systems E
> & ThinClient &
> Breux @
> Bars @
> EVirualization £
> B 1P Systems O]
> [Flaps @
> £ Networkservices [
> [ Applicationserver [T
> B psserver &
> 2 storageCluster [
> /A Azure 0
> aws
> G Microsoft3es [
> O summary B
> §aDomainVisualization ]
» ¥ AccountProcessVersioninfos ]
> &% VLANOverview ]
> 8o AccountVisualization ]
> [ Assets @
> O sites @

i Eingabemaske ) Verwandte Objekte

Arbeitsstationen
Editierbar
Eindeutig
Statisches Objekt
Anzeige ohne Subknoten

Als IT Asset anzeigen

[

& Berichtsunterschiede

[ Tabellen verwalten £ Objekte verwalten dicons verwalten = =iSchema Export/Import =

Workstation_Data

=1 AND IsUserDef is Null

Jekain intraos|
SAccount¥\%Domain%\Datasheets\Workstations\%Object35\%0|
Workstations

Drag & Drop erlaubt

Kein Anlegen

Nicht vergleichen

Berichtstitel

Innerhalb von Docusnap existieren flinf verschiedene hierarchische Strukturen, mit
denen die erfassten Daten organisiert werden kdnnen.

Hierarchie

Inventar

Datenimport

Lizenzmanagement

IT-Sicherheit

Dokumentation

Inhalt

Alle durch einen Scan erfassten oder manuell
eingegeben Daten

Diese Hierarchie bestimmt die Struktur fur den
Datenimport aus anderen Datenbanken.

Darstellung der Hierarchie fir das Lizenzmanagement

Struktur far das Modul IT-Sicherheit

Die erstellten Dokumente werden in dieser Hierarchie
Ubersichtlich dargestellt.

© 2022 jtelio GmbH
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Beim Datenbankimport und -export werden nur Daten

u bertcksichtigt, die auch im Datenimportbaum enthalten sind. Vom
Benutzer definierte Tabellen, deren Daten importiert bzw.
exportiert werden sollen, missen daher zusatzlich auch im
Importbaum hinzugefligt werden. Daflir wird ein Metaobjekt fir die
Tabelle unterhalb des jeweiligen Objekts angelegt. Beispielsweise
werden die jeweiligen Metaobjekte fiir Tabellen mit einem
Fremdschlissel auf die Tabelle tAccounts unterhalb des Knotens
Account im Importbaum definiert.

Alle Hierarchien koénnen erweitert werden. Bestimmte Eigenschaften und
Einstellungen gelten fir alle Typen von Metaobjekten. Diese werden im Anschluss
erlautert. In Unterkapiteln wird anschliefend auf die spezifischen Eigenschaften der
verschiedenen Objekttypen eingegangen.

In jedem Metaobjekt wird zur Laufzeit ein Primarschliissel zur eindeutigen
Identifizierung hinterlegt. Objekte ohne eigenen Priméarschliissel (z.B. Uberschriften)
erben den Primarschlissel des letzten Gibergeordneten Daten-Metaobjektes.

Vereinfacht gesagt wird jede untergeordnete Ebene durch einen Wert aus der
Ubergeordneten Ebene gefiltert. So wird z.B. die Ebene der Domanen durch den
Inhalt der Spalte AccountID gefiltert, der einen eindeutigen Wert auf der Ebene des
Mandanten darstellt.

Allgemeine Optionen der Metaobjekte

Eigenschaft Beschreibung

Objektname  Der Objektname bestimmt den Namen des Objektes. Der
Objektname setzt sich aus Prafix + Hersteller (_D_) / Kunden (_U_)
Definition + Objektname zusammen. Das Prafix ist abhangig
davon, in welcher Baumstruktur das Metaobjekt eingetragen
wird. Folgende Prafixe werden verwendet:

= |[nventar (EXP)

= Datenimport (IMP)

= Lizenzen (LIC)

= |T-Sicherheit (RIG)

= Dokumentation (DOC)
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Kategorie

Texte

Prioritat

Ausrichtung

Objecttyp ID

Standard Icon

Vorschau
lcon

Dokumentpfa
d

Beispiel: Ein neues Objekt fiir eine Uberschrift im Inventarbaum
(z.B. Service Level Agreement) erhalt folgenden Namen:
EXP_U_SLA

Kategorie bzw. Typ eines Objektes (Uberschrift, Daten, Bericht,
Verlinkung, Ausgabe oder Diagramm)

Sichtbarer Name fiir das Objekt in jeweils Deutsch oder Englisch
(sichtbar im Baum nur bei Uberschriften)

Wenn mehrere Metaobjekte in einer Ebene angelegt werden,
bestimmt nicht eine alphabetische Sortierung die Reihenfolge,
sondern die Zahl im Feld Prioritat. So hat z.B. das Metaobjekt
Server unter einer Domane eine hohere Zahl als das Metaobjekt
Arbeitsstationen.

Die Art der Ausrichtung der Ergebnisse in der Liste auf der rechten
Seite in Docusnap.

Eindeutige ID fiir ein Metaobjekt. Diese IDs werden von Docusnap
automatisch vergeben. Prinzipiell sind alle IDs unter 1.000.000 fir
herstellerseitige Definitionen reserviert.

Definition des Icons, das vor den Objekten im Baum angezeigt
wird.

Definition des Icons, das fir die Erstellung der Diagramme
verwendet wird. Wenn durch Customizing eigene Objekte
angelegt werden, empfiehlt es sich auch Icons mit der Grol3e
100x100 px zu verwendet werden, damit alle Icons ein
einheitliche GroRRe haben.

Mit Hilfe dieser Eigenschaft konnen externe Dokumente wie z.B.
Word- oder HTML-Dokumente in die Hierarchie verlinkt werden.
Docusnap Uberprift automatisch bei der Selektion eines Objektes,
ob Dokumente in diesem Pfad vorhanden sind. Wenn Dokumente
gefunden werden, werden diese in einer eigenen Registerkarte
Dokumente im Docusnap-Datenbereich angezeigt.

Der Pfad in dieser Eigenschaft wird immer relativ zum
Dokumentationsverzeichnis angegeben. Um Pfade flexibel bilden
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zu kénnen, kdnnen in der Pfadangabe Variablen verwendet
werden. Folgende Variablen stehen zur Verfligung:

%Account% Firmenname

%Domain% Domainname

%0bject% Objektname

%ParentObject% Objektname des libergeordneten
Knotens

Docusnap erweitert jeden Pfad automatisch mit dem Kiirzel
_EN.html bzw. DE.html, um die Dateinamen zu
komplementieren.

Beispiel:

Die Angabe %Account%\%Domain%\Datasheets\Workstations\%
Object%\%O0bject% wird, falls das Dokumentationsverzeichnis auf
c:\Doku gesetzt ist, auf folgende Datei gesetzt:

c:\Doku\Docusnap
AG\test.local\Datasheets\Workstations\Notebook1\Notebook1 _
de.html

Anzeige ohne Objekte vom Typ dieses Metaobjektes werden auch angezeigt,

Subknoten wenn keine weiteren Daten unterhalb des Objektes vorhanden
sind. Docusnap blendet standardmalig Objekte aus, unter denen
keine Daten enthalten sind. Das Aktivieren dieser Option bewirkt
ebenfalls eine Performancesteigerung, da in diesem Fall
Uberpriifungen entfallen kénnen.

Nicht Der Docusnap-Datenvergleich ignoriert Objekte, bei denen diese
vergleichen Option aktiviert ist. Objekte auf unteren Ebenen werden ebenfalls
nicht mehr miteinander verglichen.

Berichtstitel = Bei der Ausfiihrung eines Berichtes wird das erste Objekt, das
hoher in der Hierarchie liegt und bei dem diese Option aktiviert
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Statisches
Objekt

5.2  Uberschriften

ist, als Untertitel fiir den Bericht verwendet.

Durch diese Option werden fiir ein bestimmtes Metaobjekt die
Erweiterungen (z.B. Kommentare, Passworter usw.) freigegeben.

Werden fir ein benutzerdefiniertes Objekt Eintrage im Baum
erstellt, kdnnen diese nur geléscht werden, wenn die Option
Statisches Objekt aktiviert wurde.

Wird die Ausrichtung Vertikal gewahlt, muss sichergestellt sein,
dass pro Ebene maximal ein Datensatz zurlickgegeben wird. Falls
dies nicht der Fall ist, wird die Ausgabe fehlschlagen.

Bei der vertikalen Ausrichtung ist das Standardicon ebenfalls ohne
Bedeutung. Die Icons missen in diesem Fall iber die Metatabellen
pro Feld hinterlegt werden.

Uberschriften sind mit keiner Tabelle verkniipft. Sie dienen dazu, die Darstellung im
Baum durch den Einsatz von Uberschriften, tibersichtlicher zu gestalten.

@ Docusnap 11 - Administration

(Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

® Customizing
Allgemein
& Layout (CI) | Ll Berichte verwalten <2 Berichte importieren [ Berichtsunterschiede | EETabellen verwalten [ Objekte verwalten [ icons verwalten +  =iSchema Export/import -
Inventar Metaobjekt bearbeiten
& Neu X @ Verwandte Objekte
o4
Customizing
Inventar Workstation
@ > @ overview 0 = <kein Eintrag>
IT-Assets ~ [ Account &
~ & Networkenvironment [
=g > [ AccountReport ]
Diagramme ~ @ pomain & P

IT-Abhéngigkeiten

£

Lizenzmanagement

&

Connect Legacy

Py
Optionen

X

Administration
sssssss

> [l DomainReports [T
~ [ Workstation [
>[I Workstation_Data &

> [ server @

> [ tinux &

» Mac B

> LI SNMP Systems [0

> & ThinClient [

> (DHeux @

> Bars @

> @ virtualization &

> B 1P systems [

> Blaps @

> & Networkservices ]

> [&= Applicationserver (o]

> [ DBserver @

> £ StorageCluster

> Aazure 0

5w aws [

> Qi Microsoft365 £

> O Summary O

> £4 DomainVisualization [T
> §¥ AccountProcessVersioninfos [T
> & VLANOverview ]
> %o AccountVisualization £

> 5 Assets @
> @ sites

Arbeitsstationen
Editierbar
Eindeutig
Statisches Objekt
Anzeige ohne Subknoten

Als IT Asset anzeigen

B

<kein Eintrag>

Workstations
Drag & Drop erlaubt
Kein Anlegen
Nicht vergleichen

Berichtstitel

Fiir ein Metaobjekt vom Typ Uberschrift sind alle allgemeinen Optionen verfiigbar.
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5.3

Daten

Ein Metaobjekt vom Typ Daten dient dazu, Daten aus Tabellen in der Datenbank in
der Hierarchie auszugeben. Ein Metaobjekt vom Typ Daten muss aus diesem Grund
zwingend mit einer Tabelle in der Datenbank, mit einer Sicht oder einer virtuellen
Tabelle verbunden sein. Zusatzlich stehen bei diesem Objekttyp noch mehrere
Einstellungen bzw. Optionen speziell fir die Anzeige von Inhaltsdaten zur
Verfligung.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

® Customizing
Allgemein
& Layout (CI) | [ Berichte verwalten  <3Berichte importieren [ Berichtsunterschiede |EETabellen verwalten ) Objekte verwalten Edicons verwalten - = Schema Export/Import ~
Inventar Metaobjekt bearbeiten
. Neu i Eingabemaske ) Verwandite Objekte
fed
Customizing
Inventar Server_Data
T > & overview [0 = tHosts
[T-Assets ~ m A::Uumé‘ﬁ
~ &) NetworkEnvironment [ in (2,3) AND IsUserDef is Null
o > [ AccountReport
Diagramme ~ @ pomain & 9
> il DomainReports [ 13|
> [ Workstation &
IT-Abhangigkeitn ~ O sever &
> [ server Data S —
s Bl <kein Eintrag>
2
(P > Emac B %Account¥\%Domain%\Datasheets\Servers\%Object%\%Object?
> B SNMP Systems [0
> = ThinClient & Server Servers
> @upux B -
Connect Legacy s Eers B Editierbar Drag & Drop erlaubt
> @ Virualization ©1 Eindeutig Kein Anlegen
iy > 8 1P systems ©]
Optianen > Flaps B Statisches Objekt Nicht vergleichen
> 2 Networkservices ]
» [ Appiicationserver B Anzeige ohne Subknoten Berichtstitel
> Oossener 0 Als IT Asset anzeigen
> = StorageCluster
> AAzure
> s pwe [0
> G Microsoft365
> R summary B
=}
> §aDomainVisualization [
> ¥ AccountProcessVersioninfos ]
> &% VLANOverview ]
> $a AccountVisualization ]
X > B Assets &
Administration > @ sites 1 -
beenden

Um Daten aus unterschiedlichen Tabellen in einer Tabelle auszugeben und nach
einem bestimmten Wert zu ordnen, werden virtuelle Tabellen verwendet. Der
Knoten, der mit der virtuellen Tabelle verbunden ist, wird im Baum nicht
ausgegeben, sondern wird verwendet, um die Daten der untergeordneten Tabellen
zusammenzufassen. Die Spalten der virtuellen Tabelle missen denselben
Feldnamen haben wie die Spalten der Tabelle, die sie zusammenfasst. Daher sollten
die Tabellen der untergeordneten Knoten einige Spalten gemeinsam haben. Als
Fremdschlissel fir die untergeordneten Knoten wird der Primarschlissel des
Ubergeordneten Knotens verwendet. Um unterschiedliche Icons in der Tabelle im
Hauptfenster zu erhalten, missen die unterschiedlichen Icons (iber den Icon-Filter
definiert werden.

Verfligbare Optionen fiir Daten

Eigenschaft Beschreibung
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Tabelle

Filterfeld

Filterwert

Sortierfeld

Sortierrichtung

Altern. FS

Editierbar

Auswahl der verknlipften Datentabelle aus der Liste der
Metatabellen. Die Metatabellen kénnen lber die

Metatabellen angepasst bzw. erweitert werden. Durch Klick

auf die 4 Schaltflache neben der gewahlten Tabelle, wird
ein Dialog fir die Bearbeitung der Tabellen gedffnet.

Tabellenfeld, auf dessen Basis ein Filter definiert werden soll.

Filterkriterium fur das Filterfeld

In diesem Feld sind alle zuldssigen SQL-Bedingungen erlaubt
(z.B. = 1). Die Klausel kann aber auch durch weitere Felder
oder Bedingungen erweitert werden.

Beispiele:

= 1 AND Hostname Like 'S%'
<> 5 AND HostType in (1,2,3)

Datenbankfeld, nach dem die angezeigten Elemente sortiert
werden sollen.

Sortierrichtung auf Basis des Sortierfeldes

Der alternative Fremdschliissel wird verwendet, wenn die
Hierarchie tber einen anderen Fremdschlissel als der in der
Registerkarte Metatabellen festgelegte, aufgebaut werden
soll. Diese Option kann nur bei realen Tabellen verwendet
werden.

Wenn bei diesem Knoten eine Eingabemaske verwendet
wird, wird bei neuen Eintragen die Spalte des alternativen
Fremdschlissel automatisch mit dem Primarschlissel des
Ubergeordneten Knotens befiillt. Der eigentliche
Fremdschlussel der Tabelle muss tber die Eingabemaske
eingetragen werden.

Fir Metaobjekte mit dieser aktivierten Option kénnen
Eingabemasken angelegt werden bzw. stehen diese zur
Verfligung.

Werden fir ein Objekt Eintrage im Baum erstellt, kbnnen
diese nur geléscht werden, wenn die Option Statisches
Objekt aktiviert wurde.
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Der Primarschlissel des zugeordneten Tabelle muss vom
Typ Int oder BigInt sein, damit Eintrage erstellt und
bearbeitet werden kénnen.

Eindeutig Diese Option stellt sicher, dass pro Ebene maximal ein
Objekt angelegt werden kann. Diese Option ist nur
anwahlbar, wenn bei dem Metaobjekt die Eigenschaft
Editierbar markiert ist.

Kein Anlegen Mit dieser Option ist nur ein Loschen bzw. Speichern eines
Objektes moglich. Die Schaltflache Neu ist in diesem Fall
nicht aktiv. Das heiRt, Benutzer kdnnen Objekte nur
bearbeiten, aber nicht neu anlegen.

Rekursionsfeld Uber diese Eigenschaft kann eine Rekursion definiert und so
auf Basis einer Tabelle eine Hierarchie aufgebaut werden. In
der ersten Ebene werden nur Datensdtze angezeigt, bei
denen das Rekursionsfeld den Wert NULL oder -1 hat.
Wichtig ist, dass das Recursionsfeld immer vom Datentyp
Long ist. In der zweiten Ebene werden die Datensatze
angezeigt, bei denen das Rekursionsfeld den Wert des
Primarschllssels der ersten Ebene darstellt.

Wenn in der Baumbhierarchie bei einem rekursiven Objekt
ein kleiner blauer Pfeil angezeigt wird, handelt es sich um
eine Wiederholung in der Rekursion.

Drag & Drop Das Kontrollkdastchen Drag & Drop erlaubt definiert, ob es

erlaubt moglich ist, ein Element per Drag & Drop innerhalb einer
Rekursionsstruktur von einer Ebene auf eine andere zu
verschieben. Daher kann dieses Kontrollkastchen auch nur
aktiviert werden, wenn ein Rekursionsfeld gesetzt wurde.

Als IT Asset Es ist moglich IT Assets an einer beliebigen Stelle im Baum
anzeigen auszugeben, zum Beispiel unterhalb eines Kontakts, dem sie
zugewiesen wurden. Im ersten Schritt wird fur die
gewlinschten IT Assets eine Eigenschaft angelegt. Diese
muss fur alle IT Assets gleich benannt werden. Zum Beispiel
kann eine Eigenschaft xContacts vom Typ Liste angelegt
werden und die Tabelle tContacts als Referenz verwendet
werden. AnschlieBend wird in den Metatabellen eine Sicht
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erstellt, die ein SQL Statement enthalt das alle bendtigten
ObjectIDs auflistet (Siehe Erweiterung der Struktur).

Ein neues Metaobjekt wird an der Stelle, an der die IT Assets
ausgegeben werden sollen, eingefligt und die erstellte Sicht
wird als Tabelle ausgewadhlt. AnschlieBend wird das
Kontrollkdastchen Als IT Asset anzeigen aktiviert, dadurch
werden fir alle ObjectIDs die jeweilige IT Assets mit allen
Eigenschaften angezeigt. Dieses Metaobjekt bendtigt kein
Icon, da die Icons der IT Assets angezeigt werden.

|con-Filter

Mit Hilfe des Icon-Filters kénnen einem Metaobjekt verschiedene Icons auf Basis
von Werten einer bestimmten Spalte zugeordnet werden. So kann zum Beispiel fir
Arbeitsstationen, Server und Domanencontroller nur ein Metaobjekt definiert
werden, Uber den Iconfilter lassen sich aber unterschiedliche Icons zuweisen.

Fur den Icon-Filter werden Icon Gruppen erstellt und die Icons mit den jeweiligen
Werten definiert.

Um den lcon-Filter zu aktivieren, muss im Feld Icon Filterfeld das Datenfeld
ausgewahlt werden, auf dem die Filterwerte beruhen. Anschliefend wird im
Kombinationsfeld Icon Gruppe die Gruppe ausgewahlt, die die gewilinschten Werte
und Icons enthalt. Falls ein Wert in der Tabelle vorliegt, fir den kein eigenes Icon
definiert wurde, wird das Standardicon fir dieses Objekt verwendet.

lcons

lconFilterfeld: HostTypelD . lcon Gruppe: Systems - £

Standard Icon: W X B Vorschau lcon: ] | X -

L]
Wenn die gewiinschte Gruppe noch nicht vorhanden ist oder die benétigten Werte

und Icons in der Gruppe noch fehlen, kann tber die Schaltflache 7| der Dialog fir
die Erweiterung der Icons gedffnet werden. Wenn bereits eine Gruppe gewahlt
wurde, wird die Ansicht nach dieser Gruppe gefiltert. Wenn noch keine Gruppe
ausgewahlt wurde, werden alle Gruppen angezeigt.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu kann fiir die ausgewahlte Gruppe ein neuer
Wert und ein neues lcon hinzugefligt werden.
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Filter I¢

Wert: | Referenzwert ~ Gruppenname
Gruppe: ADGroupType - |7 Wert -
Standard lcon: |.. | | X Y
<null>
Vorschau lcon: X <Neuer Eintrag>
ADGroupType
2
Speichern Léschen
ADSObjectComputer
20
ADSObjectData
A0
FJ  builtincontainer
B3 builtinDomain
[& computer
E contact
3 container

&
£
&

foreignSecurityPrincipal

group

inetOrgPerson

B3 msExchSystemObjectsContain...

[ organizationalUnit

S user

Zeilenanzahl: 260 von 260
4

msDS-GroupManagedService...

Gruppenname

ADGroupType

ADSObjectComputer

ADSObjectData
ADSObjectData
ADSObjectData
ADSObjectData
ADSObjectData
ADSObjectData
ADSObjectData
ADSObjectData
ADSObjectData
ADSObjectData
ADSObjectData
ADSObjectData
ADSObjectData

0 x
-
Typen Verknipfung
Verteiler Gruppe
-
»
OK

Wenn eine neue Gruppe bendtigt wird, kann Gber die Schaltflache 7| der Dialog zur

Erstellung von neuen Icon Gruppen gedffnet werden.
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Neue Icon Gruppe erstellen B x
Gruppenname | Mame Referenz -
—r oo

Referenz. Bl Softwarelicenses
Speichern Loschen 5QLColumnsFareignKeys
SQLUsers
SQLUserType {SQLUserType}
SwlicenseType_CurrentSW {SwlicenseType}
SwlicenseType_PublisherValue {SwlicenseType}
Systeme [vHostTypes]
Topologie
el UserGroupMappingsForeignMem...
el WMDeviceType {(VMDeviceType}
B XenVmPowerState {XenVmPowerState}
XenVMSnapshots
el <Neuer Eintrag>
Zeilenanzahl: 50 von 30 -
4 »
OK

Die Icon Gruppen und Icons kénnen auch in einem eigenen Dialog verwaltet werden.

Verwandte Objekte

Es ist moglich, die gleichen Objekte mehrmals auszugeben. Zum Beispiel wird
dasselbe System im Baum Inventar unterhalb der Arbeitsstationen und in der IT-
Sicherheit angezeigt. Fiir jedes System kdnnen Berechtigungen und Erweiterungen
angegeben werden. Damit diese auch fiir das gleiche System in der IT-Sicherheit
angezeigt werden kénnen und nicht erneut angelegt werden miissen, wurden diese
beiden Objekte als verwandte Objekte definiert.

Durch Wechsel auf die Registerkarte Verwandte Objekte kdnnen die verwandten
Objekte ausgewahlt werden. Im linken Bereich werden alle Baume angezeigt und im
rechten Bereich werden die bereits als verwandte Typen definierten Objekte
angegeben. Durch Markieren eines Objektes im linken Bereich wird die Schaltflache
Hinzufiigen aktiviert.

Wenn fir ein Objekt verwandte Objekte definiert werden, dann sollte auch dieses
Objekt jedem zugewiesenen Objekt als verwandtes Objekt zugewiesen werden.
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Verwandte Objekte g x
Inventar -
> & Overview & Objektname Objektbaum
v Account & == DevicesWindows_DATA Inventar
A % NetworkEnvironment [C] .
N @ AccountReport B E‘I;I HotfixHostsWorkstation_Data  Inventar
> BH Domain w9 & NetworksWorkstation_Data Inverntar
» [ AccountProcessVersioninfos & [l OperatingSystemHostsWorks... Inventar
> 5% VLANOverview [T = OperatingSystemsHardware...  Inventar
> &Accoum\hsualizahon [ F o oSyt Soft u : .
N EA55915 |f| qm) peratingsystemssortwareno.. Inventar
> @ Sites [ Fl;l ServicePacksHostsWorkstatio...  Inventar
> Organization ] FI;I SitesWorkstation_Data Inventar
> & Connect 0 [ SoftwareHostsWorkstation_D... Inventar

Fl;l SystemGroupsWorkstation_D... Inventar
Fl;l VLANOverviewAllsWorkstatio... Inventar
Fl;l Workstation_Data Inventar
r‘v WindowsHostsWorkstation_D... 1T-Sicherheit

Zeilenanzahl: 13 van 13

Ubernehmen| | Abbrechen

Suche indizieren

Wenn die Enterprise Suche aktiviert ist und ein Objekt vom Typ Daten ausgewahlt
ist, dann wird die Schaltflache Suche indizieren angezeigt und kann dazu verwendet
werden, weitere Felder dieses Objekts in den Suchindex aufzunehmen.

cusnap 11 - Admi on (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)
Customizing
Allgemein
&ylayout (Cly | L1 Berichte verwalten & Berichte importieren ) Berichtsunterschiede |EHTabellen verwalten | Objekte verwalten Edicons - = Schema Export/import ~
&
Inventar Objekte
& $Neu X i Eingabemaske §3Verwandte Objekte | ©OSuche indizieren
ol
‘Customizing
Inventar - Workstation_Data
@ » & overview & +]
e g ox
T-Assets B Account & Felder wéhlen
~ € NetworkEnvironment [ . [MserDefis Null
Objekte fur Suche indizieren
> [l AccountReport ]
Diagramme ~ @ Domain & D Feldname Feldtext Suche indizieren |Reference =
> [u) DomainRepeorts I " N 6
,
2 ~ [& Workstation ostiiame ame
o > [B Workstation_Data & HostTypelD Typ [vHostTypes]
> [ server 0 DomainlD Domane [tDomains] m
o > B Lmuxéﬁ Online Online {ONLINESTAT...
P =1 o\ %\ \We \% 9\%
P ac |6Online 1P Online \%Domain?%\Datasheets\Workstations\%Object%\%(
> GJ SNMP systems E]
s & thinClient B Deseription Beschreibung 7 s
& > (preux @ VirtualServer Virtualisierungshost
Comnect Legacy > Pars@ Machddress MAC Adresse
s @
N B Virtualization ] oNe oNe
] > 21 Systems
Optionen s Flaos SnmpSystemType SNMP System Typ [vSnmpBaseTy..
3 @ Networkservices [l ChassisTypes Chassistypen {ChassisTypes)
> [= Applicationserver ] PartOf Dominen-/Arbeitsgr.
» B osserver B SitelD Standort v (itSites]
> £ storageCluster
ADSContainer ADDS Container
> A pzure B
5w pws B InventoryNumber Inventarmummer
> €3 Microsoft365 O Zeilenanzahl: 16 von 16 <]
> 0O Summary 0] =
» % CustomizingExamples [ Speichern | | Abbrechen '|:|
> &a DomainVisualization £
> ¥ AccountProcessVersioninfos (£
> &% VLANOverview &
X > £a AccountVisualization [T
Administration > = Assets [ -
beenden
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54

Icons

Icon Gruppen werden fiir den Icon-Filter erstellt. Es werden bereits Icon Gruppen im
Standard zur Verfligung gestellt. Diese kdnnen beliebig erweitert werden.

Durch die Verwendung der Icon Gruppen miussen nicht fiir jeden Knoten, der den
gleichen Icon-Filter verwendet, die Werte und die Icons erneut angelegt werden.

Icon Gruppen

Uber Icons - Icon Gruppen wird die Registerkarte fiir die Erstellung der Icon Gruppen
gedffnet. Der Name der Icon Gruppe wird bei der Definition des Icon-Filters fir
einen Knoten im Baum. Die im Standard definierten Icon Gruppen kénnen nicht
angepasst werden. Uber die Schallfliche Neu kénnen benutzerdefinierte Gruppen
angelegt werden. Im Textfeld Referenz kann eine Tabelle mit [] oder ein Initialwert
mit {} angegeben werden. Dieser werden beim Anlegen der Icons zum jeweiligen
Text aufgeldst und das passende Icon kann gewdhlt werden. Es ist nicht notwendig
eine Referenz anzugeben.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Customizing
Allgemein
& Layout (CI) | [ Berichte verwalten (& Berichte importieren [ Berichtsunterschiede |EEiTabellen verwalten (3 Objekte verwalten Edicons ~ = Schema Export/import ~
Inventar Icon Gruppe
5, SNMP
Customizing /SNMPBaseType]
[ Neu
[T-Assets =
N Referes Systemwert
g LicensesHostsAssets Ja
PIRTINE B LicProductUsers Ja
8 B LocalGroupMembers Ja
@ MemberQ g Ja
Physik [vPhyTypeText] Ja
& PowerState VM (POWERSTATE) Ja
lzanzmanagemant Powerstate_VMHost {POWERSTATE) Ja
Sharetype {SHARETYPE) Ja
& Sites [vSiteTypes] Ja
Connect Legacy
SitesUpdatePathChild Ja
Sy {El SNMP [VSNMPBaseType] Ja
Optionen SNMPExplorer Ja
SoftwareLicenses Ja
SQLColumnsForeignKeys Ja
SQLUsers Ja
SQLUserType {SQLUserType) Ja
SwlicenseType_CurrentSW {SwLicenseType) Ja
SwlicenseType_PublisherValue {SwLicenseType) Ja
Systeme [vHostTypes] Ja
Topologie Ja
UserGroupMappingsForeignMen... Ja
VMDeviceType {(VMDeviceType] Ja
X —
Administration Zeilenanzahl: 50 von 50 hd
beenden
lcons

Uber Icons - Icons wird die Registerkarte fiir die Erstellung der Icons gedffnet. Die im
Standard zur Verfligung gestellten Icons kdnnen nicht angepasst werden, allerdings
kénnen die Icon Gruppen erweitert werden. Beispielsweise wenn weitere SNMP
Typen oder Standorttypen angelegt werden, kdnnen in der Registerkarte Icons fir
die neuen Typen die jeweiligen Icons definiert werden.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu kann ein neuer Werte fir die im
Kombinationsfeld definierte Gruppe angelegt werden. Das Standard Icon wird im
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Baum verwendet und das Vorschau Icon in Diagrammen. Um richtig dargestellt zu
werden, sollte die OriginalgrofRe der Icons 16x16 Pixel und die GréRe der Vorschau
Icons 100x100 Pixel sein. Wenn fiir die Gruppe eine Referenz angegeben wurde,
kann Uber die Schaltflache Referenzwert die Liste aller vorhandenen Referenzwerte
geoffnet werden und der Wert gewahlt werden, fir den das Icon definiert werden
soll.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap) — B8 X
B Customizing
Allgemein
&yLayout (CI) | [l Berichte verwalten & Berichte importieren [ Berichtsunterschiede |EBTabellen verwalten ) Objekte verwalten Ellcons - & Schema Export/import ~
Inventar lcons.
59
%
Customizing - )
@
%
T-Assets Neu
= - Gruppenname
Diagramme - .
Wert Gruppenname Typen Verkniipfung
B s Sites Gebaude
IT-Abhéngigkeiten 2 & Sites Etage
m 7 Sites Raum
'Q_j SitesUpdatePathChild
Lizenzmanagement
s -1 SitesUpdatePathChild
SNMP
Connect Legacy B 50 SNMP Hub
@ 51 SNIMP Bridge
Oy o
w52 SNMP Firewall
Optionen .
% 53 SNMP Fax
o s SNMP Scanner
&, 55 SNMP Telefon
o 56 SNMP Beamer I
& 57 SNIMP Drudker
@ 58 SNMP Switch
= 59 SNMP Router
@ 60 SNMP Webcam
= SNMP Storage
¢ e2 SNMP Netzwerk USB
X & 63 SNMP. Netzwerk COM
Administration Zeilenanzahk 259 von 259 =
beenden
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5.5

5.6

Berichte

Berichte in der Baumstruktur dienen als Platzhalter fur Berichtsdefinitionen. Die
Verknipfung der Berichte mit den Metaobjekten erfolgt Uber die Registerkarte
Berichte verwalten (Docusnap Administration/Customizing). Mit einem Bericht-
Metaobjekt kann eine beliebige Anzahl von Berichten verknipft werden.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Customizing
Allgemein
<uLayout (CI) | [ Berichte verwalten & Berichte importieren [ Berichtsunterschiede |EHTabellen verwalten & Objekte verwalten Elicons - =Schema Export/import ~
Inventar Objekte
5 Neu X @) Verwandte Objekte
el
Customizing
Inventar Domain_Reports
@ > @ overvew H ~ <ein Eintrao]
T-Assets v B Account &
~ & NetworkEnvironment ]
o > [l AccountReport ]
Diagramme v B Domain & 9
~ [ DomainReports ] 654
> [l Domain_Reports
T-Abhangigkeiten > 5 DsDomainkeport ]
> [ ADDSInfrastructureDomainRepol| [<icin Eintrao}
,-j > E ADDSSecurityDomainReports [
8. > 3 AwsDomainReports 1
Lizenzmanagement =
> B2 BackupVeeamDomainReports [
> B2 BackupExecDomainReports (] Berichte Reports
I 4 5[5 IslonDomainReports [ B
Connectllegacy > B3 InfrastructureSWDomainReports Editerbar Drag & Drop ertaubt
> B3 InfrastructureHWDomainReports| Eindeutig Kein Anlegen
Dy > B3 InfrastructureNetDomainReports.
Optionen > B3 MicrosoftExchangeOniineDomair Statisches Objekt Nicht vergleichen
> B3 MicrosoftOffice365DomainRepor
> B MicrosoftAzureDomainReports [ Anzeige ohne Subknoten Berichtstitel
> B2 MicrosoftExchangeDomainRepor Al IT Asset anzeigen
> B3 MicrosoftSQLDomainReports [
> 3 DFSDomainReports [F
> 3 SecurityWindowsDomainReports
> B3 VirtualizationHyperVDomainRept
> [& Workstation £
%]
> [ server O
> [ Linux £
> CIMac B
> LJ SNMP Systems ]
X » & Thinclient & -
Administration q »
beenden

Fiir Metaobjekte vom Typ Bericht sind nur die Eigenschaften Ausrichtung, Prioritat
und Text von Relevanz.

Verkniipfungen

Metaobjekte vom Typ Verkniipfung stellen einen logischen Link in der
Baumstruktur dar. Mit Verknlpfungen besteht die Moglichkeit, Querverweise in der
Struktur zu definieren und damit den Aufwand zu reduzieren.

Bei Verknipfungen kann Uber das Feld Verknipfung ein Metaobjekt ausgewahlt
werden, das als Ziel dient.

Verknipfungen werden bei Datenvergleichen und bei der
Volltextsuche nicht weiter verfolgt, da diese Daten bereits tber den
urspringlichen Pfad verglichen bzw. durchsucht wurden.

=
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Das Ziel einer Verknipfung muss immer mit dem Primarschlissel
des Ubergeordneten Metaobjektes des Metaobjektes vom Typ
Verknipfung zusammenpassen, da ansonsten die Daten nicht

richtig selektiert werden kdénnen.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Allgemein

Inventar

i

Customizing

T-Assets

=5

Diagramme

IT-Abhéngigkeiten

)

Lizenzmanagement

-4

Connect Legacy

Uy
Optionen

X

Administration
beenden

Customizing

Objekte

Neu x

Inventar

> & overview D
~ i Account ¥
> & NetworkEnvironment ]
> B Assets D
v @ sites &
> [ SitesReport
v Q Sites Data & 9
> [ SiteReport [T
~ [ sitesasset
[ siteSystems [
~ [ siteSystems_Data &
« [ SitesWorkstation_Data &%
> SitesWorkstation_Link
> [ SitesServer_Data W
> [ SitesLinux_Data &4
> [ SitesMac_Data W
> L SitesSNMP_Data W

> L SitesSNMPUserDef_Data Wi

> [ SitesCIFS_Data &
> 8 SitesIPSystems &

> 5 SiteThinClientWindows_Data §
> A SiteThinClientLinux Data W

> @) SiteHPUX_Data &
> M SiteOffineHosts_Data &
> @ Siteshssets [
> B PhysiteElement ]
> B phyrack B
> ZaSitesVisualization
> [3) Organization
> & Connect ©

&, Layout (CI) | [ Berichte verwalten ¢ Berichte importieren ) Berichtsunterschiede

&) Verwandte Objekte

Arbeitsstationen
Editierbar
Eindeutig
Statisches Objekt
Anzeige ohne Subknoten

Als IT Asset anzeigen

[ Objekte verwalten Flicons ~

SitesWorkstation_Link

<kein Eintrag>

EXP_D_Workstation_Data

Workstation
Drag & Drop erlaubt
Kein Anlegen
Nicht vergleichen

Berichtstitel

2 Schema Export/import ~

5.7 Ausgabe

Das Metaobjekt Ausgabe wird verwendet, um Dokumente wie Plane, Datenblatter
und Ubersichten in der Baumstruktur auszugeben. Im Gegensatz zur Verwendung
des Dokumentpfads bei Daten und Uberschriften wird bei der Ausgabe nur die
Registerkarte Dokument angezeigt. Zusatzlich kann definiert werden, welcher
Assistent verwendet wird, um das Dokument zu erstellen. Dieser Assistent wird in
der Registerkarte Dokument als Dashboard angezeigt, wenn das gewilinschte
Dokument noch nicht erstellt wurde.

Anderungsdatum:18.11.2022
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Allgemein

Inventar

i

Customizing

@&

T-Assets

=5

Diagramme

IT-Abhéngigkeiten

&)
Lizenzmanagement

Customizing

&, Layout (CI) | [ Berichte verwalten ¢ Berichte importieren ) Berichtsunterschiede

Objekte

Neu x

Dokumentation

~ i Account ¥

> &7 DDFramework £

~ [ Documents 1
> [3 NetworkMapAccount
>[4 RoutingAccount
>[4 TopologyMapAccount
> [3 VLANMapAccount
> @8 Domain &

> B Concept B

> o Diagrams [0

> B phyinfrastructure B

[ Tabellen verwalten [ Objekte verwalten Fdicons ~

@) Verwandte Objekte  [2) Dokumenteninformation

2 Schema Export/import ~

NetworkMapAccount

<kein Eintrag>

<kein Eintrag>

SbAccount\Maps\Network\Networkmap

Connect Legacy

Uy
Optionen

X

Administration
beenden

> §a AccountVisualization ]

Netzwerkplan Gber alle Domanen Network Map with all Domains

Editierbar Drag & Drop erlaubt
Eindeutig Kein Anlegen

Statisches Objekt Nicht vergleichen
Anzeige ohne Subknoten Berichtstitel

Als IT Asset anzeigen

Eigenschaft

Dokumentpfa
d

Beschreibung

Im Dokumentpfad wird der Pfad zu externen Dokumenten wie z.B.
Word- oder HTML-Dokumenten angegeben. Docusnap Uberprift
automatisch bei der Selektion eines Objektes, ob Dokumente in
diesem Pfad vorhanden sind. Wenn Dokumente gefunden werden,
werden diese in der Registerkarte Dokumente angezeigt.

Der Pfad in dieser Eigenschaft wird immer relativ zum
Dokumentationsverzeichnis angegeben. Um Pfade flexibel bilden
zu konnen, konnen in der Pfadangabe Variablen verwendet
werden. Folgende Variablen stehen zur Verfligung:

%Account% Firmenname

%Domain% Domainname

%0bject% Objektname

%ParentObject% Objektname des Ubergeordneten

Knotens

© 2022 jtelio GmbH
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Eigenschaft

Beschreibung

Docusnap erweitert jeden Pfad automatisch mit dem Kiirzel

_EN.html  bzw. _DE.html, um die Dateinamen zu

komplementieren.

Wenn das gewiinschte Dokument noch nicht erstellt wurde, wird ein Dashboard
angezeigt, Uber das der Assistent zur Erstellung des Dokuments gestartet werden
kann. Am rechten Rand wird fir jedes Metaobjekt vom Typ Ausgabe die
Registerkarte Dokumenteninfo angezeigt.

Eigenschaft

Info Deutsch /
Info Englisch

Dokument Typ

Hilfe-1D

Chart

Beschreibung

In die Textfelder Info Deutsch und Info Englisch wird der
Text eingegeben, der bei den Dashboards angezeigt wird.

Beim Dokument Typ wird festgelegt, ob es sich bei dem
Dokument um einen Plan handelt oder um eine Liste
(Datenblatter oder Ubersichten).

Uber die Hilfe-ID wird festgelegt, welches Kapitel der
Hilfe Gber das Dashboard aufgerufen werden kann.

Beim Chart wird der Assistent ausgewahlt, der bendtigt
wird, um das gewiinschte Dokument zu erstellen. Wenn
nach dem Start-Assistent ein weiterer Assistent bendétigt
wird, kann dieser im Bereich Ndchster Assistent als
nachfolgender Assistent ausgewahlt werden.
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Dokumenteninformation
Info Deutsch: Der von lhnen ausgewahlte Plan wurde noch nicht generiert und wird daher an dieser
Stelle noch nicht aufgefiihrt.
Zur Erstellung dieses Plans folgen Sie dem unten angegebenen Assistenzschritt.
Info Englisch: The selected map has not been generated yet and is therefore not listed here.
f you want to create this map, follow the wizard step as stated below.
Dokument Typ:
Hilfe I1D:
Videolink:
Chart: Start Assistent Machster Assistent
[ 2 MNetzwerkplan Generierung ~ || Kein Assistent
& Kein Assistent ~ || Kein Assistent

5.8 Diagramm

Das Metaobjekt Diagramm dient dazu, AdHoc Plane von Netzwerken, Topologie etc.
sowie die Strukturen und Gruppenrichtlinien des Active Directory als eigenen

Knoten im der Baumansicht auszugeben.

Struktur

Bei den Active Directory-Benutzern und den Active Directory-Gruppen werden in
einer zusatzlichen Registerkarte die Strukturen angezeigt. In dieser Registerkarte
wird sowohl die Gruppenverschachtelung als auch die Benutzerverschachtelung

angezeigt.

Die Kategorie Diagramm kann nicht fiir benutzerdefinierte Objekte
verwendet werden. Beim Anlegen von neuen Objekte wird daher

diese Kategorie nicht zur Auswahl gestellt.

Die Diagramm-Objekte werden von Docusnap aufgrund ihrer
ObjectTypelD mit den richtigen Daten beflillt z.B. der AdHoc
Netzwerkplan oder die AD Struktur eines Benutzers.

Folgende Fragestellungen kdnnen dabei abgedeckt werden:

© 2022 jtelio GmbH
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5.9

= |In welcher bzw. in welchen Gruppen ist der Benutzer x Mitglied?
= Welche Mitglieder hat die Gruppe y?

Durch das Metaobjekt Diagramm wird unterhalb des Active Directory-Benutzers
und unterhalb der Active Directory-Gruppen die Struktur als eigener Knoten
ausgegeben.

Gruppenrichtlinie

Mit Docusnap besteht die Moglichkeit, Gruppenrichtlinien auszulesen und den
entsprechenden Organisationseinheiten, Standorten und Domanen zuzuordnen.
Durch das Metaobjekt vom Typ Diagramm mit dem Diagrammtyp Gruppenrichtlinie
wird ein Knoten fiir die Gruppenrichtlinie unterhalb der Informationen Uber die
Gruppenrichtlinie ausgegeben. Als Tabelle fir den Ubergeordneten Knoten muss
eine Tabelle verwendet werden, die die Spalte GPOSettingsID der Tabelle
tADSGPOSettings als Primarschlissel hat.

Visualisierung

Beim Diagramm Typ Visualisierung handelt es sich um ein Objekt, dass nur von
Herstellerseite verwendet werden kann um Plane dynamisch zu erstellen und im
Hauptfenster anzuzeigen.

Beispiel

Als einfaches Beispiel flir das Erweitern von Metaobjekten wird das Anlegen des
zusatzlichen Objektes SLA erldutert. Um dieses Beispiel ausfiihren zu konnen, muss
die Tabelle SLA zuerst angelegt werden. Das Anlegen von zusatzlichen Tabellen wird
im Kapitel Beispiel der Datenbankstrukturen erklart.

Im ersten Schritt wird die Uberschrift SLA angelegt. Unterhalb des Objektes Account
im Explorer Inventar wird durch Klick auf die Schaltflache Neu ein neues Objekt
angelegt. Diesem Objekt wird die Kategorie Uberschrift zugewiesen. Als Objektname
wird in diesem Beispiel SLA verwendet. Als Text Deutsch und der Text Englisch wird
ein passender Text vergeben.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Customizing

Allgemein
<yLayout (CI) | [u Berichte verwalten & Berichte importieren [ Berichtsunterschiede |EHTabellen verwalten [ Objekte verwalten Elicons - = Schema Export/import ~
Inventar Objekte
" Neu [Elspeichem X Loschen &) Verwandte Objekte
2
Customizing
Inventar Vorgénger: Account Objektname:  EXP_U_[SLA
> @ overview [ Kategorie: Uberschrift Tabelle: <kein Eintrag>
[T-hesets ~ i Account ¥
Dsia Bl Filterfeld: Filterwert
o > & Networkénvironment &1 Sortierfeld: Sortierrichtung:
Diagramme > E Assets &
> @ Sites Altern. FS: Objekttyp ID: 1000001
> [2 Organization B
Ausrichtung: Hi tal Prioritat of=
IT-4bhéngigksiten > & Connect ] erizonta -
Rekursionsfeld: VerknUpfung:  [<kein Eintrag>
e Diagramm Typ: Dokumentpfad:
Text Deutsch:  |Vereinbarung zum Servicelevel Text Englisch: |Service Level Agreement
Connect Legacy Editierbar Drag & Drop erlaubt
[ Eindeutig [ Kein Anlegen
%
Optionen [ statisches Objekt [ Nicht vergleichen
[ Anzeige ohne Subknoten O Berichtstitel
[ Als IT Asset anzeigen
Icons
Icon Filterfeld: Icon Gruppe:
Standard Icon: x| B Vorschau lcon: .| [X ﬁ
X
Administration
beenden

Nachdem die Uberschrift gespeichert wurde, kann unterhalb der Uberschrift ein
weiteres Objekt eingefligt werden. Dieses Objekt wird mit der Tabelle xtSLA
verknlpft. Diesem Objekt wird die Kategorie Daten zugewiesen und erhdlt den
Objektnamen SLA Data. Im Kombinationsfeld Tabelle wird die Tabelle xtSLA
ausgewahlt.

Um Uber die Oberflache Daten eingeben zu kénnen, muss die Eigenschaft Editierbar
aktiv sein. Die Erstellung der Eingabemaske wird im Kapitel Beispiel der
Eingabemasken erldautert. Durch Klick auf die Schaltflache Speichern wird dieses
Objekt angelegt.
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Docusnap 11

Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von

Allgemein

Inventar

i

Customizing

T-Assets

=5

Diagramme

IT-Abhéngigkeiten

Lizenzmanagement

Connect Legacy

Py

Optionen

X

Administration
beenden

Customizing

4, Layout (CI) | [u) Berichte verwalten

Objekte

+Neu

Inventar

> & overview D
~ i Account &
~ fsta@d
> B SLA_Data &
> & NetworkEnvironment
> 5 Assets 0
> @ Sices B]
> [ Organization B
» & connect

& Berichte importieren il Berichtsunterschiede | ETabellen verwalten

Speichern X Laschen |i#! Eingabemaske €3 Verwandte Objekte

. Vorgénger: SLA
Kategorie: Daten
Filterfeld: <kein Eintrag>
Sortierfeld: xName
Altern. FS; <kein Eintrag>
Ausrichtung: Horizontal

Rekursionsfeld: <kein Eintrag>
Diagramm Typ: | <Keine Auswa

Text Deutsch: Vereinbarung zum Servicelevel

Editierbar
[ Eindeutig

[ statisches Objekt

[ Anzeige ohne Subknoten

[ Als IT Asset anzeigen

Icons
Icon Filterfeld: | «kein Eintrag>
Standard Icon: x| 80

(5 Objekte verwalten Edicons ~

Objektname:
o] Tabele

-] Fiterwert

7| sertierrichtung:
| Objectyp 1D

| prioritat

-] verknopfung:

| Dokumentpfad:

Text Englisch

EXP_U_ |SLA Data

XSLA

Aufsteigend

<kein Eintrag>

Service Level Agreement

Drag & Drop erlaubt

[ Kein Anlegen

[ Nicht vergleichen

[ Berichtstitel

-] icon Gruppe:

Vorschau lcon:

= Schema Export/import ~

-2
1000002
o
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Eingabemasken

Interaktion mit der Datenbank

Alle editierbaren Metaobjekte verfiigen Gber vordefinierte Eingabemasken, die eine
schnelle und einfache Bearbeitung aller verfligbaren Daten direkt in der
Baumansicht von Docusnap ermoglichen. Sie fungieren dabei als Schnittstelle
zwischen Benutzer und Datenbank, wobei auch grundlegende Validierungen der
jeweils eingegebenen Daten durchgefiihrt und gegebenenfalls Fehlermeldungen
ausgegeben werden. Zur Erreichung groBtmoglicher Flexibilitdit konnen alle
systemdefinierten Eingabemasken vom Benutzer angepasst und erweitert werden.
Dariiber hinaus ist es auch moglich, Eingabemasken fir benutzerdefinierte
Metaobjekte von Grund auf neu zu definieren. Dadurch bietet sich die Moglichkeit,
Docusnap in Verbindung mit der Erweiterung der Datenbank- und Objektstruktur an
die jeweiligen Anforderungen im Unternehmen optimal anzupassen und zu
erweitern.

System- und Benutzerschema

Das Erscheinungsbild einer in Docusnap eingesetzten Eingabemaske ergibt sich aus
den entsprechenden Definitionsdateien im Programmverzeichnis. Hierbei ist zu
beachten, dass jede vordefinierte Eingabemaske Uber ein sogenanntes
Systemschema mit der Dateiendung .des verfligt, welches sich im
Programmuverzeichnis von Docusnap im Unterordner Dataedit befindet. Diese
Dateien enthalten alle vom Hersteller vordefinierten Werte und ermadglichen somit
auch veranderte Eingabemasken wieder auf die urspriinglichen Einstellungen
zuriickzusetzen. Zusatzlich zu diesen Dateien werden vom Benutzer durchgefiihrte
Anderungen und Erweiterungen in einem sogenannten Benutzerschema mit der
Dateiendung .deu gespeichert. Diese Dateien befinden sich, je nach Einstellung, im
Unterordner DataEdit der lokalen oder der Teameinstellungen von Docusnap.

Grundsatzlich werden bei jeder Eingabemaske zuerst die Systemeinstellungen
geladen und diese dann, falls vorhanden, durch die Benutzereinstellungen
angepasst oder erweitert. Dabei gilt es allerdings zu beachten, dass nicht alle
vordefinierten Einstellungen durch Benutzereinstellungen verandert werden
konnen. So ist es beispielsweise nicht modglich, vordefinierte Steuerelemente
komplett zu loschen oder die Verknlpfungen zur Datenbank zu verdndern.
Hingegen besteht allerdings fir jedes Steuerelement beispielsweise die Moglichkeit,
die GroBe oder die Position beliebig zu verdandern. Bei benutzerdefinierten
Erweiterungen gibt es keinerlei Einschrankungen. Alle vom Benutzer angelegten
Steuerelemente kdnnen auch beliebig wieder geléscht werden. Folgende Abbildung
zeigt die Funktionsweise von Benutzer- und Systemschema.
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6.1

Eingabemasken
'\
» Laden der Systemeinstellungen
* Aus dem Anwendungsverzeichnis von Docusnap
»,
+ Optionales Laden der Benutzereinstellungen ki
+ Falls vorhanden aus Team-Einstellungen, ansonsten aus lokalen Einstellungen
el ¢ Hinzufligen von Benutzersteuerelementen
Crnerlll « Modifikation von Systemeinstellungen (Position, GriBe, etc.) )
. 3
» Kombiniertes Schema
o « System- und Benutzerschema kombinieren und darstellen
BBl o Benutzerschema liberschreibt Systemschema
Schema y.

Da es sich bei den Eingabemasken hauptsachlich um Schnittstellen
zur aktuellen Docusnap-Datenbank handelt, ist zu beachten, dass

= Steuerelemente, welche zur Eingabe oder Manipulation von Daten
dienen, automatisch deaktiviert werden, insofern diese nicht Uber
eine glltige Konfiguration verfligen. Dies ist etwa dann der Fall,
wenn einem solchen Steuerelement keine oder eine ungiiltige
Verknlpfung zur Datenbank hinterlegt wurde.

Nach Veranderung der Eingabemasken muss Docusnap eventuell
' neu gestartet oder der gesamte Baum noch einmal geschlossen und
s erneut gedffnet werden, um die Veranderungen zu laden.

Designer

Fur die Anpassung und Erstellung von Eingabemasken steht ein in Docusnap
integrierter Designer zur Verfligung.

Die Erstellung der Eingabemasken erfolgt direkt bei dem jeweiligen Metaobjekten in
der Docusnap Administration. Im Bereich Customizing durch Klick auf die
Schaltflache Objekte verwalten werden die Metaobjekte gedffnet. Nachdem das
Objekte markiert wurde, fir welches die Eingabemaske bearbeitet oder erstellt
werden soll, kann durch Klick auf die Schaltflache Eingabemaske die Registerkarte
fur die Bearbeitung geoffnet werden. Es kann nur eine Eingabemaske erstellt
werden, wenn beim Metaobjekt das Kontrollkastchen Editierbar aktiviert wurde.

Jede Eingabemaske gehort zu genau einem Metaobjekt, der Name des Metaobjekts
wird fir den Dateinamen verwendet. Daher muss auch jede Eingabemaske der
Firmenknoten fir den Explorer einzeln angepasst werden, in welchem sie bendtigt
wird. Anderungen an der Eingabemaske der Firma im Inventar werden
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beispielsweise nicht auf die Eingabemaske der Firma im Lizenzmanagement
Ubertragen.

Die Eingabemasken der Erweiterungen kénnen liber den

U Inventarbaum durch Klick auf die Schaltflache Eingabemaske beim
jeweiligen Metaobjekt fiir Kommentare, Finanzen, Vertrage,
Erinnerungen oder Passworter gedffnet und angepasst werden. Die
Metaobjekte befinden sich unterhalb der Uberschrift Organisation.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

B Customizing

Allgemein
& Layout (CI) [ Berichte verwalten <8, Berichte importieren [ Berichtsunterschiede | EHTabellen verwalten [ Objekte verwalten F<llco

(5

Inventar Objekte

Neu Spewchern X Léschen| | i Eingabemaske @ Verwandte Objekte

iy
Customizing
Inventar - Vorganger: SLA Ob
% > @ Overview [0 Kategorie: Daten - Ta
[T-Assets v Account 55 ] ]
v Hsia B Filterfeld: <kein Eintrag> - Filt
E(g > §]15LA Data Sortierfeld: *Name - So
Dizgramme > %NeiwarkEnvironmem B
>  Assets Altern, FS: <kein Eintrag> - 0Ob
> @ sites
5 Ausrichtung: - Pr
IT-Abhzngigkeiten ’ Organization [ i Horizontal
b3
& Connect @ Rekursionsfeld: <kein Eintrag> - Ve
&)
Lizenzmanagement Diagramm Typ: De
;57 Text Deutsch: Vereinbarung zum Servicelevel Tex
Connect Legacy Editierbar
[ Eindeutig O

&

Grundstruktur des Designers

Grundsatzlich gliedert sich der Designer zur Bearbeitung von Eingabemasken in vier
Hauptbereiche, namlich den Arbeitsbereich, die Toolbox, das Eigenschaftsfenster
und die Dokumentengliederung. Die grofite Komponente stellt dabei der
Arbeitsbereich dar. Uber dem Arbeitsbereich befinden sich die sogenannten Tabs
zur Erweiterung des Platzangebotes und zur sinnvollen Strukturierung von
Eingabemasken, auf welche im Kapitel Verwendung von Tabs im Detail eingegangen
wird. Im linken Bereich wird die Toolbox angezeigt. Im rechten Bereich des Designers
befinden sich, je nach Auswahl, das Eigenschaftsfenster oder die Gliederung. Um
Veranderungen an einer Eingabemaske zu speichern, ist es notwendig, die
Schaltfliche Speichern zu betétigen. Aquivalent dazu kann eine Eingabemaske mit
Hilfe der Schaltflaiche Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt
werden. Durch Klick auf die Schaltflaiche Zuriick zu den Objekten wird die
Eingabemaske geschlossen und zu den Objekten gewechselt.
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Eingabemasken
@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)
® Customizing
Aligemein . . .
. “ulayout (CI) | [ Berichte verwalten & Berichte importieren [ Berichtsunterschiede | ElTabellen verwalten | Objekte verwalts Multifunktionsleiste port -
&8
nventar Objekte
o 4=Zuriick 2u den Objekten | Dlspeichern  lZuricksetzen X Loschen [MKopieren X Ausschneiden  §) Einfugen
ol =
G Toolbax Allgemein . | Eigenschatten  Gliederung
= Tab
@& [0 Panel
M-Assets
Dl.lq!‘l.'r'nl'
IT-Abhdngigkeiten Arbeitsbereich
&
Lizenzmanageme "
B Auswahlgrid
& F Auswabl-TreeView |
A B Dateianiagen
o B Datengrid ]
Optinen .:_. TreeView
5 Layout Control
% Layout Group
5 Layout Spacer
Eigenschaften
Toolbox Gliederung
x
Administration
beenden

Hinzufldgen und Konfiguration von Steuerelementen

Neue Steuerelemente konnen einfach durch Drag-and-Drop aus der Toolbox auf den
Arbeitsbereich hinzugefligt werden. Hierflir stehen in der Toolbox verschiedene
Steuerelemente zur Verfiigung, die jeweils fiir unterschiedliche Anwendungsfalle zur
Anwendung kommen. Die Funktionalitaiten und Eigenschaften der einzelnen
Steuerelemente konnen im Kapitel Steuerelemente im Detail nachgelesen werden.

Es wird empfohlen im ersten Schritt ein Layout Control hinzuzufliigen. Die weiteren
Steuerelemente wie Textfelder, Kombinationsfelder etc. werden anschlieBend in
dieses Layout Control hinzugefiligt und die GrolRe und Aufteilung der Elemente wird
automatisch gesteuert.

Um ein bereits existierendes Steuerelement wieder aus der Eingabemaske zu
entfernen, stehen prinzipiell zwei unterschiedliche Moglichkeiten zur Verfligung.
Nachdem das Steuerelement markiert wurde (erkennbar durch einen roten Rahmen
rund um das Steuerelement), kann ein Loschen durch einen Klick auf die
Schaltflache Léschen in der Toolbox oder durch eine Betatigung der ENTF-Taste auf
der Tastatur ausgel6st werden.
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AcceptsTab False

CharacterCasing Mormal

DefaultValue

DisplayMame

Fieldname

IsMandatory False

IsUnique False

Multiline False

Password False

FeadOnly False

Scrollbars Mone

ShowCopyButton False

Systeminvisible False

Tab5top #| True

TextAlign Left

TypeConstraint TypeString | NormalText | Cu
Fieldname

Gibt an, an welches Feld in der Datenbank das
Steuerelement gebunden werden soll,

nolbox | Eigenschaften | Dokumentengliederung

Bereits hinzugefligte
Steuerelemente konnen
einfach markiert und mit
der Maus an die
gewlinschte Stelle
gezogen werden.
Einstellungen flir die
Steuerelemente konnen
Uber das
Eigenschaftsfenster
definiert werden. Hierbei
ist zu beachten, dass fir
systemdefinierte
Steuerelemente zum Teil
andere Eigenschaften zur
Verfligung stehen als fir

Steuerelemente, die
anwenderseitig

hinzugefligt wurden.
Entsprechend hierzu
konnen vordefinierte
Steuerelemente auch

nicht entfernt werden.
Um die Eigenschaften
von Steuerelementen
mithilfe des
Eigenschaftsfensters zu
verandern, konnen die
gewilnschten Werte in
den meisten Fallen direkt
in der rechten Spalte der
dargestellten Tabelle
eingetragen werden. In
manchen Spezialfallen ist
es auch
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moglich, die Einstellungen Uber ein eigenes Dialogfeld vorzunehmen. Ist dies der
Fall, erscheint in der rechten Spalte des Eigenschaftsfensters nach der Auswahl einer

Einstellung die Schaltflache |-I. Wird diese Schaltflache angeklickt, 6ffnet sich das
Dialogfeld, in dem die entsprechenden Einstellungen vorgenommen werden
kénnen.

Alle Steuerelemente, die auf einer Eingabemaske positioniert werden, sind
automatisch mit dem aktiven Datensatz des zugehorigen Metaobjektes verkniipft
und dienen zur Bearbeitung dieser Daten.

Toolbox

Uber die Icons |ﬁl{0pieren XA Ausschneiden [ Einflgen k@dnnen Steuerelement
kopiert, ausgeschnitten und eingefligt werden. Es ist auch moglich Steuerelement
von einem Tab zum anderen oder in eine andere Eingabemaske zu kopieren. Durch
Betatigung der Strg-Taste konnen mehrere Steuerelemente gleichzeitig markiert
und kopiert werden. Zusatzlich zu den Icons kénnen auch die Tastenkombinationen
Strg+C, Strg+X und Strg+V zum Kopieren, Ausschneiden und Einfligen verwendet
werden. Nur benutzerdefinierte Steuerelemente konnen kopiert werden.

Gliederung

In der Gliederung werden alle Elemente der Eingabemaske aufgelistet. Wenn ein
Displayname fir ein Element definiert wurde, wird dieser Name angegeben
andernfalls der Typ des Steuerelements. In dieser Struktur kénnen die Element auch
ausgewdhlt werden und anschlieRend kann im Fenster Eigenschaften die
Einstellungen verandert werden.

Verwendung von Tabs

Eingabemasken kénnen sich in mehrere sogenannte Tabs gliedern. Auf jedem
einzelnen Tab kénnen unterschiedliche Steuerelemente platziert werden, wobei sich
immer alle Steuerelemente auf den gleichen Datensatz in der aktuellen Docusnap
Datenbank beziehen. Jede vordefinierte Eingabemaske weist dabei ein Tab mit der
Bezeichnung Allgemein auf, das in nahezu allen Fallen die vordefinierten
Steuerelemente von Docusnap enthalt.

Da durch diese vordefinierten Steuerelemente das Platzangebot in vielen Fallen
bereits sehr stark eingeschrankt ist, besteht zusatzlich die Maoglichkeit, eine
beliebige Anzahl zusatzlicher Tabs zur Eingabemaske hinzuzufiigen. Dadurch kann
das Platzangebot beliebig erweitert werden. Wahrend der Laufzeit kann dann
einfach zwischen den einzelnen Tabs hin- und hergeschalten werden.
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6.3

Objekte
#—Zurlck zu den Objekten SpE|chern OZurUckse‘tzen XK Laschen ujl(opleren A Ausschneiden ﬁtlEmegen

Toolbox ) ; ; . L . Eigenschaften Gliederung
Allgemein Firmeninformation  Wichtige Informationen A
= Tah FontSize Standard
[ Gruppe TextDE Allgemein
TextEN General

Textfeld

Zum Hinzufligen der Tabs im Designer steht in der Toolbox das Steuerelement Tab
zur Verfigung. Durch Drag&Drop kann ein neues Tab zu den bestehenden
hinzugefiigt werden. Um ein bestehendes Tab zu l6schen, muss dieses ausgewahlt
werden und durch Klick auf die Schaltflache Léschen in der Toolbox entfernt
werden. Die Beschriftung eines Tabs kann Uber die Eigenschaften TextDE und TextEN
im Eigenschaftsfenster angegeben werden, insofern das jeweilige Tab zuvor im
Designer ausgewahlt wurde.

Steuerelemente

Verfligbare Steuerelemente

Zur Anpassung und Erweiterung der Eingabemasken stehen prinzipiell die folgenden
Steuerelemente zur Verfugung, auf deren spezifische Eigenschaften in den
folgenden Kapiteln im Detail eingegangen wird:

e Layout Control

e Layout Group

e Layout Spacer

e Gruppe
e Textfeld

e Benutzer-/Gruppenauswahl

e Bezeichnung

e Datum-/Zeitauswahl

e Kombinationsfeld

e Kontrollkdstchen

e Schaltflache
e Farbauswahl
e Richtextfeld
e Auswabhlgrid
e Dateianlagen
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e Datengrid

e Tree View

Allgemeine Eigenschaften

Zusatzlich zu den jeweiligen spezifischen Eigenschaften der einzelnen
Steuerelemente stehen einige allgemeingililtige Eigenschaften zur Verfligung, die bei
den meisten verfligbaren Steuerelementen eine jeweils dquivalente Funktion
ausiben. Einige Eigenschaften werden nicht mehr benétigt, da diese durch das
Layout Control automatisch ibernommen werden.

Eigenschaften bei allen Steuerelementen

Dock Die Dockingoption Full bietet sich vor allem flr das Layout
Control an, um die Steuerelemente auf die ganzen Bereich zu
verteilen.

Die Eigenschaft definiert ob, und falls ja, an welchen Kanten des
Ubergeordneten Steuerelements ein Steuerelement ausgerichtet
wird. Die Auswahl einer Kante, an der das Steuerelement
angedockt werden soll, fihrt dazu, dass dieses, unabhangig von
GroRe und anderen Eigenschaften, immer an dieser Kante des
Ubergeordneten Steuerelementes angeheftet wird. Die Auswahl
der Dockingoption Full resultiert darin, dass ein Steuerelement
den kompletten Bereich seines libergeordneten Steuerelements
ausfullt. Dies ist dann sinnvoll, wenn der komplette verfigbare
Bereich flir das Layout Control verwendet werden soll.

DisplayName  In der Dokumentengliederung werden alle Elemente der
gedffneten Eingabemaske aufgelistet und kénnen ausgewahlt
werden. Der DisplayName wird verwendet um Steuerelemente in
dieser Auflistung eindeutig zu identifizieren. Wenn bei einem
Steuerelement kein DisplayName definiert wird, wird der Typ des
Elements in der Gliederung angegeben. Zum Beispiel Textbox fiir
ein Textfeld.

Eigenschaften fiir Steuerelementen ohne Layout Control

Anchor Legt fest, an welchen Kanten das Steuerelement am
Ubergeordneten Steuerelement verankert ist. Das lGibergeordnete
Steuerelement kann bei Eingabemasken entweder eine Gruppe
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Location

Size

Tablndex

TabStop

sein, innerhalb welcher sich das jeweilige Steuerelement
befindet, oder aber die Eingabemaske selbst. Die
Standardeinstellung fiir die Verankerung ist Top;Left. Es wird also
der linke obere Punkt verankert, was wahrend der Laufzeit zu
einem konstanten Abstand des Steuerelementes von der linken
oberen Ecke des libergeordneten Steuerelements fiihrt. Soll
beispielsweise erreicht werden, dass sich ein Steuerelement in
horizontaler Richtung mit zunehmender Aufldosung vergrofRert
bzw. mit abnehmender Auflésung verkleinert, so ware eine
Verankerung Left; Right notwendig. Soll auBerdem die vertikale
Position konstant bleiben, so empfiehlt sich zusatzlich die
Verankerung Top. Ist auch eine vertikale Grofenanpassung
gewlinscht, kann zusatzlich die Option Bottom gesetzt werden.
Eine Verankerungsoption kann einfach gewahlt oder abgewahlt
werden, indem der entsprechende Bereich im
Eigenschaftsfenster angeklickt wird.

Hiermit wird die Position des Steuerelements in Abhangigkeit
von der linken oberen Ecke des libergeordneten Steuerelements
angegeben. Die Eingabe erfolgt dabei in Form eines kartesischen
Koordinatensystems mit dem Nullpunkt in der linken oberen
Ecke.

Definiert die Grol3e eines Steuerelementes, wobei die Angabe im
Format "Breite x HOhe" erfolgt. Zu beachten ist in diesem
Zusammenhang, dass fir bestimmte Steuerelemente
GroReneinschrankungen existieren. So kann ein einzeiliges
Textfeld etwa nie in seiner vertikalen Ausdehnung vergrolRRert
werden. AulRerdem kdnnen andere Eigenschaften, wie etwa Dock
oder Anchor, zur Veranderung der Grol3e eines Steuerelementes
fUhren.

Uber diese Eigenschaft kann die Reihenfolge bestimmt werden,
in der die Steuerelemente einer Eingabemaske bei der Betatigung
der Tabulatortaste angewahlt werden. Die Angabe erfolgt in
Ganzzahlen, wobei eine niedrige Zahl eine Reihung nach vorne
bedeutet.

Damit ein Steuerelement Gberhaupt mithilfe der Tabulatortaste
angewadhlt werden kann, ist es Voraussetzung, dass diese
Eigenschaft zutreffend ist. Ansonsten wird das Steuerelement bei
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DefaultValue

IsMandatory

IsUnique /
AdditionalUniqu
eColumns

TextDE/TextEN

Betatigung der Tabulatortaste einfach ausgelassen und mit dem
nachsten Steuerelement fortgefahren.

Eigenschaften bei vielen Steuerelementen

Reprdsentiert den Standardwert eines Steuerelements. Dieser
Wert wird bei der Erstinitialisierung automatisch gesetzt und
kann Uberschrieben werden.

Gibt an, ob fiir ein bestimmtes Steuerelement ein
entsprechender Inhalt gesetzt werden muss. Ist diese
Eigenschaft aktiviert und fehlt beim Speichervorgang ein
entsprechender Inhalt, so wird der Speichervorgang mit einer
Fehlermeldung abgebrochen. Sinnvoll ist dabei, diese
Eigenschaft bei allen Feldern zu setzen, die im
Datenbankschema als NOT NULL markiert sind, wobei die
Eigenschaft auch fir Felder, die NULL sein dirfen, angewendet
werden kann.

Ist diese Eigenschaft aktiviert, wird beim Speichervorgang die
Eindeutigkeit der Eingabe in einem bestimmten Steuerelement
geprift und, falls Duplikate festgestellt werden, der Vorgang
mit einer entsprechenden Fehlermeldung abgebrochen. Die
Prifung erfolgt dabei auf Tabellenebene. Es darf sich also noch
kein dquivalenter Datensatz in der Datenbanktabelle befinden.

In einigen Fallen kann aber sein, dass sichergestellt werden soll,
dass der neue Eintrag eindeutig fur z.B. die aktuelle Domane ist.
Fir diesen Fall wird die Eigenschaft IsUnique auf true gesetzt
und die zusatzlichen Spalten werden in der Eigenschaft
AdditionalUniqueColumns definiert. Dabei werden die Spalten
kommasepariert eingetragen, die eindeutig sein miissen,
beispielsweise DomainID.

Mithilfe dieser beiden Eigenschaften werden die Bezeichnungen
flr Steuerelemente in den beiden Sprachen Deutsch und
Englisch eingegeben, wobei TextDE fir die deutsche
Bezeichnung und TextEN die englische Bezeichnung
reprasentiert. Bei den meisten Steuerelementen, bei denen
diese Eigenschaften verfligbar sind, handelt es sich dabei um
den Text, der auf der Benutzeroberflache angezeigt wird.

© 2022 jtelio GmbH
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6.3.1

Layout Control

Das Layout Control wird verwendet um die Darstellung der Eingabemasken flexibler
zu gestalten. Die Steuerelemente werden dem Layout Control zugewiesen und die
Aufteilung und GroRe der Elemente werden automatisch angepasst.

Im ersten Schritt wird das Layout Control aus der Toolbox ausgewahlt und durch
Drag & Drop in den Arbeitsbereich gezogen. In der Eigenschaft Dock kann gewahlt
werden, ob das Steuerelement an eine Seite des Arbeitsbereichs gebunden sein soll.
Die Einstellung Fill eignet sich am besten fiir die Gestaltung der Eingabemaske.

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Customizing

Allgemein
&,Layout (C) | [ Berichte verwalten (& Berichte importieren  [J Berichtsunterschiede |E§Tabellen verwalten £ Objekte verwalten Fdicons ~ =Schema Export/import =
Inventar Objekte
- € Zurick zu den Objekten | Bl Speichern D Zurtcksetzen Xléschen [Kopieren X Ausschneiden @] Einfugen
ol
i Toolbox N . . § Eigenschaften  Gliederun:
SIS Allgemein  Firmeninformation  Wichtige Informationen £ 9
- Tab Anchor Top, Left
@ [l Gruppe DisplayName
. Dock il -
[T-Assets Textfeld oc il
- Location 10:10
B Benutzer- / Gruppenauswah Minimumsize 00
Diagramme A Bezsichnung Size 874,72
B Datum- / Zeitauswahl Tablndex 0
B Kombinationsfeld TabStop. A True|[ None
IT-Abhéngigkeiten ] Kontrollkastchen
@ Schaltflache
S| B9 Farbauswahl
Lizenzmanagement 23 Rich Text Feld
B Auswahigrid
& = Auswahl-TreeView ’
Connect Legacy 4
i Dateianlagen
Gy B Datengrid i 1
e = TreeView
yout Control
yout Group
& Layout Spacer
Dock
Definiert, welche Rahmen des Steuerelements
X an den Container gebunden sind.
Administration
beenden

AnschlieBend werden die gewilinschten Steuerelemente in den Arbeitsbereich
gezogen.

Firr jedes Steuerelement auf dem Layout Control werden eine Bezeichnung und das
eigentliche Element angezeigt. Fir jedes Element kdnnen spezifische Einstellungen
getroffen werden. Durch Klick auf die Bezeichnung werden die Layout Einstellungen
im Eigenschaften Fenster zur Verfligung gestellt.

Allgemein  Firmeninformation Wichtige Informationen

Firmenname:

Eigenschaften fiir Layout
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Control Size

Height /
Height Type

Padding

TextDE /
TextEN

Text Visible

In den meisten Fallen wird der Standardwert 0;0 beibehalten,
dadurch wird die Grél3e automatisch vom Layout Control
gesetzt.

Die Hohe jedes Steuerelement kann in Pixel (Absolute) oder in
Prozent (Percent) angegeben werden. Im HeightType wird
definiert, ob der Wert in der Eigenschaft Height Pixel oder eine
Prozentzahl darstellt.

Wenn die Hohe bei allen untereinander angeordneten
Steuerelementen in Prozent definiert wurde, wird die Hohe
gemaR den angegebenen Prozent aufgeteilt. Ubersteigt die
Summe der angegebenen Zahlenwerte 100 wird eine
Bildlaufleiste angezeigt.

Wenn die Angaben von Steuerelementen auf einem Tab in
absoluten Werten und Prozent definiert wurden, wird der
vorhandene Platz fiir die Steuerelemente mit dem absoluten
Wert verwendet und die Steuerelemente mit den
Prozentangaben werden auf die restliche Héhe anhand der
angegebenen Prozent verteilt. Beispielsweise kdnnen die
Textfelder einen absoluten Wert von 30 px haben und das Rich
Text Feld mit 100 Prozent anschlieend den restlichen Platz
ausfllen.

Durch die Verwendung von Prozentangaben werden die
Eingabemasken auf Bildschirmen unterschiedlicher Auflésung
richtig angezeigt.

In dieser Eigenschaft kann definiert werden, wie viel Abstand zu
den Randern gehalten werden soll. StandardmaRig wird nach
oben, links und rechts 10 Pixel Abstand gehalten.

Fir jedes Steuerelement wird eine Bezeichnung angegeben.
Mithilfe dieser beiden Eigenschaften werden die Bezeichnungen
fir Steuerelemente in den beiden Sprachen Deutsch und Englisch
eingegeben, wobei TextDE die deutsche Bezeichnung und TextEN
die englische Bezeichnung reprasentiert.

Beim Hinzufligen wird fiir jedes Steuerelement eine Bezeichnung
angelegt. Wenn diese Bezeichnung nicht angezeigt werden soll,
muss die Eigenschaft TextVisible auf false gesetzt werden.

© 2022 jtelio GmbH

Anderungsdatum: 18.11.2022 @



Eingabemasken Seite 224

6.3.2

Width / Width Die Breite jedes Steuerelement kann in Pixel (Absolute) oder in

Type Prozent (Percent) angegeben werden. Im WidthType wird
definiert, ob der Wert in der Eigenschaft Width als Pixel oder als
Prozentzahl zu werten ist.

Standardmalig wird jedes Steuerelement mit Width 100 und
WidthType Percent angelegt. Dadurch erstreckt sich ein
Steuerelement Uber die ganze Breite. Wenn die Steuerelement
nebeneinander angezeigt werden sollen, muss die Breite auf 50
Prozent gedandert werden. Die Prozentangaben kdnnen beliebig
vergeben werden, aber Steuerelemente kénnen nur
nebeneinander angeordnet werden, wenn die Summe der
angegebenen Prozentwerte 100 nicht Gbersteigt.

Wenn filr Steuerelemente einer Zeile die Breite in absoluten
Zahlen und in Prozent angegeben wird, wird zuerst die absolute
Breite verwendet und anschlieBen die restliche Breite fiir das
Steuerelement mit der Prozentangabe verwendet.

Die Standardwerte, die ein Steuerelement beim Hinzufligen zu einem Layout
Control erhalten, kdnnen beim Layout Control gedndert werden. Nach der Anderung
werden alle Steuerelemente, die zu diesem Layout Control hinzugefligt werden, mit
den angegebenen Standardwerten angelegt. Steuerelemente die bereits hinzugefiigt
wurden, werden nicht verandert.

Um die Einstellungen des Steuerelements zu konfigurieren muss das Steuerelement
markiert werden.

Wenn ein Steuerelement zum Layout Control hinzugefligt wird,

u werden einige Eigenschaften wie GrofSe, Docking, Location liber das
Layout Control gesteuert. Daher werden diese Eigenschaften fiir
dieses Steuerelement deaktiviert.

Layout Group

Gruppen konnen verwendet werden um die Steuerelement zu strukturieren. Im
ersten Schritt wird ein Layout Control hinzugefiigt. Anschliefend kann die Layout
Group per Drag&Drop auf das Layout Control gezogen werden.

In diese Gruppe kdnnen alle weiteren Steuerelement hinzugefligt werden. Es ist
auch moglich einer Gruppe eine weitere Gruppe hinzuzufiigen.
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6.3.3

6.3.4

Layout Spacer

Layout Spacer dient dazu um Platz im Layout Control aufzufiillen. Zum Beispiel
wenn mehrere Zeilen mit 2 Spalten (jeweils 50 %) im Layout Control verwendet
werden. In der letzten Zeile ist aber nur ein Control, dann kann am Ende einen
Spacer hinzugefligt werden, damit dieser den Platz auffiillt und das letzte Control
nur 50% der Breite einnimmt und nicht die ganze Zeile.

Gruppe

Gruppen konnen zur Strukturierung von Steuerelementen verwendet werden, um
Eingabemasken Ubersichtlicher zu gestalten. Aus funktionaler Sicht ergeben sich
keine Anderungen zu Steuerelementen, die direkt auf der Hauptoberfliche der
Eingabemaske liegen. Es wird auch bei Steuerelementen in Gruppen der jeweilige
Datensatz des Ubergeordneten Steuerelementes (in diesem Fall immer die
Eingabemaske) verwendet. Untergeordnete Steuerelemente werden allerdings mit
der Gruppe verschoben und Eigenschaften wie Anchor oder Dock finden ihre neuen
Referenzpunkte auf Basis der Koordinaten der Gruppe.

Bei der Verwendung des Layout Controls wird die Layout Group

U verwendet.

Gruppen kénnen, wie auch alle anderen Steuerelemente, einfach durch Ziehen und
Ablegen auf einer Eingabemaske positioniert werden. Steuerelemente konnen auch
direkt aus der Toolbox auf die Gruppe gezogen werden, allerdings muss die
Anordnung manuell gestaltet werden.

Ein nachtragliches Hinzufligen bereits vorhandener Steuerelemente zu einer Gruppe
ist ebenso unmaoglich wie das Verschieben einer Gruppe in eine andere Gruppe oder
auf das lGbergeordnete Steuerelement. Aulerdem kdnnen keine Gruppen innerhalb
anderer Gruppen positioniert werden. Es ist immer nur eine Hierarchieebene
zulassig.

Zusatzlich zu den allgemeingiltigen Eigenschaften verfligt eine Gruppe nur Uber
eine zusatzliche Eigenschaft mit dem Namen Border. Diese Eigenschaft regelt die
optische Darstellung der Gruppe, wobei zwischen zwei Darstellungen gewahlt
werden kann. Die Option AllSides bewirkt, dass an allen vier Seiten der Gruppe ein
Rahmen angezeigt wird, die Option OnlyTop hingegen blendet nur entlang der
oberen Kante eine Rahmenlinie ein, wahrend die anderen drei Seiten offen bleiben.

Gruppe Gruppe

© 2022 itelio GmbH Anderungsdatum: 18.11.2022 @



Eingabemasken Seite 226

6.3.5

Textfeld

Verwendung und Eigenschaften

Fir die meisten Anwendungsfille von Eingabemasken stellen die Textfelder die
wichtigsten Steuerelemente dar. Diese dienen primar der Eingabe von Freitexten,
konnen allerdings mit umfassenden Formatierungs- und Validierungsoptionen
versehen werden. Dadurch lassen sich mithilfe von Textfeldern unterschiedlichste
Anwendungsfalle zur Eingabe unterschiedlicher Daten abbilden. Einen Spezialfall
stellt die Anwendung des so genannten Nummernservers dar, der den Inhalt eines
Textfeldes automatisch, basierend auf einem definierten Schema, fillt.

Firmenname:

Unten stehende Tabelle listet die spezifischen Eigenschaften von Textfeldern
inklusive einer kurzen Erldauterung auf:

Spezifische Eigenschaften von Textfeldern

AcceptsTab Legt fest, ob die Eingabe von Tabulatoren zulassig ist oder
nicht.

CharacterCasing Definiert, ob eingegebene Texte automatisch in GroR-, Klein-
oder Normalschreibung dargestellt werden

Fieldname Gibt die verkniipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknipften
Metaobjekt. Im Gegensatz zu den meisten anderen
Steuerelementen ist bei Textboxen die Verknipfung auf
nahezu alle Datentypen in der Datenbank moglich. Dabei ist
allerdings auch auf eine Validierung der eingegebenen Daten
zu achten, da es ansonsten zu Fehlern kommen kann.

Multiline Legt fest, ob ein Textfeld als eine einzelne Zeile oder aus
mehreren Zeilen bestehen soll. In ein einzeiliges Textfeld
kénnen weder Zeilenumbriiche eingefligt werden noch kann
diese in ihrer vertikalen Ausdehnung verandert werden.
Mehrzeilige Textfelder empfehlen sich vor allem zur Eingabe
langerer Texte, wobei dabei darauf zu achten ist, dass auch
die entsprechenden Datenbankfelder ausreichend groR
ausgelegt werden (varchar(1500), TEXT oder MEMO)
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Password

ReadOnly

Scrollbars

ShowCopyButton

Systemlnvisible

Wird diese Eigenschaft aktiviert, so werden alle Eingaben
durch * ersetzt. Zusatzlich befindet sich auf der rechten Seite
der Textbox bei aktivierter Eigenschaft eine Schaltflache.
Diese Schaltflache dient zur Darstellung des Inhaltes im
Klartext.

Mithilfe dieser Eigenschaft wird angegeben, ob ein Textfeld
zur Ein- und Ausgabe oder lediglich zur Ausgabe von in der
Datenbank gespeicherten Daten bestimmt ist. Ist diese
Eigenschaft aktiviert, so ist es nicht moéglich, die Daten der
verknlpften Datenspalte zu andern. Sinnvoll ist diese
Eigenschaft immer dann, wenn es um vordefinierte Daten
geht, die nicht verandert werden sollen. Allerdings ist auch
zu beachten, dass die jeweiligen Daten auf anderem Wege in
die Datenbank gelangen mussen, beispielsweise lber Skripte
oder den Inventarisierungsvorgang. Ein Anwendungsfall fir
diese Eigenschaft ergibt sich in Zusammenhang mit dem
Nummernserver, da dieser die Inhalte automatisch generiert

und diese von Benutzereingriffen geschitzt sein sollten.

Legt fest, ob und falls ja, welche Bildlaufleisten im
mehrzeiligen Textfeld angezeigt werden. Ein Navigieren
innerhalb eines Textfeldes ist zwar prinzipiell auch ohne
entsprechende Bildlaufleisten mit Hilfe von Tastatur und
Maus moglich, allerdings erleichtern die Bildlaufleisten
diesen Vorgang erheblich.

Gibt an, ob im rechten Bereich des Textfeldes eine
Schaltflache zum Kopieren des aktuellen Inhaltes in die
Zwischenablage angezeigt wird.

Ist diese Eigenschaft aktiviert, wird das Textfeld wahrend der
Laufzeit der Eingabemaske nicht angezeigt, sondern mit
einem vordefinierten Wert gefillt, der Gber die Eigenschaft
DefaultValue festgelegt werden kann. Sinnvoll ist dieses
Vorgehen immer dann, wenn das Datenbankschema einen
bestimmten statischen Wert bendtigt, dieser allerdings nicht
vom Benutzer eingegeben werden soll, beispielsweise die
automatische Eintragung des jeweiligen Geratetyps bei
Eingabemasken auf Gerateebene.
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Anderungsdatum: 18.11.2022 @



Eingabemasken Seite 228

TextAlign

TypeConstraint

Legt die Ausrichtung des Textes fest, der im Eingabefeld
dargestellt wird. Hierbei kann als Grundregel angesehen
werden, dass Freitexte linksblindig und Zahlen, aufgrund der
besseren Lesbarkeit, rechtsbiindig ausgerichtet werden
sollten.

Definiert spezifische Validierungsoptionen fiir den Inhalt
eines Textfeldes. Diese Moglichkeiten werden im unten
stehenden Abschnitt und in einem eigenen Kapitel zum
Nummernserver im Detail erlautert.

Eigenschaft TypeConstraint

Diese Eigenschaft dient dazu, spezifische Validierungsoptionen fiir die Eingabe von
Daten in ein bestimmtes Textfeld zu hinterlegen. Werden diese Validierungen beim
Speichern eines Datensatzes lber die jeweilige Eingabemaske nicht erfillt, so wird
der jeweilige Speichervorgang abgebrochen und stattdessen eine definierte
Fehlermeldung ausgegeben. Zur Uberpriifung stehen bereits einige vordefinierte
Typen zur Verfiigung, die in folgender Tabelle kurz erlautert werden.

Inhaltstyp

Text

Beschreibung

Bei Auswahl des Inhaltstyps Text konnen Freitexte in das
Textfeld eingegeben werden, die gegebenenfalls vor der
Speicherung weiter geprift werden.

e Normaler Text: Ermoglicht die Eingabe eines beliebigen Textes
ohne weitere Validierung

e |P-Adresse: Priift, ob es sich beim eingegebenen Text um eine
glltige IP-Adresse handelt

e Subnetz-Maske: Priift, ob es sich beim eingegebenen Text um
eine glltige Subnetz-Maske handelt

e MAC-Adresse: Priift, ob es sich beim eingegebenen Text um
eine glltige MAC-Adresse handelt, wobei entweder gar keine
Trennzeichen zwischen den einzelnen Gruppen verwendet
werden kdonnen oder die Verwendung von : und - als
Trennzeichen zulassig ist.

e Verzeichnis: Priift, ob es sich um einen giiltigen
Verzeichnispfad handelt. Ist zusatzlich das Kontrollkdstchen
mit der Bezeichnung Verzeichnis muss existieren aktiviert, so
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Ganzzahl

Datum

Byte

Memo

Binardaten

Bool

Dezimalzahl

GUID

Version

wird auch Uberprift, ob das angegebene Verzeichnis
tatsdchlich auf der Festplatte oder der Freigabe existiert.

e Laufwerkbuchstabe: Priift, ob ein gliltiger Laufwerksbuchstabe
eingegeben wurde. Es wird nicht tUberprift, ob das angegebene
Laufwerk auch tatsachlich existiert und verbunden ist.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe einer Ganzzahl bestimmt
ist. Im Zusammenhang mit Zahlenwerten kann zusatzlich auch
das Feld Faktor ausgefillt werden, welches die Zahl beim
Speichervorgang und bei der Ausgabe mit diesem Faktor
multipliziert bzw. dividiert. In der Datenbank wird der um den
Faktor multiplizierte Wert gespeichert. In diesem Fall empfiehlt
es sich den gleichen Faktor auch bei den Metatabellen in der
entsprechenden Spalte anzulegen, um eine einheitliche
Darstellung zwischen Eingabemasken und Listen zu erreichen.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe eines Datums bestimmt
ist.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe eines Byte-Wertes
bestimmt ist.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe eines Textes im Memo-
Format bestimmt ist.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe von Bindrdaten bestimmt
ist.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe von bool'schen
Datenwerten bestimmt ist.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe einer Dezimalzahl
bestimmt ist. Dabei ist die Verwendung eines Faktors
entsprechend zu einer Ganzzahl maoglich.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe einer GUID bestimmt ist

Gibt an, dass der eingegebenen Text in diesem Textfeld das
Format einer Version haben muss. Beispielsweise: 7.0.219.4

© 2022 jtelio GmbH
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Zusatzlich zu den vordefinierten Typen konnen auch vollig frei definierte
Uberpriifungsregeln angewendet werden. Solche Regeln werden auf Basis von
reguldaren Ausdriicken (Regular-Expressions, RegEx) in Docusnap eingegeben,
wodurch sich nahezu alle Uberpriifungen abbilden lassen. Einfiilhrungen zu
reguldaren Ausdricken konnen auf zahlreichen Webseiten gefunden werden,
beispielsweise bei Microsoft unter http://msdn.microsoft.com/de-
de/library/az24scfc.aspx oder bei Wikipedia unter
http://de.wikipedia.org/wiki/Regex. Zum Testen und Optimieren regularer
Ausdricke ist die Software Expresso vom Hersteller Ultrapico zu empfehlen, welche
unter http://www.ultrapico.com/Expresso.htm bezogen werden kann.

ot 1t der Tevthoy A x|
Einstellungen flr den Inhalt der Textbox

........

Allgemeine Einstellungen

Inhaltstyp:  |Dezimalzahl -
Constraint: Verzeichnis muss existieren
Faktor: 1,00

-

Benutzerdefinierte Uberprifungsregel
Uberprifungsregel: | *[0-9]+((.[0-9]+%)|(\.[0-9]+5)|5)
Fehlermeldung DE: Dieses Feld muss eine positive Zahl enthalten!

Fehlermeldung EN:  |Panel has to contain a positive integer!

[0].4 Abbrechen

Einen Sonderfall bei den Typen eines Textfeldes stellt der sogenannte
Nummernserver dar, der im Zuge des Kapitels Nummernserver im Detail erlautert
wird.

Beispiele fiir regulare Ausdriicke

Durch reguldre Ausdricke kann die Eingabe in einem Textfeld tiberprift werden. Der
eingegebene Text wird mit dem definierten Muster verglichen. Dadurch kann
sichergestellt werden, dass es sich bei dem eingegeben Text um z.B. eine E-Mail-
Adresse, eine positive Zahl etc. handelt.

Zusammensetzung von reguldren Ausdriicken:
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Die Buchstaben, Ziffern und Zeichen, die enthalten sein sollen, werden in []
Klammern geschrieben. Durch die Zeichen ?,+,* kann festgelegt werden, wie oft
diese Buchstaben, Ziffern und Zeichen ausgegeben werden sollen.

Zeichen

[A-Za-Z]

[0-9]

()

Beispiele:

Bedeutung

Durch diesen Ausdruck wird Giberprift, ob sich an dieser Stelle in der
Eingabe ein beliebiger lateinischer Buchstabe befindet.

Um an einer bestimmten Stelle eine beliebige Ziffer in der Eingabe zu
finden, wird dieser Ausdruck verwendet.

Die voranstehenden Buchstaben, Ziffern oder Zeichen sind optional.
Sie konnen einmal vorkommen, miissen es aber nicht, d. h. der
Ausdruck kommt null- oder einmal vor.

Die voranstehenden Buchstaben, Ziffern oder Zeichen missen
mindestens einmal vorkommen, diirfen aber auch mehrfach
vorkommen.

Die voranstehenden Buchstaben, Ziffern oder Zeichen diirfen beliebig
oft (auch gar nicht) vorkommen.

Mit | lasst sich ein logisches Oder beschreiben. Die moglichen
Alternativen werden vor das Zeichen | gesetzt und dahinter.

Um den Anfang des Musters zu identifizieren, wird das Zeichen »
gesetzt.

Das S ist das Gegenstlick zum A, Es bezieht sich auf das Ende des
Musters, das mit dem Ende des Textes Gibereinstimmen muss. In
einem reguldren Ausdruck kénnen auch mehrere Endpunkte
definiert werden, wenn die einzelnen Ausdriicke mit einem
Logischen Oder | getrennt werden.

Um an einer Stelle auf ein beliebiges Zeichen (auBer fiir einen
Zeilenumbruch) zu prifen, wird der Punkt verwendet.

Der Bindestrich wird innerhalb von Zeichenklassen als Zeichen
interpretiert. Er dient dort zur Angabe von Zeichenbereichen.

Soll im Muster ein Zeichen, das eine bestimmte Bedeutung hat,
verwendet werden, z.B. der Punkt als Satzzeichen, anstatt der Punkt
als Ausdruck fir ein beliebiges Zeichen, so muss es mit einem
vorangestellten \ escaped werden.

Mit runden Klammern kénnen Ausdriicke gruppiert werden.

© 2022 jtelio GmbH
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6.3.6

Priifung, ob eine Zahl positiv ist:
AO0-91+((.[0-9]+$) [ (\-[0-9]+9) | $)

Priifung, ob der eingegebene Text eine E-Mail-Adresse reprasentiert:
AAWJ+@(\w-TH\ )+ \w-]+$

Benutzer-/Gruppenauswahl

Durch den Typ Benutzer-/Gruppenauswahl ist es moglich Benutzer und Gruppen
der ADS Inventarisierung zuzuordnen. Beim Anlegen kann anschlieBend der Name
des gesuchten Benutzers oder der gesuchten Gruppe eingegeben werden. Sobald
der erste Buchstabe eingegeben wird, werden die passenden Eintrage
vorgeschlagen. Benutzer konnen direkt mit der Eingabetaste oder Auswahl mit der
Maus aus der Vorschlagsliste ausgewahlt werden. Durch Klick auf die Schaltflache

- im Textfeld Suche kann der Dialog fir die erweiterte Suche gedffnet werden.
Dieser Dialog bietet die Moglichkeit die Auswahl der Benutzer und Gruppen (ber
eine oder mehrere Bedingungen zu filtern. AnschlieBend kann ein Benutzer oder
eine Gruppe ausgewahlt und dem angelegten Objekt zugeordnet werden. Wenn die
Eingabemaske mit einem Windows System verknlipft ist oder zu einem Knoten
unterhalb eines Windows Systems gehoért, dann werden die lokalen Benutzer und
Gruppen auch zur Auswahl gestellt. Nahere Informationen zur Funktionsweise des
Filters befinden sich im Benutzerhandbuch im Kapitel Berechtigungsanalyse.

Spezifische Eigenschaften der ADS Zuordnung

Fieldname Gibt die verkniipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknupften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der Datenbank
muss bei einem Benutzer-/Gruppenauswahl!
Steuerelement immer den Typ String haben, damit die SID
des Benutzer oder der Gruppe gespeichert werden kann.
Beim Anlegen des Feldes in Tabellen verwalten kann der
Typ SID gewahlt werden, dieser legt das Feld als String in
der Datenbank an und I6st bei der Anzeige den
gespeicherten Wert zum jeweiligen Benutzer oder der
jeweiligen Gruppe auf.

Die Auswahl der Benutzer und Gruppen im
U Benutzer-/Gruppenauswahl Steuerelement wird nach der Firma
gefiltert unterhalb der das Objekt erstellt wird.
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6.3.7

6.3.8

Bezeichnung

Bezeichnungen stellen, dhnlich wie Textfelder, Steuerelemente zur Ausgabe von
Zeichenfolgen dar, wobei eine Eingabe Uber eine Bezeichnung nicht moglich ist. Als
klassischer Anwendungsfall ergibt sich daher die Beschreibung bzw. die Markierung
anderer Steuerelemente, die sich auf der Eingabemaske befinden. So kann
beispielsweise auf die Funktion eines Textfeldes mithilfe einer Bezeichnung
hingewiesen werden.

Wenn Steuerelemente zum Layout Control hinzugefiigt werden, wird automatisch
ein Label angezeigt und muss nicht zusatzlich angelegt werden.

Firmenname;

Zusatzlich zu den allgemeinen Eigenschaften verfligen Bezeichnungen lber zwei
zusatzliche Eigenschaften, die in folgender Tabelle dargestellt werden.

Spezifische Eigenschaften von Bezeichnungen

AutoEllipsis Ist diese Eigenschaft aktiviert, wird im Fall, dass der
Textinhalt die GrofRe des Steuerelementes Ubersteigt,
dieser Sachverhalt am Ende des Textes durch drei Punkte
gekennzeichnet. Ist diese Eigenschaft nicht aktiviert, so
wird der Text einfach an den Grenzen des Steuerelementes
abgeschnitten.

TextAlign Aquivalent zur gleichen Eigenschaft bei Textfelder
bestimmt diese Eigenschaft die horizontale Ausrichtung
des Textinhaltes.

Datum-/Zeitauswahl

Mithilfe des Steuerelementes Datum-/Zeitauswahl ist es moglich, entsprechende
Datum- oder Zeitwerte auszuwahlen und in der Datenbank zu speichern. Vor allem
in Hinblick auf Giltigkeitszeitrdume, Ablaufdaten oder Ahnliches kann es sinnvoll
sein, dieses Steuerelement einzusetzen.
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Datum: .DE?.EDED =

DisplayFormat

Fieldname

MaxDate

MinDate

1 September +» <+ 2020 ¢

Mo Di Mi Do Fr Sa 5o

[21] 1 2 3 4 5 &6

78 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30

Heute Furlcksetzen

Spezifische Eigenschaften von Datum-/Zeitauswahl

Diese Eigenschaft definiert, wie ein Datum im Steuerelement
dargestellt wird, wobei insgesamt flnf verschiedene
Optionen zur Verfligung stehen. Wie diese flinf Optionen
wahrend der Laufzeit im Detail erscheinen, ist von den
jeweiligen Regionseinstellungen in der Systemsteuerung
abhangig. Zur Verfligung stehen folgende Moglichkeiten:

e ShortDate: Datum im Kurzformat

e LongDate: Datum im Langformat

e Time: Zeit im Langformat

e DateTime: Datum im Kurzformat, Zeit im Langformat

e DateTimeShort: Datum und Zeit im Kurzformat
Gibt die verkniipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknipften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der Datenbank

muss bei einem Datum-/Zeitauswahl Steuerelement immer
den Typ Datum haben.

Gibt das grofitmogliche Datum an, das im Steuerelement
eingegeben werden kann.

Gibt das kleinstmogliche Datum an, das im Steuerelement
eingegeben werden kann.
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6.3.9

Kombinationsfeld

Fir Eingaben, deren zuldssige Werte aus einer Liste ausgewahlt werden kodnnen,
stehen sogenannte Kombinationsfelder zur Verfligung. Hierbei werden fir die
verknlpfte Spalte in einer Datenbank alle zuldssigen Werte in einer Liste angezeigt,
aus welcher der gewlinschte Wert dann ausgewahlt werden kann. Geeignet ist
dieses Steuerelement daher fur alle Anwendungsfalle, in denen eine beschrankte
Anzahl gultiger Werte vorhanden ist, welche sich auch dynamisch verdandern
konnen. Als Datenquellen kommen dabei andere Datenbanktabellen oder
Initialwerte von Docusnap in Frage. Sollen die Daten aus der Datenbank kommen,
kann jede beliebige Datenbanktabelle angegeben werden, sofern diese Uber einen
Primarschlissel und ein Anzeigefeld verfligt. Gespeichert wird in der Datenbank
dabei nicht der ausgewahlte Text, sondern die zugehorige Zahl, die im Falle einer
Tabelle als Datenquelle dem Primarschlissel und im Falle von Initialwerten dem
jeweiligen Wert entspricht.

In einigen Fallen kann es notig sein, dass im Kombinationsfeld nur bestimmt Werte
zur Auswabhl stehen, z.B. nur Kontakte, die zum aktuellen Mandanten gehéren. Um
dies zu ermoglichen, wird eine Sicht verwendet, die Uber die Variable {FilterID}
gefiltert wird. Die {FilterID} wird durch den Primarschliissel des libergeordneten
Knotens ersetzt.

Type Arbeitsstation -

Arbeitsstation
Domanen Controller
Offline

Server

Unten stehende Tabelle listet alle spezifischen Eigenschaften von
Kombinationsfeldern auf.

Spezifische Eigenschaften von Kombinationsfeldern

DropDownHeight  Legt fest, wie groB in Pixel der aufklappende Bereich zur
Auswahl vordefinierter Werte erscheinen soll.

Fieldname Gibt die verknlipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehorige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknipften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der Datenbank
muss bei einem Kombinationsfeld immer eine Zahl
reprasentieren.
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Sorted Ist diese Eigenschaft aktiviert, so wird der Inhalt des
Kombinationsfeldes alphabetisch sortiert dargestellt.
Hierbei ist zu beachten, dass Initialwerte nicht explizit
sortiert werden kdnnen, sondern die Auswahl in diesem Fall
zu einem fehlerhaften Verhalten fihren kann.

SourceType Diese Eigenschaft ermoglicht festzulegen, welche Art von
Datenquelle fur das Kombinationsfeld verwendet werden
soll. Zur Auswahl stehen dabei, wie bereits eingangs
erwahnt, andere Datenbanktabellen sowie die Initialwerte
von Docushap.

SourceValue Je nach ausgewahltem SourceType wird bei dieser
Eigenschaft entweder der Name der entsprechenden
Datenbanktabelle oder die Bezeichnung des gewiinschten
Initialwertes eingetragen.

NoSelection Ist diese Eigenschaft aktiviert, wird im Kombinationsfeld
zusatzlich zu den Eintragen auch noch die Maoglichkeit
<Keine Auswahl> angezeigt. Wenn <Keine Auswahl>
ausgewahlt wird, wird beim Speichern kein Wert in die
Datenbank eingetragen. Wenn die Datenspalte nicht leer
sein darf, kann diese Eigenschaft nicht verwendet werden.

6.3.10 Kontrollkastchen

Zur Eingabe von bool'schen Werten in der Datenbank Uber die Eingabemasken
eignen sich am besten Kontrollkdastchen. Dabei reprasentiert ein gesetzter Haken im
Steuerelement den "Wahr"- oder "Ja"-Wert und ein nicht gesetzter Haken
automatisch den "Falsch"- oder "Nein"-Wert. Kontrollkastchen kénnen entweder als
eigenstandige Steuerelemente oder aber als Bezeichnungsfelder mit einer
zusatzlichen Funktion zur Aktivierung und Deaktivierung eingesetzt werden.

Gekaufte Lizenzen: [ Kontrollkdstchen

Neben den allgemein giiltigen Eigenschaften besitzen Kontrollkdstchen zusatzlich
die in unten stehender Tabelle dargestellten Eigenschaften.

Spezifische Eigenschaften von Kontrollkdstchen

CheckBoxPosition Diese Eigenschaft definiert, an welcher Position innerhalb
des Steuerelementes das eigentliche Kontrollkdastchen
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erscheinen soll, wobei der zugehorige Text als
Referenzpunkt angesehen wird.

Fieldname Gibt die verknlipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknipften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der
Datenbank muss bei einem Kontrollkdastchen immer einen
bool'schen Datentyp besitzen. (BOOLEAN, JA/NEIN)

6.3.11 Schaltflache

Funktionsweise und Eigenschaften

Schaltflaichen koénnen eingesetzt werden, um zusatzliche benutzerdefinierte
Funktionalitaten direkt auf den Eingabemasken von Docusnap zu implementieren.
Dabei kénnen entweder externe Anwendungen mit entsprechenden Parametern
gestartet oder VB-Skripte ausgefiihrt werden. In beiden Fallen stehen die Daten des
aktuellen Datensatzes zur Verfligung und konnen in den entsprechenden
Programmaufruf oder das Skript eingebunden werden. Um die gewilinschten Daten
zu laden, missen die entsprechenden Spaltennamen in der Datenbank in
geschwungenen Klammern eingegeben werden, also im Format {FELDNAME}

Remotdesktop

Die folgende Tabelle zeigt die, zusatzlich zu den allgemeingililtigen Eigenschaften,
verfligbaren Einstellmadglichkeiten bei Schaltflachen.

Spezifische Eigenschaften von Schaltflachen

ActionMode Diese Eigenschaft legt den Typ der auszufiihrenden Aktion
fest. Zur Auswahl stehen dabei Application oder Script. Bei
Auswahl von Application wird bei einem Klick auf die
Schaltflache die in der Eigenschaft Application angegebene
Anwendung gestartet, die zusatzlich durch die Eigenschaft
AppArguments parametrisiert werden kann. Bei Auswahl
von Script kann ein VB-Skript ausgefiihrt werden, das durch
die Eigenschaft Script definiert wird. Die jeweils andere
Variante wird automatisch von Docusnap ignoriert.
Vorgenommene Einstellungen fir die deaktivierte Variante
werden nicht bericksichtigt.
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Application Hierdurch wird die zu startende Anwendung reprasentiert,
wenn auf die Schaltflache geklickt wird. Voraussetzung
hierflr ist, dass bei der Eigenschaft ActionMode als Option
Application ausgewahlt wurde. Angegeben werden kann
entweder der Name einer Anwendung, wie beispielsweise
explorer.exe, oder der vollstandige Pfad zu einer
ausfiihrbaren Datei auf der lokalen Festplatte oder auf einer
Freigabe.

AppArguments Mithilfe dieser Eigenschaft kdnnen zusatzliche Argumente
definiert werden, welche der auszufihrenden Anwendung
bei einem Klick auf die Schaltflache als Parameter (ibergeben
werden. Dabei kdénnen, dquivalent zur Windows-
Kommandozeile, auch mehrere Parameter eingetragen
werden. Auch die Verwendung von Daten aus dem aktuellen
Datensatz ist durch Angabe des jeweiligen Feldnamens in
geschwungenen Klammern moglich.

Script Durch diese Eigenschaft ist es moglich, ein VB-Skript zu
hinterlegen, das bei einem Klick auf die Schaltflache
ausgefihrt wird. Auch dabei stehen die Daten aus dem
aktuellen Datensatz uneingeschrankt zur Verfliigung und
konnen durch Angabe des jeweiligen Feldnamens in
geschwungenen Klammern in das Skript eingebunden
werden.

Anwendungsbeispiele
Aufruf der Administratorfreigabe

Fiir eine Eingabemaske auf Ebene eines Windows-Rechners kann mit Hilfe
folgender Konfiguration die Administratorfreigabe CS des jeweils aktuellen
Rechners durch einen Klick auf die Schaltflache ge6ffnet werden.

Eigenschaft Wert
ActionMode Application
Application explorer.exe
AppArguments \\{Hostname}\CS
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Starten einer Remote-Desktopverbindung

Folgende Konfiguration ermoglicht den Start einer Remote-Desktopverbindung
mit dem aktuellen Rechner von einer Eingabemaske auf Gerateebene.

Eigenschaft Wert
ActionMode Application
Application mstsc.exe
AppArguments /v {Hostname}

Einfaches VB-Skript-Beispiel

Folgendes einfaches Beispielskript auf Gerateebene Uberprift mittels einer Ping-

Anfrage, ob der aktuell ausgewahlte Rechner online oder nicht erreichbar ist.
Eigenschaft Wert

ActionMode Script

Script
Dim Win
Win="select*from Win32_PingStatus where
address='{Hostname}'"
Dim Level

Level ="winmgmts:
{impersonationLevel=impersonate}"

Set objPing = GetObject(Level).ExecQuery(Win)
For Each objStatus in objPing

If IsNull(objStatus.StatusCode) Or
objStatus.StatusCode<>0 Then

WScript.Echo "Rechner {Hostname} nicht
erreichbar."

Else
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6.3.12

6.3.13

WScript.Echo "Rechner {Hostname} ist
online."

End If

Next

Die in diesem Kapitel gezeigten Beispiele sollen einen
grundlegenden Eindruck in die Méglichkeiten der Erweiterung von

= Docusnap durch die Verwendung externer Anwendungen oder VB-
Skripte geben. Durch diese beiden Optionen lassen sich nahezu alle
denkbaren Anpassungen vornehmen. Sollte eine geplante
Anpassung die Moglichkeiten eines VB-Skriptes liberschreiten, so
besteht grundsatzlich auch die Moglichkeit, eine eigens entwickelte
Anwendung mit entsprechenden Parametern aufzurufen, um den
gewlinschten Zweck zu erreichen. Weiterflihrende Informationen zu
den Moglichkeiten, die VB-Skripte bieten, finden sich in zahlreichen
Blchern und naturlich im Internet.

Farbauswahl

Das Steuerelement Farbauswahl wird verwendet um eine Farbe auszuwahlen.
Beispielsweise wird mit diesem Steuerelement die Farbe der Kabel der Patchpanels
definiert.

Spezifische Eigenschaften der Farbauswahl

Fieldname Gibt die verkniipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknupften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der Datenbank
muss bei einem Farbauswhl/ Steuerelement immer den Typ
Long haben, damit der Farbcode gespeichert werden kann.

Richtextfeld

Durch Richtextfelder wird es ermdglicht, zur Laufzeit formatierten Text einzugeben
und zu bearbeiten. Dabei ermdglichen die in Docusnap eingesetzten Richtextfelder
alle Formatierungen, die von Microsoft fir entsprechende Eingabefelder vorgesehen
sind. Ahnlich einem Texteditor kdnnen dabei neben einfachen Textformatierungen
auch Grafiken, Tabellen, Fotos und andere Objekte einfach per Copy-and- Paste
eingefligt werden. Bilder kdnnen Uber die Schaltfliche E eingefiigt werden, diese
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Schaltflache wird beim Richtextfeld aktiviert. Aus anderen Anwendungen (oder aber
anderen Bereichen von Docusnap) kopierte Elemente kénnen, sofern diese vom
Richtextfeld unterstitzt werden, einfach durch die Tastenkombination STRG + V
oder die entsprechende Schaltfliche in der Symbolleiste an der aktuellen
Cursorposition eingefligt werden. Somit eignen sich Richtextfelder vor allem zur
Eingabe umfangreicherer Texte wie beispielsweise Notizen, Anmerkungen oder aber
einfach, um eine Mdoglichkeit zur Eingabe von formatiertem Freitext zu erhalten.

B | U aee A - Avial 10

In Zusammenhang mit Richtextfeldern ist unbedingt zu beachten,
dass die vorgenommenen Formatierungen als Text in der

Datenbank gespeichert werden. Beim Anlegen von

Datenbankfeldern, in denen formatierter Text gespeichert werden
soll, ist deshalb unbedingt darauf zu achten, dass diese grof$ genug
gewahlt werden. Als Beispiel kann genannt werden, dass fir
formatierten Text ein Umfang von nvarchar(255) nur in den
wenigsten Fallen ausreichend sein diirfte, da dieser Zeichenumfang
durch die Formatierungsanweisungen sehr schnell Giberschritten
wird. Aus diesem Grund empfiehlt es sich, Richtextfelder
vorwiegend in Verbindung mit MEMO- oder TEXT-Feldern in der
Datenbank zu verwenden.

ol | B

T
|
il
Il
5

Zusatzlich zu den allgemeinglltigen Eigenschaften verfligen Richtextfelder (iber die
in folgender Tabelle dargestellten Einstellmoéglichkeiten:

Scrollbars

Spezifische Eigenschaften von Richtextfeldern

Legt fest, ob und falls ja, welche Bildlaufleisten angezeigt
werden. Ein Navigieren innerhalb eines Richtextfeldes ist
zwar prinzipiell auch ohne entsprechende Bildlaufleisten
mit Hilfe von Tastatur und Maus maéglich, allerdings
erleichtern die Bildlaufleisten diesen Vorgang erheblich.
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ShowAlignment

ShowCopyPasteCut

ShowFontSelection

ShowPastelmage

ShowTextFormats

ShowUndoRedo

Bestimmt, ob die Steuerelemente zur Textausrichtung
angezeigt werden oder nicht.

Bestimmt, ob die Steuerelemente zum Kopieren,
Einflgen und Ausschneiden von Text angezeigt werden
oder nicht.

Bestimmt, ob die Steuerelemente zur grundlegenden
Formatierung der Schriftart angezeigt werden oder
nicht.

Bestimmt, ob das Steuerelement zum Einfligen von
Bildern angezeigt wird oder nicht.

Bestimmt, ob die Steuerelemente zur Formatierung von
Text angezeigt werden oder nicht.

Bestimmt, ob die Steuerelemente fiir Riickgangig und
Wiederherstellen angezeigt werden oder nicht.

Wird bei einer Eingabemaske ein Richtextfeld zur Eingabe von

' formatiertem Text verwendet, so ist es auch notwendig, dass

ot zugehorige Berichte an entsprechender Stelle ein Docusnap-
Richtextfeld verwenden. Wird eine Anpassung der betroffenen Berichte
unterlassen und stattdessen ein normales Docusnap-Textfeld
verwendet, wird in diesem Textfeld der komplette Inhalt des
Richtextfeldes, inklusive aller Formatanweisungen, angezeigt. Eine
umgekehrte Verwendung ist allerdings ohne Probleme maglich. Ein
Richtextfeld kann auch den Inhalt von normalen Textfeldern ohne
Probleme darstellen. Hierbei ist allerdings zu beachten, dass bei einer
Bearbeitung von Klartext tiber ein Richtextfeld der Inhalt automatisch
mit entsprechenden Formatanweisungen versehen wird, was in
weiterer Folge zu einer Fehldarstellung des veranderten Textes in
normalen Textfeldern an anderer Stelle fihren kann.

6.3.14 Auswahlgrid

Um aus einer Liste zuldssiger Werte auszuwahlen, kénnen Kombinationsfelder
verwendet werden. Falls eine Liste viele Eintrage hat oder fiir die Auswahl Daten aus
mehreren Spalten relevant sind, kann ein Auswahlgrid verwendet werden. Im
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Auswahlgrid kénnen beliebig viele Spalten angegeben werden und es ist moglich die

Liste zu filtern.

Unten stehende Tabelle listet alle spezifischen Eigenschaften vom Auswahlgrid auf.

Fieldname

SourceType

SourceValue

lcons

Sorted

6.3.15 Auswahl-TreeView

Spezifische Eigenschaften vom Auswahligrid

Gibt die verknlipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehorige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknupften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der Datenbank
muss bei einem Auswahlgrid mit dem Primarschlissel der
Liste zusammenpassen.

Diese Eigenschaft ermoglicht festzulegen, welche Art von
Datenquelle fiir das Auswahlgrid verwendet werden soll. Zur
Auswahl stehen andere Datenbanktabellen sowie die
Initialwerte von Docusnap.

Je nach ausgewahltem SourceType wird bei dieser
Eigenschaft entweder der Name der entsprechenden
Datenbanktabelle oder die Bezeichnung des gewilinschten
Initialwertes eingetragen.

Fiir das Auswahlgrid kann ein Icon ausgewahlt werden, das
in der Eingabemaske angezeigt wird. Falls gewlinscht
kénnen fiir verschiedene Typen, eigene Icons definiert
werden. Beispielsweise fir jeden Systemtyp (Arbeitsstation,
Server, etc.) das passende Icon.

Ist diese Eigenschaft aktiviert, werden die Eintrage im Grid
alphabetisch nach der ersten Spalte sortiert. Wenn diese
Option nicht aktiv ist, wird bei Sichten die Sortierung
verwendet, die beim Statement angegeben wurde, und bei
Tabellen werden die Daten in der Reihenfolge ausgegeben,
in der sie in die Tabelle eingefligt wurden.

Wenn nur ein Wert ausgewahlt werden soll und sich die Daten, die zur Auswabhl
gestellt werden, in einer rekursiven Tabelle befinden, dann kann der Auswahl-
TreeView verwendet werden. Ein Beispiel fur rekursive Daten sind die Standorte in
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der Tabelle tSites. In dieser Tabelle wird (iber die Spalte ParentID definiert, welcher
Standort der ibergeordnete Standort ist. Bei einem Standort ohne Vorganger steht
-1 in der ParentlD Spalte. Die Auswahl-TreeView listet dann die Daten als
Baumstruktur auf, damit die Daten Ubersichtlicher sind.

Standort: | ™ ! Munich -
~ [7] @ MU-BranchOffice
~ [ B MU-BO-FLI
Bl MU-BO-FL_I-01_5ales
Bl MU-BO-FL_I-02_5ales
B MU-BO-GF
Bl MU-BO-GF-01_Sales
&l MU-BO-GF-02_ServerRoom
> @ MU-Headquarters

<

~ [ B MU-HQ-BM.I
0l mMU-HQ-BM_I-01_IT
l MU-HO-BM 1-02 ServerRoom hd

Unten stehende Tabelle listet alle spezifischen Eigenschaften vom Auswahl-
TreeView auf.

Spezifische Eigenschaften vom Auswahl-TreeView

Fieldname Gibt die verknlipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle
der aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die
zugehorige Tabelle ergibt sich aus dem mit der
Eingabemaske verkniipften Metaobjekt. Die
entsprechende Zielspalte in der Datenbank muss bei
einem Auswahl-TreeView mit dem Primarschlissel
der Liste zusammenpassen.

SourceType Diese Eigenschaft ermoglicht festzulegen, welche Art
von Datenquelle fiir die Auswahl-TreeView
verwendet werden soll. Zur Auswahl stehen andere
Datenbanktabellen sowie die Initialwerte von
Docusnap. Bei Initialwerte gibt es keine Rekursionen,
daher wird in den meisten Fallen eine
Datenbanktabelle verwendet. Fir die Initialwerte
eignet sich das Auswahlgrid besser.

SourceValue Je nach ausgewahltem SourceType wird bei dieser
Eigenschaft entweder der Name der entsprechenden
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Datenbanktabelle oder die Bezeichnung des
gewlinschten Initialwertes eingetragen.

Icons Fiir das Auswahl-TreeView kann ein Icon ausgewahlt
werden, das in der Eingabemaske angezeigt wird.
Falls gewlinscht kénnen fiir verschiedene Typen,
eigene Icons definiert werden. Beispielsweise fir
jeden Systemtyp (Arbeitsstation, Server, etc.) das
passende Icon.

ReferenceRecursionField  Angabe des vorhandenen Rekursionsfeldes um die
Daten der rekursive Tabelle als Baumstruktur
darzustellen.

Es muss kein Rekursionsfeld verwendet werden. In
diesem Fall werden die Daten in einer flachen Liste
angezeigt. Allerdings eignet sich das Auswahlgrid
besser um Daten zur Auswahl zu stellen, die keine
Rekursion haben, weil das Auswahlgrid auch einen
Filter anbietet und zusatzliche Spalten angezeigt
werden kénnen.

Sorted Ist diese Eigenschaft aktiviert, werden die Eintrage
alphabetisch nach der ersten Spalte sortiert. Wenn
diese Option nicht aktiv ist, wird bei Sichten die
Sortierung verwendet, die beim Statement
angegeben wurde, und bei Tabellen werden die
Daten in der Reihenfolge ausgegeben, in der sie in die
Tabelle eingefligt wurden.

6.3.16 Dateianlage

Jedem Metaobjekt, das eine Eingabemaske hat, lassen sich Anlagen hinzufiigen.

Es wird empfohlen, ein eigenes Tab hinzufligen, in welches das Steuerelement
Dateianlagen eingefligt werden kann.

Fir das Steuerelement Dateianlagen muss eine benutzerdefinierte Tabelle angelegt
werden, in welche die Anlagen gespeichert werden.

Spezifische Eigenschaften von Dateianlagen
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BinaryField

CheckoutPathField

CheckoutStateField

CheckoutUserField

DescriptionField

DisplayName

FilenameField

ForeignField

ForeignTableField

NameField

PrimaryField

SizeField

Tablename

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem die
Binardaten der Dateianlage gespeichert werden.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Pfad flr ein Auschecken der Dateianlage gespeichert
wird.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Checkout-Status der Dateianlage gespeichert wird.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Benutzer gespeichert wird, der eine Dateianlage
ausgecheckt hat.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem die
Beschreibung der Dateianlage gespeichert wird.

Gibt den in der Dokumentengliederung verwendet
Namen an. Kann auch frei gelassen werden.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Dateiname der Dateianlage gespeichert wird.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Fremdschlissel der Dateianlage gespeichert wird.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Name der Tabelle, zu der die Dateianlage gehort,
gespeichert wird.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem die
Bezeichnung der Dateianlage gespeichert wird.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Primarschlissel der Dateianlage gespeichert wird.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem die
DateigroRe der Dateianlage gespeichert wird.

Gibt die Datenbanktabelle an, in die die Dateianlagen
gespeichert werden.
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Die benutzerdefinierte Tabelle muss

entsprechen.

Felder

@Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

B Customizing

Allgemein

&
Invertar Metatabellen
o Tabellentyp:
ke
Customizing Primarschissek
Anzeigefeld: <kein Eintrag>
(RS Primare Tabele:
ol SQL Statement:
Disgramme

IT-Abhangigkeiten

Lizenzmanagement

Name Deutsch: | Attachment

Connect Legacy Name Englisch: | Attachment

Oy Neu Loschen | | Speichern

Optionen
Name Haupttabelle

WiansNotUsed
WiansNotUsedSwitches
WiansUsed
VWMWareExtraOptions
VWMWareHardware
VWmWareSetting
VXenHostNetworks enNetworks
VXenHostNic
VXenHostStorage tXenStorage

VXenVMNetworks tXenNetworks

X

Administration

xtAttachment

Fremdtabelle

enthalten,

die dieser Tabelle

- B8 X
ylayout (CI) | [ Berichte verwalten & Berichte importieren [ Berichtsunterschiede | EHTabellen verwalten [ Objekte verwalten —Schema exportieren  «iSchema importieren
Felder
Tabellenname: <t |Attachment Feldname: x |File Datentyp:
Fremdschlissel: | <kein Eintrag> - Feldisnge: Referenz:
Vergleichsfeld: <kein Eintrag> Sortierung: o AnzeigegraBe:
Import Verweis Faktor:
Zahlenformat: Icon: X
lcon Preview: [ X
[ Nicht vergleichen [ NULL Werte nicht anzeigen
Feld in Listen anzeigen [ Feld in Webdlient anzeigen
Name Deutsch: | Datei Name Englisch: | File
Text Deutsch Text Englisch:
Neu Loschen | | Speichern
Anzeigefeld ID Primarfeld ID Fre ® Feldname Datentyp Feldiznge Anzeigelznge Sortierreihenfolge Feld
o e B3 xAttachmentID Int 0 0 0 Neil
VianiD VLANEntrylD B9 xCheckoutPath String 255 0 0 Ja
HostName VLANEntrylD [ xCheckoutState Boolean 0 0 0 Ja
VianiD VLANEntylID £ xCheckoutUser String 255 0 0 Ja
OptionKey VMExtraConfiglD B3 sDetall Memo 0 0 0 Ja
CcPUCount VMHardwarelD £ it nt 0 0 0 Ja
Hw VmHardwarelD B xFile Blob 0 0 0 Ja
Name NetworkiD £ xfilename String 255 0 0 Ja
Device NiclD £ xForeignTable String 255 0 0 Ja
Name StoragelD £ sSize String 255 0 0 Ja
Name NetworkiD £ «Title String 255 0 0 la
> < »

S EEEE

beenden

Diese Felder kdnnen dann

zugewiesen werden.

BinaryField
CheckoutPathField
CheckoutStateField
CheckoutUserField
DescriptionField
DisplayMame

FilenameField
ForeignField
ForeignTableField

MameField
PrimaryField

SizeField

Tablename
TabStop

den Eigenschaften des

xFile
xCheckoutPath
xCheckoutState
xCheckoutUser
xDetail
AttachmentControl

xFilename
xEditlD

xForeignTable

xTitle
xAttachmentlD

¥5ize

xtAttachment
#| True

Steuerelements Dateianlage
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6.3.17

Hinzufligen von Anlagen
Es gibt zwei Methoden um Anlagen hinzuzufligen.

= Die Schaltfliche Neu aktiviert die Eingabemaske zur Eingabe und Auswahl der
Anlage. Durch einen Klick auf die Schaltflaiche Datei auswdhlen 6ffnet sich ein
Dialog, in dem die gewlinschte Datei ausgewahlt werden kann. Nach Auswahl der
gewinschten Datei wird das Textfeld Titel automatisch mit dem Namen der Datei
gefillt. Optional kann noch eine Beschreibung fiir diese Anlage hinterlegt werden.
Durch Klick auf die Schaltflaiche Speichern wird die Anlage (Datei, Titel,
Beschreibung) in der Datenbank abgelegt.

= Es ist auch moglich, Dateien per Drag-and-Drop zu den Anlagen hinzuzufiigen.
Dazu wird die gewlinschte Datei auf die Liste in der Registerkarte Anlagen
gezogen. Wenn ein Verzeichnis oder mehrere Dateien per Drag-and-Drop auf die
Tabelle gezogen werden, werden alle Dateien, bzw. Dateien eines Verzeichnisses,
gleichzeitig hinzugefligt. Die durch Drag-and-Drop hinzugefligten Anlagen werden
sofort in der Datenbank gespeichert. Als Titel flir die hinzugefligten Dateien wird
der Dateiname verwendet. Dieser kann gedndert und anschlieBend durch Klick auf
die Schaltflache Speichern Gbernommen werden.

Offnen von Anlagen

Um eine Anlage in einem Programm zu offnen, muss die Datei markiert werden.
Durch Klick auf die Schaltflaiche Ausfiihren wird die Datei mit dem Programm
geoffnet, das als Standardprogramm fir diesen Dateityp auf dem System eingestellt
ist.

Bearbeiten von Anlagen

Anlagen konnen jederzeit bearbeitet werden. Um eine Datei zu bearbeiten, muss
diese markiert werden. Uber Auschecken wird die gewiinschte Datei im
Auscheckpfad abgelegt. Die Aktion Auschecken verhindert, dass mehrere Benutzer
dieselbe Datei gleichzeitig bearbeiten und somit Inkonsistenzen entstehen. Um die
ausgecheckte Datei flir andere Benutzer wieder verfligbar zu machen, muss diese
dann Uber die Schaltfliche Einchecken wieder freigegeben werden. Die Aktion
Einchecken legt die gednderte Datei wieder in der Datenbank ab.

Datengrid

Mit dem Datengrid konnen einem Element mehrere Eintrage zugewiesen werden.
Beispielsweise konnen einem Prozess mehrere System zugeordnet werden. Die
Zuordnung wird in einer zusatzlichen Tabelle gespeichert, die die beiden
Primarschlissel enthalt.

Zur Erstellung eines Datengrids sind folgende Felder auszufillen:
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Spezifische Eigenschaften eines Datengrid

MappingForeignKeyField

MappingReferenceField

MappingTable

ReferenceTable

lcons

UseParentObjectAsFilterID

Sorted

Angabe des Fremdschliisselfeldes der
Tabelle, welche die Beziehung zu der
verbindenden Tabellen darstellt.

Gibt an, in welches Feld in der
Beziehungstabelle die ausgewahlten
Eintrage der Referenztabelle
gespeichert werden sollen.

Angabe des Tabellennamens der
Tabelle, welche die Verbindung
zwischen den beiden zu verbindenden
Feldern darstellt.

Name der Tabelle die im Datengrid
angezeigt werden soll. Diese Tabelle
enthalt die Liste der zur Auswahl
stehenden Eintrage.

Fiir das Datengrid kann ein Icon
ausgewahlt werden, dass in der
Eingabemaske angezeigt wird. Falls
gewdinscht kénnen fiir verschiedene
Typen, eigene Icons definiert werden.
Beispielsweise fir jeden Systemtyp
(Arbeitsstation, Server, etc.) das
passende lcon.

Mit dieser Einstellung wird definiert,
ob die Variable {FilterID} mit dem
Primarschlissel des Ubergeordneten
Objektes anstatt des  aktuelles
Objektes ersetzt wird.

Ist diese Eigenschaft aktiviert, werden
die Eintrage im Grid alphabetisch nach
der ersten Spalte sortiert. Wenn diese
Option nicht aktiv ist, wird bei Sichten
die Sortierung verwendet, die beim
Statement angegeben wurde, und bei
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Tabellen werden die Daten in der
Reihenfolge ausgegeben, in der sie in
die Tabelle eingefligt wurden.

6.3.18 TreeView

Mit dem Element TreeView kdnnen Elemente einer anderen Tabelle mithilfe eines
Baumes dem aktuellen Element zugewiesen werden. Durch die Darstellung der zu
verbindenden Tabelle im Baum kann das jeweilige Element (iber die vorangestellten
Kontrollkdastchen dem aktuellen Element zugewiesen werden. Das Element TreeView
ist von Vorteil, wenn einem Element mehrere andere Elemente zugeordnet werden
sollen und die Zuordnung Uber ein Kombinationsfeld, das nur eine Verbindung
erlaubt, nicht ausreichend ist. Zur Erstellung eines TreeView sind folgende Felder
auszuflllen:

Spezifische Eigenschaften eines TreeView

MappingForeignKeyField Angabe des Fremdschlisselfeldes der
Tabelle, welche die Beziehung zu der
verbindenden Tabellen darstellt.

MappingReferenceField Gibt an, in welches Feld in der
Beziehungstabelle die ausgewahlten
Eintrage der Referenztabelle
gespeichert werden sollen.

MappingTable Angabe des Tabellennamens der
Tabelle, welche die Verbindung
zwischen den beiden zu verbindenden
Feldern darstellt.

ReferencePrimaryField Angabe des Primarschlissels der
Referenztabelle.

ReferenceRecursionField Angabe eines eventuell vorhandenen
Rekursionsfeldes, falls die
Referenztabelle eine rekursive Tabelle
ist.

ReferenceSQL Angabe des SQL-Statements um die
bendtigten Daten aus der
Referenztabelle zu erhalten.
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ReferenceTextField Angabe des Textfeldes, das als
Knotennamen im Baum aufgefiihrt
werden soll.
Sorted Ist diese Eigenschaft aktiviert, werden

die Eintrage alphabetisch nach der
ersten Spalte sortiert. Wenn diese
Option nicht aktiv ist, wird bei Sichten
die Sortierung verwendet, die beim
Statement angegeben wurde, und bei
Tabellen werden die Daten in der
Reihenfolge ausgegeben, in der sie in
die Tabelle eingefligt wurden.

Anwendungsbeispiel:

Jedem eingetragenen Kontakt soll mithilfe des TreeView die Domadne zugewiesen
werden, zu der er gehort.

Zu Beginn muss eine Tabelle erstellt werden, welche die Beziehung zwischen der
Kontakte- und der Doméanentabelle herstellen soll. Hierzu muss, wie im Bereich
Erweiterung der Struktur erldutert, verfahren werden.

Nach Erstellung der Tabelle xtContactDomain, welche die Spalten xDomainiD,
xContactID und xContactDomainID besitzt, besteht folgende Tabellenstruktur:

Referenztabelle

tContacts xtContactDomain tDomains
% Contact/D % xContactDomainlD % DomainlD

AccountlD xDomainlD DomainMarme
LastMame xContactID DMSMName
FirstMarme MNetBIOSMame
Tel Beziehungstabelle FSMOPDC
Fax FSMORID
Title FSMOInfrastructure
Mobile FSMOSchema
Ernail FSMODomainNaming
Department Parent
Description AccountlD
Sex SchemaVersion
JobPosition DomainLevel
PrivatePhone DomainMixedMode
DsGUID ForestLevel

DeomainGuid

Tabelle der Eingabemaske
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Nun konnen alle Daten im Eigenschaftsfenster fir den jeweiligen TreeView

angegeben werden.

DisplayMame
lcons

MappingForeignkeyField
M appingReferenceField
MappingTable
ReferencePrimaryField
ReferenceRecursionField
ReferenceSQL

ReferenceTextField

Sorted

SystemValue

TabStop

UseParentObjectAsFilterlD

DomainTreeView

E]

¥ContactlD
¥DomainlD
xtContactDomain
DomainlD

Parent

Select * from tDomains

DomainMame

7| True

#| True

7| True

False

Als referenzierendes SQL-Statement wird ein einfaches Select Statement auf die
Tabelle tDomains ausgefiihrt. Um alle Doméanen der jeweiligen Firma zu erhalten,
kann die Variable {AccountID} verwendet werden. Die Variable wird mit der
AccountID der Firma befillt, unter der die Eingabemaske ausgegeben wird.

Nach Eingabe aller notwendigen Daten kann das Element gespeichert und

verwendet werden.
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@ Docusnap 11

@ Inventar
Discovery
58 Windows (AD) J snNmP [F] Active Directory E) VMware
Inventar - ; . .
> @ Ubersicht FNeu - i o+ Daten (1) Editor Analyse Zus

ul

Dokumentation

Docusnap Sports

> 8 Vereinbarung zum Servicelevel
@ Informationen Gber die Demao Firm:

» % Infrastruktur

Speichern

Allgemein  Zuordnung

E‘:, > = Assets
IT Sicherheit > @ Standorte ~ [21 BJ DOCUSNAPSPORTS.COM
> k<] Organisation B SALES.DOCUSNAPSPORTS.COM
_Qr_j ? & » Organisation (25 PROD.DOCUSNAPSPORTS.COM
Lizenz- > &g Prozesse
management 3 @ Services
@ A p:q Kontakte
Alle ,qg Bach, Martina
Auftrige a3 Barth, Katrin
p:q Bennett, Luca
f.’fq ,tf‘ Biermann, Dennis
Connect &2 Brennan, Freddie
,tf‘ Brettschneider, Flora
gl p:q Bryan, Nathan

Physikalische

Chadwick, R
Infrastruktur F{l adwick. Ryan

o Chadwick, Kyle
Cﬂﬁ ,tf‘ Cole, Anett

p:q Cross, Patrick
p_;1 Davison, Andrew
p:q Docusnap Sales,

Administration

e Docusnap Suport,
p:q Dunn, Alfie

6.4 Nummernserver

Funktionsweise

Der Nummernserver stellt eigentlich einen speziellen Typ eines Textfeldes dar und
dient zur automatisierten Generierung von Zahlen. Dies kann beispielsweise sinnvoll
sein, um fortlaufende Nummern fir Dokumente vollautomatisch und mit
minimalem Verwaltungsaufwand zu erstellen. Zusatzlich zu den fortlaufenden
Zahlen ist es dabei moéglich, Pre- und Suffixe sowie die Formatierung, den Startwert
und das Inkrement der Zahl festzulegen.

Verwaltung des Nummernservers

Die Einstellungen des Nummernservers kdnnen in der Docusnap Administration im
Bereich Allgemein unter dem Punkt Nummernserver konfiguriert werden. An dieser
Stelle ist es moglich, unterschiedliche Definitionen fiir Nummernserver zu erstellen
und diese zu testen. Analog zu den meisten anderen Verwaltungsdialogen kénnen
hierbei neue Definitionen eingetragen oder vorhandene bearbeitet bzw. geldscht
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werden. Der Name ist dabei frei wahlbar und dient lediglich der ldentifikation
innerhalb von Docusnap. Im Eingabefeld Format kann ein Formatierungsstring
eingegeben werden, welcher die Darstellung der fortlaufenden Nummerierung
festlegt. Die Formatierungsoptionen verhalten sich dabei dquivalent zu den von
Microsoft angebotenen Formatierungsmaoglichkeiten der . ToString() Methode
unter .NET, wobei der jeweilige Formatstring in " " anzugeben ist. Die wichtigsten
Eigenschaften werden in unten stehender Tabelle kurz dargestellt.

Zeichen Bedeutung
0 Dient als Platzhalter fiir eine Zahl bzw. eine Stelle einer Zahl,
wobei nichtsignifikante Nullen durch das Zeichen 0 (Null) ersetzt
werden.
# Dient als Platzhalter fiir eine Zahl bzw. eine Stelle einer Zahl,

wobei nichtsignifikante Nullen auch nicht ersetzt werden.
Gibt an der entsprechenden Stelle ein Dezimaltrennzeichen aus.

, Gibt an der entsprechenden Stelle ein Trennzeichen zur Trennung
von Tausendern aus, wobei das tatsachlich verwendete Zeichen
von der jeweiligen Regionaleinstellung abhangt. Aullerdem
bewirkt das Zeichen eine Division durch 1000, weshalb die Zahl
1234567890 mit dem Formatstring "#,," als 1234 dargestellt
wird.

% Formatiert die Zahl als Prozentangabe und bewirkt auBerdem die
Multiplikation der Zahl mit 100. Das exakt verwendete Zeichen ist
von den jeweiligen Regionaleinstellungen abhangig.

fp;fn;f0 Hierdurch wird die Angabe unterschiedlicher Formate fiir positive,
negative und der Zahl 0 ermdglicht.

Zur Angabe von Formatstrings konnen beliebige Kombinationen der in oben
stehender Tabelle gezeigten Platzhalter und Formatierungszeichen eingesetzt
werden.
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@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

j2%3 Allgemein

Allgemein

Inventar

4, Designs | & Benutzerverwaltung - | [&Management Tools  F=Nummernserver @ Standorttypen &b Nachrichtendefinition

MNummernserver

By Name: Docusnap Sports Asset Tag

Customizing Format: 000000-

% Prefic DOSP Suffic AT

Llseel Startwert: 100000/ Inkrement: S

o8 Vorschau:  DOSP100000-AT DOSP100001-AT
Diagramme

Neu Loschen | | Speichern

Name Format Start Inkrement Prafix Suffix Letzte

IT-Abhéngigkeiten

£

Lizenzmanagement

5

Connect Legacy

00 Docusnap Sports Asset Tag 000000~ 100000 1 DOSP AT 100009

B
Optionen

X

Administration
beenden

Im Feld Prdfix kann eine beliebige Zeichenfolge eingetragen werden, die vor der
jeweiligen Zahl eingetragen wird. Mit dem Feld Suffix verhalt es sich gleich, nur, dass
diese Zeichenfolge hinter der formatierten Zahl angezeigt wird. Im Feld Startwert
kann der erste glltige Wert fir die Definition eingetragen werden und das Feld

Inkrement enthalt jenen Wert, um den jede folgende Ausgabe des Nummernservers
erhoht wird. Die beiden Textfelder im unteren Bereich des Dialoges zeigen eine
Vorschau des ersten und des zweiten giiltigen Wertes. Damit kann sehr einfach
Uberpruft werden, ob alle Einstellungen korrekt vorgenommen wurden. Werden die
Ausgangsdaten verdandert, so passt sich die Vorschau unverziglich an die neuen
Einstellungen an, ohne dass hierfiir zusatzliche Aktionen notwendig sind.

Verwendung des Nummernservers

Nachdem entsprechende Definitionen flir den Nummernserver eingetragen wurden,
konnen diese in Zusammenhang mit Textfeldern im Designer von Eingabemasken
verwendet werden. In den Eigenschaften von Textfeldern befindet sich die
Moglichkeit, sogenannte TextConstraints zur Validierung von Eingaben zu setzen.
Nachdem im zugehoérigen Konfigurationsdialog als Inhaltstyp Nummernserver
ausgewahlt wurde, erscheint rechts neben dieser Auswahlbox ein Kombinationsfeld,
in dem die entsprechende Definition eines Nummernservers ausgewahlt werden
kann. Nachdem die Auswahl gespeichert wurde, wird das Textfeld auf der
zugehorigen Eingabemaske schreibgeschiitzt dargestellt. Beim Anlegen eines neuen
Datensatzes Uber die Eingabemaske bleibt das Textfeld anfangs leer, bis die
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6.5

Schaltflache Speichern in der Multifunktionsleiste betatigt wird. Falls sich zu diesem
Zeitpunkt noch kein Wert im Textfeld befindet, wird der nachst folgende Wert
ermittelt und im Datensatz gespeichert. Beim nachsten Aufruf des Datensatzes ist
dieser Wert dann bereits vorhanden und wird auch nicht mehr verandert.

Einstellungen flir den Inhalt der Textbox 0 X
Allgemeine Einstellungen
Inhaltstyp:  |Nummernserver - Docusnap Sports Asset Tag -
Constraint: Verzeichnis muss existieren
Faktor:
Benutzerdefinierte Uberprifungsregel
Uberprifungsregel:
Fehlermeldung DE:
Fehlermeldung EM:
OK Abbrechen

Beispiel

Wichtig zu beachten ist, dass Einstellungen in Bezug auf den
Nummernserver nur dann Glbernommen werden, wenn die
Eingabemaske vollstindig neu geladen wird. Da die Eingabemasken
zur Leistungsoptimierung zwischengespeichert werden, ist es hierzu
notwendig, eine andere Eingabemaske zu laden und dann wieder auf
die veranderte Eingabemaske zu wechseln. Ein Wechsel auf eine der
Erweiterungen ist dabei ebenso wenig ausreichend wie ein Wechsel
auf eine Listenansicht. Es muss tatsachlich die gesamte
Eingabemaske neu geladen werden. Als Beispiel kdnnte nach einer
Veranderung der Eingabemaske fiir die Firma jene der Kontakte
geladen und anschlieend wieder zur Firma gewechselt werden.

Offnen des Designers

Als einfaches Beispiel fir eine vollstandig benutzerdefinierte Eingabemaske wird in
diesem Abschnitt erlautert, wie eine Oberflache fiir das in den vorhergehenden
Kapiteln bereits erlauterte SLA-Objekt angelegt werden kann. Hierzu muss in der
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Docusnap Administration in Objekte verwalten das Objekte SLA Data ausgewahlt
werden. Durch Klick auf die Schaltflache Eingabemaske wird die leere Eingabemaske
gedffnet. Nach Offnen des Designers kann die Eingabemaske erstellt werden.

Gestaltung der Benutzeroberflache

Um alle notwendigen Daten zur Anlage eines neuen SLA-Objektes eingeben zu
konnen, sind insgesamt flinf Steuerelemente notwendig, die in folgender Tabelle
inklusive ihrer Eigenschaften kurz angefiihrt werden. Die Spalte Steuerelement gibt
dabei den Typ, die Spalte Feldname den Wert, der der Eigenschaft Fieldname
zuzuweisen ist und die Spalte Besonderheit sonstige notwendige Einstellungen an.

Steuerelement Feldname Besonderheit
Layout Control Dock: Fill
Textfeld xName TabIndex: 1; IsMandatory: True
Textfeld xResponsible Tabindex: 2
Textfeld xHours Tablndex: 3; TextConstraint:
Dezimalzahl
Kombinationsfeld xPriority TabIndex: 4; SourceType: Dclnitials;

SourceValue: RePriority

Im ersten Schritt wird das Layout Control hinzugefugt. Durch Einstellung der
Eigenschaft Dock auf Fill erstreckt sich das Steuerelement auf die ganze Oberflache.
AnschlieBend werden drei Textfelder und ein Kombinationsfeld hinzugefligt. Die
Benutzeroberflache soll wie in folgender Abbildung dargestellt aussehen und Uber
alle notwendigen Funktionalitdaten verfligen. Zu beachten ist, dass alle vier
Eingabefelder mit den entsprechenden Spalten in der Docusnap-Datenbank
verbunden werden, was Uber die Angabe der Eigenschaft Fieldname automatisch
erfolgt. Das Kombinationsfeld wird mit einer vordefinierten Auflistung zur Auswahl
unterschiedlicher Prioritatseinstellungen gefillt, was Uber die Zuweisung des
Initialwertes RePriority erfolgt.

© 2022 itelio GmbH Anderungsdatum: 18.11.2022 @



Eingabemasken Seite 258

@ Docusnap 11 - Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap)

Customizing
Allgemein

Inventar Objekte

4yLayout (CI) | [ Berichte verwalten 3 Berichte importieren Ll Berichtsunterschiede |EHTabellen verwalten  Objekte verwalten Flcons ~ =Schema Export/import -

= 4 Zurick zu den Objekten | Flspeichern ‘OZurucksetzen Xloschen [MKopieren X Ausschneiden @ Einfugen
ged
Customizing Toolbox Allgemein . | Eigenschaften  Gliederung
= Tab

11 Gruppe Firmenname: Verantwortlicher. DisplayName cbxPriority

@

IT-Assets

%5

Diagramme

B Textfeld
.......... L "]l | DropDownHeight 106

B Benutzer- / Gruppenauswahl Fieldname riority
& Bezeichnung

B Datum- / Zeitauswanl
B Kombinationsfeld

[T-Abhangigkeiten ) Kentrollkastchen

IsMandatory False

- Sorted False
Sehaltfiach

chaltflache SourceType Dclntials
9 Farbauswanl SourceValue RePriority

Lizenzmanagement 23 Rich Text Feld
B Auswahlgric TabStop I True
"= Auswahl-TreeView q
ST I Dateianlagen E
EH Datengrid

= TreaView

&
Optionen
& Layout Control
Z Layout Group

] Layout Spacer

X

Administration
beenden

Falls alle Steuerelemente korrekt hinzugefiigt und Uber das Eigenschaftsfenster
konfiguriert wurden, kann die neue Eingabemaske durch einen Klick auf die
Schaltflache Speichern in der Toolbox gespeichert werden. Die Eingabemaske wird
dabei, je nach aktiver Konfiguration, in den lokalen oder den Team-Einstellungen
abgelegt. Sollen auch andere Benutzer lber die neue Eingabemaske verfligen, so
muss die entsprechende Datei auch an diese Personen verteilt werden, worauf im
folgenden Kapitel Distribution von Anpassungen im Detail eingegangen wird.

Testen der neu erstellten Eingabemaske

Fiir einen Test, ob die neu angelegte Eingabemaske korrekt funktioniert, ist es
notwendig, die Docusnap Administration zu schlieffen. Nun kann durch Markieren
der Uberschrift des SLA-Objektes im Datenexplorer Inventar ein neues SLA-Objekt
Uber die Schaltflaiche Neu in der Multifunktionsleiste angelegt werden. Die neu
angelegte Eingabemaske erscheint im rechten Bereich von Docusnap und die Daten
kénnen eingegeben bzw. bearbeitet werden. Durch einen Klick auf die Schaltflache
Speichern in der Multifunktionsleiste werden die Daten direkt in den aktuellen bzw.
neuen Datensatz in der benutzerdefinierten Tabelle in Docusnap aufgenommen.

Zu beachten ist an dieser Stelle, dass Fehlfunktionen bei diesem Test nicht
zwangslaufig durch eine fehlerhafte Eingabemaske bedingt sein missen.
Aufgrund der Tatsache, dass es sich beim verwendeten SLA-Beispiel um
ein insgesamt aus drei Teilen bestehendes Beispiel handelt, kdnnen in
jedem einzelnen Bereich Fehler auftreten, welche erst jetzt sichtbar sind.
Werden beispielsweise Eingabefelder in einem schreibgeschiitzten Modus
dargestellt, so ist es sehr wahrscheinlich, dass die Verknlpfung zur

O —
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Datenbank nicht etabliert werden konnte. Dieser Fehler beruht in den
allermeisten Fallen auf falschen bzw. fehlenden Angaben der Eigenschaft
Fieldname des jeweiligen Steuerelementes.
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Distribution von Anpassungen

7

Distribution von Anpassungen

Grundprinzip

Um vorgenommene Anpassungen an der Datenbankstruktur, den Metaobjekten
und den Eingabemasken auch in anderen Datenbanken und auf anderen Docusnap-
Installationen nutzen zu koénnen, ohne alle Anderungen erneut durchfiihren zu
mussen, besteht die Moglichkeit, diese zu exportieren und in einer anderen
Umgebung wieder zu importieren.

Export und Import der Anpassungen erfolgt iber die Docusnap Administration.
Export der Datenbankstruktur und von Metaobjekten

Fir den Export eines Metaschemas ist es notwendig, dass Docusnap mit jener
Datenbank verbunden ist, in der sich das zu exportierende Schema befindet. Durch
einen Klick auf die Schaltflache Schema exportieren im Bereich Customizing kann
das aktuelle Schema an einen beliebig wahlbaren Speicherort exportiert werden. Am
ausgewadhlten Ort wird so eine neue Datei mit der Dateiendung .dsu erstellt, die alle
vorgenommenen Anpassungen der aktuellen Docusnap-Datenbank enthadlt. Dabei
ist es nicht moglich, nur einen Teil der Anderungen zu exportieren.

Import der Datenbankstruktur und von Metaobjekten

Zuvor exportierte Anpassungen am Metaschema kdnnen mithilfe eines Assistenten
wieder in eine andere Datenbank importiert werden. Hierfir ist es notwendig, dass
Docusnap zum Zeitpunkt des Importvorgangs mit der jeweiligen Zieldatenbank
verbunden ist. Ein Klick auf die Schaltflaiche Schema importieren im Bereich
Customizing ruft den zugehorigen Assistenten auf, mit dessen Hilfe weitere
Konfigurationen vorgenommen werden kdnnen.

Der erste Schritt des Assistenten dient der Auswahl der zuvor exportierten Datei,
welche das angepasste Metaschema enthalt. Durch einen Klick auf die Schaltflache

wird ein Dialogfeld zur Dateiauswahl angezeigt, mit dessen Hilfe die
entsprechende .dsu Datei gedffnet werden kann.

Metaschema importieren o x

1

Dateiauswahl

Auswahl einer Datel welche das zu importierende Metaschema enthilt

Ch\Docusnap\Metaschema.dsu
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Im zweiten Schritt des Assistenten werden alle veranderten und neu hinzugefiigten
Metaobjekte angezeigt, die in der ausgewahlten Datei vorhanden sind und durch
den Assistenten in die aktuelle Datenbank importiert werden. Beim Import werden
alle Objekte bericksichtigt, die sich in der Schema-Datei befinden. Importiert
werden alle in der Datei enthaltenen Metaobjekte. Eine Auswahl ist an dieser Stelle,
aufgrund moglicherweise existierender Abhangigkeiten, nicht moglich. Objekte, die
nicht bendtigt werden, kdnnen nach dem Import lGber Objekte verwalten wieder
geléscht werden.

Metaschema importieren B ox

2

Objekt-Uberpriifung
Uberprufung der zu importierenden Metaobjekte

Wird vor einem Objekt ein Haken angezeigt ist bereits ein identisches Objekt in der Zieldatenbank vorhanden. Bei gesetztem Haken wird das
vorhandene Objekt Gberschrieben, andernfalls wird ein neues Objekt in der Zieldatenbank erzeugt.

e Objektname Typ ID Bezeichnung Typ Ubergeordnetes Objekt Tabelle / Sicht

g'_j EXP_U_SLA 1000001 Vereinbarung... Uberschrift
g'_j EXP_U_SLA_Data 1000002 Vereinbarung... Daten EXP_U_SLA xtSLA

Wenn vor einem zu importierenden Objekt ein Kontrollkdstchen angezeigt wird,
dann existiert bereits ein Objekt mit gleicher Typ-ID in der Zieldatenbank. Eine rot
formatierte Schrift zeigt an, dass der entsprechende Objektname bzw. die Typ-ID
bereits in den Metaobjekten der Zieldatenbank vorhanden ist. Wird das
Kontrollkdastchen aktiviert, so wird das betreffende Objekt in der Zieldatenbank
durch die Informationen in der ausgewahlten Datei Uberschrieben. Bei
deaktiviertem Kontrollkastchen wird in der Zieldatenbank ein neues Objekt mit
gleichem Namen aber anderer Typ-ID angelegt. Die urspriinglichen Daten in der
Zieldatenbank bleiben unverandert. Ist die Typ-ID bereits vorhanden, weicht der
Objektname allerdings ab und wird die Option zum Uberschreiben vorhandener
Daten ausgewahlt, so wird hierdurch auch der vorhandene Objektname durch jenen
aus der ausgewahlten Datei tiberschrieben.

Metaschema importieren o x

2

Objekt-Uberpriifung
Uberprufung der zu importierenden Metaobjekte

Wird vor einem Objekt ein Haken angezeigt ist bereits ein identisches Objekt in der Zieldatenbank vorhanden. Bei gesetztem Haken wird das
vorhandene Objekt (berschrieben, andernfalls wird ein neues Objekt in der Zieldatenbank erzeugt.

< OhJEktﬂdrTlEA Typ ID Bezeichnung Typ Ubergeordnetes Objekt Tabelle / Sicht
g'_j EXP_U_SLA 1000001 Vereinbarung... Uberschrift
g'_j EXP_U_SLA Data 1000002 Vereinbarung.. Daten EXP_U_SLA xtSLA
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Der dritte Schritt des Assistenten listet alle Tabellen auf, die in der ausgewahlten
Datei vorhanden sind und in die Zieldatenbank importiert werden sollen. Das in der
folgenden Abbildung dargestellte Beispiel zeigt eine Tabelle xtSLA, die im
Systemschema von Docusnap nicht vorhanden ist. Die Tabelle tHosts hingegen
gehort zum Systemschema und wurde um ein Feld zur Eingabe zusatzlicher
Informationen erweitert.

In der Liste im Bereich Zu importierende Metatabellen werden alle Tabellen
angezeigt, die vom Benutzer angelegt wurden oder bei welchen benutzerdefinierte
Felder hinzugefligt oder modifiziert wurden. Wird in der oberen Liste eine Tabelle
ausgewahlt, so werden in der Liste Zur ausgewdhlten Tabelle gehérige Felder alle
hinzugefligten verdanderten Felder der markierten Tabelle angezeigt.

Ist eine Tabelle in der Zieldatenbank noch nicht vorhanden, wird die Tabelle mit
allen Feldern angelegt. Falls die Tabelle schon vorhanden ist, werden nur die noch
nicht vorhandenen Felder angelegt. Es werden in keinem Fall Felder geldscht, die in
der Datenbank vorhanden sind, in der Schema-Datei aber nicht zu dieser Tabelle
gehoren. Beim Import werden alle Tabellen und Felder importiert. Es ist nicht
moglich, einzelne Tabellen oder Felder aus dem Import auszunehmen.

Metaschema importieren g x
3
Tabellen-Uberpriifung
Zu importierende Metatabellen
Tabelle Primarschlussel Anzeigefeld Fremdschlissel Vergleichsfeld
Bl tHosts
B asLA xSLAID *¥Name xAccountlD xName
Zur ausgewshlten Tabelle gehérige Felder
Feldname Typ Lénge Referenz Verschlisselt Faktor Einheit
P71 xAccountlD Int Mein
£ xHours Decimal Nein
£ xName String 255 Nein
B xPriority Int {RePriority} Mein
1 xResponsible String 255 Nein
£ xSLAID Int Nein
Alle Tabellen und Felder wurden erfolgreich Oberproft. Zurtick Weiter » > Abbrechen

Ist ein Feld in der Zieldatenbank bereits vorhanden, verfligt aber tiber einen anderen
Datentyp als jene Definition in der ausgewahlten Datei, so wird dies in der
entsprechenden Liste durch eine rote Markierung signalisiert. Durch Klick auf die
Tabelle werden in der unteren Liste die Felder angezeigt, wobei in dieser Auflistung
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jene Felder, bei denen ein Problem auftritt, rot hinterlegt dargestellt werden. Um
den Import durchfiihren zu kénnen, muss entweder in der Zieldatenbank oder in
der Quelldatenbank der Datentyp gedndert werden. Der Datentyp kann allerdings
nur geandert werden, indem das betroffene Feld geloscht wird und mit dem
anderen Datentyp erneut angelegt wird, wodurch alle bereits vorhandenen Daten
dieses Feldes aus der Datenbank geléscht werden. Wenn das Feld in der
Quelldatenbank geandert wird, muss die Schema-Datei erneut exportiert werden,
um die aktualisierten Daten importieren zu konnen. Wird das Feld in der
Zieldatenbank verandert, ist es ausreichend, das Feld nur zu |6schen, da es durch
den Importvorgang der Quelldatei ohnehin wieder neu angelegt wird, diesmal mit
dem passenden Datentyp aus der Quelldatenbank.

Metaschema importieren mi
3
Tabellen-Uberprifung
Zu importierende Metatabellen
Tabelle Primérschlissel Anzeigefeld Fremdschliissel Vergleichsfeld
B tHosts
B «tsLA xSLAID xMName xAccountlD xName
Zur ausgewshlien Tabelle gehérige Felder
Feldname Typ Lange Referenz Verschlisselt Faktor Einheit
3 xAccountlD Int Nein
27 xHours Decimal Nein
1 xName String 255 Mein
£ xPriority Int {RePriority} Nein
£ xResponsible String 255 Nein
3 xSLAID Int Nein
@ Es wurden Inkonsistenzen im Datenmodell festgestellt. Zurlck Abbrechen

Der letzte Schritt des Assistenten fasst alle Objekte und Tabellen zusammen, welche
importiert werden. Durch Klick auf die Schaltfliche Zuriick kann die Auswahl
gedandert werden. Durch Klick auf die Schaltflache Fertigstellen werden die Objekte
und Tabellen in die Zieldatenbank importiert.
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4

Zusammenfassung

Zusammenfassung

v [ Quelldatei
2 Ch\Docusnap\Metaschema.dsu
+ £ Zu importierende Metaobjekte
&7 EXP_U_SLA
£ EXP_U_SLA_Data
v Ezu importierende Metatabellen
~ B tHosts
3 xinfo
v EHxsLA
“1¥SLAID
"1 xAccountlD
I xName
“IxHours

1 xPriority

1 xResponsible

@ Durch einen Klick auf "Start” werden die Metainformationen importiert. Zurtck Start Abbreghen

Distribution von Eingabemasken

Veranderte oder neu angelegte Eingabemasken werden nicht automatisch Uber
einen Assistenten distributiert, da diese nicht abhangig von der ausgewahlten
Datenbank sind, sondern aus den jeweiligen lokalen oder Teameinstellungen
geladen werden. Um diese Anderungen mehreren Benutzern zur Verfiigung zu
stellen, missen diese Zugriff auf die entsprechenden .dsu Dateien haben. Im Falle
von Teameinstellungen ist es dabei in der Regel ausreichend, die modifizierten .dsu-
Dateien in das Unterverzeichnis DataEdit dieses Verzeichnisses zu kopieren, falls
dies nicht beim Speichervorgang automatisch geschehen ist. Werden lokale
Einstellungen verwendet, so missen die entsprechenden Dateien auf jeden Fall
manuell distributiert werden.

' Auch bei der Verwendung von Team-Einstellungen kann es

b vorkommen, dass eine Veranderung der Eingabemasken nicht
unmittelbar auf allen Docusnap-Installationen zur Anwendung
gelangt. Vor allem, wenn Docusnap auf Laptops von
Aullendienstmitarbeitern eingesetzt wird, die nicht mit dem
entsprechenden Verzeichnis fir die Team-Einstellungen verbunden
sind, werden als Alternative die lokalen Einstellungen verwendet. In
diesem Fall ist es unweigerlich notwendig, die Anderungen manuell
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zu distributieren, damit alle Mitarbeiter die angepassten
Eingabemasken verwenden kdnnen.
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