@s Docusnap

Docusnap 6.2 - Konfigurationshandbuch



Docusnap 6.2 - Konfigurationshandbuch

Inhaltsverzeichnis
Teil | Einleitung 6
1 KONVENTIONE@N -+ rrmre s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s n s s s s s s nn s s nnnna s 7
2 Struktur einer Docusnap-Installation: ... 8
Teil 11 Administration 11
1 Designs ......................................................................................................................... 14
2 Benutzerverwaltung ................................................................................................... 16
BOIUTZET +ooeeeresssasrrssssssnsesssssssnnsssssnnssssssasssssssssnessssssnssssssssssnssassansssassasssssssssnsssssssassnssssssnessasssnssnssssssnnssassannensssnn 17
20 | = o TN 18
L] =T - ] 1= J 20
3 Management TOOIS - e e 21
4 ErWeItEIUNGEN - e osersersere i 22
5 DOCUSNAP CONNECLE: - eersrrrrrtesiite e 23
o T2 =T 23
o TN a1 =Y= 1 1= 1 1 = o T 24
IMPOTt AN EXPOIT reeeesererusrassasarianassussssssssassassssis s asssa s s st ssa et st s asa s AR A SRR AR sa s St AR s s 28
6 Software SUCRE - - v e 29
7 Server Rollen - - oo e 30
8 ZUSAtZPrOZramME: -+ rsersersrrsentntet e 30
9 ACTIVE Dir@CtOry: - eeeeerseerieiiii 33
110 T 1Y =2 35
SINIVIP IVIIBS ::seeeerassussemsssssnasmssssnssmssssssssssassssssmasssssssssssssssssssssssssssssssssiasssssssssssssssssassasssmssssssesisssssssnssssssnnsssssanesns 35
SNIMIP TYPEN - s 36
11 Assistentenkonfiguration ........................................................................................... 37
12 SYSTEMGIUPPEN - serrerttetee et 38
I T I B Ny T T 39
IT ASSELS SEIUKEULR rrrerssrrrrrrsssrrsrssssnesssssssnersssssmeesssssnserssssssnessasssnssssssssnsnsssssnsssssssasnnssssssnessesssnsensssssnnessassnnessssan 39
IM POt UNA EXPOIT «ceceesererusrassuianiansssismssssnsassassssissss s sasasssssss sa s st sasa st st sas st sta et s ARt e s St ssa s s st 45
14 Beziehungen ................................................................................................................ 46
15 IT Abhang|gke|ten ....................................................................................................... 47
16 LiZENZManagemeEnt « - orermrmmiiiiie 50
SOFtWArEKAt@GO @ N +ererrsruesrerrearsrereess sttt 50
LT T L= A7) o= LTS 51
LT Y T2 | =] 8 52
Teil 11l Berichtswesen 54
1 Grundlagen: - e 54
2 Struktur der Berichte --«csrererm 55
3 Ausgabe ....................................................................................................................... 57
4 Verwaltung von Berichten 58
5 Berichte importieren: .. 63
6 Berichte-Designer ........................................................................................................ 64
ODEIFIHCRE wreveereereeserssesiessssssssssssssessssssssssssssesssssssesssssssesses s s ses s RS ses s R R s R s s sesResesses e e s ses s st ses s s s eesssnssnssanes 65
GUNGIAEEN 1+rxrrrrereeesresres sttt E RS sE AR s 70
Kopf-, FuRzeile und Deckblatt DEArbeiten i mssussssusssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 73

@ Anderungsdatum:09.10.2014 © 2014 itelio GmbH



Docusnap 6.2 - Konfigurationshandbuch

7 Berichtserste"ung .......................................................................................................

Erst@ SCRIItLE - ovrremeiiiimiiiii i e e e s e R s e R R R aRa R e R ana e
Komponenten und Funktionen
Formatierung ...,
Erweiterte StrUKtUIEN «cooo i s e r e e e s s s a s s s s s e e ee e e e e e e s e nmaaa s R R R s anns
TR 1LY =

8 Spezie"e Berichtstechniken s oererermrmmi

Lo T 100 U=h =) LT
Gruppierter Bericht ..ccoceeeuenee.
Hierarchischer Bericht
Unterbericht -,
L] L 10 2 2 T 2 Y

9 D|a|og .........................................................................................................................

KOMPONENEEN ettt
Beispie|e ........................................................................................................................................................
System LT =Y o TP
Systeme filtern
Systeme Uber SQL Statement filtern

Teil IV Datenbankstrukturen
1 DefiNitioONEN: - - o ererrrrr s ran

I 3] < 4] TR PPRRPPR
LI TR A LT o) o - PSR
4 ErWeiterung der SErUKEUP- -« -cssesrsrsrertassetntststssi sttt
B BEISPIEI-+++eresesesrsreretarussstrt sttt

Teil V Metaobjekte
1 Gru nd|agen ................................................................................................................

2 Uberschriften .............................................................................................................

5 VEPKNUPFUNGEI -sreresrsrerrsrereast sttt
B AUSGADE +++eresereeresrenssressessssessee st s et
7 DEGEAMITI +ereseesesresesessessststas st s s
T =)

Teil VI Eingabemasken
1 Designer .....................................................................................................................

2 Verwendung VORN TabS e s s s s s

3 SteuerelemMeENte - -vrrrr i

(I T N oo T+ T O 179
B =) = [ RN

[ T T o T T T RO e e R SRR PR PO O RSP RR
Bezeichnung
Datum-/ZeitausWahl -« i s s
L0 Y0 YT 0T 10 ) 8 =] Lo
Kontrollkastchen
Schaltfliche - ----seererrrrmrrrrrmmnnnnnnnnes

Richtextfeld - eeeeemmmeriniinnnrinnnnns

TreeVieW e,

Dateianlage e

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum:09.10.2014 @



Docusnap 6.2 - Konfigurationshandbuch

ADS Zuordnung

............................................................................................................................................ 204
4 NUMM I NSV L s+ e rerrattattattatie ittt ettt tastste sttt st taatia st tsatastsatasssatasssssassarsarss 204
5 Beispiel ....................................................................................................................... 208
Teil VII Distribution von Anpassungen 212

Anderungsdatum:09.10.2014 © 2014 itelio GmbH



Teil



Einleitung seite 6

Einleitung

Docusnap ist fur den Grofteil aller Anforderungen seitens des Herstellers bereits
konfiguriert. Wenn zusatzlich zur Standardkonfiguration Erganzungen bendtigt
werden, bietet Docusnap hierfiir vielseitige Moglichkeiten an:

» Andern bzw. Erstellen von Berichten
= Erweiterung der Docusnap-Datenbank um weitere Felder bzw. Tabellen
= Definition zusatzlicher Sichten zur Auswertung von Daten

= Definition zusatzlicher Strukturen in den Hierarchien Inventar, Lizenzen,
Berechtigungen und Organisation

= Neuerstellung bzw. Erweiterung von Eingabemasken
= Hinzufligen von zusatzlichen Typen flir SNMP, Lizenzen und Erweiterungen

= Erweiterung der Klassen und Eigenschaften von IT Assets

Das Modul Customizing ist bei der Lizenzierung von Docusnap notwendig um die
Datenbankstruktur zu erweitern, neue Metaobjekte anzulegen und eigene
Eingabemasken zu erstellen. Geanderte Einstellungen kdénnen ohne groRen
Aufwand ebenfalls auf weitere Docusnap-Installationen Ubertragen werden.

Wichtig: Mit Ausnahme der Berichte kdnnen nur Erganzungen und
u Neudefinitionen vorgenommen werden. Bestehende Elemente in

Docusnap koénnen nicht reduziert werden, da dies zu einem

unkontrollierbaren Verhalten der Anwendung fiihren wirde.

Das vorliegende Handbuch ist in folgende Teile gegliedert:
Teil 1: Struktur einer Docusnap-Installation

Docusnap nutzt bestimmte Verzeichnisstrukturen und Datenbankinformationen,
um Anpassungen darzustellen. Dieses Kapitel stellt diese Strukturen und
Mechanismen vor und dient als Grundlage fiir die folgenden Kapitel.

Teil 2: Administration

Uber die Docusnap Administration kénnen zusétzliche Typen angelegt werden und
benutzerdefinierte Anpassungen an Docusnap vorgenommen werden.

Teil 3: Berichtswesen

In diesem Teil werden das Wissen zur Erstellung neuer Berichte, der Umgang mit
dem Docusnap-Berichtsdesigner und die Zuordnung von Berichten in die
Baumstruktur vermittelt.

Anderungsdatum:09.10.2014 © 2014 itelio GmbH
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Einleitung

1.1

Teil 4: Datenbankstrukturen

In diesem Kapitel wird auf den Aufbau der Docusnap-Datenbank sowie auf die
Moglichkeiten der Erweiterung von Datenstrukturen eingegangen.

Teil 5: Metaobjekte

Metaobjekte stellen einzelne Elemente in den verschiedenen Baumstrukturen dar.
Die Definition bzw. Erweiterung bestehender Metaobjekte wird in diesem Teil
beschrieben.

Teil 6: Eingabemasken

Die Eingabemasken stellen fir Benutzer die Moglichkeit der Dateneingabe dar. Die
Eingabemasken kodnnen beliebig erweitert bzw. kénnen neue Eingabemasken
definiert werden.

Teil 7: Distribution von Anpassungen

Um vorgenommene Anpassungen an der Datenbankstruktur, den Metaobjekten
und den Eingabemasken auch in anderen Datenbanken und fiir anderen Docusnap-
Installationen nutzen zu kdénnen, ohne alle Anderungen erneut durchfiihren zu
mussen, besteht die Moglichkeit, diese zu exportieren und in einer anderen
Umgebung wieder zu importieren.

Konventionen

Um die Lesbarkeit des Textes zu verbessern, wurden folgende Konventionen
verwendet:

Der FliefSftext wird in Calibri geschrieben. Wenn es sich um eine
Bezeichnung einer Schaltflache, eines Kontrollkdstchens etc. handelt,
wird diese Bezeichnung in Kursivschrift geschrieben.

Beispiele aus dem Code werden in courier New formatiert.

In einigen Kapiteln werden Tipps fiir den Umgang mit Docusnap
gegeben. Diese Tipps werden durch die Gliihbirne gekennzeichnet.

Textpassagen, die eine Warnung beinhalten, werden mit dem
Warnschild hervorgehoben. Bei Warnungen handelt es sich um
Hinweise, die es beim Arbeiten mit Docusnap zu beachten gilt.

M —
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1.2

Textpassagen, die zusatzliche Informationen enthalten, werden durch
u das Informationsschild gekennzeichnet.

Struktur einer Docusnap-Installation

Docusnap ist eine Software, die mehrbenutzerfahig ist und deshalb bestimmte
Strukturen im Netzwerk benétigt, um reibungslos zu funktionieren. Nach der

Standardinstallation

einer

Docusnap-Instanz werden innerhalb des

Programmuverzeichnisses folgende Verzeichnisstrukturen angelegt:

\bin

\DataEdit

\Reporting

\Help

\Schema

\De

\En

\Templates

\Mibs

\Dictionaries

\Design
\ITConceptTemplates

\Tools

Tools und Scriptdateien

Definitionsdateien  fir Hersteller definierte

Eingabemasken (.des)

vom
Vordefinierte Berichte (.mrt) in Deutsch und Englisch und
Formatvorlagen inkl. Berichtszuordnungen (.xml)
Hilfesystem

Definitionsdateien fir Datenbankaufbau, ADS Scan usw.
(*.dss,*.xml,*.xsd)

Sprachressourcen fir die deutsche Oberflache
Sprachressourcen fir die englische Oberflache
Visioshapevorlagen fiir die Erstellung von Planen (*.vss)
Standard-Mibs fiir den SNMP-Scan

Worterblcher flr die Rechtschreibpriifung der Konzepte
Design Schema

Vordefinierte Vorlagen flir Konzepte

Dateien  fur

Ausfihrbare DocusnapScript und

DocusnapLink

Anderungsdatum:09.10.2014 © 2014 itelio GmbH
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Einleitung

Firr all diese Verzeichnisse gilt: Sie werden seitens des Herstellers definiert und die
jeweiligen Dateien werden automatisch durch die Installation oder das Docusnap-
Update zur Verfligung gestellt. Es sollte auf keinen Fall in diese Strukturen
eingegriffen werden, da ansonsten eine korrekte Ausfiihrung von Docusnap nicht
gewahrleistet werden kann.

Bei der Erstkonfiguration von Docusnap muss jeder Benutzer zwingend einen
lokalen Einstellungsordner angeben. Nach der Angabe des Ordners kopiert
Docusnap automatisch den Inhalt des Verzeichnisses Reporting in den lokalen
Einstellungsordner und legt parallel die Verzeichnisse \DataEdit und \Schema an.

Falls auch ein Team-Einstellungsordner angegeben wurde, werden in diesem
ebenfalls die gleichen Strukturen angelegt. Beide Kopiervorgdange werden nur dann
durchgefiihrt, wenn in den Zielordnern noch keine Daten vorliegen.

Falls eigene Anpassungen definiert werden, werden die Definitionsdateien immer
im Team-Einstellungsordner oder, falls dieser nicht verfligbar ist, in den lokalen
Einstellungsordner abgelegt. Docusnap legt auf keinen Fall benutzerdefinierte
Definitionen innerhalb des Programmverzeichnisses an.

Bei der Ausfiihrung von Docusnap wird zunadchst geprift, ob ein eventuell
angegebener Team-Einstellungsordner verfligbar ist. Falls dies der Fall ist, werden
die Berichte und Definitionen aus diesem Ordner verwendet. Wenn kein Team-
Einstellungsordner angegeben wurde bzw. der Netzwerkpfad nicht erreichbar ist,
wird der lokale Einstellungsordner verwendet. Ist auch dieser nicht verfligbar,
werden die Herstellerdefinitionen aus dem Programmverzeichnis verwendet.

Benutzerdefinierte Einstellungen, die in Dateien abgelegt werden, haben in der

Dateiendung als letzten Buchstaben immer ein "u". Zum Beispiel haben
benutzerdefinierte Eingabemasken die Endung .deu.

Eine Besonderheit stellt das Berichtswesen dar, da hier vom Hersteller immer
wieder neue Berichte geliefert werden. Die neuen Berichte werden durch das
Docusnap-Update ins lokale Programmverzeichnis \Reporting gespeichert.
Docusnap wird beim nachsten Start feststellen, dass neue Berichte verfiigbar sind
und abfragen, ob diese Berichte in die jeweiligen Einstellungsordner ibernommen
werden sollen. Falls bestehende Berichte geandert wurden, wiirden diese in diesem
Fall Gberschrieben werden. Es empfiehlt sich, bei der Abanderung eines Berichts
diesen vorab zu kopieren, umzubenennen und die Anderungen dann auf der Kopie
mit eigenem Namen durchzufiihren. Damit ist sichergestellt, dass kein eigener
Bericht lGberschrieben werden kann.

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum:09.10.2014 @
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2 Administration

Uber die Docusnap Administration kénnen zusitzliche Typen angelegt und
benutzerdefinierte Anpassungen an Docusnap vorgenommen werden.

©

Optionen

Optionen

_ _ Allgemeine O ptionen
Hilfe & Support Festlegen der allgemeinen Kenfiguration von D p wie Datenbank E | . Lizenz, Update ...

9 Administration

gl [nvontarisierung _ _ . A _ g
& Quick Support Festlegen von produkt- und netzwerkspezifischen Einstellungen fir die Inventarisierung (Timeouts, alternative Methoden der Inventarisierung)

8 Update Dokumentation
Konfigurati i 1l fiir die Erstellung der Dokumentation (Ausgabeformate, Dokur fade, ..)

] Beenden

rechiigungsanalyse
Kenfiguration der Inventarisierung llung fiir die EBx hti lyse

L]
! o] | Lizenzmanagement
:.‘ Einstellungen fiir das Lizenzmanagement

Docusnap Server
Konfiguration des Docusnap Server zur Automatisierung von Aufgaben (Inventarisierung, Dokumentation, Reporting, ...}

Sonstiges

[ | Docusnap Administration
I Erveiterung, Anpassung und Verwaltung von Docusnap

Berichie abgleichen
Uberpriifung und Abgleich der Berichte aus dem Programmwerzeichnis mit denen des Berichte-Speichers (Team- und lokale Einstellungen)

Durch Klick auf die Schaltflaiche Administration im Docusnap Menii wird die
Docusnap Administration getffnet.

p Admi n (Verwaltung, Anpassung und Er

IEEEOE  ALLGEMEIN  INVENTAR  CUSTOMIZING BEZIEHUNGEN  IT-ABHA EITEN  LIZENZM, T

£ 2, Docusnap Benutzer o Tedls O E [ Vertragstypen | & Pakete & Paket exportieren
5 23 Docusnap Rollen 4 Nummernserver 2 Kemmentartypen @3 Finanztypen B8l Paket bearbeiten % Paket importieren
jesigns |

(&) Berechtigungskategorien 8 Passworttypen

Layout Berechtigungen Tools Erweiterungen Docusnap Connect

Information
Berechtigungsmanagement, Anpassen van Tool E

Inventar
EEE Kenfiguration ven Inventarisierungsvorgangenund SNMP-Scans sowie Definition von Systemgruppen.

Customizing

des D und Anpassung von sumen und

o MhAsscls
Konfiguration von IT-Assets fir die Dokumentation von Inventar

Bezichungen
Ervsiterung und Anpassung der Protokolle und Verbindungstypen

IT-Abhangigkeiten
Definitionvon IT- i auf Basis von Regelsétzen und deren Einteilung in logische Gruppen

nzmanagement
Erveiterung und Anpassung der Softwarekategorien, \Wartungstypen und Lizenzarten

K- Konfiguralionshandbuch
$. Handbuch fir die Anpassung, Verwaltung und Erweiterung von Docusnap

o Konfiguralionshandbuch (Online)
Handbuch fir die Anpassung. Verwaltung und Erweiterung van Docusnap

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum: 09.10.2014 @
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Folgende Einstellungen und Typen kdnnen erweitert und verandert werden:

Allgemein

= Designs:  Im Design koénnen zusatzlich Designfarben erstellt und die
Formatvorlagen der Berichte erweitert und angepasst werden.

= Durch die Benutzerverwaltung konnen in Docusnap Funktionen ein- und
ausgeschaltet werden.
Docusnap_Rollen: Bei der Verwaltung der Rollen werden alle Schaltflaichen
aufgelistet, die sich in der Oberflache befinden. Diese Schaltflachen kénnen dann
flr die einzelnen Rollen aktiviert bzw. deaktiviert werden.
Docusnap Benutzer: Durch Klick auf die Schaltflaiche Benutzer kénnen die
Domanenbenutzer den definierten Rollen zugewiesen werden.
Berechtigungskategorien: Die Kategorien werden verwendet um die Zugriff auf
Erweiterungen zu steuern.

= Management Tools: Durch die Management Tools kénnen externe Programme
eingerichtet werden, die anschlieRend Uber die Schaltflache Ausfiihren gestartet
werden kdnnen.

= Nummernserver: Durch den Nummernserver kann eine fortlaufende Zahl definiert
werden, die bei der Erstellung der Eingabemasken verwendet wird.

= Erweiterungen: Erweiterungen bieten die Mdglichkeit zu ausgewahlten Objekten
im Baum Kommentare, Finanzdaten, Passworter, Vertrage und Erinnerungen zu
hinterlegen. Fur alle Erweiterungen gibt es Typen, die beschreiben, worum es sich
bei dieser Erweiterung handelt. Der Dialog zum Hinzufliigen von
Erweiterungstypen offnet sich durch den Klick auf die Schaltflaiche mit dem
gewlinschten Typen.

= Docusnap Connect: Uber die Schaltflichen Pakete und Paket_bearbeiten wird
festgelegt, welche Daten exportiert werden sollen. Die Schaltflaichen Paket
exportieren_und Paket importieren bieten die Mdéglichkeit bestehende Pakete in
andere Docusnap Datenbanken zu importieren.

Inventar

= Software Suche: In dieser Registerkarte Software Suche kann Software definiert
werden, die aufgrund eines fehlenden Registrierungseintrags nicht automatisch
ausgelesen werden kann.

= Server_Rollen: Beim Inventarisieren der Server werden auch alle Dienste
ausgelesen, welche die Rollen des Servers definieren. In den Server Rollen kann
definiert werden, welcher Dienst welcher Rolle entspricht.

= Zusatzprogramme: Definierte Zusatzprogramme werden im Zuge der
Inventarisierung von Windows-Systemen ausgefiihrt.

Anderungsdatum:09.10.2014 © 2014 itelio GmbH
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Administration

= Active Directory: Durch Klick auf die Schaltfliche Active Directory werden die
Registerkarten ADS Klassen, ADS Eigenschaften und ADS Zuordnung geo6ffnet.
Dieser Dialog ermoglicht es den Umfang der AD Inventarisierung individuell
anzupassen.

= SNMP_MIBs: In der Registerkarte SNMP MIBs verwalten kdnnen eigene und
herstellerbezogene MIBs verwaltet werden.
SNMP_Typen: Durch Klick auf die Schaltfliche SNMP Typen offnet sich die
Registerkarte SNMP Typen. In dieser kénnen zusatzliche Typen fiir SNMP-Gerate
definiert werden.

= Assistentenkonfiguration: In der Assistentenkonfiguration ist moglich die
Inventarisierung verschiedener Systeme individuell in einem Assistenten
zusammenzufassen.

= Systemgruppen: Verschiedene Systeme kénnen einer Systemgruppe zugewiesen
werden. Anschliefend kdnnen fiir einzelne Systemgruppen Plane und Dokumente
erstellt werden. In der Registerkarte Systemgruppen werden die Systemgruppen
angelegt.

Customizing

= Berichte verwalten: Durch Klick auf die Schaltflache Berichte verwalten wird die
Registerkarte zum Erstellen und Loschen von Berichten gedffnet. Der Designer, in
dem die Berichte bearbeitet werden, kann durch Klick auf die Schaltflache
Designer gestartet werden.

= Docusnap Erweiterung: In den Docusnap Erweiterungen koénnen die
Datenbankstruktur erweitert und neue Metaobjekte angelegt werden.

IT Assets

= |T Assets Struktur: Uber die Registerkarte IT Assets, werden IT Assets angelegt
und bearbeitet.

= Schema_Import und Export: Durch Klick auf die Schaltfliche Schema Import/
Export werden die Registerkarten fiir den Import und den Export von IT Asset-
Strukturen geoffnet.

Beziehungen

= Protokolle: Bei jedem Verbinder gibt es die Mdglichkeit, in der Eingabemaske
auszuwdhlen, welches Protokoll fiir diese Verbindung verwendet wird. Uber die
Schaltflache Protokolle wird die Registerkarte zur Verwaltung und Erweiterung
der Protokolle getffnet.

= Verbindungstypen: Verbindungen zwischen zwei Komponenten kénnen einem
Verbindungstypen zugeordnet werden. Diese Verbindungstypen kénnen lber den
Verwaltungsdialog erweitert werden.

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum:09.10.2014 @
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2.1

IT-Abhangigkeiten
= Beziehungen: Im Punkt Beziehungen werden die IT Abhangigkeiten definiert.

= Gruppen: Uber den Punkt Gruppen kdénnen verschiedene IT Abhingigkeiten
gruppiert werden.

= Definitionen_Import und Export: Durch Klick auf die Schaltflaiche Definitionen
importieren / exportieren werden IT Abhangigkeiten importiert oder exportiert.

Lizenzmanagement

= Softwarekategorien: Die Softwarekategorien werden verwendet, um die
Softwareprodukte der Lizenzverwaltung einzuteilen. Docusnap bietet
vordefinierte Kategorien.

= Wartungstypen: Zusatzlich zu den Lizenzvertragen kénnen auch die damit
verbundenen  Softwarewartungsvertrage  definiert werden. Fir  die
Softwarewartung gibt es unterschiedliche Typen. Durch Klick auf die Schaltflache
Wartungstypen offnet sich der Verwaltungsdialog.

= Lizenzarten: Docusnap bietet vordefinierte Lizenzarten. Wenn zusatzliche
Lizenzarten bendtigt werden, kdnnen diese im Dialog Lizenzarten verwaltet und
hinzugefligt werden. Arten von Lizenzen sind z.B. OEM, Volumen-Lizenzen oder
Paketlizenzen.

Designs

Zusatzlich zu den vorgefertigten Designs kdnne auch eigene Designs erstellt
werden.

Designfarben bearbeiten

Wenn in der Registerkarte Firmenauswah! der Eintrag Allgemein selektiert wurde,
sind die angelegten Designs flr das System verfligbar, auf dem Docusnap gerade
lauft. Wird eine Firma ausgewahlt werden die Designdefinitionen in die Datenbank
gespeichert und sind fiir jeden Benutzer verfigbar, der mit dieser Datenbank
verbunden ist.

Durch Klick auf die Schaltflache Neu wird ein neues Design angelegt, anschlieBend
muss fir Deutsch und Englisch ein Name vergeben werden. Fir die verschiedenen
Ebenen kénnen die Farben definiert werden. Uber die Schaltfliche Speichern wird
das Design gespeichert.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Allgemeine Designfarben hinzufiigen werden die
benutzerdefinierten Designs aus den allgemeinen Einstellungen zur ausgewahlten
Firma kopiert.

Um ein eigenes Design anschlieBend zu verwenden, muss dieses in Docusnap uber
den Dialog Layout (Cl) ausgewahlt werden.

Anderungsdatum:09.10.2014 © 2014 itelio GmbH
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Formatvorlagen Bericht

Im Punkt Formatvorlagen Bericht kann die Formatierung der einzelnen
Formatvorlagen verandert oder neue Formatvorlagen angelegt werden.

Bei den Formatvorlagen kodnnen Texteinstellungen, Rahmeneinstellungen und
Farben definiert werden. Die Einstellungen werden fir die aktuell im
Kombinationsfeld ausgewahlte Formatvorlage gespeichert. Bei der Schriftart gibt es
die Moglichkeit, die Schriftart fur alle Stile zu Gbernehmen. Fiir den Rahmen kann
festgelegt werden, welcher Rahmen und welcher Rahmenstil verwendet werden
soll.

Bei den Farben werden die verschiedenen Schattierungen des ausgewahlten Designs
angezeigt. Wenn fir die Text, den Hintergrund oder den Rahmen eine der
Schattierungen als Farbe verwendet, wird beim Wechsel des Designs die jeweilige
Schattierung verwendet. Die Farbe die Uber das Kombinationsfeld definiert wird,
wird auch nach dem Wechsel des Designs weiter verwendet.

Anderungen an bestehenden Formatvorlagen werden durch Klick auf die
Schaltflache Speichern gespeichert. Durch Klick auf die Schaltflache Standard laden
werden alle eigenen Formatvorlagen geldscht und die urspringlichen Einstellungen
zurlickgesetzt.

Durch Klick auf die Schaltfliche Neu wird eine neue Formatvorlage angelegt.
Nachdem fiir Deutsch und fir Englisch ein Name vergeben wurde, kann die
Formatvorlage gespeichert werden und anschlieBend konnen die Formatierungen
festgelegt werden.

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum:09.10.2014 @
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2.2

@& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Docusnap - & X
ALLGEMEN | INVENTAR ~ CUSTOMIZING ~ [T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  IT-ABMANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
re #, Docusnap Benutzer Fal Tools pen [ # Pakete & Paket exportieren
e 32 Docusnap Rollen B [m] & Finanztypen 8 Paketbearbsiten 'S Paketimportieren
ins
&) Berechtigungskategorien 8 Passwiorttypen
Layout Berechtigungen Tools Erveilerungen Docusniap Connect
enaus vl ® | Designfarben bearbeiten Formatvorlagen Bericht
@7 Aiigemein
8 Docusnep Lid Name Deutsch Exgenes Fimendesign Name Deutsch: | Titeblatt_Titel Name Englisch: [Cover_Tille
Name Engisch Own Compary Design T
Farbe Chene 1: - Schriftart fiir alle Sile bernehmen Durchgangig - =
Farbe Ebene 2 m - l:l[)“usnapAG calibg - 2= El=lEEE=
docusnap.intern = === ==
O e o B owosmpimen ] EmEE FE=
Microsoft Windows Server 2008 F & U abe
Farbe Rahmen: O -
0 Name Textfarbe Hintergrundferbe Rahmenfarbe
Fatbe Hintergrund -
SMEX0003
n - n - O [ |

SMI10001
SMII0002
SMRAD0D1

Heu Léschen Speichern

Allgemeine Designfarben hinzufigen

[ L]
Bgenes i - - -
o I L .
Transparent ®  Transparent
New Speichern
Vorschau
Standard laden Allgemeine Stile laden
-
Titelblatt_Ti_ Titelblatt_B_ Titelblatt_D . Titelblati_D _ Titelblatt_A
Titelblatt_A . Titelblatt_S.. Titelblatt_S . Seiten_Kopf Seiten_Fus
Seiten_Fuss Titel_Ebenel Kopf_Eben Daten_Ebe_ Daten_Rec
Daten_Hier . Beschreibu_ Wert_Eben. Wert_Recht  Titel_Ebene?
Kopf_Eben Daten_Ebe . Daten_Rec . Daten_Hier. Beschreibu
Wert_Eben. Wert_Recht.. Titel_Ebene2 Kopf_Eben Daten_Ebe
Daten_Rec . Daten_Hier. Beschreibu_ Wert_Eben. Wert_Recht
Titel_Ebene4 Kopf Eben Daten_Ebe . Daten_Rec_ Daten_Hier
4 > Reschreibu  Wert Fhen  Wert Recht  Rechte Titel Rechte Tit -

Benutzerverwaltung

Docusnap verfligt Uber eine integrierte Benutzerverwaltung. Durch die
Benutzerverwaltung kann Benutzern die Nutzung von Steuerelementen und
Funktionen sowie der Zugriff auf Erweiterungen erlaubt werden. Die
Benutzerverwaltung wird aktiviert, wenn ein Benutzer angelegt und gespeichert
wurde. Wenn keine Benutzer definiert werden, kann jeder Benutzer, der sich auf
diese Datenbank verbindet, alle Steuerelemente und den gesamten
Funktionsumfang nutzen.

Benutzer

In der Registerkarte Benutzer kénnen Benutzer angelegt und Rollen zugewiesen
werden. Sobald ein Benutzer angelegt und gespeichert wurde, ist die
Benutzerverwaltung aktiv. Beim Anlegen der Benutzer muss mindestens einem
Benutzer eine Rolle zugewiesen werden, die die Berechtigung hat die
Benutzerverwaltung zu 6ffnen. Ansonsten kann die Benutzerverwaltung nicht mehr
angepasst werden.

Rollen

Mit Hilfe der Registerkarte Rollen konnen Rollen angelegt und bearbeitet werden,
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die spater einem Benutzer zugeordnet werden kdonnen. Mit den Rollen wird
definiert, welche Steuerelemente in der Benutzeroberfliche aktiviert oder
deaktiviert werden und zu welcher Kategorie die Rollen gehoren.

Docusnap bietet bereits vordefinierte Rollen. Es kdnnen aber auch eigene Rollen
angelegt werden.

Kategorien

Uber die Kategorien wird gesteuert welche Erweiterungen fiir welche Benutzer
sichtbar sind. Nachdem im Dialog Kategorien verwalten die Kategorien angelegt
wurden, stehen bei den Erweiterungen die Kategorien zur Auswahl zur Verfligung.

Benutzer

Mit Hilfe der Registerkarte Docusnap Benutzer lassen sich verschiedene Rollen, die
zuvor angelegt wurden, einzelnen Domanenbenutzern bzw. Domanengruppen
zuordnen.

Wenn keine Benutzer bzw. Gruppen definiert werden, kann jeder Benutzer, der sich
auf diese Datenbank verbindet, alle Steuerelemente und den gesamten
Funktionsumfang nutzen. Sobald der erste Benutzer bzw. die erste Gruppen
angelegt wurde, wird die Benutzerverwaltung aktiviert.

Auf der linken Seite befinden sich Benutzer bzw. Gruppen, denen Rollen zugeordnet
werden konnen. Benutzer missen dabei im Format Doméne\Benutzername
angegeben werden. Eine Gruppe wird mit Domdne\Gruppenname definiert. Auf der
rechten Seite befinden sich die einzelnen Rollen, die den Benutzern bzw. Gruppen
zugeordnet werden kénnen. Um eine Rolle einem Benutzer bzw. einer Gruppe
zuzuordnen, muss der entsprechende Eintrag auf der linken Seite ausgewahlt
werden und auf der rechten Seite das dazugehorige Kontrollkdastchen der Rolle
aktiviert werden. Die Zuordnung der Rollen wird dabei additiv durchgefiihrt. Das
heillt, dass sich die aktivierten Steuerelemente der einzelnen Rollen gegenseitig
erganzen.

Beim Anlegen der Benutzer bzw. Gruppen muss mindestens einem Benutzer oder
einer Gruppe eine Rolle zugewiesen werden, die die Berechtigung hat die
Benutzerverwaltung zu o6ffnen, sonst kann die Benutzerverwaltung nicht mehr
angepasst werden.
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@ | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und - @ %
ALLGEMEIN  INVENTAR BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
£ 2 Docusnap Benutzer Fa. Tools pen [ # Pakete & Paket exportieren
o 31, Docusnap Rollen BN [} &7 Finanztypen  §3) Paket bearbeiten '3 Paket importieren
esigns
&) Berechtigungskategorien ¥ Passworttypen
Layout Berechtigungen Tools Erweiterungen Docusnap Connect
Docusnap Benutzer
Doménenbenutzer: | docusnap'eno B Adriristration
Beschreibung Edwin Noordenbas £ Anpassung
& Anzeige
Neu Léschen Speichern £ Benutzerverwaltung
Doménenbenutzer Beschreibung & Berechtigungsanalyse
ra
£ docusnapicar Christina Grunewald £ Inventarisierung
g
£ docusnaplens Edwin Noordenbos £ IT Beziehungen
& IT Dokumentati
£ docusnapifbr Flora Brettschneider L clumentstion
& it
£ docusnapigast Gast £ Hizenzmansgemen
& Organisation
4
4

Mithilfe der Registerkarte Docusnap Rollen kénnen Rollen angelegt und bearbeitet
werden, die spater einem Benutzer oder einer Gruppe zugeordnet werden kénnen.
Durch Rollen wird definiert, welche Steuerelemente in der Benutzeroberflache
aktiviert oder deaktiviert werden.

Auf der linken Seite befinden sich die vorhandenen Rollen und auf der rechten Seite
befindet sich eine Aufzdahlung der Steuerelemente, die in den einzelnen Rollen
aktiviert oder deaktiviert sind. Um ein Steuerelement in einer Rolle zu aktivieren,
muss das Kontrollkdastchen Aktiviert aktiviert werden. Es kdnnen nach Belieben
neue Rollen hinzugefiigt und vorhandene Rollen bearbeitet oder geléscht werden.

Vordefinierte Rollen:

Rolle Beschreibung
Administration Enthalt alle Steuerelemente und lasst somit den

gesamten Funktionsumfang zu.

Customizing Enthalt Steuerelemente, die flir das Customizing benétigt
@ Anderungsdatum:09.10.2014 © 2014 itelio GmbH
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Documentation

Inventory

License Management

Organization

Permission Analysis

Relations

User Management

View

werden.

Enthdlt Steuerelemente, mit denen Dokumentationen
angelegt werden kénnen.

Enthalt Steuerelemente, mit denen Inventarisierungen
durchgefiihrt werden kénnen.

Enthalt Steuerelemente, die fiir das Lizenzmanagement
bendtigt werden.

Enthalt Steuerelemente, die fiir die Verwaltung benotigt
werden.

Enthalt Steuerelemente, die fiir die Berechtigungsanalyse
bendtigt werden.

Enthalt Steuerelemente, die flr die Beziehungen benotigt
werden.

Enthalt Steuerelemente, die flir die Benutzerverwaltung
bendtigt werden.

Enthadlt nur die Steuerelemente, die Docusnap in einen
Viewer verwandeln. Das heilSt, dass Benutzer, denen
lediglich diese Rolle zugeordnet ist, nur in der Lage sind,
bereits vorhandene Daten auszulesen.

Bei Erweiterungen besteht die Moglichkeit Uber Kategorien festzulegen, welche
Benutzer bzw. Benutzergruppen Zugriff auf diesen Eintrag erhalten.

In der Liste Kategorien werden die vorhandenen Kategorien aufgelistet. Fir jede
Rolle kann festgelegt werden, von welcher Kategorie die Erweiterungen sichtbar
sein sollen. Wenn der angemeldete Benutzer zu einer Rolle gehort fiir die die
Erweiterung sichtbar sein soll, werden die Erweiterungen angezeigt, sonst bleibt die

Erweiterung verborgen.

Wenn bei einer Erweiterung anstatt einer Kategorie <Keine Auswahl/> gewahlt wird,
bleibt diese Erweiterung fir alle Benutzer sichtbar.

© 2014 itelio GmbH
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@& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Docusnap - & X
ALLGEMEIN  INVENTAR  CUSTOMIZING  T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  [T-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMAMAGEMENT
[ 81, Docusnap Benutzer ] Tools pen B #F Pakete & Paket exportieren
Degrs 7 Docusnp Rolln BN [} &7 Finanztypen  §3) Paket bearbeiten '3 Paket importieren
&) Berechtigungskategorien 8 Passwiorttypen
Layout Berechtigungen Tools Erweiterungen Docusnap Connect
Docusnap Rollen
Administration Dialog Gruppe Untergruppe Aktiviert | Kategorie Sichtbar
—— b Administrafion  ALLGEMEIN Bercchtigungen & Organisation
b Administrafion  ALLGEMEIN Berechtigungen (&) Administration
Administration Administration ALLGEMEIN Berechtigungen & Technik-Auszubildende
New ‘Speichem Administration  ALLGEMEIN Erweiterungen (&) Technik-Allgemein
Admiristration  ALLGEMEIN Erweiterungen &) Technik-Infrastruktur
Rollenname Administrafion  ALLGEMEIN Enwciterungen (&) Technik-Technischer Vertrich
2 Administration Administration  ALLGEMEIN Erweiterungen (%) Technik -Externe Mitarbeiter
& Customizing Administration  ALLGEMEIN Erweiterungen & Management
& Inventory Administration  ALLGEMEIN Layout
&) IT Documentation s Administaion  ALLGEMEIN Toals
& IT Relations Administrafion  ALLGEMEIN Teals
& License Management administration  BEZIEHUNGEN  Allgemein
& Organization Administration  BEZIEHUNGEN  Allgemein
& Permission Analysis Administrstion  CUSTOMIZING  Docusnap Enweite.
&) User Management Admiristration  CUSTOMIZING  Docusnap Erweite
& View Administration CUSTOMIZING  Docusnap Erwsite
b Administraion  CUSTOMIZING  Docusnap Erweite:
} Administrafion  CUSTOMZING  Reporting
Admiristration  INVENTAR SNMP
| Admiristration  INVENTAR SNMP
; Administration  INVENTAR Sonstiges
administration  INVENTAR indows
q Administration  INVENTAR Windows
Admiristration  INVENTAR Windows
| Administraion  INVENTAR Windews

Kategorien

Administration
Administration
. Administration

Administration

IT-ABHANGIGKEI

IT-ABHANGIGKEL.

Allgemein

Allgemein

.. Aligemein

Allgemein

= Administration IT-ASSETS Allgemein

Administration IT-ASSETS Allgemein

Administration LIZENZMANAGE . Allgemein
n  Administration LIZENZMANAGE.. Allgemein

Administration LIZENZMANAGE... Allgemein

Hauptoberflsche  Anlagen

Hauptoberflsche  Anlagen

Hauptoberflache  Anlagen -
1 I

Bei Erweiterungen besteht die Moglichkeit Uber Kategorien festzulegen, welche
Benutzer bzw. Benutzergruppen Zugriff auf diesen Eintrag erhalten.

Uber die Registerkarte Berechtigungskategorien kdnnen beliebige Kategorien
angelegt werden. Einige Kategorien werden bereits standardmaRig angelegt.
Zusatzlich kdnnen eigene Kategorien beispielsweise Prioritét hoch, Prioritédt mittel
und Prioritdt niedrig erganzt werden.

Durch Klick auf die Schaltfliche Neu wird eine neue Kategorie angelegt. Fir jede
Kategorie muss neben einem Namen auch eine Bezeichnung in Deutsch und
Englisch angegeben werden, damit diese anschlieRend bei den Erweiterungen
angezeigt werden kann. Bei jeder Erweiterung werden die angelegten Kategorien im
Kombinationsfeld Kategorie aufgelistet und es kann ausgewahlt werden, fir welche
Kategorie diese Erweiterung sichtbar sein soll.
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@& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und - & x
ALLGEMEIN  INVENTAR BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
T 2, Docusnap Benutzer Fa. Tools pen [ # Pakete & Paket exportieren
32 Docusnap Rollen B (] G Finanztypen 8 Paketbearbeiten % Paketimportieren

Designs
% Berechtigungskategorien 8 Passwiorttypen

Layout Berechtigungen Tools Erveiterungen Docusnap Connect

Berechtigungskategorien
Hame Organization
Text Deutsch: | Organisation
Text Englisch: [ Organization

Neu

Name
& Organization
& Administration
& Technology- Trainees
B Technology - General
& Technology - Infrastructure
& Technology- Technical Sales
& Technology- External Employess

& Management

2.3 Management Tools

Uber Management-Tools kdnnen externe Programme in Docusnap eingebunden
und gestartet werden. Bei der Installation von Docusnap ist standardmaRig die
Remotedesktopverbindung bereits angelegt.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Neu kénnen weitere Management Tools
hinzugefligt werden. Fir jedes Tool missen ein Name und eine deutsche und eine
englische Bezeichnung vergeben werden, die im Kontextmeni oder in der
Multifunktionsleiste je nach ausgewahlter Sprache angezeigt werden.

Der Programmpfad fir das Tool kann direkt in das entsprechende Textfeld
eingetragen werden oder Uber die Schaltflache ' ausgewahlt werden.

Uber das Feld Parameter kénnen optional Aufrufparameter fiir das externe
Programm Ubergeben werden.

Zur Verfiigung stehen folgende Parameter:
%Hostname% Rechnername

%IPAddress% IP Adresse(n) des Systems

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum:09.10.2014 @
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Der Parameter -v wird bei der Remotedesktopverbindung verwendet, um den
Rechner anzugeben, mit dem die Verbindung hergestellt werden soll.

In der Oberflache werden nur Tools angezeigt, bei denen die Option Aktiv angehakt
ist.

ALLGEMEIN INVENTAR CUSTOMIZING r

T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN — LIZENZMANAGEMENT
T 2, Docusnap Benutzer i Tools pen [ # Pakete & Paket exportieren

31, Docusnap Rollen BN [} &7 Finanztypen  §3) Paket bearbeiten '3 Paket importieren

Designs
(5 Berechtigungskategerien 8 Passwiorttypen

Layout Berechtigungen Tools Erveilerungen Docusniap Connect
Management Tools

Name Remotedesktopverbindung

Programmpfad: | C:\Windows\System32\mstsc.exe ] [ Bt

Farameter v %Hostname %,

Text Deutsch: | Remotedesktopverbindung

Text Englisch: [Remots Desktop Connection

Neu Léschen Speichern

Name Programmpfad Parameter Aktiv

indung o 32mstisc exe -v %Host ¥ Ja

Erweiterungen

Die verschiedenen Erweiterungen Kommentare, Erinnerungen, Passworter, Vertrage
und Finanzen bieten Typen an, mit denen der Inhalt der Erweiterung naher
beschrieben werden kann. Docusnap bietet bereits vordefinierte Typen, die
erweitert werden kénnen.
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In der jeweiligen Registerkarte fiir die Erweiterungen kdnnen mit der Schaltflache
Neu weitere Typen hinzugefligt werden. Der Name ist frei wahlbar. Im
Kombinationsfeld des Formulars fur die Eintragung der Erweiterung wird der Text
Deutsch angezeigt. Wenn die Sprache Englisch eingestellt ist, wird der Text Englisch
zur Auswahl gestellt. Um Erweiterungstypen zu dndern, missen diese markiert
werden. AnschlieBend konnen die Bezeichnungen in den Textfeldern geandert
werden.

@& | Docusna - & %

& 82, Docusnap Benutzer % Management Tools | | (D) Erinnerungstypen| [ Vertragstypen &% Pakete & Paket exportieren

o 32 Docusnap Rollen B nummemserver [ Kommentartypen G Finanztypen &%) Paketbearbeiten % Paketimportieren
esigns
(&) Berechtigungskategerien  Passworttypen

Layout Berechtigungen Tools Erwieiterungen Docusnap Connect
Erinnerungstypen
Name. Inquiry
Text Deutsch: | Arfrage
Text Englisch: Inquiry
Neu Léschen Speichem

Name
© Inquiry
E-Mail
Reminder
Fax
Mesting
© Privat
Miscellaneous
Fhone Call
Revisicn
Service

Docusnap Connect

Docusnap bietet die Moglichkeit, Daten aus Docusnap zu exportieren und zur
Weiterverarbeitung zur Verfliigung zu stellen.

Die Daten konnen in eine SQL- oder MySQL-Datenbank exportiert oder als XML, CSV
oder Ecxel Datei gespeichert werden.

Beim Anlegen einer neuen Datenbank wird ein Paket fir HelpLine erstellt. Dieses
Paket enthalt Daten liber von Docusnap inventarisierte Systeme, die anschlieBend
von HelpLine weiterverarbeitet werden kénnen.

Pakete

Durch Klick auf die Schaltflache Pakete in der Multifunktionsleiste Allgemein in der
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Gruppe Docusnap Connect wird die Registerkarte fir die Erstellung der
DocusnapConnect-Pakete gedffnet.

Um ein neues Paket anzulegen, wird auf die Schaltflaiche Neu geklickt. Fiir jedes
Paket werden ein deutscher und eine englischer Name vergeben. Zusatzlich kann
eine Beschreibung angegeben werden.

Durch Klick auf die Schaltflache Speichern wird der Eintrag gespeichert.

& Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Enweiterung von Docusnap - 5 x
ALLGEMEIN | INVENTAR ~ CUSTOMIZING  [T-ASSETS ~ BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKETEN — LIZENZMANAGEMENT

@ ap Benutzer . Tools | (D Eri pen B P Pakete & Pzket exportieren

Designs | B Docusnap Rollen B [} & Finanziypen &8 Paket bearbeiten "% Paketimportieren

(&) Berechtigungskategorien & Passworttypen

Layout Berechtigungen Tools Erweiterungen Docusnap Connect
Konfiguration

Titel Windows Systems

Text Deutsch: | Windows Systeme Text Englisch: | Windows Systems

Beschreibung Beschreibung:

Neu Speichern Léschen

Titel
# HelpLineExport
# Windows Systems

Paket bearbeiten

Durch Klick auf die Schaltflaiche Paket bearbeiten in der Multifunktionsleiste
Allgemein in der Gruppe Docusnap Connect wird die Registerkarte fir die
Konfiguration der DocusnapConnect-Pakete gedffnet.

Im Kombinationsfeld Paket werden alle definierten Connect Pakete aufgelistet.
Nachdem ein Paket ausgewahlt wurde, kann der Inhalt dieses Pakets konfiguriert
werden.

In der Liste Tabellenname werden alle bereits definierten Tabellen angezeigt. Beim
ersten Offnen eines Pakets wird bereits eine leere Tabelle mit dem Namen
Tabellenname angelegt. Im Feld Tabellenname (Ziel) wird der Name eingegeben,
den die Tabelle nach dem Export erhalten soll.
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In der Baumansicht werden alle Eintrdge aus dem Explorer Inventar angezeigt. Uber
das Kontrollkdastchen vor dem Eintrag werden die Tabellen ausgewahlt, die
exportiert werden sollen. Die ausgewahlten Tabellen werden in einer Tabelle
zusammengefasst und exportiert.

Um mehrere Tabellen zu exportieren, konnen Uber die Schaltfliche Neu weitere
Tabellen hinzugefligt werden, fir die die Daten konfiguriert werden.

= Spalte: Durch Doppelklick auf ein Feld in der Liste Spalte werden die Spalten der

ausgewadhlten Tabellen angezeigt, sie konnen dann ausgewahlt werden. Wenn
eine Spalte nicht mehr benétigt wird, kann diese entweder Uber das
Kontextmeni Léschen entfernt werden oder die Zeile wird ausgewahlt und Uber
die Taste Entfernen gel6scht.

= Alias: In der Spalte Alias kann die Bezeichnung der Spalten in der exportierten

Tabelle angegeben werden.

= Anzeigen: Durch das Kontrollkdastchen Anzeigen wird bestimmt, ob eine Spalte in

der exportierten Tabelle angezeigt werden soll. Dadurch kénnen Felder, die nur
fir die Filterung der Daten benétigt werden, ausgeblendet werden.

Referenz: Bei Spalten, fiir die eine Referenz hinterlegt wurde, kann auch beim
Export die Referenz ausgegeben werden. Wenn das Kontrollkdstchen Referenz
aktiviert wurde, wird die Zahl in der Spalte durch den jeweiligen Referenztext
ersetzt. Beim Export kann ausgewahlt werden, in welcher Sprache die Referenzen
geschrieben werden sollen.

Reihenfolge: Uber die Liste Reihenfolge kann die Reihenfolge der Spalten definiert
werden.

Gruppierung: Bei der Gruppierung kann ausgewahlt werden, ob die Daten nach
dieser Spalte gruppiert werden sollen oder ob die Anzahl, das Maximum, das
Minimum, die Summe oder der Durchschnitt der Spalte berechnet werden soll.

Filter: In diesem Feld sind alle zuldssigen SQL-Bedingungen erlaubt (z.B. = 1). Die
Klausel kann aber auch durch weitere Felder oder Bedingungen erweitert werden.
Um die Spalte, nach der gefiltert wird, nicht anzuzeigen, kann in der Liste
Anzeigen das Kontrollkastchen deaktiviert werden.
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& on (Verwaltung, A Doc
DETISSNE  ALLGEMEIN  INVENTAR IT-ASSETS  BEZIEHUNGEN
£ #, Docusnap Benutzer Fal Tools pen [
32 Docusnap Rollen B J & Finanztypen
Designs
&) Berechtigungskategorien 8 Passwiorttypen
Layout Berechtigungen Tools Erveiterungen

Paket:  |Windows Systems

*3Neu Il Speichern X Léschen [ Vorschau
Tabellenname

BE Windows Systeme

BB Software

7

Tabellenname (Ziel)

Windows Systeme

Windows Systeme

Lo [s] M Mligemein
&) Follen

|5 Optionale Features
il Software

£ Hoffixe

& Netzwerk

/" Zusatztools

“# Speichermedien
I Auslagerungsdatei

3 Partitionen
A Hardware
& CDROM
& Monitor
& Netzwerkkarten
% Prozessar
. RAM
L[] . RAM
- & SCSI Controller
-9, Soundkarte
Spalte Alias
vDocuWindows 05 0s +
tHosts HostName HostName 7
tHosts Online Online !
tDocuMindows 05 05 o
VRAM Capacity Capacity ]
tHosts HostID HostiD v

# Pakete & Paket exportieren
5 Paket bearbeiten % Paket importieren

Docusnap Connect

Anzeigen

LIZENZMANAGEMENT

Tabellenname

Filter auf Metaobjekt

™= yRAM Fima. Domane Server Server Scans RAM
! VDocuWindows Fima.Doméne Server Server Scans Algemein
T thosts Fima.Domane. Server
"= yRAM Fima.Domane Arbeitsstationen. Arbeitsstation Scans. RAM
& {DocuWindows Fima. Domane Arbeitsstationen Arbetsstation Scans.Alge...
& tHosts Fimma.Doméne Arbeitsstationen
Referenz Reihenfolge | Gruppierung Filter
3
1
2 =1
3
4 Summe
0 Gruppieren

Nachdem die Tabellen und Spalten ausgewahlt wurden, kann durch Klick auf die
Schaltflache Vorschau die Ausgabe der Tabelle kontrolliert werden. StandardmaRig
werden die ersten zehn Datensdtze der Tabelle in der Vorschau ausgegeben. Im
Feld Datensditze begrenzen auf kann diese Anzahl verandert werden.
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Datensdtze begrenzen auf: 108 Aktualisieren
Software (10 Entrage)
Windows Systeme (10 Eintrage)
HostlD | HostName | Online 0S Capacity ONC

24 WSWS605 Erfolgreich  Microsoft Windows 8.1 Enterprise 4294967296 [1,11\1.212.4]\2.5\[24.6]
7 WMWS0032  Edfolgreich  Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [1.1N1.212.4N2.5M7.6]
28 WMWS0700  Efolgreich  Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [1,11\1.2N2.41N2.5028.6]
45 WMWS0610  Edolarsich  Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [1,1]M1.2MN2.41N2.5]\45.6]
g WMWS0701  Edolareich  Microsoft Windows 7 Enterpriss 1073741824 [1.1N1.212.4N2.5M8.6]
25 WMWS0772  Edolgreich  Microsoft Windows 8.1 Enterprise 2147483648 1,11, 2]\2.41\[2,5]\[25.6]
101 WWMWS0709  Edolareich  Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [1.ANM1.2MN2.4N2.5M101.6]
102 WMWs0113 Erfolgreich ~ Microsoft Windows XP Professional 536870912 [1.11M1.2]M2.41\2.5M102.6]
46 WMWS0064 Erfolgreich ~ Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [1.11M[1.21[2.41[2, 51" [46. 6]
26 WMWs0123 Erfolgreich ~ Microsoft Windows 7 Enterprise 1073741824 [1.11M[1.2]M[2.41[2.5][26.6]

Schliellen

Beim Export der Daten wird eine zusatzliche Spalte ONC ausgegeben. Durch diese
Spalte wird ein Objekt eindeutig identifizierbar, um bei der Aktualisierung der SQL-
Datenbank die Objekte zuordnen zu koénnen. Diese Spalte wird auch fir
Docusnaplink verwendet, um aus einer anderen Anwendung zu diesem Knoten in
Docusnap zu wechseln.

Besonderheiten
ADS

Beim Export von ADS-Benutzern wird zusatzlich zu der ausgewahlten Tabelle eine
weitere Tabelle exportiert. In dieser Tabelle, die den Beinamen _Values erhilt,
werden die zusatzlichen Eigenschaften der jeweiligen Benutzer wie Konto-Optionen,
Vor- und Nachname etc. gespeichert. Uber die Spalte ADSObjectID kann die
Beziehung aufgebaut werden.

IT Assets

Beim Export von IT Assets werden ebenfalls jeweils zwei Tabellen exportiert. In einer
Tabelle werden die Werte der Klasse des IT Assets aufgelistet. Uber die Spalte
ParentID wird eine vorhandene Hierarchie abgebildet. In der zweiten Tabelle, die
den Beinamen _Values erhadlt, werden die Werte der Eigenschaften der jeweiligen IT
Assets gespeichert. Uber die Spalte ITAsset/D wird die Beziehung zwischen den
beiden Tabellen aufgebaut.
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2.5.3

Import and Export

Die konfigurierten Pakete kdnnen exportiert werden und anschlieRend in eine
andere Docusnap-Datenbank importiert werden. Durch den Import der
Konfiguration konnen die Daten aus dieser Datenbank exportiert werden, ohne die
Konfiguration erneut erstellen zu missen.

Export

Durch Klick auf die Schaltfliche Paket exportieren in der Multifunktionsleiste
Allgemein wird die Registerkarte Paket exportieren gebffnet. In der Liste werden
alle konfigurierten Pakete angezeigt. Wenn das vorangestellte Kontrollkdstchen
aktiviert wurde, wird dieses Paket exportiert. Durch Klick auf die Schaltflache
Exportieren kann ausgewdhlt werden, in welchem Pfad und unter welchen Namen
die exportierte Datei gespeichert werden soll. AnschlieBend kénnen die Docusnap
Connect Pakete dieser Datei in eine andere Datenbank importiert werden.

& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Decusnap - 3 X

ALLGEMEIN ~ INVENTAR  CUS
J‘a 82, Docusnap Benutzer ¥

32 Docusnap Rollen 4 Nummernserver L] Kommentartypen G Finanztypen 8 Paket bearbeiten ¥ Paket importieren

G IT-ASSETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

pen [ Ve 3 Pakete & Paket exportieren

Designs
(&) Berechtigungskategorien 8 Passworttypen

Layout Berechtigungen Tools Erveiterungen Docusnap Connect

Paket exportieren
Exportieren

Titel
4 &  HelpLineExport

s &  Windows Systems

Import

Durch Klick auf die Schaltfliche Paket importieren in der Multifunktionsleiste
Automatisierung kann eine Datei ausgewahlt werden in die Docusnap Connect-
Pakete exportiert wurden. Wenn eines der Pakete, das importiert werden soll,
bereits vorhanden ist, wird eine Meldung angezeigt. Dann kann ausgewahlt werden,
ob die bereits vorhandenen Docusnap Connect-Pakete liberschrieben werden sollen
oder nicht.

Anderungsdatum:09.10.2014 © 2014 itelio GmbH



Seite 29

Administration

2.6

Software Suche

Die Software-Suche ermoglicht es, nach Windows-Software zu suchen, die nicht
Uber den Windows-Installer registriert wurde. Die Software-Suche erfolgt im
Rahmen der Inventarisierung von Windows-Systemen.

Unter Verwendung der Registerkarte Softwaresuche kann Software zur Suche
hinzugefligt werden. Durch die Schaltflache Neu kénnen neue Elemente hinzugefiigt
werden, die nach einem Klick auf die Schaltflaiche Speichern in die Liste
Ubernommen werden. Dabei miissen die Textfelder Name und Dateiname zwingend
ausgefillt werden. Die Textfelder Name, Hersteller und Version konnen beliebig
gewahlt werden. Diese dienen lediglich zur Darstellung im Docusnap und
beeinflussen die Suche nicht. Der Dateiname hingegen muss exakt der zu
suchenden Datei entsprechen. Die Textfelder Dateigréfie und Anderungsdatum
dienen dazu, das Suchergebnis einzuschranken. Es empfiehlt sich, diese Funktion zu
nutzen, wenn bekannt ist, dass sich mehrere Dateien mit identischem Dateinamen
auf dem Gerat befinden. Docusnap beendet die Suche pro System, sobald eine Datei
gefunden wird, die den Suchkriterien entspricht. Die Dateigrofle wird in Bytes
angegeben. Der Suchpfad ist optional, kann aber unter Umstanden malgeblich
dazu beitragen, die Suche zu verkiirzen. Markierte Elemente kdnnen aus der Liste
mit Hilfe der Schaltflache Loschen wieder entfernt werden.

& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Decusnap - 3 X

ALLGEMEIN INVENTAR CUS

b Softwaresuche | [ ActiveDirectory  A¥ SNMPMIBs  Hi As:

SETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

ntenkonfiguration
£ Server Rollen = SNMP Typen  {® Systemagruppen

Zusatzprogramme
Windows SNMP Sonstiges
Softwaresuche
Name: PuTTY

Hersteller.

Dateiname: Putty.exe
Dateigrélie: byte
Anderungsdatum:

Suchpfad C:\

Name Hersteller Version Dateiname Datsigrse | Anderungsdat.. Suchpfad
4 PuTTY 062 putty exe ci
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2.7

Server Rollen

Server kénnen verschiedene Rollen erfiillen. Uber die Registerkarte Server-Rollen
werden diese Rollen definiert. Beim Inventarisieren der Server werden alle Dienste
eingelesen, die auf diesem Server zum Zeitpunkt der Inventarisierung vorhanden
sind. Die Dienste, die gestartet sind, geben Auskunft Gber die Aufgaben, die der
Server zu erfiillen hat.

In der Registerkarte Server Rollen werden der Rollenname und der Dienst, der diese
Rolle definiert, eingetragen. Der Rollenname ist frei wahlbar, ebenso wie der Text
Deutsch und der Text Englisch.

Bei der Ausgabe wird der eingetragene Dienstname mit dem Anzeigename der
inventarisierten Dienste abgeglichen. Wenn der Anzeigename der inventarisierten
Dienste einen der definierten Dienstnamen enthalt, wird diese Rolle fir dieses
System ausgegeben.

Im Datenexplorer wird anschliefend der Text Deutsch angezeigt. Wenn die Sprache
Englisch eingestellt ist, wird der Text Englisch ausgegeben.

& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und terung von Docusnap - 3 X
ALLGEMEIN INVENTAR CUSTO NG T-ASSETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT
@ Softwaresuche [ ActiveDirectory &Y SNMPMIBs Wl Assistentenkonfiguration
1 Server Rollen e SNMP Typen  {® Systemgruppen
Zusatzprogramme
Windows SNMP Sonstiges
Server Rollen
Rollenname: | Apache Viebserver
Dienstname: | Apache
Text Deutsch: | Apache Webserver
Text Englisch: | Apache Webserver
Neu Loschen Speichern
Rollenname Dienstname -
#2 Apache \webserver Apache
#8 Centura SQL Server Centura SQLBase
# Enteo Management Point Executive Server Management Foint Executive
2 Enteo Netinistall Server Netinstall Replication Service
2 Firebird Server Firebird Server - Defaultinstance
9 GFIMailEssentials GFI MailEssentizls Attendant
# HP Insight Manager 7 Insight Manager 7
& 1X-UMS Server IXI-UMS Kernel
¥ Jana Proxy Server Jana Server 2
2 Mcafes ePolicy Orchestrator 2.5.1 Server McAfes ePolicy Orchestrator 25.1 Server
9 Mcafes ePolicy Orchestrator 3.0 Server McAfes ePolicy Orchestrator 3.0 Server
£ Mcafee ePolicy Orchestrator 3.5.0 Server McAfee ePolicy Orchestrator 3.5.0 Server
#1 Mcifee GroupShield McAfee GroupShield
2 MicrosoftCluster Server Cluster Service
2 Microsoft CRM Server Microsoft CRM Security Service
# Microscft Crystal Report Server Crystal APS
# Microsoft DHCP Server DHCP Server
# Microscft DNS Server DNS Server
£ Microsoft Exchange Server Microsoft Exchange Information Store
# Microsoft 15A Server Microsoft Webproxy
3 Microscft Live Communications Server Live Communications Server
#8 Microsoft RIS Server Remote Installation
1 Microsoft RIS Server Boot Information Negotiation Layer
2 Microsoft SharePointPortal Server SharePoint Portalvervaltung
2 Microsoft SMTP Server Simple Mail Transfer Protocol (SMTF)
9 Microscft SMTP Server Simple Mail Transport Pratocal (SMTF)
#2 Microsoft SQL Server MSSQLServer
# Microscft SQL Server MSSQLSERVER
£ Microsoft W Server \rlorld \Wide Viieb Publishing Service:
2 Microsoft Wi Server \nli-Publishing .
A PP ST P

2.8

Docusnap bietet die Moglichkeit,

Zusatzprogramme

zusatzliche

Programme

im Zuge der

Anderungsdatum: 09.10.2014
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Inventarisierung von Windows-Systemen auszufihren.

Ein Beispiel fir ein Zusatztool ist das Programm Systeminfo.exe. Nach Abschluss
des Inventarisierungsvorgangs startet Docusnap die Systeminfo.exe unter
Berlicksichtigung der definierten Parameter. Die Ergebnisse, die das
Zusatzprogramm liefert, werden in der Datenbank gespeichert.

Uber die Schaltfliche Neu wird das gewiinschte Zusatzprogramm angelegt. Der
Name des Programms ist dabei frei definierbar und wird als Bezeichnung fiir die
Ergebnisdatei verwendet. Im Textfeld Programmpfad wird das ausfihrbare

Programm eingetragen bzw. kann es Uber die Schaltflache |-/ ausgewahlt werden.
Die eingetragenen Parameter werden an das Programm Ubergeben. Optionale
Parameter werden mit "[ ]" gekennzeichnet.

Bei der Auswahl des Typs stehen zwei Moglichkeiten zur Verfligung:

= Datei

Bei der Wahl von Datei wird wahrend der Inventarisierung eine temporare Datei
auf der Festplatte angelegt, in der die Ergebnisse gespeichert werden. Diese Datei
wird anschlieBend eingelesen und in die Datenbank gespeichert.

Fiir die Umleitung der Daten in eine Ergebnisdatei steht zusatzlich der Parameter
%targetfile% zur Verfligung. Z.B. Systeminfo.exe > %targetfile% bewirkt, dass die
ausgegebenen Daten in der im Textfeld definierten Ergebnisdatei gespeichert
werden.

= Stream
Bei der Wahl von Stream werden die Ergebnisse von der Standardausgabe sofort
in die Datenbank geschrieben. Dabei wird allerdings fur kurze Zeit die cmd.exe
sichtbar.

Das Timeout gibt an, wie lange das Zusatzprogramm Zeit hat, die Ausfiihrung
abzuschliefen. Wird dieser Zeitraum Uberschritten, wird das Zusatzprogramm von
Docusnap beendet.

Im Feld Offnen mit wird das Programm definiert, mit dem die Ergebnisdatei
geoffnet werden soll.

Um Zusatzprogramme bei der Inventarisierung auswahlen zu kdnnen, besteht die
Notwendigkeit, den Einzelschritt Zusatzprogramme im Dialog Konfiguration -
Inventarisierung zu aktivieren.

Docusnap stellt die nachfolgenden Umgebungsvariablen zur Verfiigung:
® %Hostname%, %Computername%
® %lpaddress%, %lpadresse%

® %Domainname%, %Domain%, %Domane
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® %Username%, %Benutzer%

® %Password%, %Passwort%

® %Targetfile%, %Zieldatei%

® %Description%, %Beschreibung%
® %Tool%, %Toolname%

® %accountname%

® %accountid%

® %domainid%

® %hostid%

® %docuid%

Sonderfall "Single Sign-On*“:

= Werden bei der Domanenanmeldung im Einzelschritt Authentifizierung
kein Benutzername und kein Passwort angegeben (Single Sign-On),
sollten die Parameter %username% und %password% als optionale
Parameter "[]" deklariert werden. Dadurch wird sichergestellt, dass kein
leerer Benutzername sowie kein leeres Passwort verwendet werden.

Beispiele:

A:

Beschreibung: Systeminfo

Programm Pfad: systeminfo.exe

Parameter: /S %hostname% [/U %username% /P %password%] > %
targetfile%

Typ: Datei

Ergebnisdatei: systeminfo.txt

Ergebnis 6ffnen mit: notepad.exe

B:

Beschreibung: Systeminfo

Programm Pfad: systeminfo.exe

Parameter: /S %hostname% [/U %username% /P %password%]
Typ: Stream

Ergebnisdatei: systeminfo.txt

Ergebnis 6ffnen mit: notepad.exe
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@& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und - & X
ALLGEMEIN | INVENTAR T-ASSETS ~ BEZIEHUNGEN  [T-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
@ Softwaresuche [ ActiveDirectory &Y SNMPMIBs Wl Assistentenkonfiguration
2 serverRollen = SNMP Typen {® Systemgruppen
.. Zusatzpregramme
Windows SNMP Sonstiges
Zusatzprogramme
Name Systeminformation
Programmofad: |systeminfo.exe
Farameter /5 tthostname*. [/Ul %usemame? /F %password's] > “argelfle %
Ergebnisdatei: ~|systeminfo bd
Offnen mit notepad exe
Typ: Datei o] Timeout 1000055

2.9

Neu Léschen Speichern

Name Programmpfad Parameter Typ Timeout Ergebnisdatei Gffnen mit

an i I5¥ U %usern. Datei 10000 systeminfo.bd notepad.exe

Active Directory

Der Active-Directory-Verwaltung ermoglicht es, den Umfang der ADS-
Inventarisierung und die Ausgabe der Active-Directory-Daten individuell zu
gestalten. Die Klassen, Eigenschaften und Zuordnungen stehen bei der
Inventarisierung des Active Directories zur Verfligung.

ADS-Klassen

Docusnap bietet eine Anzahl vordefinierter ADS-Klassen, die beliebig ergdnzt
werden konnen. Durch die Schaltfliche Neu konnen neue Elemente hinzugefligt
werden, die durch den anschlieBenden Klick auf die Schaltflache Speichern
Ubernommen werden. Zuvor markierte Elemente kdnnen durch die Schaltflache
Léschen wieder entfernt werden.

Es kdnnen nur Klassen geldscht werden, die noch nicht bei einer
' Inventarisierung verwendet wurden. Vom Hersteller definierte
: Klassen kdnnen weder verandert noch geléscht werden.

Beim Anlegen neuer Elemente miussen alle Textfelder ausgefillt werden. Der
Klassenname kann frei gewahlt werden. Bei der Wahl des Filters ist zu beachten,
dass dieser mit der Bezeichnung im Active Directory exakt Ubereinstimmen muss.
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Weicht diese Bezeichnung ab, kann die gewiinschte Information nicht ausgelesen
werden.

Klassen, bei denen das Kontrollkdstchen Aktiv markiert ist, werden bei der
Inventarisierung des Active Directories zur Verfligung gestellt.

ADS-Eigenschaften

Ahnlich wie bei den ADS-Klassen kénnen unter den ADS-Eigenschaften Attribute fiir
Klassen definiert werden. Auch hier kdnnen bestehende Eintrage, die vom
Hersteller definiert wurden, nicht geandert oder geléscht werden.

Der Name der Eigenschaft muss der Bezeichnung, die die Eigenschaft bzw. das
Attribut im Active Directory hat, genau entsprechen. Der ausgewahlte Typ muss
dem Typ der Eigenschaft entsprechen.

Das Kontrollkastchen Einfacher Wert gibt an, ob diese Eigenschaft pro Klasse
mehrfach gefunden werden kann (z.B. Mailadressen) oder ob es diesen Wert nur
einmal gibt (z.B. Name).

ADS-Zuordnung

Im Active Directory werden Eigenschaften bzw. Attribute den jeweiligen Klassen
zugeordnet. Ein Attribut kann mehreren Klassen zugeordnet sein.

Die Zuordnung erfolgt fur die im Kombinationsfeld ADS Klassen. In der linken Liste
werden alle verfligbaren Eigenschaften angezeigt, in der rechten Liste die bereits
zugeordneten.
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2.10

2.10.1

@& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und terung von Decusnap - & X
ALLGEMEN | INVENTAR = CUSTOMIZING  [T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
@ Softwaresuche _ ActiveDirectory| & SNMPMIBs Wl Assistentenkonfiguration
2 Server Rollen = SNMP Typen {® Systemgruppen
# Zusatzprogramme
Windows SNMP Sonstiges
ADS Klassen ADS Eigenschafien
BuitinContainer displayName
buitincontziner
Standardordner Anzeigerame
BuitinContainer Display name
Neu HNeu
Klassenname Klassenfilter Aktiv -~ Eigenschaftenname Eigenschaftentyp Einfacher Wert -~
£ BuiltinContainer builtincontainer Ja ] description Text Nein
# BuiltnDomain builtindomain Ja O desktopProfile Text Ja
¥ Computer computer Jz O directRepork Text Nein
# Contact contact Ja | displayName Text Ja
&5 Contziner container Ja O distinguishedName Text Ja
& i Frincipal Frincipal Ja O dNSHostName Text Ja
# Group group Ja & dsCorePropagationData Datum Ja
# GroupPolicyContainer groupPalicyContainer Jz - O facsimileTelephoneNumber Text Ja -
ADS Zuordnung
ADS Klassen: | BuiltinContainer
7] accountexpires ~| | Hinzufiigen>> | | [ adminDescription -
7] accountNameHistory 7] adminDisplayName
7] activationSchedule << Entfernen 7 allowedAttributes
7] activationStyle 7] canonicalName
7] badPasswordTime /] createTimeStamp
e 7] creationTime
7] co 7 description
| comment /] directRepors
] company /] displayMame
| containerinfo | distinguishedName
] countryCode 7] dsCorePropagationData
] deletedltemflags ] fromEntry
7] delivContLength 7] instanceType
7] department 7] isCritical SystemObject
7] deskiopProfile 7] lockoutDuration
7] dhSHostName 7] lockoutObservationindow
7] facsimileTelephoneMumber 7] maxPudAge
7] garbageCollPeriod B 7] name .

SNMP

Fir die SNMP Inventarisierung kénnen weitere MIBs und SNMP Typen angelegt
werden.

SNMP MiBs

In Docusnap besteht die Moglichkeit eigene und herstellerbezogene MIBs in die
SNMP Inventarisierung miteinzubeziehen.

Durch Einfligen, Importieren und Aktivieren der verschiedenen MIBs kann
eingegrenzt werden, flr welche Geratetypen die bestimmten
Herstellerinformationen in die Inventarisierung der SNMP-Systeme einbezogen
werden sollen.

Uber die Registerkarte MIBs verwalten kbnnen diese verwaltet werden. Es besteht
die Moglichkeit, MIBs, die noch nicht vorhanden sind, Uber die Schaltflache
Importieren in die Liste mitaufzunehmen. Des Weiteren kann das komplette
Schema exportiert und in eine neue Datenbank importiert werden. Somit lasst sich
das erstellte Schema weiter verwenden.

Nach Auswahl
ausgewahlt

einer MIB kann mithilfe der nebenstehenden Kontrollkdstchen

werden,

welche Herstellerinformationen

welche

Systeme
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inventarisiert werden sollen.

@ | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap - 2 X

ALLGEMEIN INVENTAR

6 Softweresuche [ ActiveDirectory ||BHSNMPMBs | Mt Assistentenkorfiguration

[T-ASSETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

2 server Rollen = SNMP Typen {® Systemgruppen

4 Zusatzprogramme

Windows SHMP Sonstiges
MIBs verwalten MIBs durchsuchen
Impartieren Speichem Speichern
SNMPy2-SMI Alle SNMPy2-SMI
- 4] Printer-MIB Arbeitsplatzrechner ise.org
- [| BRIDGE-MIB Backup
“-[7] Q-BRIDGE-MIB Besmer
RFC1212ME Bridge

| Drucker
Fax
Firswal
Hub
Managementplatine
Mabiles Gerst
Netzverk COM : &
Netzwerk USB - [7] E% dot1dBridge
Router interfaces
SAN Hub .
SAN Switch

ip
printmib

Scanner
Server B
Storage + lcmp
Switch : tcp
Telefon udp
Thincliert !

usv
Vilebcam
WLAN

Bezeichnung | Wert

Name. Prnter-MIB.

0id 13612143

Oid Fiad i50.0rg dod intemet mgmt mib-2 prrtmib
Tp Moduleldentity

Syrtax

Children Court | 15

Adiviert &

2.10.2 SNMP Typen

Bei der SNMP Inventarisierung werden SNMP-Geradte ausgelesen. Diese liefern keine
Informationen, ob es sich bei dem gefundenen Gerat beispielsweise um einen
Switch, Router oder Drucker handelt. Uber die Registerkarte SNMP Typen kénnen
Suchworter definiert werden, die mit den gefundenen SNMP-Gerdten verglichen
werden und anschlieBend kann der richtige Typ im Baum und den Berichten
ausgegeben werden. Der Wert, mit dem das Suchwort verglichen wird, befindet sich
bei den inventarisierten Geraten in der Spalte Beschreibung.

Fir SNMP Typen sind Suchworter bereits vordefinierte, die haufig bei SNMP-
Geraten vorkommen. Mit einem Klick auf die Schaltflaiche Neu kénnen zusatzliche
Suchworter fir SNMP-Typen angelegt werden. Vor und nach dem Suchbegriff wird
jeweils ein %-Zeichen gesetzt. Dadurch werden die restlichen Worter in der
Beschreibung ersetzt. Damit der richtige Typ auch ausgegeben wird, muss das
eingegebene Suchwort in der Beschreibung des SNMP-Gerats auffindbar sein.
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@& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und - & X
ALLGEMEIN INVENTAR IT-ASSETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

@ Softwaresuche [ ActiveDirectory &Y SNMPMIBs Wl Assistentenkonfiguration
2 serverRollen 4l SNMP Typen|  {® Systemgruppen

# Zusatzprogramme

Windows SNMP Sonstiges
SNMP Typen
Suchwort: | %Backup® Typ: Backup
Neu Loschen Speichern
Suchwort Typ
W %Backup% Backup
9 %Beamer% Beamer
& %Bridge% Bridge
& %Camera% Webeam
& %ELvmnix% Server
WY LFax Fax
& %Firewallz Firewal
9 %HUBZ Hub
8 %JetDirect’ Drucker
¥ %laserleth Drucker
& Managementboard® Managementplatine
&¥ %Mobile Device% Mobiles Gerat
& %Phone% Telefon
8 %Printer® Drucker
¥ %Router’ Router
W Scanner’. Scanner
2 %Storage% Starage
& %Switch% Switch
%Thinelient? Thinclient
UPS% usv
& usvr usv
& %iebcam% ‘ebcam
&F %wfireless% WLAN
& LWLANT WLAN
¥ %lWorkstation® Arbeitsplatzrechner

2.11 Assistentenkonfiguration

StandardmaRig gibt es flr jeden Systemtyp einen eigenen Assistenten (Windows
Systeme, Exchange Server, SQL Server etc.). Windows Systeme, Active Directory,
SNMP Systeme und Exchange Server kdonnen aber auch mit dem Assistenten
Netzwerk Scan gemeinsam inventarisiert werden.

Uber die Assistentenkonfiguration koénnen individuell zusammengestellte
Assistenten fir die Inventarisierung konfiguriert werden. Dadurch kdnnen
verschiedene Systeme mit nur einem Assistenten inventarisiert werden. Wenn die
Inventarisierung mit Hilfe des Docusnap Servers ausgeflihrt wird, muss nur ein
Auftrag erstellt werden anstatt fiir alle gewlinschten Systemtypen einen eigenen
Auftrag speichern zu missen .

In der Multifunktionsleiste Inventar Uber die Schaltflache Assistentenkonfiguration
wird die Registerkarte Assistentenkonfiguration geoffnet. Durch Klick auf die
Schaltflache Neu kann ein neuer Assistent definiert werden. Es muss ein Name und
eine Bezeichnung auf Deutsch und auf Englisch angegeben werden. In der Liste
Assistenzschritt werden alle Module der Inventarisierung aufgelistet und kénnen
zum Assistenten hinzugefugt werden. Durch Klick auf die Schaltflache Speichern
wird der Assistent gespeichert.
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@ | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung u
ALLGEMEIN | INVENTAR

% Sofwaresuche [ ActiveDirectory &Y SNMPMIBs | i1l Assistentenkonfiguration

CUSTOMIZING [T-ASSETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

¥ Server Rollen = SNMP Typen {® Systemgruppen

# Zusatzprogramme
Windows SNMP Sonstiges
Assistentenkonfiguration
Name: Viindows Wizard
Text Deutsch: | Windows Text Englisch: | Windows

Beschreibung Beschreibung

Neu Léschen Speichem

Name Text Deutsch Text Englisch Assistenzschritt
BB Wizard
BEE  indows \izard Windows Windows

‘windows

Active Directory
SNMP

SNMPv3

CIFs

Exchange Server
SharePoint

s

SQL Server
Oracle

Linux

Mac

Backup Exec
WMware Infrastruktur

£ @ o [N [

& ol 2 80 -

Hyper-V/
Xen

DHCP Server
DNS Server
DFS

] e 18 @ [

Nachdem ein Assistent definiert wurde, kann dieser im Hauptfenster von Docusnap
in der Multifunktionsleiste Inventar durch Klick auf die Schaltflache Netzwerk Scan
ausgewadhlt werden. Als erster Eintrag wird der standardmaRige Netzwerk Scan
gelistet und danach die benutzerdefinierten Assistenten.

e Docusnap 6.2

INVENTAR DOKUMENTE

EEE =% Windows o ciFs
£¥ SNMP i Linux
Scan - B IP-Segmente ™ Mac

B Metzwerk Scan irisierung
HEE  Virtualisierung | P
B8 Windows

2.12 Systemgruppen

Systemgruppen werden verwendet, um Dokumentationen fir Teile eines
Netzwerkes zu erstellen. Welche Gruppen in die Dokumentation miteinbezogen
werden, kann beim Erstellen der Dokumentation festgelegt werden.

@ Anderungsdatum: 09.10.2014 © 2014 itelio GmbH



Seite 39

Administration

2.13

2.13.1

Durch Klick auf die Schaltflaiche Systemgruppen wird die Registerkarte zur
Erstellung der Systemgruppen geotffnet.

Uber die Schaltfliche Neu wird eine neue Gruppe angelegt. Der Name der Gruppe
ist frei wahlbar.

AnschlieBend mussen die Firma und die Domane ausgewahlt werden, in denen sich
die Gerate befinden. Durch Klick auf die Schaltflache Speichern wird diese Gruppe
angelegt. Wenn eine Gruppe nicht mehr bendtigt wird, kann diese durch Klick auf
die Schaltflache Léschen entfernt werden.

Die Zuweisung der Systeme zu den Systemgruppen erfolgt im Hauptfenster von
Docusnap.

& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Decusnap - 3 X

ALLGEMEIN INVENTAR CUS

# Softwaresuche

TS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

[ ActiveDirectory | ¥ SNMPMIBs M Assistentenkorfiguration

#2 Server Rollen it SNMP Typen | {%/ Systemaruppen

Zusatzprogramme
Windows SNMP Sonstiges
Systemgruppen
Gruppenname: | Support
Firma Docusnap Ltd ~|  Domsne: docusnap.intern
Léschen Speichem

Gruppenname
¥ <Neuer Eintrag>
¥ Entwicklung

¥ Verwaltung

IT Assets

Docusnap wird bereits mit verschiedenen vordefinierten IT Asset-Typen
ausgeliefert. Diese konnen bei Bedarf beliebig erweitert und erganzt werden. Es
konnen mit wenig Aufwand zusatzliche Typen bzw. Klassen angelegt werden. Die
erforderlichen Eingabemasken werden von Docusnap automatisch erstellt.

IT Assets Struktur

Durch Klick auf die Schaltflache IT Assets verwalten wird die Registerkarte IT Assets
geoffnet. In dieser Oberflache wird die Struktur der IT Assets angelegt. Strukturen,
die nicht vom Hersteller mitgeliefert werden, werden mit einem vorangestellten x
gekennzeichnet.

Kategorien

Uber die Schaltfliche Neu und Auswahl Kategorie im Untermenii kann eine
Kategorie angelegt werden. Fir die Kategorie werden ein Name und eine
Bezeichnung in Deutsch und in Englisch angegeben. Zusatzlich kann eine
Beschreibung eingefligt werden. Unterhalb der Kategorie kénnen IT Assets oder
weitere Unterkategorien angelegt werden.
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IT-ASSETS | BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

L
1= | |
[T-Asses | Schems
ten  Import/Export

Aligemein

? Kategorie

1 Neu - bl Speichern Name: Mobile Phones ] Bkt
Infrastructure

Building

Cabling Text Englisch Mobile Phones

Server Room

General

Text Deutsch: Mobikelefone

Beschreibung Deutsch

Hardware
IT Systems
POS Systems
Mabile Phones
Apple Beschreibung Englisch
B iPhone
Vindows Phone
B nokia
Android
- B HTC
- & Samsung
Blackberry
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Klasse

Durch Klick auf Neu und Klasse wird unterhalb der ausgewahlten Kategorie ein IT
Asset angelegt. Flir das IT Asset werden ein Name sowie eine Bezeichnung in
Deutsch und in Englisch vergeben. Fir jede Klasse wird ein lcon vorgeschlagen,

dieses kann (iber die Schaltfliche - gedndert werden. Uber das Kontrollkistchen
Aktiv kann eine Klasse deaktiviert werden, sodass es beim Anlegen von IT Assets
nicht mehr zur Auswahl steht. Im Anzeigefeld wird die Eigenschaft ausgewahlt
deren Wert im Baum angezeigt werden soll. Nachdem die Klasse gespeichert wurde,
werden das Tab Allgemein und die Sektion Allgemein angelegt. Unterhalb der Klasse
kann auch eine weitere Unterklasse angelegt werden.

&

ALLGEMEIN INVENTAR CUSTOM

IT-ASSETS | BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT
- L

(| L
[T-Asses Schema
verwalten  Import/Export

Aligemein

“1Neu ~ bl Speichern 9 Klasse klonen HName: iPhone: 7] Akt
I Infrastructure Anzeigefeld
Building
Cabling lean B

Server Reom Vorschau leon
General
- 1 Hardware ﬁ
- 01T Systems
L. 1 POS Systems Text Detsch iPhone
Mobile Phones
Apple
B iPhone Beschreibung Deutsch:
- General

Text Englisch iPhore

Wfindows Phone
B Nokis
Andreid
B HTC
& Samsung
Blackberry
Tablets
» B Samsung Galaxy Tab
- B Wiindows Surface

v @ iPad

Tab

Beschreibung Englisch

Zusatzlich zum Tab Allgemein, das fir jede Klasse angelegt wird und nicht geldscht
werden kann, konnen weitere Tabs angelegt werden. Diese Tabs werden beim
Anlegen der IT Assets als zusatzliche Reiter angezeigt. Fir jedes Tab wird auller dem
Namen eine Bezeichnung in Deutsch und eine in Englisch angegeben. Uber das
Kontrollkdstchen Aktiv kann ein Tab aktiviert bzw. deaktiviert werden.

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum:09.10.2014 @



Administration Seite 42

& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap - F X
ALLGEMEIN  INVENTAR  CUSTOMIZING | IT-ASSETS IT-ABHANGIGKEITEN

- L
o] L
M-Asses | Schema
verwalten  Import/Expert

BEZIEHUNGEN LIZENZMANAGEMENT

Aligemein

? Tab

1 New - General Aletiv

- 14 Infrastructure
Building
Cabling

Algemein

General
Server Room
1 General
1 Hardware
15 IT Systems
i 1 POS Systems
Mobile Phones
Apple
B iPhone
= General
= General
=] Extended
Windows Phone
B nokiz
Andreid
B HTC
& Samsung
Blackberry
Tablets
B samsung Galaxy Tab
B vindows Surface

@ iP=d

Sektion

Fir jede Klasse wird eine Sektion Allgemein angelegt. Diese Sektion kann auch
umbenannt oder geléscht werden. Sektionen werden verwendet, um die
Eigenschaften der IT Assets im Editor Bereich zu gruppieren. Fir jede Sektion
werden ein Name und eine Bezeichnung in Deutsch und eine in Englisch angegeben.
Uber das Kontrollkdstchen Aktiv kann eine Sektion aktiviert bzw. deaktiviert

werden. Uber die Spaltenformate kann definiert werden, wie die Eigenschaften im
Editor-Bereich angeordnet werden sollen.

e

- 1‘
[C .
M-Asses  Schema

verwalten  Import/Export

Aligemein

“aiNeu = Il Speichem

Infrastructure
Building
Cabling
Server Reom
- 1 General
b 5 Hardware
- 150 1T Systems
1 18 POS Systems
Mobile Phones
Apple
- B iPhone
52 Genersl
-] General
=] Extended
Windows Phone
B Nokia
Android
B HTC
& Samsung
Blackberry
Tablets
B samsung Galaxy Tab
& vindows Surface

@ iPsd

Eigenschaften

# | sektion

Name:

Zuei Spalten (1:1)

Zurei Spalten (21)

Zurei Spalten (1:2)

Eine Spalte:

Text Deutsch:
Text Englisch:

Beschreibung Deutsch

Beschreibung Englisch

Uber Eigenschaften werden
Eigenschaften werden unterhalb einer Sektion angelegt. Uber die Schaltfliche Neu

General

Algamein

General

die Werte fir die

ALLGEMEIN INVENTAR CUSTOMIZING IT-ASSETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

T

Assets eingetragen.

Aktiv

Die
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und Eigenschaften werden neue Eigenschaften definiert. Fiir jede Eigenschaft
werden ein Name und eine Bezeichnung in Deutsch und eine in Englisch angegeben.
Uber das Kontrollkdstchen Aktiv kann eine Eigenschaft aktiviert bzw. deaktiviert
werden. Fir die Eigenschaften stehen verschiedene Typen zu Verfligung:

= Datum: Wird als Typ Datum gewahlt, dann wird im Editor-Bereich eine

Datumsauswahl zur Angabe des Datums zur Verfligung gestellt.

= Dezimal: Wird als Typ Dezimal gewahlt, kdnnen nur Dezimalzahlen in das Textfeld

eingefligt werden.

Zusatzlich kann ein Divisior zur Umrechnung von Zahlenwerten bestimmt werden.
Zum Beispiel wiirde ein Faktor von 1024 einen Wert von Byte in Kilobyte
umrechnen.

Hier konnen nach Standardkonventionen Formatierungen fiir Zahlenwerte
vorgenommen werden. Giultige Platzhalter sind das #-Zeichen fiir beliebige
Zahlenwerte und die Ziffer 0 fir Zahlenwerte, die, wenn sie zu klein sind, mit
fuhrenden 0 aufgefillt werden. Tausendertrennzeichen ist das Komma ",", das
Kommazeichen ist der ".". Beispiele: #,##0.00 MB, 00 h

= Ja/Nein: Fir eine Eigenschaft mit dem Typ Ja/Nein wird ein Kontrollkdstchen im

Editor-Bereich angezeigt.

Liste: Wenn der Typ Liste gewahlt wird, werden im Editor-Bereich Werte in einem
Kombinationsfeld zur Auswahl gestellt.

® Referenzen: Als Datenquellen kommen entweder Datenbanktabellen oder
Initialwerte von Docusnap in Frage. Dabei wird ein Verweis auf eine Tabelle
[TabellenName] oder ein Verweis auf einen Initialwert {WertName} eingegeben.

e [isteneintrdge: Wenn Listeneintrdge ausgewahlt wird, wird die zusatzliche
Registerkarte Listeneintréige angezeigt. Hier konnen Eintrage definiert werden,
die anschliefend im Editor-Bereich in einem Kombinationsfeld zur Auswahl
stehen.

Mehrzeiliger Text: Wird der Typ Mehrzeiliger Text gewdhlt kann Text ohne
Langenbeschrankung eingegeben werden. Bei diesem Typ kann angegeben
werden, welche Zeilenhohe das Textfeld erhalten soll.

Netzwerk-Information: Wenn der Typ Netzwerk-Information gewahlt wird,
konnen fiir dieses IT Asset die IP Adresse, die Subnetz Maske und MAC Adresse
angegeben werden. Diese Informationen koénnen anschlieBend auch in die
Netzwerkplane aufgenommen werden.

= Text: Wenn der Typ Text gewahlt wird, wird im Editor Bereich ein Textfeld

angezeigt.

Zahl: Wird als Typ Zahl gewahlt, kdnnen nur ganze Zahlen in das Textfeld
eingefligt werden.
Zusatzlich kann ein Divisior zur Umrechnung von Zahlenwerten bestimmt

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum:09.10.2014 @



Administration Seite 44

werden.
Hier konnen nach Standardkonventionen Formatierungen fiir Zahlenwerte
vorgenommen werden.

= ADS Zuordnung: Durch den Typ ADS Zuordnung ist es moglich Benutzer und
Gruppen der ADS Inventarisierung den erstellten IT Assets zuzuordnen. Bei den IT
Assets kann anschlieBend der Name des gesuchten Benutzers oder der gesuchten
Gruppe eingegeben werden. Sobald der erste Buchstabe eingegeben wird, werden
die passenden Eintrage vorgeschlagen. Benutzer konnen direkt mit der
Eingabetaste oder Auswahl mit der Maus aus der Vorschlagsliste ausgewahlt

werden. Durch Klick auf die Schaltflache L im Textfeld Suche kann der Dialog fir
die erweiterte Suche gedffnet werden. Dieser Dialog bietet die Moglichkeit die
Auswahl der Benutzer und Gruppen Uber eine oder mehrere Bedingungen zu
filtern. AnschlieRend kann ein Benutzer oder eine Gruppe ausgewahlt und dem IT
Asset zugeordnet werden. Nahere Informationen zur Funktionsweise des Filters
befinden sich im Kapitel Berechtigungsanalyse im Benutzerhandbuch.

= Nummernserver: Im Nummernserver kann eine fortlaufende Zahl definiert
werden, die bei der Erstellung der IT Assets verwendet wird. Wenn als Typ der
Nummernserver gewahlt wird, kann unter Einstellungen ein angelegter
Nummernserver ausgewahlt werden.

@& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und - & X
tmrdm ALLGEMEIN  INVENTAR IT-ASSETS | BEZIEHUNGEN  [T-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
- ol
= ||
MT-Assek | Schema
vervalten | Import/Export
Allgemein
* | Eigenschatt
o Neu - bl Speichern Hame: WLAN Address 7] Bidive
15 Infrastructure Typ: J——
Building
Cabling Zeilenhéhe: Hummernserver:
Server Foom Fakdor Einheit
General
5 1 Hardware Listenreferenz Listeneintrige:
IT Systems
b 1 POS Systems Text Deutsch WLAN Adresse
Meabile Phones Text Englisch WLAN Address
Apple
B iPhone Beschreibung Deutsch
i &3 General
5] General
w81l Model Name
- Mogel Code
- @8 Serialnumber Beschreibung Englisch
- BBl Name
- @81 Memery
- @81l Display
- @8l OS Version
-[@8ll Software Number
- @8l Network Operator
- m8il [MEI
-E8il [CCID
- B8l Bluetooth
=] Extended
-8l Description
w8l WLAN Address
Windows Phone
B Nokia
Android
B HTC
& Ssmsung
Elackberry

Tatlets
Samsung Galaxy Tab
& Vindows Surface

3 iP=s
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2.13.2

Durch Drag&Drop ist es moglich, Klassen und Kategorien zu verschieben bzw. die
Reihenfolge zu verdandern, in der die Eigenschaften im Editor-Bereich gelistet
werden.

Import und Export

Durch Klick auf die Schaltflaiche Schema Import/Export werden die Registerkarten
fur den Import und den Export von IT Asset-Strukturen geoffnet.

Definitionsimport

Uber die Schaltfliche -/ in der Registerkarte Definitionsimport wird im Textfeld
Dateiname die Datei ausgewahlt, die die zu importierenden IT Assets beinhaltet.

Jede Kategorie und Klasse erhdlt beim Anlegen eine eindeutige ID. Wird beim
Import einer Kategorie oder Klasse festgestellt, dass diese bereits vorhanden ist,
kann Uber das Kontrollkdastchen Bestehende Daten (iberschreiben festgelegt
werden, ob die Daten Uberschrieben werden sollen. Wenn eine Kategorie oder eine
Klasse mit dem gleichen Namen existiert, kann ein Postfix definiert werden. Das
angegebene Postfix wird nach dem Namen der Kategorie oder der Klasse mit _
angehangt.

Im Bereich IT Assets auswahlen werden die IT Assets markiert, die importiert
werden sollen. Durch Klick auf die Schaltfliche Importieren wird der Import
gestartet.

@& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusna - & x

ALLGEMEIN INVENTAR CUSTOMIZING IT-ASSETS | BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

M
G [

MT-Asses | Schema

verwalten | Import/Export

Definiionsimport Definitiensexport
Dateiname C\Docusnay P\ TAssets. dsu Dateiname:
Postix vorhandener Name: Exportieren
Bestehende Daten dberschreiben Nome Ak T
4[5 1T Systems ~ Ja Kategorie

Importieren
7| xMobiles  Ja Kategorie

Name Bletiv Typ i=[2] @ «iPhone Ja Objekt
(2] [0 IT Systems | Ja Kategorie 2 | xumia Ja Objekt
LD xMobiles | Ja Kategorie
s B xiPhone Ja Objekt
7§ xumiz  Ja Objekt

Definitionsexport

Die Konfiguration der IT Assets kann in eine externe Datei exportiert werden und
anschlieRend in eine andere Docusnap-Datenbank importiert werden.

In der Registerkarte Definitionsexport kann eine Datei ausgewdhlt werden, in
welche die entsprechenden Daten exportiert werden sollen, wobei sich durch einen
Klick auf die Schaltflache - ein Dialog zur Auswahl des Dateipfades 6ffnet. In der

darunterliegenden Liste werden die IT Asset-Strukturen dieser Datenbank
aufgelistet. Durch einen Klick auf die Schaltfliche Exportieren werden alle
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ausgewahlten Kategorien und Klassen in die angegebene Datei exportiert.

@ | Docusnap Administration (Venwaltung, Anpassung und Erweiterung von Decusnap - & X
ALLGEMEIN INVENTAR CUSTOMIZING IT-ASSETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

M
o] [

[T-Asses | Schema

verwalten | Import/Export

Allgemein
Definitionsimport Definitionsexport
Dateiname: Dateiname: | C:\Docusnap\ITAsssts dsu
Postix vorhandener Name: Exportieren
Bestehende Daten iiberschreiben Name Akdiv Typ
715 T Systems | Ja Kategorie
7151 xMobiles | Ja Kategorie
Name| Aktiv Typ [ B «iPhone Jz Objekt
] | xlumia Ja Obiekt

2.14 Beziehungen

In der Multifunktionsleiste Beziehungen konnen die Registerkarten fir die
Protokolle und die Verbindungstypen gedffnet werden.

Protokolle

Bei jedem Verbinder in den Beziehungen gibt es die Maoglichkeit, in der
Eingabemaske auszuwahlen, welches Protokoll fir diese Verbindung verwendet
wird. Docusnap bietet einige vordefinierte Protokolle. Um zusatzliche Protokolle
einzugeben wird die Registerkarte Protokolle gedffnet.

&

ALLGEMEIN INVENTAR cu!

T Protokolle

[T-ASSETS | BEZIEHUNGEN | T-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
3 Verbindungstypen

Allgemein

Protokolle
Name HTTP
Text Deutsch:  |[HTTP
Text Englisch: [HTTP
Neu Léschen Speichern

Name
=] HTTP
=] HTTPS
&) FTP
&) SMTP
=) POP3
=] IMaP
] NNTP
&7 DNS
] Telnet
=] snmP
5] ssH
&1 IPFIX
=] MBSIP
=] XMPP
5] NDMP
&) LZTP
=) NTP
=) TCP
) UDP
&) sCTP
&) LS
Ea
) IcMP
& IGRP
&) EIGRP
=) OSPF
] BGF
&1 RIP
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2.15

Verbindungstypen

Verbindungen zwischen zwei Komponenten kdnnen einem Verbindungstypen
zugeordnet werden. Uber die Registerkarte Verbindungstypen kénnen neue Typen
angelegt werden.

Fiir jeden neuen Typen kann der Pfeil, die Strichart, die Strichstarke und die Farbe
gewahlt werden.

on (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap - @ X

ALLGEMEIN  INVENTAR ~ CUSTOMIZING  [T-ASSETS = BEZIEHUNGEN | IT-ABHANGIGKETEN — LIZENZMANAGEMENT
LT Protokolle
2 Verbindungstypen

Allgemein
Verbindungstypen
Name: |
Text Deutsch
Text Englisch
Verbindungsart -« 5 .| Swichat  [ooooooo. .| Stichstérke —_—— .| Fabe m -

Léschen Speichem

Name:
2.3 <Neuer Eintrag>
3 Parent Child
23 Usedby
=3 Connected with
=13 Copy from
23 Related to
23 Needed For

IT Abhadngigkeiten

Die IT Abhangigkeiten werden in der Docusnap Administration in der
Multifunktionsleiste IT-Abhdngigkeiten konfiguriert. Durch Klick auf die
Schaltflache Beziehungen werden die Registerkarten zur Definition der IT
Abhangigkeiten gedffnet.

IT Abhdngigkeiten

Es kénnen neue IT Abhangigkeiten erstellt werden oder die bereits bestehenden
bearbeitet werden.

Durch Klick auf die Schaltfliche Neu kann eine neue IT Abhangigkeit definiert
werden. Jede IT Abhangigkeit hat einen Name und eine Bezeichnung in Deutsch und
in Englisch. Bei jeder Abhangigkeit kann definiert werden um welche Art von
Beziehung es sich handelt. Fir unterschiedliche Beziehungstypen werden
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verschiedene Linienformate und Farben verwendet.

Jede IT Abhdngigkeit hat ein Startobjekt (Starttyp) und ein Zielobjekt (Ergebnistyp).
Diese beiden Objekte werden aufgrund der folgenden definierten Filter
abgeglichen.

Filter

Unter Filter wird die zu analysierende Abhdngigkeit definiert. In der Spalte Feld
werden alle Tabellen und Spalten des ausgewahlten Startobjekts, sowie die
hierarchischen Vorganger- und Nachfolger Objekte angezeigt. In der Spalte Wert
werden alle Tabellen und Spalten des ausgewahlten Zielobjekts sowie die
hierarchischen Vorganger- und Nachfolger Objekte zur Auswahl gestellt.

Die ausgewahlten Spalten in der Spalte Feld werden fiir den Abgleich herangezogen,
z.B. die Spalte ObjectPath der Tabelle tADSObject. In die Spalte Wert wird die Spalte
gewahlt, die das Zielobjekt identifiziert, mit dem verglichen werden soll, z.B. die
Spalte Objectidentity der Tabelle vExchangeMailboxRec. In diesem Beispiel wird bei
jedem Active Directory Benutzeraccount das dazugehoérige Exchange Postfach
ausgegeben.

Mittels der Spalte Operator kann das gewlinschte Verhaltnis zwischen Starttyp und
Ergebnistyp gewahlt werden.

Der Abgleich der Daten erfolgt Gber Firmen und Domanen hinweg. Wird ein
Abgleich iber den Namen ausgefiihrt wird und nicht Gber die dazugehorige ID,
konnte es daher auftreten, dass Objekte aus anderen Domanen oder Firmen als
abhangige Objekte angezeigt werden. Sollte dieser Fall auftreten, dann muss
zusatzlich noch Gber DomainID oder AccountID ein eindeutiger Abgleich definiert
werden.

Die Bedingungen konnen gruppiert und entweder Und oder Oder miteinander
verknulpft werden.

Wenn fir ein Objekt Arbeitsstationen und Server als Abhdngigkeit in

u Frage kommen und angezeigt werden, mussen zwei Abhangigkeiten
definiert werden. Eine Abhangigkeit fir Arbeitsstationen und eine fir
Server.

Die IT Abhdngigkeiten werden in eine Richtung vom Start- zum
Zielobjekt definiert. Um das Startobjekt beim Zielobjekt anzuzeigen,
muss eine zusatzliche Abhangigkeit definiert werden, die diesen
umgedrehten Zusammenhang abbildet.

Bedingte Nachrichten

Uber bedingte Nachrichten kann definiert werden, wie viele Zielobjekte gefunden
werden sollen. Wenn die angegeben Bedingung erflllt wird, wird in der Darstellung
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der IT Abhangigkeit das Icon und die definierte Nachricht ausgegeben.

Um fiir eine IT Abhangigkeit eine Nachricht zu erstellen, muss das Kontrollkdstchen
Nachricht aktivieren aktiviert werden. Es kann ausgewahlt werden, ob die Anzahl
der Zielobjekte groRBer, kleiner oder gleich dem angegeben Wert sein muss, um die
Nachricht anzuzeigen. Im Kombinationsfeld Nachricht Typ wird ausgewahlt,
welches Icon (Info, Warnung oder Fehler) bei der Nachricht angezeigt werden soll.
Fiir jede Nachricht muss ein deutscher und ein englischer Text definiert werden.

@ | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnar - 7%

I:E & Definition exportieren
®

% Definition importieren
Bezichungen  Gruppen

Allgemein
Abhéngigkeiten Filter

=| UndiOder | Feld Operator Wert
x {ADSObject ObjectPath - - - vExchangeMsibaxRes Objectlderti, =
x Und - | tAccounts AccourtiD -~ = - tAccounts AccourtlD

Name. Exchangelser Verbindung: | Standard

+
Text Deutsch:  |ADS Benutzer zu Exchangs Postfacher Text Englisch: |ADS Usrto Exchange Maibax +
Starttyp, | & Benutzer | Fraebnistyp ) @3 Postfach

Neu Léschen Speichem

=3 ExchangeDB_2_Server
=3 Exchangelser

=3 Mailbox_2_Database
a3 Server

=3 Srv_DHCP

=3 Srv_DNS

=43 Srv VM

=3 Suc_2_Server

=43 Suc_2 Wks

=3 Usr_2_Exchange

=43 Usr_2_SQLLogin

=43 Usr_2_Svc

=3 Usr_2_Svel

=03 Wks_DHCP Bedingte Nachricht
=3 Wks_DNS
=43 Viorkstation

4| Nachricht akiivieren Nachricht Tye: | Information

Nachricht anzeigen wenn Ergebrismenge
Text Deutsch: |Kein Pastfach vorhanden

Text Englisch: |No Mailbox available

Gruppen

Gruppen werden verwendet, um mehrere IT Abhangigkeiten zu gruppieren. Damit
wird die Anzeige in der Registerkarte Analyse Ubersichtlicher gestaltet.
Beispielsweise konnen IT Abhangigkeiten, die das gleiche Startobjekt besitzen, in
einer Gruppe zusammengefasst werden.
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@ | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und @ x
ALLGEMEIN INVENTAR BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT
I:E & Definition exportieren
© % Definition importieren
Bezichungen | Gruppen
Allgemein
Gruppen
Name Services a2 ExchangeDB_2_Server

4% Exchangelser
2% Mailbox_2_Datzbase
Text Englisch: | Services 22 Server
=5 Srv_DHCP
Neu Loschen Speichern 242 Srv_DNS
=15 Srv_WM
=5 Svc_2_Server
=15 Svc_2_Whks
=15 Usr_2_Exchange
=15 Usr_2_SGLLogin
4] =13 Usr_2_Svc
7] 23 Usr_2_Svel
2% Whks_DHCP
=% Whs_DNS
a}2 Workstation

Text Deutsch: | Dienste

- 1 Alle Gruppen

b 10 DHCP_Srv
DHCF_Wks
DNS_Srv
DNS_ks
Exchange
Services
el
Virtualisierung

Definitionen exportieren/ importieren

Durch Klick auf die Schaltflache Definitionen exportieren konnen IT Abhangigkeiten
und die hinzugefiigten Beziehungen in eine Datei exportiert werden. Dies dient zum
einen dazu, die selbst definieren IT Abhangigkeiten zu sichern. Zum anderen hilft es,
diese spater in eine andere Docusnap Installation zu importieren. Dies ist vor allem
dann Interessant, wenn verschiedene IT-Netzwerke und somit unterschiedliche
Docusnap Installationen betreut werden. Damit konnen einmal definierte
Abhangigkeiten an anderer Stelle leicht wieder verwendet werden.

Lizenzmanagement

Fur das Lizenzmanagement kénnen bestehende Typen verandert bzw. erganzt
werden.

Softwarekategorien

Die Softwareprodukte, die im Lizenzmanagement angelegt werden, werden bei der
Erstellung einer Kategorie zugeordnet. Docusnap bietet vordefinierte Kategorien. Im
den Softwarekategorien kénnen die Kategorien gedandert und erweitert werden.

Die Kategorien werden zweisprachig in Deutsch und in Englisch angelegt. Die
Bezeichnung ist frei wahlbar.
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2.16.2

Die Zuweisung der Kategorie legt die grundlegenden Einstellungen, wie
beispielsweise die Art und Weise der Lizenzierung, fir das Produkt fest. Je nach
Auswahl der Kategorie ist im Assistenten die Verwendung von Suchwdrtern sowie
von Gerdte- oder Benutzerzuordnungen moglich oder nicht moglich. Bei der
Zuordnung wird festgelegt, ob die Lizenzen in dieser Kategorie Geraten,
Prozessoren, Prozessorkernen, Benutzern oder nicht zugeordnet werden.

Wenn keine stichwortbasierte Zuordnung erfolgen soll, muss die Option Keine
automatische Zuordnung aktiviert werden.

Der Zusatz manuell signalisiert bei vordefinierten Kategorien, dass keine
Suchworter verwendet werden, sondern die Erfassung der verbrauchten Lizenzen
manuell zu erfolgen hat.

@& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Decusnap - & x
PRI ALLGEMEN  INVENTAR  CUSTOMIZING  [T-ASSETS ~ BEZIEHUNGEN  [T-ABHANGIGKEITEN | LIZENZMANAGEMENT
+| Softwarekategorien
T} Wartungstypen
d Lizenzarten
Allgemein
Softwarckategorien
Neme: DeviceLicense
Text Deutsch: | Geratelizenz
Text Englisch:  Device license
Zucrdnungen: | Geréte - Keine automatischen Zuordnungen
Neu Léschen Speichern
Name: Zuordnungsmodus Keine automatischen Zuordnun...
| Standardlicense Keine Zuordnungen Nein
i Devicelicense Gerite Nein
| Userlicanse Benutzer Nein
| CPULicense Prozessoren Nein
| CPUCorelicense Frozessorkeme Nein
| StandardLicensehianual Keine Zuordnungen Jz
| DevicelicenseManual Gerate
i UserLicenseManual Benutzer Ja
i CPULicenseManual Frozessoren Ja

i CPUCorelicenseManual Prozessorkeme Ja

Wartungstypen

Im Lizenzmanagement kénnen nicht nur die Lizenzen verwaltet werden, sondern
auch die damit verbundenen Wartungsvertrage. Bei der Definition der
Lizenzprodukte im Assistenten kénnen auch Softwarewartungsvertrage eingetragen
werden. Docusnap bietet bereits vordefinierte Wartungstypen. Diese kdnnen
erganzt werden. Durch Klick auf die Schaltfliche Neu kdnnen zusatzliche
Softwarewartungstypen angelegt werden. Der Name und die Bezeichnung auf
Deutsch und auf Englisch konnen frei gewahlt werden. Durch Klick auf die
Schaltflache Speichern wird der neue Eintrag zur Liste hinzugefiigt.
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& | Docusnzp Administration (Verwaltung, Anpassung und
ALLGEMEIN  INVENTAR

4l Softwarekategorien

1/} Wartungstypen

4 Lizenzarten

G IT-ASSETS BEZIEHUNGEN [T-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

Allgemein
\Wartungstypen
Name: Sftware Assurance
Text Deutsch:  |Softwarewartung
Text Englisch: |Seftware Assurance
Heu Léschen Speichern

Name
{f} Scftware Assurance
{f} Software Update

i} Mo Assurance

2.16.3 Lizenzarten

Gekaufte Lizenzen unterscheiden sich in der Form, in welcher sie erworben wurden,
z.B. Volumenlizenzen, Paketlizenzen oder OEM- Produkte. Bei der Ausfiihrung des
Assistenten flir die Erstellung der Lizenzen kann die jeweilige Art pro Kauf
ausgewahlt werden. Die Lizenzarten dienen dabei ausschlieflich der Darstellung und
wirken sich nicht auf das Verhalten von Docusnap im Zuge der Ermittlung der
jeweiligen Lizenzbilanz aus.

Docusnap bietet vordefinierte Lizenztypen. Diese kdnnen noch erweitert werden.
Durch Klick auf die Schaltfliche Neu konnen zusatzliche Lizenztypen angelegt
werden. Der Name und die Bezeichnung in Deutsch und in Englisch kénnen frei
gewahlt werden. Durch Klick auf die Schaltflache Speichern wird der neue Eintrag
zur Liste hinzugefiigt.

o

ALLGEMEIN INVENTAR 5

4l Softwarekategorien

G IT-ASSETS BEZIEHUNGEN [T-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

T} Wartungstypen
4 Lizenzarten
Allgemein
Lizenzarten
Name: Volume Licznse
Text Deutsch:  [Volumeniizenz
Text Englisch: | Valume license
Heu Léschen Speichern
Name
4 VolumeLicense
i Packagelicense
d OEM

U Systembuilder

Wl Packagelicensellpgrade
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3.1

Berichtswesen

Sowohl die Daten, die durch die Netzwerkinventarisierung ermittelt werden, als
auch die Informationen, die der Benutzer selbst eintragt, werden in die Datenbank
gespeichert.

Um die Informationen auszuwerten und zu drucken, bietet Docusnap Berichte an. In
den Berichten kénnen z.B. Informationen zu einzelnen Systemen aufgelistet oder
Ubersichten (iber eine Doméne erstellt werden. Die Berichte kénnen in Dokumente
(docx, pdf, html, odt etc.) exportiert, gedruckt oder per E-Mail verschickt werden.

Die Berichte werden auf verschiedenen Ebenen des Baumes ausgefiuhrt. Docusnap
bietet vorgefertigte Berichte an, die die vorhandenen Daten aus der Datenbank
verarbeiten.

Die Formatierung der Berichte kann zentral angepasst werden. Diese
Formatierungen werden fiir alle Firmen verwendet. Damit die erstellten Berichte
der Corporate Identity entsprechen, kdnnen Firmenlogos, Farben sowie Schriftart
der Berichte angepasst werden. Die Formatierung kann auf Firmenebene noch
weiter individualisiert werden.

Zusatzlich besteht die Moglichkeit, vorhandene Berichte zu bearbeiten und neue
anzulegen.

Grundlagen

Alle Informationen aus der Datenbank koénnen in einem Bericht ausgegeben
werden, wobei die Daten gefiltert und sortiert werden kénnen.

Fiir jeden Bericht kdnnen zusatzlich Informationen in einem Deckblatt, einer Kopf-
und einer FuBzeile ausgegeben werden. Es besteht die Moglichkeit, fiir jede Firma
ein eigenes Deckblatt bzw. eigene Kopf- und Fulzeilen zu gestalten. Die
Formatvorlagen, die fiir den Bericht verwendet werden, kdnnen ebenfalls zentral
fur alle Firmen erstellt werden, aber auch auf Firmenebene angepasst werden.

Die vordefinierten Berichte werden bei der Installation von Docusnap in das
Programmuverzeichnis gespeichert. Nach der Wahl des lokalen Einstellungsordners
bzw. des Team-Einstellungsordners werden alle Berichte in den Ordner Reporting
kopiert. Die Berichte werden anschlieBend aus diesem Ordner (Report Repository)
aufgerufen.

Durch Klick auf einen Bericht in der Baumstruktur wird der Bericht ausgefiihrt und
im Reiter Berichte im Hauptfenster ausgegeben. Der Bericht setzt sich, je nach
Einstellungen, aus der Kopf- und Fulizeile, dem Deckblatt und dem eigentlichen
Bericht zusammen. Die Formatierung des Berichts wird ber die Formatvorlagen
festgelegt. Der Inhalt des Berichts wird aus der Datenbank gelesen. Bei jedem
Bericht wird festgelegt, an welcher Stelle im Baum der Bericht ausgegeben wird.
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AuBerdem werden die Sprache des Berichts und Eigenschaften wie Autor oder die
Beschreibung definiert.

Nachdem der Bericht ausgefiihrt wurde, kann dieser gedruckt oder in ein beliebiges
Dateiformat (docx, pdf, html, odt, etc.) exportiert werden.

= &

Datenbank SQL Server

Firmeneinstellungen  Designs - Berichte Berichte verwalten goder Lokale Datenbank
Kopfzeilen Daten (Inhalt)
FuBzeilen Eigenschaften
Deckblatter Deutsch [/ Englisch
Formatvarlage Aus Report Repository aufgerufen

Docusnap Berichte
(.mrt Dateien)

3.2 Struktur der Berichte

Zusatzliche Informationen wie der Name des Berichts, der Ersteller oder das
Erstelldatum werden Uber das Deckblatt sowie Kopf- und FuRzeile ausgegeben.
Diese Informationen werden lber Berichte verwalten geandert.

Das Deckblatt und die Kopf- und Fulizeilen werden im Dialog Layout (Cl)
ausgewadhlt. Damit Berichte auf Deutsch und auf Englisch ausgegeben werden
kénnen, wird der Bericht, in dem Deckblatt, Kopf- und Ful3zeilen definiert wurden,
einmal auf Deutsch und einmal auf Englisch hinterlegt.
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@ | Einstellungen fiir eine Firma festlagen O x
= |Allgemein ~| DESIGN  BERICHTE
Deckblatt, Kopfzeile und FuBzeile anpassen

Status:

Deutsch: | Magter - Design|| (3%

Englisch: | Magter - Design|| (3%
Anzeigeoptionen

| Deckblatt anzeigen

| Kopfzeile anzeigen

| Fulkzeile anzeigen

oK Abbrechen

Auf dem Deckblatt werden der Name des Berichts und das Objekt des Baumes, auf
das sich dieser Bericht bezieht, ausgegeben. AuBerdem werden das aktuelle Datum,
der Ersteller und die Seitenanzahl angegeben. Der Ersteller und der Name des
Berichts kdonnen in Berichte verwalten geandert werden. Wird beim Bericht

zusatzlich eine Beschreibung eingegeben, so wird diese ebenfalls am Deckblatt
angezeigt.

Rechner Zusammenfassung

WMWS0032
N patum 11.02.2013 |
I;ﬂ.utor Docusnap |
Seitenanzahl 20
&% Docusnap

In der Kopfzeile werden der Name des Berichts sowie zwei Logos angezeigt. Die
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Auswahl der beiden Logos erfolgt tGber den Dialog Layout (Cl).

In der FuBzeile werden die Seitenanzahl und das zugrundeliegende Objekt des
Berichtes angezeigt.

itelio . Rechner Zusammenfassung @

. Firma: Docusnap AG |

Domane docusnap.intern

B Rechner: wmwsoo32 |

Scandatum 11.02.2013 08:29:13

Modelltyp Wware, Inc. VWware Virtual Platform

Batriebssystemarchitektur B4-Bit

Seriennummer Wware-52 2d 88 51 <9 919b 25-82 b9 54 a6 Baedec le

Lizenz=schlizzel BEBEB-BBEBB-BEBEB-BBEBBB-BEBEB

Batriebssystem Microsoft Windows 7 Enterprize

Computerbeschreibung Testzystem CQualitdt - HAM

Servicepack Service Pack 1

Installationsdatum 05.09.2011

Zeitzone [BMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rom, Steckholm, Wien
&4 Docusnap WIMWS 0032 Seite 2 von 20

3.3 Ausgabe

Berichte werden in der Baumstruktur normalerweise unterhalb der Uberschrift
Berichte ausgegeben. Durch Klick auf den gewiinschten Bericht wird dieser in der
Registerkarte Berichte des Hauptfensters ausgegeben. Auf der rechten Seite des
Fensters steht eine Miniaturansicht zur Verfligung. Verfigt ein Bericht utber
konfigurierte Lesezeichen, so werden diese im linken Bereich des Fensters
angezeigt.

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum: 09.10.2014 @



Berichtswesen Seite 58

3.4

& | Docusnaps2 -2 x
INVENTAR ~ DOKUMENTE ~ AUTOMATISIERUNG ~ DATEN | REPORTING
L (Oiffnen @ Drucken ) SeitengréBe [ Eine Seite Miniaturansicht Berichte Designer
-_ B Speichern # Editieren E Zwei Seiten @ Als Auftrag planen
Exportieren ~
& Senden - Bl Suche 19 Seitenbreite
Aligemein Bericht Ansicht Sonstiges
X PN Berichts
- Docusnap Ltd - -

[ 82, Kontakte

£ @ IT Umgebung

3 33 docusnap.intern

3 39 bulk docusnap.intern
3- 39 rd.docusnap.intern
[1- M Arbeitsstationen
o3 1 Server

3 3% Linux

- Mac

[1- &¥ SNMP Systeme
- crs

3 M Systeme

- Jw Systemgruppen

1 @ Virtualisierung
1 i IP Systeme
& ADS Hotfix pro System
& #7 Netzwerkdiense
3 1, Anwendungsserver

£t | Datenbank Server

docusnap.intern

B3+ 2 Zusammenfassung
B ) Berichte

S )0 Infrastruktur

& ) Active Directory
(=2 Systeme

[ Metzwerkkomponenten
B} Sofware
- [ Betriebssystem Obersic
.. [E) Hotfx pro System [l oetum 09.07.2014 |
i [ Hotfix Ubersicht Bautor Docusnap |
i [ Lizenzschiiissel
[ Servicepacks
i [2) Software Windows Syste
[ Software Zusammenfast
- [o) Software Zusammenfas:
£ Hardware
EF )1 Virtualisierung
B Sicherheit
Bt ¥ Visualisierung
339 docusnap.internal -
4 = » Seite Tvon 101 b M L [H]H  66%

Seitenanzahl 101

A Docinnse v

Inventar Dokumente Lizenzen Berechtigungen Beziehungen Konzepte Organisation

[&] Inventarisierungsstatus: @ Inakiiv | ] Docusnap Server: @ nichtkonfiguriert | ) Datenbankverbindungen ~

Beim Ausfilhren eines Berichtes erscheint zusadtzlich eine weitere
Multifunktionsleiste zur Veranderung der Ansicht sowie zum Exportieren, Drucken
und Bearbeiten von Berichten.

Durch Klick auf die Schaltflache Berichte Designer wird der ausgefiihrte Bericht zum
Bearbeiten im Designer gedffnet.

INVENTAR ~ DOKUMENTE — AUTOMATISIERUNG  DATEN REFORTING

L\ Offnen = Drucken .E_'ISeitengréBe [ Eine Seite Miniaturansicht Berichte Designer
-_ I Speichern fEditieren B Zwei Seiten G Als Auftrag planen
Exportieren ~
B4 Senden - B Suche 18] Seitenbreite
Allgemein Bernicht Ansicht Sonstiges

Verwaltung von Berichten

Die Verwaltung der Berichte erfolgt in der Registerkarte Berichte in der Docusnap
Administration. Uber diese Registerkarte werden neue Berichte angelegt und
bereits vorhandene Berichte konnen bearbeitet werden. Jeder Bericht verfiigt Giber
Eigenschaften wie etwa einen Namen, einen Autor und die Sprache. Diese
Eigenschaften werden auch Uber diese Registerkarte bearbeitet.
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Die Berichte werden in der Baumstruktur ausgegeben. Die Baumstruktur besteht
aus Metaobjekten. Eine detaillierte Beschreibung der Metaobjekte befindet sich im
Kapitel Metaobjekte. Jeder Bericht kann mit einem oder mehreren Metaobjekten
verknlpft werden. Dadurch wird festgelegt, an welcher Stelle die Berichte
ausgegeben werden. Die Verknlipfung wird fir jeden Bericht festgelegt.

Um in der Baumstruktur Daten ausgeben zu kénnen, sind einige Metaobjekte mit
Tabellen verknipft. Eine Tabelle in der Datenbank besitzt einen Primarschliissel. Der
Primarschlissel einer Tabelle ist ein Wert, der jeden Datensatz dieser Tabelle
eindeutig identifiziert. Beim Ausfihren des Berichts wird der Primarschlussel der
zugehorigen Tabelle an den Bericht (ibergeben.

Berichte kdnnen mit allen Metaobjekten verknipft werden. Wenn der Bericht mit
einem Metaobjekt des Typs Daten verknlpft ist, wird der Primarschlissel der
jeweiligen Tabelle an den Bericht (ibergeben. Bei den Metaobjekten eines anderen
Typs wird immer der Primarschlissel des nachsten Ubergeordneten Objekts
Ubergeben, welches mit einer Tabelle verknipft ist.

Dadurch kann auf diesen Wert gefiltert werden und nur Daten, die zu diesem Objekt
gehoren, werden ausgegeben. Zum Beispiel wird der Primarschlissel der Domane
Ubergeben und durch Filterung werden anschlieend nur Daten dieser Domane
ausgegeben.

Es werden alle Berichte, die erstellt wurden, sowohl auf Deutsch als auch auf
Englisch angezeigt. Uber das Kombinationsfeld wird die Sprache der Berichte, die
angezeigt werden sollen, ausgewahlt. In der linken Registerkarte werden die
Berichte angezeigt. Auf der rechten Seite werden die Eigenschaften des
ausgewahlten Berichts angezeigt.

Bei allen von Docusnap zur Verfligung gestellten Berichten wird Docusnap als Autor
eingetragen. Es kdnnen mehrere Berichte gleichzeitig markiert werden um den
Autor zu andern oder mehrere Berichte gleichzeitig zu |6schen.

| Alle Berichte konnen geldscht und umbenannt werden. Bei einigen
Berichten ist allerdings Vorsicht geboten.
Einige Funktionen von Docusnap basieren auf Berichten. Wenn die
betreffenden Berichte geloscht oder umbenannt werden, arbeiten diese
Funktionen unter Umstanden nicht mehr korrekt.

Die Datenblétter und die Ubersicht in der Dokumentation basieren auf
Berichten. Die Ausgabe des Datenvergleichs erfolgt iber einen Bericht. Das
Ergebnis der effektiven Rechteberechnung wird ebenfalls in einem Bericht
angezeigt. Daher sollten folgende Berichte nicht geléscht oder umbenannt
werden:

Nicht abdnderbare Berichte
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Datenblatt Arbeitsstation
Datenblatt Server

Datenblatt Mac

Datenblatt Linux

Datenblatt SNMP

Datenblatt AD Standorte
Datenblatt CIFS

Datenblatt Datenspeicher
Datenblatt Email Kontakte
Datenblatt Hyper-V

Datenblatt lIService

Datenblatt Netzwerk

Datenblatt 6ffentliche Ordner DB
Datenblatt 6ffentliche Ordner Gruppen
Datenblatt 6ffentliche Ordner
Datenblatt Organisation
Datenblatt Postfacher
Datenblatt Postfacher Datenbank
Datenblatt Postfacher Gruppen
Datenblatt Serverkonfiguration
Datenblatt SQL Datenbank
Datenblatt SQL Server
Datenblatt Verteilergruppen
Datenblatt Virtuelle Maschine
Datenblatt VMware Server

Bericht fiir Datenvergleich
Vergleichsdaten
Bericht fiir effektive Rechte

Verzeichnis (Ressource)
Benutzer (Ressource)
Berechtigungsanalyse Aktuelle Ansicht

Workstation Datasheet

Server Datasheet

Mac Datasheet

Linux Datasheet

SNMP Datasheet

AD Sites Datasheet

CIFS Datasheet

Data Store Datasheet

Email Contacts Datasheet
Hyper-V Datasheet

lIService Datasheet

Network Datasheet

Public Folders DB Datasheet
Public Folders Groups Datasheet
Public Folders Datasheet
Organization Datasheet
Mailboxes Datasheet
Mailboxes DB Datasheet
Mailboxes Groups Datasheet
Server Configuration Datasheet
SQL Database Datasheet

SQL Server Datasheet
Distribution Groups Datasheet
Virtual Machine Datasheet
Virtual Machine
Datasheet

Server

Compare Objects

Directory (Resource)

User (Resource)

Permission Analysis - Current
View
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Bezeichnung

Status

Autor

Sprache

Dateiname

Report Cache

Eigenschaften von Berichten

Berichte werden mit dem Namen, der im Feld Bezeichnung
steht, in der Liste der Berichte des Dialogs und im Baum
angezeigt.

Das Kontrollkdstchen Aktivierter Bericht muss aktiviert
sein, damit die Berichte im Baum ausgegeben werden.

Wenn das Kontrollkdastchen nicht markiert ist, wird der
aktuelle Bericht nicht im Baum angezeigt.

Im Feld Autor steht der Name des Erstellers des Berichts.
Dieser Name wird auf dem Deckblatt des Berichts unter
Autor auf der ersten Seite ausgegeben.

Berichte, bei denen als Sprache Deutsch ausgewahlt ist,
werden nur angezeigt, wenn in Docusnap die
Spracheinstellung auch Deutsch ist. Englische Berichte
werden nur bei englischer Spracheinstellung angezeigt. Die
Sprache, die ausgewahlt wird, ist auch ausschlaggebend
flr das Prafix DE_ oder EN_ des Dateinamens. Die Sprache
kann noch nach dem Anlegen und Speichern des Berichts
geandert werden. Wenn die Sprache von Deutsch auf
Englisch geandert wird, andert sich das Prafix von DE_ auf
EN_ und der Bericht wird angezeigt, wenn Docusnap auf
Englisch eingestellt ist. Die Uberschriften, die im Bericht
stehen, bleiben allerdings in der Sprache, in der sie erstellt
wurden.

Der Dateiname der Berichte setzt sich aus dem Prafix DE_
oder EN_, dem Namen des Berichts und .mrt fiir die
Dateiendung zusammen. Das Prafix bezieht sich auf die
Sprache. Der Name ist frei wahlbar. Unter diesem
Dateinamen wird der Bericht auch auf die Festplatte
gespeichert.

Um die Erstellung von groBen Berichten zu ermdoglichen,
muss der Report Cache eingeschaltet werden. Dadurch
werden die Seiten des Berichts zwischen gespeichert und
die Erstellung des Berichts kann den vorhandenen
Arbeitsspeicher nicht tbersteigen. Wird die Einstellung

© 2014 itelio GmbH
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Automatisch gewahlt, wird der Bericht sobald er 500
Seiten erreicht aufgeteilt. Wenn die Einstellung Ein
ausgewahlt wird, werden die Seiten des Berichts ab der
ersten Seite zwischen gespeichert.

Am Ende der Erstellung werden die Seiten zu einem
Bericht zusammengefasst. Das Zusammensetzen des
Berichts beansprucht zusatzlich Zeit, daher sollte die
Einstellung nur getroffen werden, wenn der Bericht zu
grold fir den Arbeitsspeicher werden kann. Dabei wird die
Einstellung Automatisch empfohlen.

Beschreibung Der Text, der im Feld Beschreibung eingegeben wird, wird
auf dem Deckblatt ausgegeben. Die Beschreibung muss
nicht ausgefillt sein, um den Bericht speichern zu kénnen.

Vorhandene In den vorhandenen Metaobjekten werden die

Metaobjekte Metaobjekte der Baume ausgegeben. Durch das
Kombinationsfeld kann ausgewahlt werden, welcher der
Baume im Auswahlfeld angezeigt werden soll. Durch
Aktivieren des Kontrollkdastchens kann ausgewahlt werden,
mit welchem Metaobjekt der Bericht verknipft werden
soll. Die Berichte werden im Baum unterhalb des
Metaobjektes, mit dem sie verknilpft sind, ausgegeben.
Wird der Bericht mit einem Metaobjekt des Typs Bericht
verknlpft, wird der Bericht an der Stelle dieses
Metaobjektes ausgegeben.

Es ist moglich, die Berichte an ein anderes Objekt im Baum
zu hangen bzw. den gleichen Bericht an mehreren Stellen
ausgeben zu lassen.
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3.5

&' | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Decusnap - & X
ALLGEMEN  INVENTAR | CUSTOMIZING =~ T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN

i & Schema exportieren

¥ Schema importieren
Berichie  Tabellen  Objekis
verwalten| verwalien verwalten

LIZENZMANAGEMENT

Reporting Docusnap Erwsiterung
B * [Sonstiges

Filter:  |Deutsch Bezeichnung: | Hotfix pro System /| Aktivierter Bericht

“3Neu Il Speichern X Léschen " Importieren| §# Designer

Autor. Docusnap Sprache; Deutsch
o) Geplante Aufirage =
o) Gerstezusammentassung Dateiname:  pE_ |Hotfix it BerichtCache: [aug
Gestoppte Dienst
o) Gestoppte Dienste Beschreibung:

[ Gruppe Lizenzauswertung

[« Gruppe Produkte Details

[« Gruppe Frodukte Kurziibersicht
|x) Gruppeniibersicht

o) Gruppeniibersicht mit Rekursion
&) Hardware pro Host Importdatel

[o) Hardware Summary Compact Server extended

@& Berechtigungen -
[} Hardware Obersicht @ Beziehungen
[ Hauptspeicher @ Dokumente

[) Hauptspeicher proHost @& Inventar
[} Hotfix pro System y | Firma
[ Hotfix Ubersicht :

82, Kontakte
[ Hyper-V Ubersicht

5[ @ IT Umgebung
o) Hyper-V Ubersicht Domsne . [83 Doméne
B usFe M Arbeitsstationen
[ s unTP 7 Server
[2) s smTP  Linx
&) 115 Obersicht - e

&) 1S Verzeichnisinformationen
[ 115 Webseite

[ Inventar Domane:

[2) Inventar Firma

i SNMP Systeme
Hors

M Systeme

& Systemgruppen

[2) IP - Adressen Belegung

[2) IP - Adressen Belegung gruppiert
[« IP - Adressen Obersicht

[ IT Asset Kategorie

[ IT AssetObjekte

o) Kommentare

[2) Letzte Anmeldung

[2) Lizenzschlissel

[ Lokale Administratoren

[ Lokale Administratoren (Benutzer und Gruppen)
[o) Lokale Administratoren pro System
[ Lokale Benutzergruppen

P virualisierung
& P Systeme
O s0s
77 Netzwerkdiense
P, Anwendungsserver
14 Datenbank Server
2 Zusammenfassung
[ Berichte

[ Berichte

Infrastruktur
Active Directory

Systeme
[&) Medienzusammentassung Netzwerkkomponenten
=) Meldungsverlaut Software
=) Microscft ELP . 7] [ Softwars hd

[T Mahile Garste.

Durch Klick auf die Schaltflache Designer wird der markierte Bericht im Designer
gedffnet, um diesen zu bearbeiten. Die Schaltfliche Neu erstellt einen leeren
Bericht. Nach Eingabe aller Textfelder werden die Eigenschaften durch Klick auf die
Schaltflache Speichern Ubernommen. Berichte, die nicht mehr bendtigt werden,
konnen mit der Schaltflache Ldschen aus der Liste und von der Festplatte entfernt
werden. Durch Klick auf die Schaltflache Importieren kann ein bereits vorhandener
Bericht in Docusnap importiert werden.

Berichte importieren

Zusatzlich zur Verwaltung von bestehenden Berichten kénnen Berichte importiert
werden. Damit beim Betrieb mit mehreren Benutzern auf dieselben Berichte
zugegriffen werden kann, empfiehlt es sich, den Ordner der Teameinstellungen zu
verwenden. Der Import von Berichten wird bendétigt, wenn ein neuer Bericht
importiert werden soll, z.B. ein Bericht der vom Hersteller spezifisch fir den
Mandanten erstellt wurde.

Uber die Schaltfliche Importieren wird eine Berichtsdatei (*.mrt) ausgewahlt. Als
Bezeichnung des Berichts wird der Dateiname angewendet. Sowohl die Bezeichnung
als auch der Dateiname kénnen geandert werden. Der Autor muss angegeben
werden, um den Bericht speichern zu kdnnen. Um den Bericht im Baum ausgeben

© 2014 itelio GmbH

Anderungsdatum:09.10.2014 @



Berichtswesen

Seite 64

3.6

i & Schema expartieren

% Schema importieren

Berichie Tabellen Objekie
verwalten verwalten verwalten

Reporting Decusnap Enweiterung

Filter:  |Deutsch

Il Speichern X Léschen

=) <Meuer Bericht>

[&) Adresslisten

[&) Adresslisten

&) ADS Benutzerdatentlatt

[&) ADS Benutzeribersicht

<) ADS Gruppenibersicht

[ Aktive Netzwerkkompeonenten
[ Alle Benutzer

[« Alle Erinnerungen

[ Alle Finanzen

[a) Alle Kommentare

o) Alle Ofientiichen Ordner

o) Alle Postfacher

[o) Alle Vertrage

|2 Aufiragszusammentassung
[« Backup Exec Server

[o) Benutzer [Ressource)

[) Benutzer [Ressource) vertikal
[ Benutzer Passwortlter als
[} Benutzer Passwort liuft nie ab
[=) Benutzeriibersicht

[ Berechtigungsanalyse Aktuelle Ansicht
[ Petriebssystem Ubersicht
[=) Datenbank

|2 Datenbank Details

=) Datenbank Sicherheit

|5 Datenbank Tabellen

=) Datenbank Ubersicht

|2 Datenblatt AD Standerte

&) Datenblatt Arbeitsstation

[&) Datenblatt CIFS

[ Datenblatt Datenspeicher

[ Datenblatt Email Kontakie
[ Datenblatt Hyper-V

[ Datenblatt IS

[ Datenblatt Linux

[« Datenblatt Mac

[ Datenblatt Netzwerk

|2 Datenblatt &fientiiche Ordner
[« Datenblatt &fientliiche Ordner DB
= R

Berichte-Designer

ALLGEMEIN INVENTAR CUSTOMIZING IT-ASSETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

Sonstiges
Bezeichnung: | SystemList
Autor:
Dateiname:  pE_ [SystemList ot

Beschreibung:

Imporidatei;  |C:\Docusnap\Reports\DE_SystemListmtt

| Aktivierter Bericht

Sprache Deutsch

Bericht Cache: [ aus

zu konnen, muss ein Metaobjekt ausgewahlt werden. Durch Klick auf die
Schaltflache Speichern wird der importierte Bericht im Ordner Reporting der Team-
bzw. Lokalen-Einstellungen gespeichert.

Wenn ein Bericht mit dem gleichen Dateinamen bereits existiert, kann entschieden
werden, ob der Bericht unter einem anderen Dateinamen gespeichert oder der
vorhandene Bericht mit dem importierten Bericht tiberschrieben werden soll.

- (% Berechtigungen
- @ Beziehungen
+ ¢ Dokumente
- ¢ Inventar
#% Konzepte
i Lizenzen

#% Organisation

Im Berichte Designer kénnen die vordefinierten Berichte zur Bearbeitung getffnet
und neue Berichte erstellt werden.

Der Berichte Designer kann lGber zwei verschiedene Varianten gedffnet werden.

= Der Berichte Designer wird Uber die Berichte Verwaltung in der Docusnap

Administration gedffnet. Um den Designer zu 6ffnen, muss ein vorhandener
Bericht markiert sein. Durch Klick auf die Schaltflaiche Designer im der
Registerkarte Berichte wird dieser Bericht im Designer gedffnet. Bei der Erstellung
von neuen Berichten mussen diese vorher angelegt werden und anschliel$end
kann der leere Bericht im Designer getffnet werden.

= Wenn ein Bericht Uber die Baumstruktur ausgefiihrt wird, wird eine weitere
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3.6.1

Multifunktionsleiste angezeigt. Uber die Schaltfliche Designer wird der
ausgefiihrte Bericht im Berichte Designer getffnet.

Oberfldche

Grundsatzlicher Aufbau
Im Berichte-Designer werden die Berichte erstellt.

Der Designer besteht aus finf Bereichen: Der Multifunktionsleiste, der
Werkzeugleiste, dem Arbeitsbereich, dem Informationsfenster und der Statusleiste.

@ Reportmrt - Designer - o
Ausgngaodion |G 15 e
N : i - OooQ Totomat - | &
- muwe - olmbon & A [ ren..
...... B I U : EESE 1 & -2 - © 5h v Bedingungen StiEdior || ' TLETUIALL-.. E
R e—
Zuischenablage Schrftart Ausichtung Rahmen Gl Tedfomst Siie N
E“ 3 ReportPage (3 Vorschau Werterbuch B ox
& [ i ieisizislisis R R R W T e N W W T Funktionen » i » [ X| & -
] “ ['=-30 Datenquelen
¥ ¢ @-(3 DocuSnap [Sq Verbindung]
B |- Geschaftsobjekt
= - £ Variablen
3 810 IniialLanguage
@ |- 23 LanguagelD
3 | L PrmaryKey
m -8 Systemvanisblen
: # Funktionen
i = Werkzeugleiste \
ag .
E |. Arbeitsbereich
B |-
=l /
= o Eigenschaften —
i f= .
j 3 Worterbuch
=
o Berichtshaum
= -
‘j -
=
= |
=
@ -
m |
]
& |-
[
O |m
W
-
(] Feld durch Doppelklick erstellen
| — X Beschiiftung erstellen
7 Statusleiste 7D AMiase berutzen .
Pl + |2 Eigenschaften || 8 Wentsibuch [ [E Berchtsbau |
-Keine Auswahl- » | [2 | £ | B | Berichtsstil verwenden: []| b Berichtsprafer S EO 87% (o—h o)

Multifunktionsleiste

In der Multifunktionsleiste konnen Einstellungen beziglich Layout und
Schriftdesign der Berichte festgelegt werden.

= Ausgangsposition: Mit der Multifunktionsleiste Ausgangsposition werden
Formatierungen fiir die Komponenten des Berichtes gewahlt. Die Formatierungen
kénnen auch im Informationsfenster gewahlt werden. AuRerdem befinden sich in
der Gruppe Zwischenablage die Schaltflaichen fir Einfiigen, Ausschneiden,
Kopieren und Léschen. In der Gruppe Stile konnen Bedingungen und Stile definiert
werden. Durch Bedingungen kénnen Werte, die einer Bedingung entsprechen, in
einer anderen Formatierung dargestellt werden.
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Im Stil-Editor und in dem Auswahlfeld Stile werden die Formatvorlagen des
aktuellen Designs angezeigt.

= Seite: Auf der Multifunktionsleiste Seite kann die SeitengroRe definiert werden.
Wenn Kopf-, FulRzeile und Deckblatt gewahlt werden, werden diese Einstellungen
nicht verwendet. Die Ansicht des Berichtes kann auch nach dem Ausfiihren des
Berichtes in Docusnap gedndert werden. Aullerdem kann in dieser
Multifunktionsleiste ein Wasserzeichen in Form eines Textes oder eines Bildes
hinzugefigt werden.

= Layout: In der Multifunktionsleiste Layout kann ausgewdhlt werden, wie die
Komponenten ausgerichtet werden sollen und in welcher Reihenfolge die
Komponenten Ubereinander liegen. Die Reihenfolge kann auch durch Rechtsklick
auf die Komponente festgelegt werden. Durch Klick auf die Schaltflache Gréfse
kann mehreren Komponenten die gleiche GroRe gegeben werden. Es wird immer
die GroRe der ersten Komponente, die markiert wurde, verwendet.

= Ansicht: In der Ansicht kann gewahlt werden, ob die Komponenten am Raster
ausgerichtet werden sollen und welches Raster angezeigt werden soll. Die
Datenbander verfligen Uber eine Kopfleiste, die sie identifiziert. Diese kann
ausgeblendet werden. Die Reihenfolge der Komponenten kann auch angezeigt
werden. Die Seite kann entweder in der Seitenansicht Normal oder
Seitenumbruch angezeigt werden. Panels kdnnen aus- und eingeschaltet werden.
Aullerdem kann die Werkzeugleiste aus- und eingeblendet werden.

Werkzeugleiste

Die Hauptaufgabe der Werkzeugleiste besteht darin, die Komponenten und Bander
zur Erstellung von Berichten zur Verfligung zu stellen. Neue Komponenten kénnen
dabei einfach durch Anklicken der gewilinschten Komponente und anschliefendem
Klicken im Berichtsbereich hinzugefligt werden.

Arbeitsbereich

Im Arbeitsbereich werden zwei Tabs zur Verfligung gestellt, wobei das erste Tab die
Seite anzeigt, um Berichte zu erstellen und zu bearbeiten. Auf dieser Seite werden
die Datenbander angelegt und die Verbindung mit der Datenbank hergestellt. In der
Registerkarte Vorschau wird der Bericht ausgefiihrt und eine Vorschau angezeigt.
Da sich die meisten vordefinierten Berichte auf das Objekt beziehen, mit dem sie
verknlpft sind, muss der Primarschlissel angegeben werden. Wenn noch kein
Primarschlissel eingegeben wurde, kann dieser beim Wechsel auf die Registerkarte
Vorschau angegeben werden.

Wird kein oder ein unglltiger Primarschlissel ausgewahlt, so kann

auch keine Vorschau von Daten erfolgen. Nur mit einem glltigen
= | Wert kann Docusnap die gefilterten Daten ausgeben. Eine Abfrage

des Primarschlissels beim Wechsel auf die Berichtsvorschau wird
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dabei so lange vorgenommen, bis ein gliltiger Wert eingetragen
wurde. Soll ein glltiger, zuvor eingetragener Wert nachtraglich
verandert werden, so kann dies direkt Gber die Variable PrimaryKey
im Worterbuch erfolgen. Alternativ wird hierfiir auch eine
entsprechende Schaltflache in der Statuszeile des Berichte-
Designers angeboten.

Informationsfenster
Im Informationsfenster gibt es drei Registerkarten.

= Eigenschaften: Bei der ersten Verwendung, des Berichte Designers muss fir die
Registerkarte Eigenschaften eine Einstellung festgelegt werden. Es stehen Einfach,
Standard und Professionell zur Verfiigung. Um detailliertere Anderungen an
Textfeldern, Charts usw. vorzunehmen, sollte die Einstellung Professional gewahlt
werden, da diese Einstellung den groRten Systemumfang besitzt. Die
Einstellungen kénnen Gber das Kontextmen der Eigenschaften jederzeit gedandert
werden.

Eigenschaften 1 x
| |

Bitte wahlen Sie den Korfigurationstyp des
Eigenschaften-Panels aus. Die Anzahl der sichtbaren
Eigenschaften hangt von dieser Binstellung ab. Sie kann
jederzeit ber das Kontextmenl des Eigenschaften-Fanels
geandert werden.

Einfach
Standard

Professionell

= In der Registerkarte Eigenschaften werden die Eigenschaften des gerade
markierten Bereiches angezeigt. In den Eigenschaften werden die Formatierung,
die GroRRe, die Position und das Verhalten, dquivalent zum Designer fiir die
Eingabemasken bestimmt. Im unteren Bereich des Informationsfensters wird eine
kurze Beschreibung der markierten Eigenschaft angezeigt.
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|Eigensd1eﬁen a xl
[DcReponTem-.Text v] sl
B &~ |
B 1. Text —_—
Text Domine: {tDomains.DomainNa
B Text-Pinsel B Ausgetillt
Schriftart Calibri; 12pt
Horizontale Ausrichtung Links
Vertikale Ausrichtung  Zentriert
Textformat Allgemein
@ 2. Text (weitere)
B 3. Position
Linksbiindig 8
Oben 2
Breite 172
Hihe 8
Minimale Grafe 0;0 Layout — Eigenschaften fur:
Maximale Groke 0;0
B 4. Darstellung
@ Finsel [ Leer — T Umbriiche

Rahmen
Bedingungen
Komponenten-Sti

Elternstile verwenden

Bl 6. Verhaiten
Auto-Breite
Kann wachsen
Kann schrumpfen

In die¢ Hohe wachsen
Kann unterbrochen we Falsch

Andocken-Stil
Alktrviert

B Interaktion
Drucken
Drucken auf

Verschiebungs-Modus Beim Vergrofern

B 6. Entwurf
(Name)
(Aliasname)

(Globaksierter Name)

Einschrankungen
Gesperrt
Verknipft

@ 7. Export

[(Name)

Name der Komponente.

Rahmenlinie oben, Rahmenlinie red
[Keine Bedingungen]

[=] Titel_Ebenet

Falsch

Falsch
Falsch
Falsch
Falsch

Keine

Wahr
(Interaktion)
Wahr

Alle Seiten

DcReportTextt

Alle
Falsch
Falsch

Positionierung und GroRe
Darstellung (Rahmen, Linien)
Verhaltensmuster

= Kom ponentenname

= Worterbuch: In der Registerkarte Woérterbuch werden die Datenquellen, die
Variablen, die Systemvariablen und die Funktionen angezeigt. Als Datenquelle
wird die Datenbank verwendet, die in Docusnap ausgewahlt ist. Die angegebenen
Tabellendefinitionen werden alle geladen. Allerdings sind diese noch nicht mit
der Datenbank verbunden. Dadurch, dass nur die fir den aktuellen Bericht
bendtigten Tabellen mit der Datenbank verbunden werden, kann der Bericht
schneller ausgefiihrt werden. Damit die Tabellen, die in ein Datenband geladen
wurden, auch angezeigt werden, muss die Eigenschaft Beim Start verbinden der
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jeweiligen Tabelle auf True gesetzt werden. Bei den Funktionen koénnen
Worterblicher gespeichert, gedffnet, hinzugefligt oder neu erstellt werden. Durch
Klick auf die Schaltfliche =3 = kénnen eine neue Datenbankverbindung aufgebaut,
eine neue Datenquelle oder eine neue Beziehung angelegt werden. AuBerdem
kénnen neue Variablen oder Kategorien eingefiihrt werden. Durch den Klick auf
die Schaltfliche @ wird das markierte Objekt im Editiermodus gedffnet. Durch

Klick auf die Schaltfliche * kann das markierte Objekt entfernt werden. Durch
die beiden Pfeile kann die Sortierung verandert werden. Durch Klick auf die
Schaltflaiche £+ = werden die Eintrage alphabetisch sortiert.

Worterbuch oox

Funktionen = =% ~- > 8] -
-] Datenguellen -
§ DocuSnap [OleDB-Verbindung]
-] tAccourts
+ tDocu . .
+ ﬁ tDomains Verkniipfung mit Docusnap Datenquelle:
-1~ ] tHosts
@@ DomainlD - = Tahelle
55 HostID
3 HostName = Datfanfelder
%) Online = Beziehungen
i TypeTexd
#- ] tSoftware
2% Business Objects
-5 Variablen
[ InitialLanguage . .
@3 LanguagelD = Variablen (Primary Key, Language ID)
(33 PrimanyKey
1155 Systemvadablen . ]
& fie Funktionen Systemvariablen und Funktionen

| Feld durch Doppelidick erstellen
+| Beschriftung erstellen
Aliase benutzen

| f Bgenschaften | 1 Woderbuch | iz Bedchtsbaum |

= Berichtsbaum: Im Berichtsbaum werden die Komponenten hierarchisch angezeigt.

Durch die Baumstruktur kann die Gruppierung der einzelnen Komponenten
kontrolliert werden.

Statusleiste

= Firma: Uber die erste Schaltfliche werden alle Firmen angezeigt, die in der aktuell
gewdhlten Datenbank angelegt wurden. Es besteht die Moglichkeit, flr jeden
Mandanten eigene Formatierungen anzulegen. Durch die Auswahl des jeweiligen
Mandanten werden die Formatierungen dieses Mandanten auf den Bericht
angewendet. Wenn -Keine Auswahl- ausgewahlt ist, werden die Formatierungen
aus dem Dialog Designs verwendet.

= Stile aktualisieren: Fir jede Komponente konnen die Formatierungen Uber die
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3.6.2

Registerkarte Eigenschaften festgelegt werden. Wenn eine andere Formatvorlage
gewahlt wurde, kann durch einen Klick auf die Schaltfliche = die neue
Formatierung angewendet werden.

= Primarschlissel: Durch Klick auf die Schaltflache wird ein Dialogfeld zur
Eingabe des Primarschlissels gedffnet. Dadurch werden in der Vorschau Daten
angezeigt, auch wenn ein Filter auf den Primarschlissel verwendet wird.

= Gesamtvorschau: In der Gesamtvorschau ™ wird der aktuelle Bericht mit
Deckblatt, Kopf- und FuRzeile angezeigt. In diesem Format wird der Bericht auch
angezeigt, wenn er in Docusnap Uber die Baumstruktur aufgerufen wird.

= Berichtsstil verwenden: Wenn bei einem Bericht festgelegt wird, dass der
Berichtsstil verwendet wird, wird immer der aktuell im Bericht verwendete Stil bei
diesem Bericht angewendet. Sollte der Stil im Dialog Designs oder in den
Firmeneinstellungen geandert werden, wird trotzdem der urspringlich Stil
verwendet.

= Berichtspriifer: Uberpriift den Bericht auf Fehler und zeigt diese an.

= Seitenbreite: Die Seitenbreite des Berichtes kann eingestellt werden.

Docusnap Ltd [ [ ] | Berichtsstil verwenden: P Berichtspriifer ElE O = 8% C—0

Grundlagen

Im Designer werden die Berichte erstellt und bearbeitet. Die Datenbldtter und
Ubersichten, die in der Dokumentation erstellt werden kénnen, basieren auf
Berichten und kénnen auch im Berichte-Designer bearbeitet werden.

Komponenten

Ein Bericht besteht aus verschiedenen Komponenten. Hauptsachlich werden die
Komponenten Bander und Textfelder verwendet.

¢ Band: Ein Band fungiert als Platzhalter fiir die Daten, die an dieser Stelle
ausgegeben werden sollen. Um Daten aus der Datenbank ausgeben zu kénnen,
mussen Datenbander verwendet werden. Filterung und Sortierung der Daten wird
Uber das Datenband bestimmt. Das Datenband wird so oft ausgegeben, wie Daten
in der Datenbank vorhanden sind. AuRerdem wird durch Bander die Hierarchie im
Bericht bestimmt.
Ein zweites niitzliches Band ist das Datenkopf-Band. Uber dieses Band kdnnen
Uberschriften fiir die Daten ausgegeben werden. Das Datenkopf Band wird nur im
Zusammenhang mit einem Datenband angezeigt.

o Textfeld: In Textfeldern werden die Werte aus Datenbank bzw. statische Werte
ausgegeben.

Datenquellen
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Beim Erstellen eines neuen Berichtes werden alle Tabellen und Beziehungen aus der
Docusnap-Datenbank automatisch angelegt. Der Bericht hat immer eine Verbindung
zur Datenbank, die aktuell in Docusnap ausgewahlt wurde. Als Datenquellen kénnen
sowohl die Tabellen aus der Datenbank als auch eigene Tabellen, die Gber SQL-
Statements erstellt wurden, verwendet werden. Um die Werte aus den
Datenquellen auszugeben, miissen Datenbander angelegt werden.

Die Tabellen sind noch nicht mit der Datenbank verbunden, um die Ladezeit zu
verkiirzen. Um die Daten der Tabelle im Bericht anzeigen zu kdnnen, muss zuerst
die Tabelle, die verbunden werden soll, im Worterbuch markiert werden.
AnschlieBend wird auf die Registerkarte Eigenschaften umgeschalten und die
Eigenschaft der Tabelle Beim Start verbinden auf wahr gesetzt.

Eigenschaften 1 ox
ReportPage : Seite W %l
=8|
4 1, Daten

(Mame} tHosts

(Aliazname) tHosts

Mame in der Datenguelle  DocuSnap

Ausdricke zulalfen Wahr

Spalten (Sammlung)

Befehl Timeout 30

| Beim Start verbinden Wahr |

Parameter [Sammlung)

Bei jeder Zeile erneut verk Falzch

SQL-Abfrage select * from tHosts

Typ Tabelle

Es ist auch moglich, SQL-Statements einzugeben und somit eine Tabelle, die den
Inhalt aus mehreren Tabellen enthalt, zu bilden. Durch Klick auf die Schaltflache
=1 oder durch Rechtsklick im Worterbuch kann eine neue Datenquelle erstellt
werden. Die Verbindung ist immer eine SQL-Verbindung. Tabellen, die nicht mehr
benétigt werden, kénnen durch Klick auf die Schaltfliche < oder durch Rechtsklick
Léschen entfernt werden. Zusatzlich zu den Tabellen werden auch die Beziehungen
unter den Tabellen in den Designer geladen. Es kénnen auch neue Beziehungen
angelegt werden. Die Spalten, die die Beziehung darstellen, missen denselben
Datentyp haben.

Variablen

Beim Erstellen von Berichten werden drei Variablen angelegt. Durch Variablen
werden zusatzliche Werte aus Docusnap in die Berichte integriert.

= PrimaryKey: Die Berichte werden mit einem Objekt des Baumes verknipft. Jedes
Objekt hat einen Primarschlissel, der die Datensatze der dahinterliegenden
Tabelle identifiziert. Damit die Berichte nur die Daten ausgeben, die zu diesem
Objekt gehoren, kann ein Filter gesetzt werden, der den Primarschlissel mit der
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Tabelle abgleicht. Dadurch werden fiir die Domain, den Rechner, etc. die richtigen
Daten ausgegeben. Der Variable PrimaryKey wird beim Ausfiihren des Berichtes
der jeweilige Wert zugewiesen.

Da sich die meisten vordefinierten Berichte auf das Objekt beziehen, mit dem sie
verknilpft sind, muss der Primarschlissel angegeben werden. Wenn noch kein
Primarschllissel eingegeben wurde, kann dieser beim Wechsel auf der
Registerkarte Vorschau angegeben werden.

= LanguagelD: Die LanguagelD ist O fliir Deutsch und 1 fir Englisch. Die Sprache
bezieht sich auf die Sprache, die in der Registerkarte Berichte ausgewahlt wurde.
Mit dieser Variable kann bei den zweisprachigen Tabellen die richtige Sprache
ausgewahlt werden.

= |nitialLlanguage: In der Variable Initial Language wird fur Deutsch TextDE und fir
Englisch TextEN gespeichert.

Vorschau

Im Berichte-Designer kdnnen zwei Arten von Vorschauen aufgerufen werden. Durch
Klick auf den Reiter Vorschau wird der Bericht ausgefiihrt.

Durch Klick auf die Schaltflache Gesamtvorschau wird der Bericht mit dem aktuell
eingestellten Deckblatt sowie der Kopf- und FuBBzeile ausgefiihrt.

Beim Grol3teil der Berichte werden die Daten auf einen Primarschlissel gefiltert.
Um in der Vorschau Daten zu erhalten, muss daher ein vorhandener
Primarschllissel angegeben werden.

Iwwl Primarschlissel fur Vorschau auswahlen B =

Primarschlissel: 1=

Formatierungen
= Formatvorlagen werden bei Docusnap Komponenten angewendet.

= Im Eigenschaftenfenster wird die Formatvorlage in der Eigenschaft Komponenten-
Stil ausgewahlt.

= Alternativ konnen die Formatvorlagen auch in der Multifunktionsleiste
Ausgangsposition in der Gruppe Stile zugewiesen werden.

= Formatvorlagen sind fur vier Ebenen definiert. Die einzelnen Ebenen werden
durch die Bezeichnungen Ebene 1 bis Ebene 4 gekennzeichnet.
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B 4. Darstellung
Finzel [] Leer
Rahmen Rahmenlinie oben, Rahmenl

Bedingungen

[Keine Bedingungen]

S = o [(mm] Titel_Ebenet

=

Elternstile ve [Keine] -
= i‘:e;“a:e [Stile bearbeiten]
uto-Breite -
Kﬂl‘ll‘l'q.'-'ﬂl:hfzﬂ I ITPIDIHT“‘ 1
Aq V1LTIRIALL DT ...
Kann schrun
in die Hahe { <4 | 1TelDIaTT Dat...
Kannuntert 44 | [Telblatt Dat...
i:ﬁﬂ_':*:”'ﬁ 44 |1Telblatt Aut...
ivig
e, |4 telblatt Aut...
ocken |24 LITEIDIAtE Seit...

Drucken auf
Verzchiebun
B 6. Entwurf

44 [1Telblatt Seit...

44 Seiten Kopt

A4 Seiten_Fuss_Objekt —_—
{Name) q S .
A M, ﬁT't = ; seiten_Fuss A=) % Seiten_Fuss
ITe ENg a‘j
Komponente Titel Ehenel | -
Komponentenal A4 Kopf_Ebenel Bedingungen  Stil-Editor —

kKopf_Ebenel

3.6.3

A4 Daten_Ebenel e |

wl

Stile

Kopf-, Fuzeile und Deckblatt bearbeiten

Docusnap liefert vorgefertigte Berichte in der Standardeinstellung aus, in denen
Kopf- und FuRzeile sowie das Deckblatt definiert sind. Uber den Dialog Layout (Cl)
konnen diese Berichte aufgerufen und bearbeitet werden. Der Dialog wird in
Docusnap in der Multifunktionsleiste Dokumente getffnet. Damit die Kopf- und
FuBRzeile bzw. das Deckblatt verwendet werden, ist es entweder notwendig, das
zugehorige Kontrollkdastchen zu aktivieren oder auf Firmenebene die Verwendung
von Individualeinstellungen zu konfigurieren.

Durch Klick auf die Schaltflaiche Design kénnen Kopf-, Fullzeile und Deckblatt im

Designer gedffnet und bearbeitet werden. Durch Klick auf die Schaltflache - kann
ein anderer Bericht ausgewahlt werden. Der ausgewahlte Bericht wird unter dem
Dateinamen DE_MasterReport.mrt in das Report Repository gespeichert. (Bei
englischsprachigen Vorlagen entsprechend mit dem Prafix "EN_" anstatt "DE_") Die
Datei, die vorher diesen Dateinamen hatte, wird archiviert und mit einem
Zeitstempel versehen, sodass diese jederzeit Uber das Dateisystem des
Betriebssystems wiederhergestellt werden kann.
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& gen fir cinc o x
= |Allgemein -| DESIGN  BERICHTE

Deckblatt, Kopfzeile und FuBzeile anpassen

Status:

Deutsch: | Magter .| Design | | %

Englisch: | Magter - Design | (%
Anzeigeoptionen

| Deckblatt anzeigen

| Kopfzeile anzeigen

| Fulkzeile anzeigen

oK Abbrechen

Wenn eine Firma ausgewahlt wurde, kdnnen Kopf-, FuBzeile und das Deckblatt fir
die einzelnen Firmen angepasst werden. Es besteht die Mdglichkeit Kopf-, FuRzeile
und Deckblatt nicht zu verwenden, die allgemeinen Einstellungen zu ibernehmen
oder eine individuelle Einstellung auf Firmenebene zu wahlen. Die individuellen
Einstellungen auf Firmenebene werden in der Datenbank gespeichert. Bei der
Individualeinstellung kann ein bestehender Bericht ausgewahlt werden, der
anschlielend Uber die Schaltflache Design gebdffnet und angepasst werden kann.
Wenn noch kein Bericht ausgewahlt wurde, wird durch Klick auf die Schaltflache

Design ein leerer Bericht gedffnet, der neu erstellt und anschlieBend gespeichert
werden kann.
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el Einstellungen fiir eine Firma festlegen i

= |Docusnap Ltd v/l DESIGN  BERICHTE

Deckblatt, Kopfzeile und FuBzeile anpassen
Status: | Individualeinstellung h
Deutsch: | DE_MasterReport mrt - Design| | K
Englisch:  |EN_MasterReport mrt | Design| [

Anzeigeoptionen
| Deckblatt anzeigen
| Kopfzeile anzeigen

| Fulkzeile anzeigen

oK Abbrechen

In dem Bericht DE_MasterReport.mrt befinden sich die Kopfzeilen, FuRzeilen und
das Deckblatt. Anhand der Eigenschaft DsReportType wird festgelegt, ob die
jeweilige Seite ein Cover, ein Header oder ein Footer ist. Bei der Erstellung des
Berichts wird die Breite des Berichts mit der Breite des Deckblatts, der FuRzeilen
und der Kopfzeilen verglichen. Wenn fiir die Breite des Berichts eine passendes
Deckblatt bzw. eine passende Kopf- und Fuldzeile existiert, wird diese verwendet.
StandardmaRig enthalt der DE_MasterReport.mrt bzw. der EN_MasterReport.mrt
jeweils ein Deckblatt, eine Kopf- und eine FuBzeile fiir hochformatige Berichte und
far querformatige Berichte.

Das Deckblatt wird vor dem eigentlichen Bericht als erste Seite ausgegeben.

Die Kopfzeile wird als Kopfzeile des eigentlichen Berichtes auf jeder Seite
ausgegeben. In der Kopfzeile werden der Name des Berichtes und zwei Logos
ausgegeben.

Ein allgemeines Logo und das Firmenlogo werden Uber den Dialog Layout (Cl)
ausgewahlt. Die Kopfzeile muss nicht im Designer gedffnet werden, um eines der
Logos zu andern. Das Logo in der linken oberen Ecke wird geandert, wenn im Layout
(Cl) Dialog Allgemein ausgewahlt wurde. In der rechten oberen Ecke kann fiir jeden
angelegten Mandanten ein eigenes Logo verwendet werden. Dieses Logo wird
gesetzt wenn im Layout (Cl) Dialog eine Firma ausgewahlt wurde.

Um das jeweilige Logo ausgeben zu kdnnen, wird im Designer ein Docusnap-Image
angelegt. Diesem Image wird Uber die Eigenschaft DocusnapStyle entweder
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defaultlogo oder accountlogo zugewiesen. Dadurch wird das jeweilige Logo
angezeigt.

= defaultlogo: Wenn bei einem Bild als DocusnapStyle defaultlogo ausgewahlt

wird, wird das allgemeine Logo angezeigt.

(e d s Master.mrt - Designer = = 2% |
Ausgangsposition Seite Layout Ansicht

=3 * Ausschneiden — [Keine] -
B L OE=1 ][] A
gy LI LITelD...
¥ Lischen B I|U - 2 = I — - Bedingungen  Sti-Editor || 11 LEIUIALL... B
| Zwischenablage ‘ ‘ Schrftart || Ausrichtung || Rahmen ] Textformat ‘ ‘ Stile: [P
e ES Cover‘{_,:} Header‘r_,:} cher‘r_,:} CoverLandscape\r_,:} HeaderLandsaape.\r_,:j Faote(Landscape‘r_Q Vorschau . |Eigenschaften i x‘
am [ o iwi= (= [ @] © [ ® [0 [ @ [ % [ @] w [ [ ™ [ W] w | w®]mw]®d ]| [|maggz Biid .Hﬂ
a
T |—| Ml s :
i — ; Linksbiindig 0 -
= Oben o
= |[=
v e B g @ Breite 45
& || m {ReportName} . Hihe 12
N Minimale Grote 00
a Maximale Grofte o0
ol | Bl 4. Darstellung
a Pingel [] Ausagefiilit
— Rahmen Kein Rahmen
J | Bedingungen [Keine Bedingungen]
_J — Al Komponenten-Stil
= Elternstile verwends Falsch ]
= | El 5. Verhalten
= Kann wachsen Falsch
. B Kann schrumpfen  Falsch
IJ B In die Hahe wachse Falsch
Kann unterbrochen Falsch
z M Andocken-Stil Keine
'=;‘ a Aktiviert Wahr
= | Interaktion (Interaktion)
=
& || Drucken Wahr
L v Drucken auf Alle Seiten 3
Ej . ‘Verschiebungs-Mod Beim Vergrofern
| Bl 6. Entwurf
B (Name) Image2
— (Aliasname)
@ — (Globalisierter Name
- 20| Einschrénkungen  Alle
& | Gesperrt Falsch
i [ o
] Bl 7. Diverses
Ll DocusnapStyle defaultlogo
B
= | (Hame)
J—"J Name der Komponente.
Bl |—
e | |2 Baenschaften | 5 Wirtesbuch | ] Benchtsbaum |
~Keine Auswahl- <[ [Z5| |7 | Berichtsstilverwenden: | B Berichtsprifer B E & 9% (C—————#)
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= accountlogo: Wenn bei einem Bild als DocusnapStyle accountlogo zugewiesen
wird, dann wird das Logo angezeigt, das zur jeweiligen Firma gespeichert wurde.

I ;"\I (=] = Master.mrt - Designer ln:u | —
e =
e ‘Ausgangsposition Seite Layout Ansicht
=3 ‘b Ausschneiden . 1 — — [Keing] =
= [T - a =i extformat 2 A %
— 33 Kopisen = LiTeln...
Eirfiigen — .
% LBschen B I U - E === R - Bedingungen  Sti-Editor || 1 1LSIMIdLL...
| Zwischenablage Schiftart |l usichiung Il Rahmen 5| Tesfomat || Stie [
3} Cover | 2] Header (3] Footer [ 3] Coverlandscaps ‘) Headerlandscape ||| Footerlandscape (|3 Vorschau Eigenschaften 1 ox
fe5
an L § 1™ | & [ = | #® | ® [ & | ® | ®» | 2 | @ | fo | @ | @ [ # [ % | e [ m [ | I|mage1 Biid vJ 4]
T ok == P =
4 |_| BEHIE |
*} “ header] Linksbiindig 135 p
= (- [pageheader: Oben o
b ‘ — i 4 L .. Brette 5
i itelio . {ReportName} Hohe 12
5 z Winimale Groge  0;0
= Waximale Grole  0;0
5 |IF B 4. Darstellung
Pinsel [ Leer
- Rahmen Kein Rahmen

ERNEREH B B =2 | — L e EEEEDOE
z |

Bedingungen [Keine Bedingungen]
Kompenenten-Stil [

Etternstile verwende Falsch

5. Verhalten

Kann wachsen Falsch

Kann schrumpfen  Falsch

In die Hohe wachse Falsch

m

Kann unterbrochen Falsch

Andocken-Stil Keine
Akdiviert Wahr

Interaktion (Interaktion)
Drucken Wahr

B Drucken auf Alle Seiten

Verschisbungs-Mod Beim Vergroiern

B 6. Entwurf
(Name) Image1
(Aliasname)

(Globalisierter Name
Enschrankungen  Alle

Gesperrt Falsch
Ckoios Ealsch
O 7. Diverses
DocusnapStyle accountlogo

(Name)
Name der Komponente.

_lj‘ Eigenschaften Jljﬁ WWorterbuch J[g Berichtsbaum J_

4

~Keine Auswahl- = [ [ | ]

|Ei chtsstil verwenden: | I Berichtsprifer

EENElE N s e )

Beim Anlegen von neuen Textfeldern, Image, Linien, Datenbandern etc.
muss darauf geachtet werden, dass keine Komponente in Kopf-,
FuBzeile und Deckblatt einen identischen Namen hat. Dies muss auch
so weit gepruft werden, dass keine Komponente eines Berichtes einen
Namen aufweisen kann, welcher bereits in einem anderen Berichtsteil
verwendet wurde. Wenn eine Komponente einen gleichen Namen hat,
wird nur eine der beiden Komponenten ausgegeben. Daher sollte beim
Anlegen einer zusatzlichen Komponente vor dem Namen der
Komponente Cover, Header bzw. Footer geschrieben werden. Der
Name einer Komponente kann im Eigenschaftenfenster geandert
werden.

= Variablen fir aktuelles Metaobjekt

= MetaObjectCover: Durch die Variable MetaObjectCover wird der Name des
Objekts ausgegeben, mit dem der Bericht verknipft ist. Diese Variable wird auf
dem Deckblatt verwendet.

= MetaObjectFooter: Durch die Variable MetaObjectFooter wird der Name des
Objekts ausgegeben, mit dem der Bericht verknipft ist. Diese Variable wird in
der Ful3zeile verwendet.
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= DomainName: Mit der Variable DomainName kann der Name der Domaéne,
unterhalb der der Bericht ausgeflihrt wird, ausgegeben werden. Wurde der
Bericht oberhalb einer Domane ausgegeben, ist diese Variable leer.

= Account: Fir die Ausgabe der Informationen tiber den Mandanten unter der der
Bericht ausgegeben wurde, werden mehrere Variablen zur Verfligung gestellt.
Beispielsweise wird durch die Variable AccountName der Name des Mandanten
ausgegeben.

= CoverAccountlD, HeaderAccountlID und FooterAccountID: Diese Variablen
enthalten den Primarschlissel der Firma fir die der Bericht ausgefiihrt wird,
dadurch kann der Firmenname gefiltert werden. Die jeweiligen Variablen
werden fir das Deckblatt (CoverAccountlID), die Kopfzeile (HeaderAccountID)
und die FuBzeile (FooterAccountID) verwendet. Diese Variablen werden noch
beflllt. Da in neueren Docusnap Versionen allerdings die Variablen fiir den
Account zur Verfligung gestellt werden, werden diese Variablen im
MasterReport, der standardmaRig verwendet wird, nicht mehr bendtigt.

—.m Variablen

-8 MetaObjectFooter

-4 MetaObjectCover

t[308 DiomainName

S-[3 Accourt
----- 9 AccourtMName

= Systemvariablen

= ReportName: Als Name des Berichtes wird die Bezeichnung verwendet, die im
Berichte-Verwaltungsdialog eingegeben wurde.

= ReportDescription: Die Beschreibung bezieht sich auf die Beschreibung, die tber
den Berichte-Verwaltungsdialog gespeichert werden kann. Wenn keine
Beschreibung eingegeben wurde, wird keine Bezeichnung angezeigt.

= Today: Durch die Variable Today wird das aktuelle Datum ausgegeben.

= ReportAuthor: Der Ersteller eines Berichtes wird Uber der Berichte-Verwaltung
festgelegt. Bei den vordefinierten Berichten von Docusnap wird als Ersteller
Docusnap angegeben. Um einen anderen Autor ausgeben zu lassen, muss in der
Berichte-Verwaltung beim jeweiligen Bericht der Autor gedandert werden.
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3.7

= TotalPageCountThrough: Diese Variable gibt die Seitenanzahl des Berichtes aus.

= PageNofM: Diese Variable gibt die aktuelle Seite und die gesamte Seitenanzahl
aus.

Zusatzliche Seitenformate

StandardmaRBig sind die Deckblatter, Kopf- und FuRzeilen fir A4 Hoch- und
Querformat mit einem Seitenrand von links 2 cm und rechts, oben und unten
jeweils 1 cm vorhanden. Es besteht die Moglichkeit, Deckblatt, Kopf- und Ful3zeilen
fir ein anderes Seitenformat zu definieren. Durch Rechtsklick auf den Bereich neben
den Seiten kann eine Neue Seite hinzugefligt werden.

2] Cover (3] Header [|] Footer | - Coverlandscape | 5] Headerlandscape | =) Footerlandscape (| & Vorschau

Meue Seite —

Meues Formular

Duplikat

B wy (o m

Seite laschen

choverh eaderi

-*

Mach rechts verschieben

=

Seite einrichten...
Code

— ~ | Vorschau

Bei dieser Seite muss in der Eigenschaft DsReportType ausgewdhlt werden, ob diese
Seite ein Deckblatt (Cover), eine Kopfzeile (Header) oder eine FulRzeile (Footer) ist.
AnschlieBend muss der neuen Seite das gewilinschte Seitenformat zugewiesen
werden. Nun kann auf der Seite der Inhalt erstellt werden, der anschlieRend als
Deckblatt, Kopf- oder FulRzeile ausgegeben werden soll. Wenn ein Bericht erstellt
wird, der dieselbe Seitenbreite hat wie die neuen Seiten, werden diese als Deckblatt,
Kopf- und Fulzeile verwendet.

Es muss darauf geachtet werden, dass keine der Seiten denselben Namen hat, sonst
wird der Bericht nicht angezeigt. Wenn im MasterReport mehrere Seiten dieselbe
Seitenbreite haben, wird die von links als erste verwendet.

Berichtserstellung

In diesem Kapitel wird anhand eines Beispielberichtes die Erstellung eines Berichtes
erklart.

Das Kapitel behandelt das Anlegen und das Erstellen eines Berichtes. Aullerdem
wird auf die Verwendung von Beziehungen eingegangen, durch die die
ausgegebenen Daten selektiert werden kénnen.

Die Anwendung der Formatvorlagen wird anhand eines Beispiels erklart.
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3.7.1  Erste Schritte

Die ersten Schritte zur Erstellung eines Berichtes werden anhand eines Berichtes, in
dem die Rechner aufgelistet werden, erlautert.

Bericht anlegen

Ein neuer Bericht wird in der Docusnap Administration Uber Bericht verwalten
anlegt. Durch Klick auf die Schaltflache Neu kann ein neuer Bericht angelegt werden.
AnschlieBend werden Eigenschaften ausgefillt. Diese Eigenschaften werden auf
dem Deckblatt angezeigt.

@& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap - & X
ALLGEMEN  INVENTAR | CUSTOMIZING = T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
i & Schema exportieren
¥ Schema importieren
Berichie  Tabellen  Objekis
verwalten| verwalien verwalten
Reporting Docusnap Erweiterung
Sonstiges
Filter: | Deutsch - Bezeichnung: | Systemliste | Aktivierter Bericht
Ml Speichern X Léschen Autor: Docusnap Sprache: Deutsch
o) Produkt Kurzubersich P
[ Produict Zucrénung Deteinsme:  DE_ |Systembist et Bericht Cache: [0
D Prozessor pro System
Beschreibung:
[« Rechner Zusammenfassung
|2 Rechner Zusammenfassung CIFS
|2 Rechner Zusammenfassung Linux
|2 Rechner Zusammenfassung Mac
[« Rechner Zusammenfassung Server
o) Server Sicherheit Importdate
Ses ds ~
% : :"":”_ﬂ‘ & Berechtigungen -
b the’ el\«r done Syt @ Beziehungen
ware Windows Systeme & Dokumente
[ Software Zusammentassung P
#% Inventar
[ Software Zusammenfassung detailliert
) o o i Firma
B o L £, Kontakte
iste -1 @ IT Umgebung
|2 5P Suchdienstanwendung Eg
33 Doméne
) 5P webanwendung M Arbeitsstationen
) 5P Webssitesammlung T Server
=) Speicheriibersicht f.'\ Linux
h
&) Spyware - e
|2 Systemgruppen Hardware Aufstellung W SuMP Systeme
ystemgruppen Hardware lI'.J'chs 8
|2 Ubersicht Xen M Sysieme
[&) Unerwiinschte Produkte Kurziibersicht Sjs(emmmn
Y
o) vergleichsdaten B Virtalisierung
o) verteileraruppen & [P Systeme
D Vertrage = aDS
A
) Vertrige Datumsauswahl 3P Netwerkdiensie
[2) Verzeichnis (Ressource) 1 Anwendungsserver
[ Verzeichis (Ressource) vertial 5 Dottt Sorvor
Verzeich s
) verzeichnisse #) Zusammenfassung
[2) virenschuz ) Bericht
richte
[a) Virtuelle Maschinen 71 |5 Berich
; richte
[a) Virtuelle Maschinen Details Ifrastrukt
nfrastruktur
[a) Vorgangsiiberblick Sicherheit
icherhei
[a) Wiederherstellung * Visual
isualisieru
[a) Zusammenfassung SNMP 8 T Assets "
1T ss
<N Bericht>
[e ) ehever Beric #z Visuslisierung
@& Konzepte -

Bericht verknlipfen

Als nachster Schritt wird die Ebene im Baum ausgewahlt, auf der der Bericht
ausgefihrt werden soll. In diesem Fall wird das Metaobjekt Berichte unterhalb der
Domane ausgewahlt. Dadurch wird als Primarschliissel der Primarschliissel der

Domane lbergeben und der Bericht unterhalb der Domane angezeigt.
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'35' Berechtigungen
'gi' Beziehungen
@ Dokuments
@ Imwentar
: I} Firma
#2 Kontakte
o |Umgebung
B33 Domane
M Arbeitsstationen
1 Server
i Linux
o Mac
LF SHMP Systeme
M crs
B Systeme
|n Systemgruppen
& Virtualisierung
ﬂ IP Systeme
] ADS
1 {. MNetzwerkdiensie
}‘ Anwendungsserver
% Datenbank Server
#* Zusammenfassung
i D Berichte
St D Berichte
J Infrastrultur
| Sicherheit
#= Visualisierung
e [T Assets
# Visualisierung
@ Konzepte

Der neue Bericht wird nach dem Speichern in der Baumstruktur angezeigt. Durch
Klick auf den Bericht wird dieser ausgefiihrt. Dadurch wird die Multifunktionsleiste
Berichtswesen eingeschaltet. Durch Klick auf die Schaltflaiche Designer in der
Multifunktionsleiste wird der Bericht im Designer gedffnet.
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-- + Zuzammenfassung
=" D Berichte
D ADSBenutzerEigenschaften
D Betricbssystem Zusammenfassung
D Festplattenspeicher
D Gestoppte Dienste
D Hardware Aufstellung
D Hardware Zusammenfassung
D Haupts peicher
D Hauptspeicher Host

~[a) Hotfix

D IF &dressen

D Lizenzschlissel

D Lokzle Benutzergruppen

D Lokaler &dministrator

D Passwortalter

D Prozessor

D Rechner Hotfix

D Rechner offline

D Rechnerauflistung

- [o.) ServicePack Ubersicht

D Software Windows Rechner
D Software Zusammenfassung
----- D Software Zusammenfassung Details

Datenband anlegen

Das Datenband wird bendtigt, um die Daten aus der Datenbank ausgeben zu
kénnen. Durch die Werkzeugleiste werden die Bander hinzugefligt. Durch Klick auf
die Komponente Datenband wird ein Datenband hinzugefiigt. Als Datenquelle wird

die Tabelle tHosts ausgewahlt.

-’ = Berichtskopf Band Daten einstellen
& 5] Datenband

s E Berichtsfull Band Datenguelle _:|:_'| Meue Datenguelle
& |[#  Untergeordnetes Band Bezichung [ L. ] tGOSection
J’ [ Datenkopf Band Haupt-Komponente || i % tG0Section Text

=] | tGOTab
- ] Datenful Band Sortieren || [ = 1G0TabText

[%]  Gruppenfub Band Filter || b = tGOValue

A
I_—| B GruppenkopfBand | || || i =] tHostGroupMembers
- = N | R v =] tHostGroups

. [ HierarchischesBand | || i =
| =] SeitenfuBBand | || k= = tHostTypes
‘ ertenko and |
& Seitenkopf Band =] tHostTypeText

=l T =] tHoffix
& W spaktenfuBBand | | . = tHVBootOrder
&M spaltenkopfBand | i [ tHVComputerSystem
= B Tabelle Anzahl Bementen:
=] | #1  Leeres Datenband
E] Overlay

L

Porece
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Textfeld hinzufligen

Textfelder werden benétigt, um die Werte einzugeben, die im Bericht ausgegeben
werden sollen. In einem Textfeld konnen Ausdriicke und Tabellenspalten gemischt
werden. Die Textfelder werden auch Uber die Werkzeugleiste (Docusnap-Text)
hinzugefiigt.

Das Textfeld wird in das Datenband gezeichnet. Im Text-Editor wird in diesem
Beispiel die Spalte HostName aus der Tabelle tHosts ausgewahlt.

Text-Editor - o
Ausdruck {tHosts.HostNHame} =~ tHosts Py
-3 tDomainstHosts
Datenspalte | | i i ActuslSean
Systemvanisble || b e Chassis Types

----- Description

----- DisabledInvertony

----- DigabledLlicense

----- DomainlD

----- HostID

.....

----- Host TypelD

----- IpOnline

----- IsUserDef

----- IsWirtual R4

Gesamt

{tHosts.HostMame]

Tabelle verbinden

Um die Daten der Tabelle im Bericht anzeigen zu kénnen, muss die Tabelle zuerst
verbunden werden. Die Eigenschaft der Tabelle Beim Start verbinden muss auf True
gesetzt werden.
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Eigenschaften B ox
ReportPage : Seite W ‘%l
=
4 1, Daten
(Mame) tHosts
(Aliasname) tHosts
Name in der Datenguelle DocuSnap
Ausdricke zulafien Wahr
Spalten (Sammlung)
Befehl Timeout 30
| Beim Start verbinden Wahr |
Parameter [Sammilung)
Bei jeder Zeile erneut verk Falsch
SOL-Abfrage select * from tHosts
Typ Tabelle

Datenkopf anlegen

Im Datenkopf werden die Uberschriften fiir die Daten angelegt. Das Datenkopf-Band
wird nur angezeigt, wenn das Datenband Daten enthalt. Zuerst wird Uber die
Werkzeugleiste ein Datenkopf-Band hinzugefiigt. Das Datenkopf-Band muss durch
Ziehen und Ablegen vor das Datenband gereiht werden. Anschliefend wird ein
Textfeld hinzugefiigt und die Uberschrift eingetragen.

Text-Editor - B
Ausdruck Systemnams Elj Datenguellen
. -3 DocuSnap [Sgl-Verbindung
Datenspalte - % Geschaftsobjekt
Systemvariable @ Wariablen
Gesamt Systemvariablen
---j";r Funktionen
{ [-#a Format
{ [-Htm Himl-Tag
£ >
e
DcReportHeaderBand1
' Systemname
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Primarschlissel

Der Primarschlissel wird in der Variable PrimaryKey gespeichert. Als
Primarschliissel wird der Primarschliissel des verknlipften Objekts verwendet.
Durch diesen Wert kénnen die Daten des Berichtes auf das verknipfte Objekt
gefiltert werden. Dadurch werden nur Daten angezeigt, die zu diesem Rechner,
dieser Domane, dieser Lizenzgruppe etc. gehoren. Die Variable wird beim Ausfiihren
des Berichtes zugewiesen.

Die Filterung auf den Primarschlissel kann Uber zwei Alternativen getroffen
werden, namlich tGber das Datenband oder direkt Gber das SQL-Statement.

Primarschlissel Datenband

Bei einem Datenband kann ein Filter gesetzt werden. Durch Doppelklick auf das
Datenband wird der Dialog gedffnet. Um den Filter zu definieren, muss auf Filter
gewechselt werden und ein Filter hinzugefligt werden. Die Eigenschaft des Filters
muss von Wert auf Ausdruck gewechselt werden. Durch Klick auf die Schaltflache [#
wird der Text-Editor gedffnet. In diesen Dialog wird die Bedingung eingegeben. Es ist
auch moglich, die Bedingung in das Feld des Dialoges Daten einstellen einzugeben.
Der Text-Editor hat den Vorteil, dass die Spaltennamen durch Doppelklick
hinzugefligt werden kénnen.

Daten einstellen
Diatenguelle "'1_( Filter hinzufligen X Eilter entfernen
Beziehung
Haupt-Komponente e
Sertieren Feld Ist Datentyp Spatte
Filtes Wert v | | Numersch v | | HostlD A
gleich wl |1

e

Auf der rechten Seite des Text-Editors wird der Inhalt des Worterbuchs angezeigt.
Durch Doppelklick oder Drag&Drop kann die gewlinschte Spalte hinzugefiigt
werden. AnschlieRend wird ein = eingegeben. Unter dem Punkt Variablen wird der
PrimaryKey angezeigt. Dieser wird ebenfalls durch Doppelklick oder Drag&Drop
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hinzugefiigt. Durch Klick auf die Schaltflaiche OK wird der Filter Gbernommen.

Text-Editor

tHosts.HostID = PrimaryEey

Primarschlissel-Statement

- t¥enVMPlatform

-] t¥enVMSnapshats

- t¥enVMStorage
B Geschaftsohjekt

-[H Yariablen

B |ntialLanguage
..... [ LanguagelD

-[Z#] Systemvarablen
- e Funktionen
-1t 4 Format

L]

>

—

Die Filterung auf den Primarschliissel erfolgt im SQL-Statement der Tabelle. Nur
Daten, die dem Primarschlissel entsprechen, werden ausgegeben.

Durch Rechtsklick auf die Datenquelle und Klick auf Bearbeiten kann die
Datenquelle bearbeitet werden. Anschliefend kann das SQL-Statement in der
Where-Klausel auf den Primarschlissel gefiltert werden. Dadurch werden im Bericht
nur die Daten ausgegeben, die mit diesem Primarschlissel (ibereinstimmen.
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Datenguelle bearbeiten
Mame in der Datenguelle: DocuSnap
MName: tHosts
Alizs: tHosts

3.7.2

¥ os g ﬂj Abfrage-f=sistents

Ahfragetext

=select = from tHosts

here tHosts.DomainID = {PrimarvEev}
Typ Tabelle W

3 L Uy > | Alle Spalten auslesen

Spalten

=1 Spatten ~ | 4] | B Z
----- =1 ActualScan
----- =1 Chassis Types
----- =3 Description

..... =3 Disabledinventony
----- =1 Disabledlicense
----- =1 DomainlD

----- =1 HostMame

----- =1 HostTypelD

----- = lpOnline

----- = IsUserDef

----- = IsVirtual

----- =2 MacAddress ~

Kopie speichem Abbrechen

Unterschied Primarschlissel im Filter und im SQL-Statement

Der Vorteil der Variante mit dem SQL-Statement im Vergleich zur Variante mit
Filtern zeigt sich bei der Geschwindigkeit beim Ausfiihren des Berichtes, wenn auf
groBe Datenmengen zugegriffen wird. Bei Verwendung eines Filters werden alle
Daten dieser Tabelle aus der Datenbank geladen. AnschlieRend wird die Ausgabe
der Daten Uber den Filter bestimmt. Wenn die Filterung Uber das SQL-Statement
erfolgt, werden nur die Daten, die diesem SQL-Statement entsprechen, aus der
Datenbank geladen. Dadurch wird die Zeit, die der Bericht zur Ausfliihrung braucht
verringert, da weniger Daten geladen werden mussen.

Komponenten und Funktionen

Fir die weitere Erstellung des Berichtes ist eine Einfihrung in den Umgang mit
Datenbandern und Textfeldern notwendig. AuBerdem folgt eine kurze Erklarung zu
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den Funktionen, die in den Berichten zur Verfligung stehen.

Bander

Bander sind wichtige Bestandteile eines Berichtes. Die Datenbander stellen die
Verbindung zur Datenbank her. AuBerdem kdnnen die Sortierung und die Filterung
der Daten bestimmt werden. Die Bander kénnen durch die Werkzeugleiste
hinzugefligt werden. Sie erfiillen verschiedene Aufgaben. Jedes Band hat eine
andere Farbe, um ihre Unterscheidung zu erleichtern.

= Datenband: Das Datenband ist die Verbindung zur Datenbank. Beim Anlegen eines
Datenbandes 6ffnet sich der Dialog zur Wahl der Datenquelle, Beziehung, Haupt-
Komponente, der Sortierung und des Filters. In diesem Dialog wird die
Datenquelle gewahlt. Das Datenband wird so haufig wiederholt, wie es Daten in
der Tabelle gibt. Mit Beziehungen und Filtern kann die Menge der Daten
eingeschrankt werden.

= Bei einer Beziehung wird eine Haupt-Komponente gewahlt. Daraufhin werden
nur Daten ausgegeben, die zu dieser Haupt-Komponente passen. Zwischen der
Tabelle des Datenbandes und der Tabelle der Haupt-Komponente muss eine
Beziehung bestehen. Beim Anlegen eines Datenbandes bzw. durch Doppelklick
auf das Datenband oOffnet sich ein Dialog. In diesem Dialog koénnen die
Beziehung und die Haupt-Komponente gewahlt werden. Im Bericht wird der
erste Datensatz der Haupt-Komponente ausgegeben und anschlieRend gleich
die dazugehodrigen Datensatze der Unterkomponente. Dann wird der nachste
Datensatz der Haupt-Komponente ausgegeben und wieder die dazugehorigen
der Unterkomponente. Dieses Muster wiederholt sich so lange, bis alle
Datensatze der Haupt-Komponente ausgegeben wurden. Zum Beispiel kdnnen
die inventarisierten Domdnen den Mandantenkonten zugeordnet werden.

=+ tDomains Daten einstellen Daten einstellen
+-3-3 tAccountstDomains
----- (23] Accourt|D = i ;
..... el DMSHame Datenquelle i 4.4 Neue Beziehung Datenquelle 3
----- 2z DomainlD Beziehung - ¥ [Nicht zugewiesen] Beziehung
----- ke DomainName C =13 DocuSnap -
_____ @ FSMODomainNaming Haupt-Komponente }j Haupt-Komponente
..... be FSMOInfrastructure Sortieren Sortieren
..... el FSMOPDC Filter Filter
----- el FSMORID
----- e FSMOSchema
----- @ NetBIOSName
----- 3 Pare o e
----- e SchemaVersion

= Beim Filter werden die Daten nach einem oder mehreren Werten gefiltert. Beim
Anlegen eines Datenbandes bzw. durch Doppelklick auf das Datenband o6ffnet
sich ein Dialog. In diesem Dialog kann der Filter definiert werden. Es kdnnen
auch mehrere Filter eingesetzt werden, die entweder nach dem Und- oder dem
Oder-Kriterium die Daten aussortieren.
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Daten einstellen
Diatenguelle "'1_( Filter hinzufligen X Eilter entfernen
Beziehung
Haupt-Komponente e
Sertieren Feld Ist Dekeriyp ol
Filter Wert v | | Numersch v | | HostlD A
gleich wl |1

e

= Datenkopf-Band: Das Datenkopf-Band, das Seitenkopf-Band und das Berichtskopf-
Band werden verwendet, um Uberschriften und Bezeichnungen an den
gewinschten Stellen im Bericht auszugeben. Das Datenkopf-Band gibt die
Uberschriften fiir ein bestimmtes Datenband an. Das Datenkopf-Band wird vor
den Daten des Datenbandes ausgegeben. Wenn sich im Datenband keine Daten
befinden, wird auch das Datenkopf -Band nicht angezeigt. Das Seitenkopf-Band
wird auf jeder Seite ausgegeben und das Berichtskopf-Band nur einmal am Anfang
des Berichts.

= DatenfuR-Band: Das DatenfuR-Band, das Seitenfuf-Band und das Berichtsful3-
Band sind der Abschluss fiir die dazugehérigen Datenkopfe. Das DatenfuR-Band
wird nach den Daten des Datenbandes ausgegeben. Das Seitenful’-Band wird am
Ende jeder Seite und das Berichtsful’-Band am Ende des Berichts ausgegeben.

= Gruppenkopf-Band: Das Gruppenkopf-Band bietet die Mdglichkeit, Daten einer
Tabelle zu gruppieren. Die Daten konnen z.B. nach ihrem Betriebssystem
gruppiert werden. Beim Hinzufligen des Gruppenkopf-Bandes offnet sich der
Dialog zum Eintragen der Gruppen-Bedingung. Die Spalte, nach der gruppiert
werden soll, kann hier definiert werden. AuRerdem kann die Sortierung der Daten
bestimmt werden. Anschliefend kénnen die restlichen Daten in einem Datenfeld
angegeben werden. Dann wird als Uberschrift der Wert angegeben, der in der
Bedingung gewahlt wurde und die Daten werden danach gruppiert. Es ist wichtig,
dass nach dem Gruppenkopf-Band ein Datenband hinzugefligt wird, denn sonst
wird auch das Gruppenkopf-Band nicht angezeigt.
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Gruppen-Bedingung

Sortier-Richtung | Aufsteigend

e [ ]

Ausdruck

[

Datenspalte

[

j tHosts

----- 12 Hostl

- tG0Value
- tHostGroupMembers
- tHostGroups

+-3-3 tDomainstHosts
----- 123 ActualScan

..... abe] Chassis Types

----- @ Description

----- 71 Disabledinventory
..... 71 Disabledlicense
..... 123 DamainlD

D

----- 28] HostName |
----- 123 HostTypelD
----- abe] [pOnline

----- 12 |zllzerDef
----- ] IsVirtual

----- abel MarAddress

—

= GruppenfuBR-Band: Das Gruppenful3-Band kann dazu verwendet werden, z.B. am
Ende der Gruppierung, eine Linie zu ziehen. Es ist aber auch mdéglich die Anzahl

der Daten zu berechnen.

= Spaltenkopf-Band: Die Daten in den Datenbandern kdnnen in Spalten ausgegeben
werden. Das Spaltenkopf-Band teilt sich automatisch in so viele Spalten auf wie

das folgende Datenband.

= SpaltenfuB-Band: Das SpaltenfuR-Band ist der Abschluss fir ein Datenband mit

mehreren Spalten.

= Hierarchisches Band:

wird der Wert eingetragen, der den Beginn der Hierarchie markiert.

Das Hierarchische Band bietet die Maoglichkeit, eine
rekursive Tabelle anzuzeigen. Eine rekursive Tabelle hat eine Spalte, die sich auf
eine andere Spalte derselben Tabelle bezieht, z.B. eine Liste von Mitarbeitern, bei
denen ein Mitarbeiter der Vorgesetzte des anderen sein kann. Bei dem
Hierarchischen Band gibt es bei den Eigenschaften noch die Gruppeneigenschaft
Hierarchie. In das Feld Schliissel-Datenspalte wird die Spalte mit dem Schlissel
der Daten eingetragen. In das Feld Master-Schliissel-Datenspalte wird die Spalte
eingetragen, auf die sich die Hierarchie bezieht. In das Feld Ubergeordneter Wert
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= Untergeordnetes Band: Das untergeordnete Band ist eine Verlangerung des

Ubergeordneten Bandes. Es konnen zwar mehrere Datenfelder aus den Tabellen in
ein Datenband gelegt werden, allerdings verandert sich die Grofle des
Datenbandes nicht wie gewilinscht, wenn die SchriftgroBe verandert wird. Daher
werden untergeordnete Bander verwendet. Die Farbe des Bandes ist ein wenig
heller als die Farbe des Bandes, zu dem es gehort.

Textfelder

In den Textfeldern werden Uberschriften und die Daten ausgegeben. Beim
Hinzufigen eines Textfeldes wird der Text-Editor gedffnet. Im Editor kdnnen
entweder Felder aus der Datenbank hinzugefligt oder ein Text eingegeben werden.

» Uberschrift: Die Uberschrift der Daten ist manuell geschriebener Text. Dieser Text

wird im Text-Editor eingegeben. Durch Klick auf die Schaltflache OK wird der Text
in das Textfeld Gbernommen. Es ist auch moglich, den Text in der Registerkarte

Eigenschaften in das Feld Text einzugeben. Durch Klick auf die Schaltflache ! und
durch Doppelklick auf das Textfeld kann der Text-Editor ge6ffnet werden.

Text-Editor - o
Ausdruck Systemname - Datenguellen
z'; Geschaftsobjekt
Datenspalte +.m Variablen
Systemvarniable +I§I Systemvariablen
Gesamt +-- e Furldionen
+- 32 Format
i [-Hinl Himl-Tag
e
B 1. Text
L [£] Rechnername )
@ Text-Pinsel I solid
Schriftart Calibri; 9pt

Horizantale Ausrichiune Links
Vertikale Ausrichiung  Zentriert
Textformat Allgemein

= Daten: Um Daten in ein Textfeld ausgeben zu kénnen, muss das Textfeld auf

einem Datenband, einem Gruppenkopf-Band, einem Hierarchischen Band oder
einem untergeordneten Band, das zu einem Datenband gehort, liegen und die
Datenquelle des Bandes muss der Tabelle der Spalte entsprechen. Ansonsten
konnen die Daten aus der Datenbank nicht angezeigt werden, da keine
Verbindung zu Datenbank besteht. Im Text-Editor kdénnen die Datenfelder
entweder in der Option Ausdruck oder in der Datenspalte ausgewahlt werden. In
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der Option Ausdruck kann das Feld durch einen Doppelklick hinzugefligt werden.
In der Datenspalte wird das Feld ausgewahlt. Durch Klick auf die Schaltflache OK
wird der Wert in das Textfeld Gbernommen.

Text-Editor -5 Text-Editor -5
Ausdruck {tHosts.HostName} -5 Datenquellen PretreR E-E tHosts ~
% Geschaftsobjekt (#-3-3 tDomainstHosts
Datenspalte -8 Variablen Datenspalte 3 ActualScan
Systemvarizble w-E Systemvariablen Systemvarizble Chassis Types
I --j‘fv Furidionen Gesamt Description
E #.4 Fomat Disabledinventory
I [-Htm Himl-Tag DisabledLicense
E 5] Domain|D
5] HostID
-2 HostTypelD w
Anzeigen stattdessen Leerwerte

- p—

= Ausdruck: Es ist moglich, in Textfeldern Datenfelder und Worter gemeinsam zu
verwenden. In diesem Fall kann aber nur die Option Ausdruck verwendet werden.
Beim Ausdruck ist es moglich, eine Bezeichnung vor das Datenfeld zu setzen.
Dieses Textfeld muss auf einem Datenband, einem Gruppenkopf-Band, einem
Hierarchischen Band oder einem Untergeordneten Band, das zu einem Datenband
gehort, liegen und die Datenquelle des Bandes muss der Tabelle der Spalte
entsprechen, sonst konnen die Daten aus der Datenbank nicht angezeigt werden,
da keine Verbindung zur Datenbank besteht.

- o IEN

Text-Editor
Ausdruck Domdne: {tDomains.Domainilame} =] tDomainlnventorny A
=] tDomains
Datenspalte 33 tAccourtst Domains
Systemvanable (| L e Accourt|D
Gesamt || i DMSMName

----- DomainlD

----- DomainLevel

----- DomainMecedMode

-----

----- ForestLevel

----- FSMO DomainMaming

----- FSMOInfrastructure W

£ >

——

= Funktionen: In die Textfelder kénnen zusatzlich zu den Datenfeldern und Texten
Funktionen eingegeben werden. Die Funktionen, die von Docusnap zur Verfigung
gestellt werden, werden im Punkt Funktionen erklart.

Richtext

In den Eingabemasken konnen Richtextfelder angelegt werden. Um die
Formatierungen dieser Felder auch im Bericht ausgeben zu kénnen, muss im
Bericht ebenfalls ein Richtextfeld verwendet werden. Ein Richtextfeld kann genauso
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verschoben und verwendet werden wie ein Textfeld. Der Unterschied zwischen
Richtextfeldern und normalen Textfeldern ist, dass die Datenspalte, die ausgegeben
werden soll, nicht in das Feld eingetragen wird, sondern U(ber das
Eigenschaftenfenster. Die Datenspalte wird im Eigenschaftenfenster in der
Eigenschaft Datenspalte ausgewadhlt. Nur wenn die Datenspalte Uber diese
Eigenschaft ausgewahlt wird, wird die Formatierung angezeigt.

DcReportDataBand2; Datenquelle: tExReminder e i
DcReportRichText1 - RichText EY!
Rtf from {tExReminder.ReDetail} .
=21 2] 7
4 1. Text
Text 3

| Datenspatte abe| tExReminder.ReDetail |

Funktionen
Im Bericht gibt es mehrere Funktionen, die von Docusnap bereitgestellt werden.
Allgemeine Funktionen

= DsLookup: In vielen Tabellen werden nur Zahlen geschrieben. Um diese Zahlen in
Wortern ausdriicken zu kénnen, gibt es in der Docusnap Datenbank die Tabelle
tSyslinitials. In dieser Tabelle werden der Status fir Dienste und Rechner, die
Typen von Rechnern, die Lander, etc. in Worten ausgeschrieben. In der Spalte
InitialFilter stehen die Werte, die sich in den jeweiligen Tabellen befinden. Um die
Tabellen mit den ausgeschriebenen Worten auszugeben, gibt es die Funktion
DsLookup. Die Funktion wird in das Textfeld geschrieben, das sich im Datenband
befindet. Die Funktion muss von { } umklammert sein, sonst erkennt der Designer
sie  nicht als Funktion. Die Form der Funktion st {DsLookup
(Spaltenname, "InitialFilter") }. Der Spaltenname ist der Wert in der Tabelle,
der durch das ausgeschriebene Wort ersetzt werden soll. Der InitialFilter ist das
Wort, das in der Tabelle tSyslInitials in der Spalte InitialFilter steht. Daher sieht die
Funktion, wenn der Online-Status fir die Tabelle tHosts gewlinscht wird, wie folgt
adUS. {DsLookup (tHosts.Online,"OnlineStatus") }.

‘DcReportHeaderBand1

Jystemname systemtyp Onlinestatus
DcReportDataBand1; Datenquelle: tHosts

ftHosts.HostName] {tHosts TypeText] {DstookupltHosts.Online, " OnlineStatus"}}

= DsSortIPAddress: Wenn ein Datenband nach der IP-Adresse sortiert werden soll,
mussen die einzelnen Stellen, die noch nicht Gber drei Stellen verfiigen, durch 0
aufgefillt werden. Beim Datenband, das nach den IP-Adressen sortiert werden
soll, muss bei der Sortierung vor der Spalte, die die IP-Adresse enthalt, die
Funktion {DssortIPAddress (Spaltenname)} geschrieben werden. Diese Funktion
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wird im Bericht IP-Adressen verwendet.

= DsGetDateFromTimeStamp: Das Datum der Active Directory-Eigenschaften wie
z.B. das Erstellungsdatum werden als Zeitstempel gespeichert. Um den
Zeitstempel in ein lesbares Format zu konvertieren, wird die Funktion
{DsGetDateFromTimeStamp (Spaltenname)} verwendet. Diese Funktion wird im
Bericht ADS Benutzerdatenblatt verwendet.

= DsPlainTextRTF: Wird fur die Eingabe eines Textes ein Richttextfeld verwendet,
wird zusatzlich zum eigentlichen Text auch noch die Formatierung in die
Datenbank gespeichert. Mit der Funktion DsPlainTextRTF ist es moglich, nur den
Text in einem Textfeld auszugeben ohne die Formatierung anzuwenden.
{DsPlainTextRTF (Spaltenname) }

Berechtigungen

= DsAccessMask und DsACEFlag: Diese Funktionen sind Spezialfunktionen fiir die
Ermittlung der Accessmask bzw. der ACEFlags bei der Ermittlung der
Berechtigungen. In der Datenbank befinden sich diese Felder in der Tabelle tACL.

B {DsAccessMask (Spaltenname) }

" {DsACEFlag(Spaltenname) }.

DcReportDataBand3; Datenquelle: tACL
{DsAccessMaskitACL Accessmask)} {DsACEFag({tACL.ACEFlag)}

= GetBit: Durch die Funktion GetBit konnen die Berechtigungen der Benutzer auf
die Verzeichnisse einzeln ausgewertet werden. Um die Berechtigungen
auszugeben, wird die Funktion {GetBit (Spaltenname,Bit)} verwendet. Als
Spaltenname wird die Spalte Permission verwendet. Als Bit wird eine Zahl
angegeben, die jeweils einer Berechtigung entspricht. Wenn der Benutzer diese
Berechtigung hat, wird ein 'x' zurlickgegeben, sonst ein Leerzeichen. Die Funktion
wird in dem Bericht Benutzer (Ressource), Verzeichnis (Ressource) und
Berechtigungsanalyse Aktuelle Ansicht verwendet.

= Positionen und Berechtigungen

= 0 =Lesen

1 =Schreiben

2 =Verzeichnisse anlegen
3 = Erw. Attribute lesen

4 = Erw. Attribute andern
5 = Ausfihren

6 = Unterverz. [6schen

7 = Attribute lesen

8 = Attribute andern

16 = LOoschen

17 = Berechtigungen lesen
= 18 = Berechtigungen dandern
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= 19 = Besitzer

= Freigabe-Berechtigungen: Flir die Ausgabe der Freigabe-Berechtigungen werden
drei Funktionen verwendet. Die Funktionen sind fiir Vollzugang {1sFullaccess
(Spaltenname) }, fur Andern {IsChangeAccess (Spaltenname) } und fir Lesen
{IsReadAccess (Spaltenname) }. Als Spaltenname wird die Spalte Permission der
Tabelle tSharePermission angegeben. Wenn ein Benutzer die jeweilige Freigabe-
Berechtigung hat, wird ein 'x' zurlickgegeben, sonst ein Leerzeichen.

Erweiterungen

= DsGetObjectDisplayValue: Gibt das Objekt aus, mit dem eine Erweiterung
verknlipft wurde. Die Werte befinden sich in der Tabelle tExtensions und der
Tabelle der jeweiligen Erweiterung tExComment, tExContract, tExFinance,

tExPassword und tExReminder. Die Form der Funktion ist
{DsGetObjectDisplayValue (ObjectId, ObjectType)}

DcReportDataBand1; Datenquelle: tExComment
I {Ds GetObjectDisplayValue({tExComment.Objectld tExComment.ObjectType)} I {tExComment.CoTitle}

Exchange Server

= GetPublicFolderBit: Die Funktion wird flr die Ausgabe der Berechtigung bei den
Offentlichen Ordnern des Exchange Servers verwendet. Um die Berechtigungen
auszugeben, wird die Funktion {GetPublicFolderBit (Spaltenname,Bit)}
verwendet. Als Spaltenname wird die Spalte ExchangePublicFolderPermission der
Tabelle tExchangePublicFolderPermission verwendet. Als Bit wird eine Zahl
angegeben, die jeweils einer Berechtigung entspricht. Wenn der Benutzer diese
Berechtigung hat, wird ein 'x' zurlickgegeben, sonst ein Leerzeichen. Die Funktion
wird in dem Bericht Offentliche Berechtigungen verwendet.

= Positionen und Berechtigungen

= 0 = Ordner sichtbar

= ] =Besitzer

= 2 =Elemente lesen

= 3 =Elemente erstellen

= 4 =Eigene bearbeiten

= 5 =Eigene |6schen

= 6 = Alles bearbeiten

= 7 =Alles l6schen

= 8 = Unterordner erstellen
= 9 = Besitzer des Ordners
10 = Publishing Editor

= 11 = Contributor

= 12 = Author
= 13 =Keine
= 14 = Editor
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= 15 = Publishing Author
= 16 = Reviewer
= 17 = Ordner Kontaktperson

= GetExchangeMailboxBit: Die Funktion wird fiir die Ausgabe der Berechtigung bei
den Postfichern des Exchange Servers verwendet. Um die Berechtigungen
auszugeben, wird die Funktion {GetExchangeMailboxBit (Spaltenname,Bit) }
verwendet. Als Spaltenname wird die Spalte ExchangeMailboxPermission der
Tabelle tExchangeMailboxPermission verwendet. Als Bit wird eine Zahl
angegeben, die jeweils einer Berechtigung entspricht. Wenn der Benutzer diese
Berechtigung hat, wird ein 'x' zurlickgegeben, sonst ein Leerzeichen. Die Funktion
wird in dem Bericht Postfach Berechtigungen verwendet.

= Positionen und Berechtigungen

0 = Vollstandiger Zugriff

1 = Objekte l6schen

2 = Berechtigungen lesen
3 = Berechtigungen andern
4 = Besitzer andern

5 =Senden als

= 6 = Externes Konto

Lizenzen

= Die Berechnung der Lizenzen erfolgt Uber Funktionen. Als Wert wird die
SoftwarelD der Tabelle tSoftwareProducts verwendet.

= Berechnung des Korrekturwertes
B {DsLicCorrectionValue (SoftwarelID) }
= Berechnung der gekauften Lizenzen
B {DsLicAvailablelLicenses (SoftwarelD) }
= Berechnung der verwendeten Lizenzen
B {DsLicFoundCount (SoftwarelID) }
= Berechnung der Upgrade und Downgrade Pfade

B {DsLicPathCorrectionValue (SoftwarelD) }

Formatierung

Formatierung im Designer

Beim Offnen des Berichts-Designers werden die aktuell ausgewihlten
Formatvorlagen geladen, die im Dialog Layout (Cl) ausgewahlt wurden. Wenn in der
Statusleiste eine Firma ausgewahlt wird, flr die ein anderes Design definiert wurde,
dann wird dieses Design geladen.

Die Formatvorlagen werden in der Multifunktionsleiste Ausgangsposition in der
Gruppe Stile aufgelistet.
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o | —

Titel Ehenel ||T|
Bedingungen  Stil-Editor —
kopf_Ebenel |j

| Stile P

Um einer Komponente eine Formatvorlage zuweisen zu kdénnen, muss sie
ausgewadhlt werden. Anschlielend kann die gewiinschte Formatvorlage entweder
im Auswabhlfeld in der Multifunktionsleiste oder in der Eigenschaft Komponenten-
Stil ausgewahlt werden.

E 4. Darstellung

Finzel [ ] Leer

Fahmen Rahmenlinie oben, Rahmenl
Bedingungen [Keine Bedingungen]
[ Komponenien-Stil [IRLTNTENEY [+
Elternstile ve [Keine] -

= i':"eg‘“:e [Stile bearbeiten]
a4 L ITeInIAT ... |5
Kann schrud Aq VILTIMIELL_ DTS
in gie Hine { <4 | 1ITelblatt Dat...

Kann untert 4 [ [telPlatt Dat... |
Andocken-3 43 TitelDlatt AUt...
At | ddlitelblatt Aut.. ]

4 [itelblatt Sert...

Drucken

orucken auf <M | 1ITelblatt Seilt...

verschieburl 4 Selfen Kopt
= 6. Entwurf | 4y Seiten_Fuss_Objekt

(Name) “1‘1 Seiten_Fuss
Komponente| <4 [1tel_Ebenel
Komponentena| <14 Kopf_Ebenel

A4 Daten_Ebenel 7

Formatvorlagen
StandardmaRig sind Formatvorlagen fir vier verschiedene Ebenen definiert.

= Titel: Fir den Titel wird eine Formatvorlage fiir den Text Titel_Ebenel und eine fir
die Form Form_Titel Ebenel erstellt.

= Beschreibung: Bei der Beschreibung wird auf der linken Seite die Beschreibung
Beschreibung_Ebenel und auf der rechten Seite ein Wert Wert_Ebenel
ausgegeben. Um einen Wert rechtsblindig zu formatieren, wird eine weitere
Formatvorlage Wert_Rechts_Ebenel zur Verfligung gestellt.

» Uberschriften: Um die Uberschriften zu formatieren, wird die Formatvorlage
Kopf_Ebenel verwendet.

= Daten: Die Daten konnen mit den Formatvorlagen Daten Ebenel und
Daten_Rechts_Ebenel formatiert werden.
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= Linien: Um Linien zu ziehen, gibt es Formatvorlagen fiir Linien in verschiedenen
Abstufungen: Linien_Horizontal_Dunkel Ebenel und
Linien_Horizontal_Hell_Ebenel. Durch die Formatvorlage
Linien_Horizontal _Punktiert Ebenel kann eine punktierte Linie gezogen werden.

Die weiteren Formatvorlagen sind Formatvorlagen fiir die Formatierung der
Berechtigungsanalyse-Berichte und fiir das Deckblatt sowie die Kopf- und FuBzeilen.

‘DcReportHeaderBand?
| systemname

DcReportDataBand1; Datenquelle: tHosts

‘ ftHosts. HostName}

3.7.4  Erweiterte Strukturen

Hierarchische Gliederung

In Docusnap konnen Parent-Child-Beziehungen zwischen den Tabellen dargestellt
werden. Die Abhangigkeiten zwischen den Tabellen konnen (iber Beziehungen oder
Parameter umgesetzt werden. Die Parameter werden im Kapitel Spezielle
Berichtstechniken erklart.

Fiir das unten stehende Beispiel muss ein zusatzliches Datenband hinzugefiigt und
die Datenquelle tDomains vergeben werden. Zuerst wird ein Docusnap-Shape
hinzugefligt. Als Formatvorlage wird Form Titel Ebenel verwendet.

AnschlieBend wird das Textfeld fir die Ausgabe der Domane angelegt. Im Titel wird
immer nur ein Textfeld verwendet. Im Text-Editor wird Domane geschrieben und
daraufhin wird die Spalte DomainName hinzugefligt. Die Formatvorlage ist
Titel Ebenel.

Text-Editor - O
Ausdruck Domine: {tDomains.DomainMName} + -] tDomainInventory ~
== tDomains
Datenspalte +-33 thAccountst Domains
Systemvanable | i e 1z Account!D

..... abe] DMSMName

..... 223 DomainlD

..... 2% DomainLevel

..... 223 DomainMxedMode

----- ] Darariae

----- 123 ForestLevel

..... abe] FSMODomainMaming

..... B6E] FSMOInfrastructure

< >

—

Gesamt
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DcReportDataBand1; Datenquelle: tDomains

.. Domane: {tDomains.DomainName}

Hierarchische Gliederung: Beziehungen

Beim Anlegen eines Berichtes werden bereits alle Beziehungen angelegt. Beim Child-
Datenband werden die Beziehung und das Parent-Datenband als Hauptkomponente
ausgewahlt.

In diesem Bericht sollen die Rechner den Domanen zugeordnet werden. Im
ausgefiihrten Bericht wird zuerst die erste Domdne ausgegeben und dann alle
dazugehorigen Rechner. Dann wird die nachste Domane ausgegeben mit allen
zugeordneten Rechnern usw. Um diese Ausgabe zu erhalten, muss zwischen den
beiden Datenbandern eine Beziehung definiert werden. Die Beziehungen, die in der
Datenbank bestehen, werden in den Berichte-Designer mitgeladen. Beziehungen,
die noch nicht bestehen, kénnen angelegt werden. Bei den Beziehungen gibt es
immer eine Haupt- und eine Detail-Komponente. Die Detail-Komponente ist das
Band, das die Daten enthalt, die zugeordnet werden. Bei diesem Beispiel wird das
Datenband mit den Rechnern als Detail-kKomponente verwendet. Die Haupt-
Komponente ist das Datenband, das die Domane enthdlt. Die Beziehung, die
verwendet wird, steht bei der Detail-Komponente. Daher ist die Beziehung bei der
Tabelle tHosts eingetragen. Das lcon 34 identifiziert eine Beziehung. Der Name der
Beziehung setzt sich immer aus dem Namen der Tabelle der Haupt-Komponente
und aus dem Namen der Tabelle der Detail-Komponente zusammen. Bei diesem
Bericht heil3t die Beziehung tDomainstHosts.
=] Hosts
[#-3-3 tDomainstHosts |

1z AchualScan

) Description

'] DisabledInvventory

=] DisabledLicense

133 DornainlD

23] HostID
B HostMame

Durch Doppelklick auf das Datenband mit den Rechnern wird der Dialog Daten
einstellen gedffnet. In diesem Dialog kann die Beziehung ausgewahlt werden. Durch
Klick auf die Option Beziehung werden alle Beziehungen angezeigt, die diese Tabelle
besitzt. In diesem Fall gibt es nur eine Beziehung zur Tabelle tDomains. Die
Beziehung tDomainstHosts wird ausgewahlt. Durch Doppelklick auf die Beziehung
wird die Beziehung ausgewahlt und der Dialog geschlossen. Wenn die Beziehung
nur markiert wird, bleibt der Dialog getffnet. Um noch weitere Einstellungen
machen zu kénnen, sollte die Beziehung durch einfachen Klick markiert werden.

Als nachstes muss die Hauptkomponente gewahlt werden. Die Hauptkomponente
gibt an, auf welches Band sich diese Beziehung bezieht. Die Beziehung reprasentiert
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nur die Verbindung zwischen den Tabellen. Bei Berichten mit mehreren
Datenbandern muss der richtige Name gesucht werden. Der Name des Datenbandes
steht links im blauen Rand des Datenbandes. In diesem Bericht gibt es nur ein
weiteres Datenband. Dieses Datenband wird ausgewahlt. Durch Klick auf die
Schaltflache OK werden die Beziehungen und die Haupt-Komponente ibernommen.

Daten einstellen Daten einstellen
Datenguelle 4.3 Neue Beziehung Datenquelle j [Micht zugewiesen]
Bezichung o ¥ [Nicht zugewiesen] Beziehung
Haupt-Komponente _—J j[EcuSnap Haupt-Komponente
------
Sortieren Sortieren
Filter Filter
Fbrecen Rirecen

Typen mehrsprachig ausgeben

= Da Docusnap ein zweisprachiges Programm ist, werden die Typen auf Deutsch
und auf Englisch gespeichert. In der Datenbankstruktur werden dafir zwei
zusatzliche Tabellen verwendet. Es existiert einerseits die eigentliche Tabelle, in
der sich die Daten befinden und zusatzlich eine Tabelle Type mit der Bezeichnung
und die Tabelle TypeText, in der die deutsche und die englische Bezeichnung
gespeichert wurde.

= In jedem Bericht wird die Variable LanguagelD angelegt. Diese Variable enthalt
entweder 0 fir Deutsch oder 1 fiir Englisch, je nachdem, welche Sprache in
diesem Bericht eingestellt wurde. Durch diese Variable kann bei den Typen die
jeweilige Sprache ausgegeben werden.

= Das SQL-Statement der Datenquelle muss abgedndert werden, um die
Typenbezeichnung auch ausgeben zu kdnnen. Ein Beispiel fiir das neue SQL-
Statement anhand des Rechner Typs:

Select tHosts.*, TypeText as Type

from tHosts, tHostTypes, tHostTypeText

where tHosts.HostTypelD = tHostTypes.TypelD and tHostTypes.TypelD =
tHostTypeText.TypelD and

LanguageID = {LanguagelD}

* Uber die Schaltfliche Alle Spalten auslesen wird die zusatzliche Spalte
hinzugefiigt.
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Datenguelle bearbeiten
Mame in der Datenguelle: DocuSnap
MName: tHosts
Alizs: tHosts

¥ os g ﬂd Abfrage-f=sistents

Ahfragetext

select tHosts.*, tHostTypeText.TyvpeText

from tHosts, tHostTypes, tHostTypeText

wWwhere tHosts.HostTypelD = tHostTypes.TypelD

and tHostTypes.TypelDl = tHostTypeText.TypelD
and tHostTypeText.LanguagelDl = {LanguagelD}

Typ Tabelle w

P E R iy X | Alle Spalten auslesen

Spalten
----- =3 IsVirtual ~ a}l HEI =
----- =1 MacAddress
----- E3 MNumberOfPorts 4 1 Dﬂ_m
..... =3 ONC (Mame in der C TypeText
..... =1 Online {Mame) TypeText
..... =3 pwdLastSet (Miasname) | TypeText
..... =1 RoamlD Typ string
----- =1 SnmpSystem Type
----- =1 VirtualServer {(Name)
..... =) Spaltenname, derim Report benutzt wird.
‘%g] Parameter o

Kopie speichem Abbrechen

= AnschlieBend werden die Textfelder fiir den Text und die Uberschrift kopiert.
Dann kénnen die Uberschrift und die gewahlte Spalte gedndert werden.

‘DcReportHeaderBand1

Systemname Systermtyp

ftHosts.HostName} {tHosts TypeText]

3.7.5 Initialwerte

In vielen Tabellen werden nur Zahlen geschrieben. Um diese Zahlen in Wortern
ausdriicken zu kénnen, gibt es in der Docusnap-Datenbank die Tabelle tSysinitials.
Um die Tabellen mit den ausgeschriebenen Worten auszugeben, gibt es die
Funktion DsLookup. Die Funktion wird in das Textfeld geschrieben, das sich im
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3.8

3.8.1

Datenband befindet. Die Funktion muss von { } umklammert sein, sonst erkennt der
Designer sie nicht als Funktion. Um den Online-Status der Tabelle tHosts
auszugeben, wird ein Textfeld hinzugefigt und die Funktion {DsLookup

(tHosts.Online,"OnlineStatus")} in das Textfeld geschrieben.
‘DcReportHeaderBand1
i Systemname Systemtyp Onlinestatus

DcReportDataBand1; Datenquelle: tHosts

ftHosts. HostNamel {tHosts TypeText] {DstookupltHosts.Online, "OnlineStatus"}}

Spezielle Berichtstechniken

In diesem Kapitel wird die Verwendung von Parametern erklart. Der Vorteil von
Parametern im Vergleich zu Beziehungen ist, dass die Berichte schneller ausgefiihrt
werden konnen. Der Parameter wird in das SQL-Statement eingegliedert, wodurch
nur die gefilterten Daten aus der Datenbank geholt werden.

Aullerdem werden in den folgenden Kapiteln auch Gruppierungen in Berichten und
hierarchische Berichte erklart. Im Kapitel Unterbericht wird erklart, wie durch
Unterberichte Inhalte aus verschiedenen Tabellen in einer Zeile ausgegeben werden
kénnen.

Parameter

Hierarchische Gliederung: Parameter

Wenn fir die Darstellung der Abhdngigkeiten zwischen Tabellen Parameter anstatt
Beziehungen gewahlt werden, kdnnen die Berichte schneller ausgefiihrt werden. Der
Parameter wird in das SQL-Statement integriert. Dadurch werden nur die gefilterten
Daten aus der Datenbank zum Client Gbertragen.

Der Parameter wird durch Klick auf die Schaltfliche “i1 angelegt. Jeder Parameter
einer Tabelle muss einen eindeutigen Namen haben. Im Feld Ausdruck wird die
referenzierte Spalte aus der libergeordneten Tabelle ausgewahlt. Wenn der Wert
eines Parameters mehrfach bendétigt wird, muss der Parameter trotzdem nur
einmal angelegt werden.

Im Statement wird der Parameter mit @ und dem Namen des Parameters
angegeben (z.B. @DomainID).
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Datenquelle bearbeiten n
Mame in der Datenguelle: DocuSnap
Mame: tHosts
Alias: tHosts

¥ su [ #1 Abfrage-Assistente..

Abfragetext

select * from tHosts

here DomainID = EDomainID
Typ Tabelle (¥

5 @ S 5 | Alle Spalten auslesen
Spalten

DomainlD
tDomains.DemainlD
0

Int

----- = SnmpSystem Type

----- =1 VirtualServer (Mame)

3js Parameter Der Name des Datenparameters.
t...8151 DomainlD

Kopie speichem Abbrechen

Bei den Eigenschaften der Tabelle muss die Eigenschaft Bei jeder Zeile erneut
verbinden auf true gestellt werden.

E 1. Daten
(Aliasname) tHosts
(Name} tHosts
AllowExpressions True
Spalten (Auflistung)
Command Timeout 30
Beim Start verbinden True
Mame in der Datenguelle DocuSnap
Parameter (Auflistung)
Bei jeder Zeile erneut verbinden TS [ ]
SOL-Abfrage select * from tHosts
Typ Table

Beim Datenband wird das Ubergeordnete Datenband als Hauptkomponente
ausgewahlt. Im Ubergeordneten Datenband muss die Ubergeordnete Tabelle, aus
der der Parameter gewahlt wurde, als Datenquelle ausgewahlt sein.
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Daten einstellen n

Datenguelle o [Micht zugewiesen]
_ - 0 )

Bezichung

Haupt-Komponente

Sortieren

Filter

sorschen

Gruppierter Bericht

Rechner nach Betriebssystem gruppiert

Dieser Beispielbericht stellt alle Rechner gruppiert nach dem jeweils installierten
Betriebssystem dar.

Die Rechner befinden sich in der Tabelle tHosts und das Betriebssystem in der
Tabelle tDocuWindows. Bei der Beziehung zwischen tHosts und tDocuWindows
kann ein Rechner mehrere Eintrage in der Tabelle tDocuWindows haben, weil ein
Rechner mehrere Male gescannt werden kann. Bei einem Bericht, der Uber
Beziehungen gestaltet wird, koénnen fir jede Hauptkomponente mehrere
Detailkomponenten zutreffen. In diesem Bericht ware die Tabelle tDocuWindows
die Hauptkomponente und die Tabelle tHosts die Detailkomponente, weil die
Rechner den Betriebssystemen zugeordnet werden. Da es aber fiir jeden Rechner
(Detailkomponente) mehrere Eintrage in der Tabelle tDocuWindows
(Hauptkomponente) geben kann, kann dieser Bericht nicht mit nativen Beziehungen
aufgelost werden. In diesem Fall wird durch ein SQL-Statement eine virtuelle Tabelle
erstellt, mit deren Hilfe die physikalische Struktur umgekehrt und eine
entsprechende Auflistung generiert wird.

SQL-Statement

Beim Anlegen eines neuen Berichtes werden alle vorhandenen Tabellen aus der
Datenbank in den Bericht geladen. Bei diesem Bericht wird eine Tabelle bendtigt, die
nicht in den Meta-Tabellen vorhanden ist. Daher muss diese Tabelle iber ein SQL-
Statement im Berichte-Designer gebildet werden.

Zuerst muss eine neue Datenquelle hinzugefiigt werden. Durch Rechtsklick im
Worterbuch oder durch Klick auf die Schaltfliche =2 = kann eine neue Datenquelle
hinzugefligt werden. Als Verbindung wird die DocuSnap [SQL-Verbindung] gewahlt.
Durch Klick auf die Schaltflache OK wird die Verbindung bestatigt und der Dialog zur
Auswahl der zu verknipfenden Tabellen wird geoffnet.
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Meue Datenquelle n

4 Neue Verbindung... %' Bearbeiten

=-{3 Verbindungen
Dac:..l5'1.=.|:} [Sgl-Verbindung] I
=1 Daten-Adapter

----- |l Daten aus einer Sql-Verbindung

----- | Daten aus einer OleDb-Verbindung
----- | J Daten aus User Sources

----- | Daten aus Business Objects

----- [ J Daten aus DataSet, DataTables
----- [l Daten aus DataViews

----- [l Daten aus einer Viruellen DataSource
----- | Daten aus Kreuztabelle

----- | J Daten aus dBase-Dateien

----- [ J Daten aus CSV-Dateien

----- | Daten aus einer Odbc-Verbindung
----- [ Daten aus M5 Access

QK Abbrechen

Alternativ dazu kann der Dialog auch durch einen Doppelklick auf die Verbindung
angezeigt werden. In diesem Dialog kdnnen neu hinzugefligte Tabellen, die beim
Anlegen des Berichtes noch nicht in der Datenbank vorhanden waren, in das
Worterbuch importiert werden. Im dargestellten Beispielbericht wird eine
zusatzliche Tabelle benétigt. Durch Klick auf die Schaltflache Neue Abfrage wird der
Dialog Neue Datenquelle geoffnet.
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Select Data n
'_5=|:| Neue Abfrage Abfrage bearbeiten | iy Altualizieren Auto-Aktualisierung
P EEE -

=El 5 Tabellen

Dj tAccountinventory
D_:I tAccounts

D_:I tAccount Settings
-] tACL

-] tADSClass

-] tADSClass Text
-1 tADSConnection
-3 tADSDocu

-] tADSGPLink

-] tADSGPLink Domain
Dj tADSGpoSettings
G- | tADSInterSiteList
D_:I tADSInterSite Transports
&[] tADSObject

Dj tADSObject ForeignMember
&[] tADSObjectMember
-] tADSObjectMultiValue
-] tADSObjectValue
-] tADSProperty

Dj tADSPropertyClassMapping

-] tADSProperty Text
.l 15 + ANSRinkto

| 0K || Abbrechen

Durch diesen Dialog kann die neue Datenquelle erstellt werden. Als Name der
Datenquelle ist bereits die richtige Datenbank eingetragen. Der Name der Tabelle ist
frei wahlbar. Es empfiehlt sich, vor den Namen der Tabelle eine kleines v fir virtuell
zu schreiben, um die Tabelle von den bereits vorhandenen Tabellen abzugrenzen. In
diesem Bericht wird die Tabelle vOS genannt. Das Alias-Feld wird automatisch mit
demselben Namen befiillt. Durch Klick auf die Schaltflache ! kann das eingegebene
SQL-Statement auf Fehler Gberprift werden. Durch Klick auf die Schaltflache sa
wird ein Text-Editor fiir die Eingabe des SQL-Statements getffnet. Die Daten, die das
SQL-Statement ausgibt, kdnnen durch Klick auf die Schaltflaiche @ angezeigt
werden. Die Schaltflache £° andert die Ansicht des Dialogs. In das Abfragetextfeld
wird das SQL-Statement eingetragen. In das Feld Abfragetext kann jedes beliebige
SQL-Statement eingetragen werden, solange es sich auf existierende Tabellen und
Spalten aus der Datenbank bezieht. Wenn das Statement fertig ist, kdnnen die
Spalten durch Klick auf Alle Spalten auslesen hinzugefligt werden. Die Spalten der
Tabelle werden im Feld Spalten angezeigt. Rechts davon werden die Eigenschaften
der markierten Spalte angezeigt. Beim Hinzufligen der Spalten werden die
Primarschlissel als Typ int definiert. Bei den bereits vorhandenen Tabellen sind die
Primarschlissel vom Typ long. Beim Erstellen von Beziehungen miissen die Spalten
denselben Datentyp haben. Daher sollten die Primarschliissel bei neuen Tabellen
auf den Typ long umgestellt werden.
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Fur diesen Bericht wird eine Tabelle bendétigt, die die Daten aus der Tabelle tHosts
und der Tabelle tDocuWindows zusammenfasst. Zwischen den Tabellen tHosts und
tDocuWindows besteht keine direkte Beziehung. Die Verbindung wird (ber die
Tabelle tDocu gebildet. Die Tabelle tDocu ist mit tHosts und tDocuWindows
verbunden. Die tHosts ist mit tDocu Uber die HostID verbunden. Die Beziehung
zwischen tDocu und tDocuWindows besteht Uber die DoculD.

Fur diese Tabelle werden nicht alle Spalten aus den Tabellen bendtigt. Daher
werden nur einige ausgewahlt. Fir die Ausgabe werden der Rechnername
(Hostname) und das Betriebssystem (OS) verwendet. Es wird empfohlen, die
Primarschliissel der Tabellen ebenfalls in die Ausgabefelder des SQL-Statements
miteinzuschliel’en, obwohl diese im eigentlichen Bericht nicht ausgegeben werden.
Zusatzlich gibt es bei der Tabelle tDocu eine Besonderheit. In diesem Bericht sollen
nur die aktuellsten Daten ausgegeben werden. Fiir jeden Rechner kann es mehrere
Inventarisierungen geben. Um nur die aktuellen Werte zu erhalten, gibt es in der
Tabelle tDocu das Feld Archiv. Die Inventarisierung mit dem aktuellsten Datum
bekommt beim Archiv den Eintrag 0. Durch die where - Bedingung Archiv = 0,
werden nur die aktuellen Daten in die neue Tabelle geschrieben. Dieses SQL-
Statement verbindet alle benétigten Tabellen:

Select tHosts.HostID, tDocu.DoculD, tHosts.Hostname, tDocuWindows.OS

from tHosts, tDocu, tDocuWindows

where tHosts.HostID = tDocu.HostID and tDocu.DoculD =

tDocuWindows.DoculD and tDocu.Archiv = 0

Durch Klick auf die Schaltflache Alle Spalten auslesen werden die Spalten, die im
SQL-Statement ausgewahlt wurden, hinzugefiigt. Die HostID und die DoculD sind
beide Primarschliissel. Deshalb wird der Datentyp auf long geandert. Durch Klick auf
die Schaltflache OK wird der Dialog wieder geschlossen. Im Dialog Select Data muss
nun unter Abfragen die erstellte Tabelle vOS ausgewahlt werden. Durch Klick auf
die Schaltflache OK wird die Tabelle zum Worterbuch hinzugefiigt. Im Worterbuch
erscheint nun die Tabelle vOS.

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum:09.10.2014 @



Seite 108

Berichtswesen
Meue Datenquelle n
Mame in der Datenguelle: DocuSnap
Mame: w035
Alias: w05

¥ s 3 ﬂ:l Abfrage-Assistente ..

Abfragetext
select tHosts.HostID, tDocu.DoculD, tHosts.HostHame,
tDocuWindows . 05
from tHosts, tDocu, tDhocuWindows
where tHosts.HostID = tDocu.HostID
and tlocu.Docull = tDocuWindows.DoculD

and tDocu.hArchiv = 0

Typ Tabelle v

i3 L ol | Alle Spalten auslesen

Spalten
1 Spalten B=; J."!l‘|r =N &
H - £ -
T o) |
i =1 DoculD “ l Dd_m
‘..=7 HostName (Mame in der Datenguelle) | HostlD
31 05 (Name) HostID
_.,:[?] Parameter (Alizsname) HostID
Typ long
(Name)
Spaltenname, derim Report benutzt wird.

forschen

Gruppierung erstellen

Um die Daten einer Tabelle zu gruppieren, muss ein Gruppenkopf-Band eingefiigt
werden. Das Gruppenkopf-Band wird liber die Werkzeugleiste hinzugefiigt. Beim
Hinzufliigen des Gruppenkopf-Bandes oOffnet sich der Dialog fiir die Gruppen-
Bedingung. In diesem Dialog wird festgelegt, welche Spalte gruppiert werden soll. In
diesem Bericht wird das Betriebssystem (0OS) der Tabelle vOS ausgewahlt.
AuBerdem kann festgelegt werden, ob die Gruppe aufsteigend, absteigend oder

nicht sortiert werden soll.
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Gruppen-Bedingung n
Sortier-Richtung | Aufsteigend W
Ausdruck -] t¥enVitualDisklmage .

-] t¥enVMBiosStrings
-] t¥enYMConsole
-] t¥enVMGuestMetrics
- t¥enVMGuestMetics Metwork
-] t¥enVMMetrics
-] t¥enVMNICs
-] t¥enVMNICsMetrics
-] t¥enVMCtherConfig
-] t¥enVMPlatform
-] t¥enVYMSnapshots
-] t¥enVMStorage
-] w05

- HostID
DoculD
-[@E] HogtMame

Datenzpalte

8 e M e

——

Wenn nach mehr als einer Spalte gruppiert werden soll, kann zum Ausdruck
gewechselt werden. In dieser Option kdnnen mehrere Spalten hinzugefligt werden.
Dadurch werden nur Datensatze, bei denen alle gewahlten Ausdriicke gleich sind,
als Gruppe ausgegeben. Durch Klick auf die Schaltflaiche OK wird die Bedingung in
das Gruppenkopf-Band aufgenommen.

Gruppen-Bedingung n

Sortier-Richtung | Aufsteigend W

Ausdruck {w05.HoscHame } {v05.05} = j Datenquellen

{ @~ DocuSnap [Sqi-Verbindung]
Datenspalte % Geschaftsobjekt

- [08 Variablen

~[Z#] Systemvariablen

- e Funktionen

-#4 Format

—

Gruppierung Ausgabe

Durch die Wahl der Bedingung ist festgelegt, nach welchem Kriterium gruppiert
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wird. Allerdings ist das Gruppenkopf-Band noch leer. In diesem Bericht wird das
Gruppenkopf-Band als Titel verwendet. Daher wird die Formatierung des Titels
verwendet.

l
‘DcReportGroupHeaderBand1; Bedingung: vOS.0S

. - Betriebssystem: {vO5.05}

Dadurch wird das Kriterium, nach welchem gruppiert wird, an oberster Stelle
ausgegeben.

Untergeordnetes Band

Das Untergeordnete Band ist eine Erweiterung des Bandes, nach dem es
positioniert ist. In diesem Bericht wird ein Untergeordnetes Band als Erweiterung
fur das Gruppenkopf-Band eingesetzt. Nach dem Titel wird meist ein Header als
Uberschrift fiir das Datenband eingefiigt. Nach einem Gruppenkopf-Band kann kein
Datenkopf Band fiir die Uberschriften eingesetzt werden, da die Reihenfolge der
Binder nicht richtig ausgegeben wird und die Uberschriften nicht nach dem Titel
und vor den Daten ausgegeben wird. Aus diesem Grund wird fiir die Uberschriften
des Datenbandes ein Untergeordnetes Band eingesetzt. Das Untergeordnete Band
wird immer nach dem Ubergeordneten Band ausgegeben. In diesem Bericht wird
das Band mit der Uberschrift nach jedem Gruppenkopf-Band ausgegeben.

In ein Textfeld wird die Uberschrift Rechner geschrieben und die Formatvorlage
Kopf Ebenel zugewiesen.

Datenband

Damit die Daten des Gruppenkopf-Bands ausgegeben werden, muss ein Datenband
mit derselben Datenquelle wie die Bedingung nach dem Gruppenkopf-Band
vorhanden sein. Dieses Datenband muss keine Beziehung und auch keine Haupt-
Komponente haben, um durch das Gruppenkopf-Band gruppiert zu werden. Als
Datenquelle muss dieselbe Datenquelle ausgewadhlt werden, die auch beim
Gruppenkopf-Band verwendet wird, in diesem Bericht wird die Tabelle vOS
verwendet und der Hostname soll ausgegeben werden.

Im ndchsten Schritt wird das Textfeld fiir die Ausgabe, des Datenbankinhalts
erstellt. Beim Hinzufligen des Textfeldes 6ffnet sich der Text-Editor. Im Text-Editor
konnen die Datenfelder entweder in der Option Ausdruck oder in der Datenspalte
ausgewahlt werden. In der Option Ausdruck kann das Feld durch einen Doppelklick
hinzugefligt werden. In der Datenspalte wird das Feld ausgewahlt. Flr diesen
Bericht wird die Spalte Hostname aus der Tabelle vOS gewahlt. Die Formatvorlage
ist Daten_Ebenel.

Gruppenful8-Band
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Zuletzt wird ein GruppenfuB-Band hinzugefiigt. Das Gruppenfull-Band ist der
Abschluss der Gruppierung.

Fertiger Bericht

Im Datenkopf-Band steht das Textfeld mit dem Betriebssystem. In der linken Ecke
des Gruppenkopf-Bands stehen der Name und die Bedingung. Im Untergeordneten
Band steht die Uberschrift Systemname. Im Datenband befindet sich das Textfeld
mit der Spalte Hostname. Am oberen linken Rand des Datenbandes werden der
Name des Datenbandes und die Datenquelle angezeigt.

|
'DcReportGroupHeaderBand1; Bedingung: vOS.05

Betriebssystem: {vOS.0S}

DcReportChildBand1

systemname

DcReportDataBand1; Datenquelle: vOS
D5 HostName)

DcReportGroupFooterBand1
|

Hierarchischer Bericht

Auflistung der Ordnerstruktur

In der Tabelle tDirectories werden die Verzeichnisse der Rechner in der Domane
angegeben. Der Ordner, der kein Ubergeordnetes Verzeichnis hat, wird mit dem
Wert -1 bezeichnet. Bei allen anderen Ordnern steht in der Spalte Parent die
DirectoryID des Ubergeordneten Ordners. Dadurch kann eine Hierarchie aufgebaut
werden. Diese Hierarchie wird im Berichte-Designer mit einem Hierarchischen Band
erstellt.

Hierarchisches Band

Beim Hinzufligen des Hierarchischen Bandes 6ffnet sich der Dialog Daten einstellen.
Bei diesem Bericht wird die Tabelle tDirectories gewahlt. AnschlieBend werden die
Kriterien, die die Hierarchie aufbauen, bestimmt. Im Eigenschaftenfenster wird bei
Schliissel Datenspalte die DirectorylD ausgewahlt und in der Master Schliissel
Datenspalte die Spalte Parent. Der Ubergeordnete Wert ist der Wert, den der
oberste Ordner als Parent eingetragen hat. Wenn bei dieser Eigenschaft kein Wert
eingegeben wird, dann muss bei der obersten Hierarchieebene auch die Spalte leer
sein, die den Uibergeordneten Datensatz ausweist.

Beim Einzug kann definiert werden, um wieviele Millimeter die nachste Ebene
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eingerilickt werden soll. Wenn nur das erste Textfeld eingerickt werden soll, muss
bei den restlichen Textfeldern die Eigenschaft Gesperrt auf Wahr gestellt werden.
Bei Kopfzeile und Fulizeile kann ausgewahlt werden, welches Datenkopf-Band und
DatenfuRR-Band vor jeder Hierarchieebene ausgegeben werden soll.

Ubergeordneter Wert

Beim Ubergeordneten Wert konnen auBer einer Zahl auch der Primarschlissel oder
ein Feld einer weiteren Tabelle angegeben werden. Dieser Wert kann aber nicht im
Eigenschaftenfenster in libergeordneter Wert eingegeben werden, sondern muss
als Ereignis definiert werden. Durch Klick auf den weillen Rand oder einen Bereich
der Seite, der kein Band enthalt, wird die Seite markiert.

Durch Klick auf die Schaltflache # im Eigenschaftenfenster wird auf die Ereignisse
umgeschaltet. In der Eigenschaft Am Render-Beginn wird der (ibergeordnete Wert
definiert. Bei der Zuweisung wird als erstes der Name des Hierarchischen Bandes
angegeben und durch .ParentValue wird der Gbergeordnete Wert angesprochen.
AnschlieBend wird der Wert, der verwendet werden soll, mit = zugewiesen. In
diesem Bericht heil$t das Band DcReportHierarchicalBand1l.

E Rendering- Ereignisse
Am Beginn des Spalten-Rendering
Am Ende des Spalten-Rendering
Am Render-Beginn DcReportHierarchicalBand1.Parent\Value = Primarykey
Ende des Rendering
Rendering

AnschlieBend werden die Textfelder mit den Eintragen hinzugefiigt.

I
DcReportHeaderBand1

'DcReportHierarchicalBand1; Datenquelle: tDirectories
: {tDirectories.Name]

Crdnername

Unterbericht

Um die Inhalte einer Tabelle und deren untergeordnete Tabelle in einer Zeile
ausgeben zu kénnen, werden Unterberichte verwendet.

In diesem Beispiel wird das Datum fir alle Inventarisierungen dieses Rechners
ausgegeben. Die Daten befinden sich in der Tabelle tHosts und tDocu.

Zuerst wird ein Header mit den Uberschriften Systemname und Scandatum
angelegt. Anschliefend wird ein Datenband mit der Tabelle tHosts als Datenquelle
hinzugefiigt und ein Textfeld mit dem HostName eingefligt.
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AnschliefRend muss ein Unterbericht erstellt werden. Der Unterbericht wird Gber die
Werkzeugleiste angelegt.

Text
4] RichText
|  Vertikale Linie

TrlTE;.l
Iz

— Horizontale Linie
& Geom.Formen
L& Bild

4 Barcode

] Panel

] Clone

[¥] Kontrollkistchen
i'izl Unterbericht

[l Diagramm

T T

i i v A T

Automatisch wird dazu eine weitere Seite angelegt, der der Unterbericht
zugewiesen wird.
& | |dm9 Reportmrt - Designer - a

m Pusgngepocdion, | ISl vt
-

B ixm;d oS- OC)E 00O Tetms - 52 A | Tiem..

Eirfiigen

X Lbschen B I U - 2 | = = = a1 -2 -=- - 5 - Bedingungen  Sti-Editor || ! ' LE1MIG (L. E
Zwischenablage Schiiftart Ausichtung Rahmen i3 Textformat Stle B
@[ 2 ReportPage [13 sbRepor 1 |3, Vorschau Eigenschaften 7 x
4 § 10 | » [ w | W | % | & | n [ ® [ % | W [ fin | @ | % | % | = [ & | ] @ SubReport! : Unterbericht v|[2)
~
i CHEHE
¥ 4 1.Unterbericht
= - Seite des Unterberich subReport_1
o | Pomine: {tbomains.Domai } Aus Datei laden Falsen
[ 4 2.Position
, DcReportHeaderBand 1 Linksbindig i)
] Oben o
" —| Systemname Scandatum Brette 106
=i Hohe 4
a Minimale Grote %5
=] Maximale Graie 00
H - 4 3.Darstellung
I Pinsel [ Ausgediilit
= |~ & Rahmen Kein Rahmen
M e Komponenten-sti  [_]
[ Eternstie verwenden Falsch
|- 4 4.Verhalten
=l Andocken-Stil Keine
— Akiviert Wahr
B b Interaktion (Interaktion)
B |- Unterbericht zusamme Falsch
= Drucken Wahr
O Drucken auf Alle Seften
B | Verschiebungs-Modu: Beim VergroRern
— 4 5.Entwurf
- (Name) SubReportt
| fno (Aliasname)
®| - Einschrinkungen  Alle
™ Gesperrt Falsch
I Verknipft Falseh
B =
m |-
"
iz ]
[
o -
o=
oy
& |-
=)
= (Name)
L Hame der Komponente.
=
o + |2 Bigensehatten || Warterbuch | (£ Berichtshaum

~Keine Auswahl- | [ | /> | £ | Berichtsstil verwenden: [| b Berichtsprafer |BE T 91% (=— +

Auf der Seite des Unterberichts wird das untergeordnete Datenband, in diesem
Beispiel das Datenband mit der Datenquelle tDocu, angelegt. In dieses Datenband
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werden die Textfelder mit den Daten des untergeordneten Datenbandes eingefiigt.
In diesem Beispiel wird ein Textfeld mit dem Scandatum aus der Tabelle tDocu

angegeben.
Bei der Erstellung eines Berichts werden alle vorhandenen Seiten
' mit einem Deckblatt, einer FuR- und einer Kopfzeile erstellt. Da es
* sich beim Unterbericht aber um eine Seite handelt, die im Rahmen
einer anderen Tabelle ausgegeben werden soll, sollten weder ein
Deckblatt noch eine Kopf- oder FuRzeile ausgegeben werden. Aus
diesem Grund muss bei den Eigenschaften des Unterberichts in der
Gruppe Interaction bei der Eigenschaft Tag das Wort SubReport
eingetragen werden. Dadurch werden diese Seiten nicht mit einem
Deckblatt, sowie einem Kopf- und FulRzeile belegt.
&9 Reportmrt - Designer - o IEE
Datei Ausgangspostion Seite Layout
e _ ‘ [Keine]
s ngnEEEod & A |Tren..
wen | & - o - =- Bedingungen  Stil-Editor PILCTIdLL.. ;
Tt Schiftart fedn P ® Tt Se w
3 RepotPage {3 subReport_1 (3, Vorschau Eigsnschaften 7 x
T O T W W 1 | subReport_t : Seite v |8}
H = =E

{toocu seanpate}
Segmente pro Breite 1

Segmente pro Hahe 1

4 3.5palten
Spaten 0
M Spattenbreite 0

Spatten-Zwischenrau 0
Rechts nach links  Falsch
4 4 Darstellung
b Pinsel [ Ausgediilit
> Rahmen Kein Rahmen
[Keine Bedil 1
Komponenten-Sti [_]
4 5.Verhalten
Abiviert Wahr
4 Interaktion (Interaktion)
Lesezeichen

Dril-Dowin Aktivie Falsch
Drik-Down Seite

Dril-Down Modus Mehrere Seiten
Detaibereicn

Dril-Dowin Param £

Dril-Down Param {}

Dril-Down Param {}

Dril-Dowin Param £

Dril-Down Param {}

Hyperiink

Sortierung aktivie Wahr
alte

SubReport

P
Auf der vorherigen S¢ Falsch
Kopf- und FuBzeilen \ Falsch

Seitennummer zuriick Falsch

|¥e0gENdEEE -  CEROBOOEBROl-a-8-0(«HG

H 4 6. Entwurf
(Name} subReport_1
= (Aliasname}
Uberiange Falsch
u Faktor der Uberiinge 4
4 7.Export

Excel-Datenblatt

Tag
Ausdruck, um ein Komponenten-Tag zu fullen.

v |2 Eigenschatten | 2R Wtterbuch | [ Berchtsbaum

~Keine Auswahl- ~|[2 | | )] | Berichtsstil verwenden: []| b Berichtsprafer D20 9% &—o +

Fir das Datenband steht als Hauptkomponente das Datenband, in das der
Unterbericht eingefligt werden soll, zur Verfligung. Die Verbindung zur
Hauptkomponente kann Uber eine Beziehung oder einen Parameter gebildet
werden. Nachdem die Tabellen tHosts und tDocu mit der Datenbank verbunden
wurden, kann der Bericht ausgefiihrt werden.
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. Scandatum @

l Doméne: docusnap.intern ‘

Systemname Scandatum
SISAD1 23.06.2014 15:19:53
515402 23.06.2014 15:19::53

23.06,2014 13:06:23
24,06,2014 16:30:34
23.06.2014 13:06:23
24.06.2014 16:30:34
23.06,2014 13:06:23
24,06,2014 16:30:34
23.06.2014 13:06:23
24.06.2014 16:30:34
23.06,2014 13:06:23
24,06,2014 16:30:34
23.06.2014 13:06:23
24.06.2014 16:30:34
23.06,2014 13:06:23
24,06,2014 16:30:34
23.06.2014 13:06:23
24.06.2014 16:30:34

SMBCO001
SwDCO001
SMDCO002
SwDCO003
SMDCOo0o04
SWIEXOOO3

SMFS000Z

ShOODL

SNMP Bericht

In Docusnap werden bei der SNMP-Inventarisierung MIBs verwendet. Um die Daten
der SNMP Gerate im Bericht auszugeben, werden Tabellen verwendet, die mit den
inventarisierten Daten befiillt werden. Diese werden z.B. beim Bericht
Zusammenfassung SNMP verwendet um die Daten fiir die einzelnen SNMP-Gerate
bzw. beim Bericht Aktive Netzwerkkomponenten um SNMP-Gerdte einer Domane
auszugeben. Das hinzufligen der SNMP-Tabellen funktioniert nur bei Berichten, die
als Primarschlissel die DoculD oder die DomainID der SNMP-Gerate besitzen.

Um die zusatzlichen Tabellen fir SNMP hinzuzufiigen, werden Variablen angelegt,
deren Name mit vSNMPMib beginnen. In diese Variablen wird zuerst der Text
SNMP: geschrieben und anschlieBend in Klammern die MIB und mit Beistrich
getrennt die Bezeichnung. Die MIBs werden durch Strichpunkte getrennt. Wird am
Ende zusatzliche noch nach der Klammer ID:DomainID geschrieben, werden die
Tabellen mit allen SNMP-Geraten der Domane ausgegeben.

Dadurch ergibt sich folgende Syntax:

SNMP: (1.3.6.1.2.1.4.20.1.1,IPAddress;1.3.6.1.2.1.4.20.1.3,
SubnetMask;1.3.6.1.2.1.4.20.1.2,InterfacelD)

SNMP: (1.3.6.1.2.1.4.20.1.1,IPAddress;1.3.6.1.2.1.4.20.1.3,
SubnetMask;1.3.6.1.2.1.4.20.1.2,InterfaceID)ID:DomainID

Um Werte auszugeben, die fir jedes SNMP-Gerat nur einmal vorkommen, wird das
Statement mit SNMP-Single begonnen.

Dafiir wird diese Syntax verwendet:

SNMP-Single: (1.3.6.1.2.1.43.8.2.1.14.1.1,
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Manufacturer;1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17.1,SerialNumber)

SNMP-Single: (1.3.6.1.2.1.43.8.2.1.14.1.1,
Manufacturer;1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17.1,SerialNumber)ID:DomainID

Wenn alle benétigten Variablen angelegt wurden, muss der Bericht einmal
geschlossen und anschlieBRend wieder gedffnet werden. Dadurch werden die
Tabellen fir SNMP beim Laden des Berichts vom Designer angelegt. Die Tabellen
werden unterhalb der Datenverbindung SNMP aufgelistet.

whorterbuch 1 x

Furktionen - .3 - X| %l -

(=13}

1

---._J DacuSnap [DleDB-Yerbinduna]

=4 SMMP
-] wSNMPMiblnterface0ID
#- vSNMPMibN etworkOID
#- vSNMPMibérpCachellD
_=| w5k PibR outingT able0lD

-] wSHMPMibParts0ID

#H-E vSHMPMibTanerQID
-] +SHMPMibPrinter0ID

----- &% Geschaftsobjekt

[=--[05H ' ariablen

----- 22 Frimarpk.ey

----- 13 |anguagelD

----- B wSHMPMiblnterface

----- [ wSHMPMIbMetwork,

----- g wSHMPMibdrpCache

----- [z wSHMPMibRoutingT able

----- & wSHMPMibPorts

----- [ wSHMPMIBT oner

----- 2 wSHMPMibPrinter

[#-E# Systemvvaniablen

- e Funklionen

Beim Erstellen des Berichts kdonnen die SNMP Tabellen fur Datenbander als
Datenquelle ausgewahlt werden.
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Datenguelle
Beziehung
Haupt-Komponente
Sortieren
Filter

Daten einstellen

j'_J Meuse Datenguelle

-3 [Micht zugewiesen]

-1 SNMP

----- =] vSMNMPMiblrtefaceQID

..... E

----- = vSNMPMibApRCacheQID

----- =] vSNMPMibRouting TableQID
----- =] vSNMPMibPartsOID

----- =] vSNMPMibTaner21D

----- =] vSHNMPMibPrirter2ID
-l DocuSnap

Anzahl Elementen: 0

4k

forschen

Uber Beziehungen kann eine hierarchische Struktur erzeugt werden. Jede SNMP
Tabelle enthélt die DoculD, Uber diese kann eine Beziehung zu anderen Tabellen

aufgebaut werden.

Beziehung bearbeiten

Mame in der Datenguelle:
Mame:

Alias:

Obergeordnete Datenquelle:

Untergeardnete Datenquelle:
[bergeordnete Spatten

kDocuvSNMPMib InterfaceO D]
tDocuv SNMPMibInterfaceQID

tDocuvSNMPMibinterfaceQID
tDocu W

wSMNMPMibirterfaceOID v

DoculD

DomainlD -
N ScanDate
IPAddress
Uptime:
SystemMName
SystemDescription
FP | Inteface Number v

Untergeordnete Spalten

DoculD

Speed
k& Interfacelndex
MTU
Type
MacAddress
Interface Mame
B | Connected

Kopie speichem

Robace

Worterbuch

Funkticnen - 53 - & X| %l T

=] Datenquellen
l__l DocuSnap [Sql-Verbindung]
-4 SNMP

B2 vSNMPMiblnterface01D
[-3-3 tDocuv SNMPMibInterfaceQID
-[ahe] Speed
--[@be] |nterfacelndex
e MTU
< [d8] Type
(@8] MacAddress
(@] |mterfaceMame
-[@8] Connected
-[122 DioculD
B wSNMPMibNetwork 01D
-5 vSNMPMibTonerDID
B2 vSNMPMibPrinter01D
----- % Geschaftsobjekt
[0 Wariablen
[H-[E# Systemvarablen
[ e Funktionen

Da sich die Beziehung Giber zwei verschiedene Datenquellen erstreckt, muss bei den
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Eigenschaften des Berichts die Eigenschaft Alle Daten Cachieren auf Wahr gesetzt

werden.
Eigenzchaften B ox
|.-'3-.Ictive Metzwerkkamponenten ;. Bericht - | %l

B |E

=

1. Beschreibung

Berichtzname Aktive Hetzwerkkomponenten
Bericht-Alias Aktive Hetzwerkkomponenten
Berichtzautar Docusnap

Berichtzbheschreibung

2. Basis

Bericht beim Starten aub Falzch

Alle Daten Cachisren  RUSLT E|

Berechnungsmodus Hampilieren

Mull urmwyanideln Wishr
Seiten-=artierung 1
Funktions-“ersion Enginev2

Globalizierungs- Zeichen (Globalisierungs- Zeichenfalgen)
Anzahl der Durchiufe  Ein Durchlauf

Yarschau-Madus Standard
Yorschau-Einstellungen  (Vorzschau-Einstellungen)
Drucker-Einstellungen  {Drucker-Einstellungen)
Verweeize auf Azzemblie (Verweize auf Azsemblies)
Berichtz-Cache-Modus  Aus

Berichtz-Einheiten Millimeter
Orientatierung Paramete Harizontal
Abfrageparameter Falzch
Script-Sprache VB

Anhatten nach der Seite 0
Bilder in Ressourcen akbl Wahr
Stile [ Stile)

Dialog

Es besteht die Moglichkeit die Ausgabe der Daten im Bericht durch einen

vorgeschalteten Dialog zu filtern.

Dabei kann z.B. ausgewahlt werden, fir welches System ein Bericht erstellt werden

soll, oder ob sich ein Datum in einem ausgewahlten Zeitraum befindet.

Um einen Dialog im Bericht zu verwenden wird als erstes (iber einen Rechtsklick auf
den Bereich neben den Seiten und Klick auf die Schaltflache Neues Formular ein
neues Formular erstellt.

AnschlieBend werden in der Werkzeugleiste die Komponenten angezeigt, die fir das

Formular verwendet werden koénnen. Im Fenster Eigenschaften werden die

Einstellungen fiir die ausgewahlten Komponenten angezeigt.

Anderungsdatum:09.10.2014
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Komponenten

Fiir jede der Komponenten wird im Eigenschaftenfenster in der Eigenschaft (Name)
der Name angegeben. Dieser Name wird bendétigt um anschlielfen auf den Wert
dieser Komponente zuzugreifen.

Bezeichnung

Die Bezeichnung wird verwendet um anderer Steuerelemente zu beschreiben. Es
wird z.B. angegeben welche Werte in ein Textfeld eingegeben werden sollen.

Textfeld

In ein Textfeld kann ein beliebiger Text eingegeben werden. Anschlieffend kann
Uber (Name).Text auf den eingegebenen Text zugegriffen werden.

Gruppe

Gruppen kénnen zur Strukturierung der Komponenten verwendet werden, um das
Formular Ubersichtlicher zu gestalten. Aus funktionaler Sicht ergeben sich keine
Anderungen zu Komponenten, die direkt auf der Hauptoberfliche liegen. In der
Eigenschaft Text wird angegeben welcher Text als Uberschrift der Gruppe
angegeben werde soll.

Schaltflache

Bei jedem Formular muss zumindest eine Schaltflache hinzugefligt werden, bei der
in der Eigenschaft Dialog Ergebnis ein anderer Wert als Kein oder Abbrechen
ausgewadhlt wurde. Am besten eignet sich das Dialog Ergebnis OK oder Ja um die
Werte aus dem Formular in den Bericht zu ibernehmen.

Kontrollkastchen

Zur Eingabe von bool'schen Werten eignen sich am besten Kontrollkastchen. Dabei
reprasentiert ein gesetzter Haken den Wahr Wert und ein nicht gesetzter Haken
den Falsch Wert. In der Eigenschaft Checked wird festgelegt, ob das
Kontrollkdastchen standardmaRig aktiviert sein soll oder nicht. Um im Bericht auf
den Status zugreifen zu konnen wird (Name).checked verwendet.

Optionsschaltflache

Bei Optionsschaltflaichen werden mehrere Optionen zur Auswahl gestellt von denen
immer nur eine Option ausgewadhlt werden kann. Wenn mehrere Gruppen von
Optionsschaltflaichen verwendet werden sollen, miissen diese entweder auf
Gruppen oder auf Panels zusammengefasst werden. Bei jeder Gruppe von
Optionsschaltflachen sollte bei einer der Schaltflachen die Eigenschaft Checked auf
Wahr gestellt werden. Im Bericht kann (ber den Ausdruck (Name).checked
festgestellt werden, ob die Schaltflaiche ausgewahlt wurde.
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Kombinationsfeld und Nachschlageliste

Fur Eingaben, deren zuldssige Werte aus einer Liste ausgewahlt werden kdénnen,
stehen sogenannte Kombinationsfelder bzw. Nachschlagelisten zur Verfligung.
Geeignet sind diese Komponenten fiir alle Anwendungsfille, in denen eine
beschrankte Anzahl glltiger Werte vorhanden ist, welche sich auch dynamisch
verandern kdonnen. Als Quelle fir die Werte des Kombinationsfeldes kann entweder
eine Datenspalte ausgewadhlt werden oder Werte kdnnen statisch eingegeben
werden.

Bei der Nachschlageliste wird zusatzlich zum Wert auch ein Schliissel gespeichert.
Dadurch kann anschlieffend nicht nur auf den ausgewahlten Namen sondern auch
auf beispielsweise den Primarschlissel des ausgewahlten Wertes gefiltert werden.

Im Eigenschaftenfenster wird unter (Datenbindungen) - Elemente die Datenspalte
ausgewahlt z.B. tHosts.Hostname. Bei der Nachschlageliste wird zusatzlich noch die
Datenspalte fiir den Schliissel ausgewahlt z.B. tHosts.HostID. In die Eigenschaften
Elemente und Schliissel, die sich auBerhalb in der Kategorie (Datenbindung)
befinden, kdnnen statische Auflistungen eingetragen werden.

AnschlieBend konnen Uber die Ausdricke (Name).selecteditem und (Name)
.selectedKey die ausgewahlten Werte bzw. Schliissel im Bericht verwendet werden.

Listenfeld mit Kontrollkastchen

Im Listenfeld mit Kontrollkdstchen werden die Werte aufgelistet und durch
aktivieren des vorangestellten Kontrollkastchens konnen diese ausgewahlt werden.
Im Eigenschaftenfenster wird unter (Datenbindung) - Elemente die Datenspalte
ausgewadhlt, deren Werte zur Auswahl gestellt werden sollen. Im
Eigenschaftenfenster wird bei der Option Beim Klicken in der Kategorie Verhalten
festgelegt, ob ein Wert aktiviert wird, wenn darauf geklickt wird oder ob das
Kontrollkdastchen zusatzlich angeklickt werden muss. Auf die ausgewahlten Werte
kann Gber (Name).selectedltems zugegriffen werden.

Datumssteuerelement

Das Datumssteuerelement wird verwendet um ein Datum auszuwadhlen. Diese
Komponente wird vor allem benétigt, wenn Werte flr einen gewissen Zeitraum
ausgegeben werden sollen. Uber (Name).value kann auf das ausgewihlte Datum
zugegriffen werden. Bei der Auswahl des Datums wird automatisch die aktuelle
Uhrzeit hinzugefliigt, um nur das Datum zu erhalten wird (Name).value.date
verwendet.

Zahl

Durch die Komponente Zahl kann sichergestellt werden, dass nur Zahlen
eingegeben werden. Aullerdem werden ein minimaler und ein maximaler Wert
bestimmt. In die Eigenschaft Wert kann ein Standardwert angegeben werden. Uber
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3.9.2

3.9.2.1

(Name).value kann auf die eingegebene Zahl zugegriffen werden.
Panel

Ein Panel kann wie die Gruppe zur Strukturierung der Komponenten und zur
Gruppierung von Optionsschaltflichen verwendet werden. Der Unterschied
zwischen einem Panel und einer Gruppe ist, dass das Panel, solange es dieselbe
Farbe hat wie der Hintergrund, sich nicht vom restlichen Formular abhebt.

Beispiele
Beispiele fiir die Verwendung von Dialogen

System filtern

Wenn nur ein Wert ausgewahlt werden soll, eignet sich am besten eine
Nachschlageliste.

Mehrere Systeme filtern

Um mehrere Werte gleichzeitig auszuwadhlen, wird ein Listenfeld mit
Kontrollkédstchen verwendet.

Systeme Uber SQL Statement filtern

Die Menge der Daten kann Uber SQL Statement der Datenquelle gefiltert werden.
Die ausgewahlten Werte werden in Variablen gespeichert und kénnen anschlieRen
auch in SQL Statements verwendet werden.

System filtern

Uber eine Nachschlageliste kann ein Wert ausgewihlt werden.

System auswihlen

System: S 11110002 v
SMEXDD03 ™
SMFS0002
SMIND00
SMID002
SMPS0001
SMSLO intern.local
SMSPO001
SMSPO002 v

QK Abbrechen

Um diesen Dialog zu erstellen wird als erstes eine neue Datenquelle angelegt. Diese
Datenquelle wird verwendet um die Werte fir die Auswahlliste bereit zu stellen. Bei
der Datenquelle muss auch angegeben werden, wie die Liste sortiert werden soll, da
die Komponenten die Werte ausgeben wie sie in der Tabelle stehen und nicht auf
alphabetische Sortierung achten.
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Neue Datenquelle
Mame in der Datengquelle: DocuSnap
MName: FarmHeosts
Alias: FarmHosts

¥ s g #0 Abfrage-Assistente..
Abfragetext

Select = from tHosts
here tHosts.DomainID = {PrimarvEev}
Order by tHosts=.HostHame

Typ Tabelle

i3 L Uy | Alle Spalten auslesen

Spalten

=1 Spaltten

----- =1 HostlD

----- =1 HostMame
----- =1 HostTypelD
----- =1 DomainlD

----- =1 ActualScan
----- =1 IsUserDef
----- =3 pwdlLastSet
----- =1 |pOnline

----- =3 Description

s

AnschlieBend wird Uber einen Rechtsklick auf den Bereich neben den Seiten und
Klick auf die Schaltflache Neues Formular ein neues Formular hinzugefigt.
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Datei Ausgangsposition Seite Layout

. L sche B I U A - ) ===

Zwischenablage Schriftart Ausrichtung
[}& |J ReportPage | g Vorschau
% 11| S Meue Seite —
5] Meues Formular [

5%  Duplikat

L Seite einrichten...

Code

Varschau

Uber die Werkzeugleiste wird als erstes eine Bezeichnung hinzugefiigt, bei der in
der Eigenschaft Text System: eingegeben wird.

AnschlieBend wird eine Nachschlageliste eingefliigt, bei der in der Eigenschaft
(Datenbindung) - Elemente die Datenspalte FormHosts.HostName und bei der
Eigenschaft (Datenbindung) - Schliissel die Datenspalte FormHosts.HostID
ausgewdhlt werden. Die Eigenschaft (Name) wird bei der Nachschlageliste zu
cbxSystems umbenannt. Zusatzlich werden noch zwei Schaltflachen hinzugefiigt.
Bei einer der Schaltflachen wird als Dialog Ergebnis Abbrechen und bei der anderen
wird als Dialog Ergebnis OK ausgewahlt. Die Eigenschaft Text wird in OK bzw.
Abbrechen geandert. Damit ist die Erstellung des Dialogs abgeschlossen.
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[] Fenster-Hintergrund
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DropDown-Liste

Hintergrundfarbe
Komponenten-Stil
DropDown-Listen-Stil

Schriftart Microsoft Sans Serif; 8pt
Textfarbe I schwarz
Rechts nach links Mein

Seite 124
Eigenschaften 7o
cbhxSystem : Nachschlage-Liste W ‘él
H 7
4 1, Daten ~
P (Datenbindungen)
Ausgewdhter Wer
Ausgewdhltes Elen
|  Elemente FormHosts.HostHame 1
gewdhlter Schiliss
Schlissel FormHosts. HostlD 1
Tag-Wert
Text
Elemente {Auflistung)
Schlissel (Auflistung)
2. Darstellung

Als nachstes wird auf die ReportPage gewechselt um die Komponenten fiir die
Ausgabe der Daten hinzuzufligen. Dabei wird ein Datenband angelegt, bei dem als
Datenquelle die Tabelle tHosts ausgewahlt wird. Bei der Tabelle muss Beim Start
verbinden auf Wahr gesetzt werden. Aullerdem wird dem Datenband ein Textfeld
hinzugefiigt in dem der HostName ausgegeben wird.

&d9

Datei

Zwischenablage

Ausgangsposition

Seite Layout

Schriftart

|__] ReportPage "[5] Fom1 [ Vorschau
W W T rsreie

Ausrichtung

Re

]

o B R IR

RN BT i

. {tHosts.HostName}

Durch Doppelklick auf das Datenband wird der Dialog Daten einstellen gedffnet. Im
Tab Filter wird ein Filter hinzugefligt und anschliefend kann der Ausdruck
tHosts.HostID = cbxSystems.SelectedKey eingegeben werden. Durch diesen Filter
wird nur das System angezeigt deren HostID mit dem ausgewahlten System
Ubereinstimmt.
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Mit tHosts.HostID wird der Primarschlissel der Tabelle tHosts ausgewiesen. Der
zweite Teil des Ausdrucks setzt sich zusammen aus cbxSystems, dies ist der Name
der Nachschlageliste im Dialog, und SelectedKey, dies referenziert den Schlissel des
ausgewadhlten Wertes.

Daten einstellen

Datenguelle ‘?Y-Eilter hinzufligen XEiIter entfernen
Beziehung

Haupt-Kempenente Fitter aldiv
Sortieren Foid It
Filter Ausdruck »
tHosts Host|D = chSystems . SelectedKey £

fobcen

AnschlieBend wird nur der ausgewahlte Wert im Bericht angezeigt.
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3.9.22 Systeme filtern

Uber ein Listenfeld mit Kontrollkdstchen kénnen mehrere Werte ausgewihlt
werden.

systeme auswahlen

Systeme: D SMBCOOM ~
SMDCo00

SMDCo00z2

SMDCo003

SMDC0004

SMEX0003

[] SMFS0002

[] SMuoom

[] SMioooz

[] SMPS0001

[] SM5SL01 intem local

[ ] SMSPOOM W

0K Abbrechen

Um diesen Dialog zu erstellen wird als erstes eine neue Datenquelle angelegt. Diese
Datenquelle wird verwendet um die Werte fir die Auswahlliste bereit zu stellen. Bei
der Datenquelle wird auch angegeben, wie die Liste sortiert werden soll, da die
Komponenten die Werte ausgeben wie sie in der Tabelle stehen und nicht auf
alphabetische Sortierung achten.
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Neue Datenquelle
Mame in der Datengquelle: DocuSnap
Mame: FormHosts
Alias: FormHosts

¥ s g #0 Abfrage-Assistente..
Abfragetext

Select = from tHosts
here tHosts.DomainID = {PrimarvEev}
Order by tHosts=.HostHame

Typ Tabelle W

i3 L Uy | Alle Spalten auslesen
Spalten

=1 Spaltten e
----- =1 HostlD

----- =1 HostMame

----- =1 HostTypelD

----- =1 DomainlD

----- =1 ActualScan
----- =1 IsUserDef
----- =3 pwdlLastSet
----- =1 |pOnline

----- =3 Description

s

AnschlieBend wird Uber einen Rechtsklick auf den Bereich neben den Seiten und
Klick auf die Schaltflache Neues Formular ein neues Formular hinzugefigt.

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum: 09.10.2014 @



Berichtswesen seite 128

vl |H Ly ]

Datei Ausgangsposition Seite Layout

o i -
ST S Lsschen B £ U A - 2| EE=EE
Zwischenablage Schriftart Ausrichtung
[}& |__] ReportPage |_l"-.-"|:-rschau.
3] Meue Seite

@ [—wiweisd 5
T 5] Meues Formular

1 . )

=% Duplikat

- ach links verschishe

[ " lach rechts verschieben

. =

— L Seite einrichten...

B

L Code

= | WYarschau

= - @

Iﬂ 4

Uber die Werkzeugleiste wird als erstes eine Bezeichnung hinzugefiigt, bei der in
der Eigenschaft Text System: eingegeben wird.

Es wird ein Listenfeld mit Kontrollkdstchen hinzugefligt um mehrere Systeme
auswahlen zu kénnen. Beim Listenfeld wird als Datenquelle fiir die (Datenbindung) -
Elemente der FormHosts.HostName verwendet. Die Eigenschaft (Name) wird beim
Listenfeld zu cbxSystems umbenannt. Zusatzlich werden noch zwei Schaltflachen
hinzugefligt. Bei einer der Schaltflachen wird als Dialog Ergebnis Abbrechen und bei
der anderen wird als Dialog Ergebnis OK ausgewahlt. Die Eigenschaft Text wird in OK
bzw. Abbrechen geandert. Damit ist die Erstellung des Dialogs abgeschlossen.
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Als nachstes wird auf die ReportPage gewechselt um

die Komponenten fir die

Ausgabe der Daten hinzuzufigen. Dabei wird ein Datenband angelegt, bei dem als
Datenquelle die Tabelle tHosts ausgewahlt wird. Bei der Tabelle muss Beim Start
verbinden auf Wahr gesetzt werden. AuRerdem wird dem Datenband ein Textfeld
hinzugefiigt in dem der tHosts.HostName ausgegeben wird.
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Durch Doppelklick auf das Datenband wird der Dialog Daten einstellen gedffnet.
AnschlieBend wird im Tab Filter ein Filter hinzugefiigt und der Ausdruck
cbxSystems.Control.checkedltems.contains(tHosts.HostName) eingegeben. Dadurch
werden nur Systeme ausgegeben, deren Name mit den einem der ausgewahlten
Systeme Ubereinstimmt. Durch dieses Statement wird jedes der ausgewahlten
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Systeme mit dem tHosts.HostName verglichen und wenn er enthalten ist, wird
dieses System angezeigt.

Der Ausdruck setzt sich zusammen aus cbxSystems, der Name des Listenfeldes,
Control, um auf das Control zuzugreifen, CheckedItems, die Liste der ausgewahlten
Systeme, Contains, Funktion fir den Vergleich und (tHosts.HostName), referenziert
den Namen der Systeme in der Tabelle tHosts.

Daten einstellen
Datenquelle '-'1( Eilter hinzufigen X Eilter entfernen
Beziehung
Haupt-Komponente e s
Saortieren Feld Ist
Filter Ausdruck W

chuSystems.Control Checkedtems CortainsfHosts HostMName) | &

Forecher

AnschlieBend werden nur die ausgewahlten Werte im Bericht angezeigt.
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3.9.23 Systeme liber SQL Statement filtern

Alternativ zur Filterung der Daten Uber das Datenband, kann die Menge der Daten
im SQL Statement der Datenquelle gefiltert werden. Dies bietet den Vorteil, dass
weniger Daten aus der Datenbank geladen werden miussen, und daher der
verbrauchte Arbeitsspeicher geringer ist.

Dieses Beispiel passiert auf dem Bericht aus dem Beispiel System filtern. Um den
ausgewdhlten Wert aus dem Dialog zu speichern wird Uber Rechtsklick im
Woérterbuch und neue Variable eine neue Variable angelegt. Diese Variable erhalt
den Namen DfvSelectedSystem.

Das Prafix Dfv steht flr Docusnap Form Variable, um Variablen zu
o identifizieren, die fir die Auswertung von Dialogen verwendet
werden. Variablen kénnen beliebig benannt werden, wenn die
erstellten Berichte Uber den Docusnap Server geplant werden
sollen, wird allerdings empfohlen das Prafix Dfv zu verwenden,
damit die zugewiesenen Werte der Variablen gespeichert werden.
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Neue Variable

MName: OfvSelected System

Alias: OfvSelected System

Beschreibung:

Typ: 1z long v | [ Wert b

Initialisierung durch: Wert W

wiert: rd

Beispek 123; My text; 367F; 436 23f; Test String; A
[] Schreibschutz
[] Benutzerarfrage

o

Der ausgewadhlte Wert wird in die bereits angelegte Variable DfvSelectedSystem
gespeichert. Daflir wird im Formular durch Doppelklick auf die Schaltflache OK der
Editor flir das Klick Ereignis geoffnet. In diesen Editor wird folgender Text
eingegeben:

DfvSelectedSystem = cbxSystems.SelectedKey

Dadurch wird der angelegten Variable DfvSelectedKey der ausgewahlte Wert der
Nachschlageliste cbxSystems zugewiesen.

Freignisse-Editor [Click] - o

DfvSelectedSystem = chxSystems.SelectedEey +-[ Datenquellen

.} Geschaftsohjekt
- Variablen

- [@04 |nitialLanguage
-2 LanguagelD

-[123 Primarykey

£ --128 DfwSelectedSystem
{ [-E# Systemvariablen

+)- # Funktionen

-4 Format

Pobrecn

Anstatt dem Datenband einen Filter hinzuzufligen wie im Beispiel System filtern,
wird in diesem Fall das SQL Statement der Tabelle tHosts auf den ausgewahlten
Wert gefiltert.

Um das SQL Statement anzupassen, wird tGber Rechtsklick auf die Tabelle tHosts im
Worterbuch auf die Schaltflaiche Bearbeiten geklickt. In der Where-Klausel des SQL
Statements wird die Host/D auf den Wert in der Variable DfvSelectedSystem
gefiltert.
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Select * from tHosts where tHosts.HostID = {DfvSelectedSystem}

Um eine Variable im SQL Statement zu referenzieren, werden { } um den Namen der
Variable gesetzt.

Datenguelle bearbeiten
Mame in der Datenguelle: DocuSnap
Mame: tHosts
Alias: tHosts

¥ s [ £0 Abfrage-Assistente..

Ahbfragetext

select = from tHosts

where tCHosts.HostID = {DfvSelectedSystem}
Typ Tabelle W

i3 L Sfy | Alle Spalten auslesen
Spalten

=1 Spaltten ~
----- =1 ActualScan

----- =1 Chassis Types

----- =3 Description

----- =1 DisabledInventory

----- =31 Disabledlicense

----- =1 DomainlD

----- =1 HaostlD

----- =1 HostMame

----- =3 HostTypelD

----- =1 |pOnline o

Kopie speichem Abbrechen

AnschlieBend wird im Bericht nur das ausgewahlte System ausgegeben.
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4.1

4.2

Datenbankstrukturen

Docusnap verwendet fiir die Speicherung von Daten eine offene Datenbank auf
Basis von Microsoft SQL-Server oder Microsoft LocalDB. Nach der Installation von
Docusnap und dem ersten Verbinden zur Datenbank legt Docusnap automatisch
Tabellenstrukturen in der Datenbank an. Die Definition dieser Strukturen kommt
aus den Dateien Metaschema.dss und DDLUpdate.xml.

Zusatzliche Strukturen in der Datenbank (Tabellen, Sichten und Felder) kénnen nach
Bedarf automatisch von Docusnap durch das Customizing-Modul angelegt werden.

Dieses Kapitel ist in zwei Abschnitte unterteilt. Bei den beiden Abschnitten handelt
es sich um generelle Informationen zur Datenbank und die Anleitung zur
Erweiterung der Datenbankstruktur.

Definitionen

Um die Arbeit und das Verstdandnis der Datenbank zu vereinfachen, wurden bei der
Definition der Datenbank bestimmte Standards verwendet. Fir die Erweiterungen
wird empfohlen, diese Standards weiterzuverwenden.

Alle Bezeichnungen in der Datenbank wurden in englischer Sprache hinterlegt. Alle
Tabellen haben einen Primarschlissel als Autoinkrement hinterlegt. Die
Primarschliisselspalte hat immer den Namen der Tabelle ohne Prefix und als Postfix
das Kurzel ID. So ist z.B. in der Tabelle tHosts die Primarschlisselspalte die Spalte
mit der Bezeichnung HostID.

Spalten, die als Fremdschllssel verwendet werden, haben den Feldnamen des
Primarschlissels in der verkniipften Tabelle. In unserem Beispiel der Tabelle tHosts
gibt es einen Fremdschlissel auf die Domanen in der Tabelle tDomains. Die Spalte
des Fremdschlissels wurde mit DomainiID bezeichnet.

Alle Tabellen in der Docusnap-Datenbank beginnen mit einem kleinen t als
Abkiirzung fiir den englischen Begriff flir Tabelle (table). Alle Tabellen, die mit tSys
im Namen beginnen, sind Tabellen ohne Inhaltsdaten. Sie enthalten systeminterne
Definitionen flir Docusnap.

Wenn durch das Customizing-Modul neue Felder bzw. Tabellen angelegt werden,
werden diese durch ein vorangestelltes x gekennzeichnet. So wiirde z.B. eine Tabelle
fir Mobiltelefone mit xtMobilePhones benannt werden. Spalten in dieser Tabelle
wirden mit jeweils einem fiihrenden x gekennzeichnet (z.B. xMobilephone). Durch
diese Konvention werden Namenskonflikte mit vom Hersteller vergebenen Namen
vermieden.

Struktur

Im Wesentlichen ist die Struktur der Docusnap-Datenbank hierarchisch aufgebaut
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4.3

4.4

und startet mit der Firmentabelle tAccounts. Die nachste Stufe stellen die Doméanen
(tDomains) dar, unter denen fir die jeweiligen Module Untertabellen zu finden sind.

Durch die Verwendung von Fremdschlisseln kann man sich mit dem SQL-
Enterprise-Manager ohne Probleme die Struktur der Datenbank grafisch darstellen
lassen.

Auf welcher Ebene in den Baumen welche Tabelle verwendet wird, kann in der
Docusnap Administration Uber die Metaobjekte nachgeschlagen werden. Ndhere
Informationen hierzu finden sich im Kapitel Metaobjekte.

Tabellen, die im Namen das Wort Docu enthalten (z.B. tDocu, tADSDocu), sind
Tabellen, mit denen die verschiedenen Versionen pro Scan aufgebaut werden.
Wichtig dabei ist, dass jede dieser Tabellen eine Verknlpfung auf die Tabelle
tSnapshot besitzt, da jeder Scan einem eindeutigen Snapshot zugeordnet wird.
Weiter enthdlt jede dieser Tabellen ein Feld mit dem Namen Archiv, das
kennzeichnet, ob der Eintrag der aktuellste (archiv=0) ist oder der Eintrag zu
dlteren Versionen gehort (archiv=1). Dadurch ist es fir schnelle Auswertungen
effizient moglich, auf die aktuellen Daten Uber das Filterkriterium Archiv=0
zuzugreifen, ohne aufwendig Datumsangaben zu Uberprifen.

Initialwerte

Docusnap verwendet aus Griinden der Performance und der Vereinfachung der
Datenbank fiir Verweislisten, die nur wenige Werte beinhalten (z.B. Dienst, Startart,
Lander), keine eigenen Tabellen, sondern Initialwerte.

Initialwerte bestehen aus einem Filterwert, einer ID und jeweils einem deutschen
und englischen Text.

Die Docusnap-Steuerelemente kénnen alternativ auf eine Tabelle oder auf einen
Initialwert verweisen. So kann z.B. die Auswabhlliste eines Kombinationsfeldes durch
eine reelle Tabelle oder durch einen bestimmten Typ Initialwerte befullt werden.

Die definierten Initialwerte sind in der Tabelle tSysinitials abgelegt und werden bei
jedem Systemstart auf eventuelle Anderungen iiberpriift.

Erweiterung der Struktur

Mit Docusnap koénnen bei Bedarf die bestehenden Tabellenstrukturen erweitert
werden. Dieses Ziel kann mithilfe der Docusnap Administration durch Klick auf die
Schaltflache Tabellen verwalten, erreicht werden.
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&

L | i & Schema exportieren

Berichie | [ Tabellen Objekie
verwalten  |verwalien' verwalten

¥ Schema importieren

Reporting Docusnap Erweiterung
Metztabellen
i [Host
Host
Host:
Meu
Name 0 D
| GOTabText ObjectText
= GOValue Object/alue
= tHostGrouphembers HostlD
= tHostGroups HostGroupName
| tHosts HostName
| tHosiTypes TypeName
7 tHosiTypeText TypeText
= tHotfix HotfixName
= tHVBootOrder DeviceType
= tHVComputerSystem ElementName
| tHDocu Scandate
| tHVEthernet ElemeniName
= tHVExternalPort Mame
= tHVintegrationService ServiceType
= tHVinternalPort Name

] tHVMemory
] tHVProsesser
=] tHVResource
=] tHVSwitchPart
4

ElementName
ElementName
ElementName

PortType

ALLGEMEIN INVENTAR CUSTOMIZING [T-ASSETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

Felder
ActualScan
Atueller Scan
Heu
Feldname Datentyp
Primérfeld ID N O rizife Long
TextlD =l ChassisTypes Sring
ObjectValuelD = Description Memo
D = D Y Boolean
HostGrouplD =l Disabledlicense Boolean
HostiD =l DomainlD Long
TypelD =l HostlD Long
TextlD = HostMame String
HotFixID 1 =T HostTypelD Long
HVBootOrder|D =T IpOnling String
HVComputerSystem = IsUserDef Leng
HVDoculD ! = IsVirtusl Boolean
HVEthernetlD = MacAddress String
HVExtemalPortlD =l HumberOfPorts Long
HViIntegrationServic. =l ONC String
HVInternalPartiD =l Online Long
HVMemoryID =l pwdlastSet Long
HVProcessorlD =I' RoomID Leng
HVResourcelD =l SnmpSystemType String
HVSwitchPortD =L VirtualServer String

Feldiange

50
1500

255

255

100

700

255
100

Current

Anzeigelinge

Scan

100
350
130
20
150

120
120

%0
100

150

Sortierreihenfolge

ot
104
9.
51
9y
ot
0.
8y
or
ot
9
1
or
or
4
ot
of
or
9y
»

In dieser Registerkarte werden alle Beschreibungen zur Datenbankstruktur von
Docusnap angezeigt. Auf der linken, oberen Seite sind die Details zu der unterhalb
ausgewadhlten Tabelle aufgelistet. Auf der rechten Seite kénnen die jeweiligen
Einstellungen fiir die Datenfelder der Tabelle vorgenommen werden.

Grundsatzlich wird innerhalb von Docusnap zwischen drei verschiedenen Typen von
Tabellen unterschieden:

Tabelle

Sicht

Virtuell

Tabellen sind real in der Datenbank vorhandene Tabellen, die fiir die
Verwendung in Docusnap hier beschrieben werden. Alle Tabellen
beginnen mit dem Prafix "t".

Sichten sind Tabellen, die durch einen SQL-Select-Befehl generiert
werden. Sichten kénnen Daten aus mehreren Tabellen enthalten.
Die SQL-Befehle konnen durch Platzhalter (z.B. FilterID) erganzt

werden, die Docusnap zur Laufzeit mit den richtigen Werten befiillt.
Alle Sichten beginnen mit dem Prafix "v".

Virtuelle Tabellen werden zur Formatierung von Tabellen
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verwendet, die z.B. in den Docusnap-Assistenten benutzt werden.
AuRerdem werden sie im Baum verwendet, um Daten aus
verschiedenen Datenbanktabellen in einer Tabelle ausgeben zu

kénnen. Alle Virtuellen Tabellen beginnen mit dem Prafix

Eigenschaften fur alle Tabellen

Fir die Definition einer Tabelle miissen verschiedene Eigenschaften definiert
werden. Die Anzahl der moglichen Eigenschaften hangt vom Typ der Tabelle ab.
Folgende Eigenschaften sind bei allen Tabellen verfligbar bzw. zu befiillen:

Eigenschaft

Tabellenname

Primarschlissel

Fremdschliissel

Anzeigefeld

Vergleichsfeld

Name englisch, Name deutsch

Beschreibung

Eindeutiger Name der Tabelle

Je nach ausgewahltem Typ der Tabelle werden
die Prafixe i,v oder t verwendet. Tabellen, die
nicht durch den Hersteller definiert wurden,
erhalten zusatzlich das Prafix x (z.B. xtSLA).

Ein Feld in der Tabelle, das jeden Datensatz
eindeutig identifiziert. Innerhalb Docusnap
sind dies im Normalfall Felder vom Typ LONG
und Auto-Inkrementfelder.

Das Feld, das die Beziehung zu einer anderen
Tabelle in der Hierarchie hoher darstellt.

Das Feld in der Tabelle, das zur Ausgabe der
Textwerte in den Hierarchien (z.B.
Datenexplorer, Berechtigungsanalyse usw.)
verwendet wird.

Fiir den Datenvergleich wird ein Feld bendtigt,
das zwischen zwei Snapshots zur
Identifizierung  von zwei Datensatzen
herangezogen werden kann. Ein sinnvolles
Feld kann hier z.B. eine Seriennummer oder
ein Rechnername sein.

Bezeichnung der Tabelle in der jeweiligen
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Sprache.

Achtung: Die Felder Primdrschliissel, Fremdschliissel, Anzeigefeld
' und Vergleichsfeld kénnen erst ausgewahlt werden, nachdem
> Felder fur die Tabelle angelegt wurden. Dazu muss zuerst die
Tabelle ohne die genannten Eigenschaften gespeichert werden.
AnschlieBend werden die Felder angelegt und im letzten Schritt
miussen die vier genannten Felder befillt werden.

Eigenschaften fir Sichten

Sichten sind Tabellen, die auf Basis eines SQL-Select-Befehles gebildet werden.
Docusnap unterstiitzt dies mit einer Vielzahl von Variablen, die vor der Ausfiihrung
des Select-Befehles ersetzt werden.

Der Select-Befehl hat im Wesentlichen folgende Syntax:

SELECT [DISTINCT] Auswahlliste FROM Quelle [WHERE Where-Klausel]
[GROUP BY (Group-by-Attribut)+

[HAVING Having-Klausell]]

[ORDER BY (Sortierungsattribut [ASC|DESC])+];

Im Prinzip sind alle glltigen Varianten nach dem SQL-Standard maoglich.

Docusnap bietet folgende Variablen zur Verwendung in den Befehlen an. Wichtig
dabei ist, dass die Variablen immer durch eine Klammerung {Variable} eingefasst
werden.

Variable Beschreibung

{FilterID} Die Variable FilterID wird immer durch den Primarschlissel
des Ubergeordneten Objektes ersetzt.
Beispiel:

Der Befehl in Docusnap

select * from thosts where domainid = {FilterID}
order by hostname

ergibt bei der Ausfiihrung z.B.

select * from thosts where domainid = 1 order by
hostname
{LANGUAGEID} Die Variable wird durch den Integer-Code fiir die jeweilige
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Sprache ersetzt.

Deutsch =0
Englisch =1
{Feldname} Uber diese Konstruktion kann auf jedes Datenfeld in einem

Ubergeordneten Datenobjekt zugegriffen werden.
Achtung: Dies funktioniert nur bei Datenobjekten und
nicht bei Uberschriften.

Der jeweilige SQL-Befehl kann direkt in das Feld SQL-Statement eingegeben werden,
in dem der Befehl eingegeben oder editiert werden kann.

Da bei SQL-Select-Befehlen mehrere Tabellen miteinander verbunden werden
konnen, wei Docusnap im Falle eines Loschkommandos nicht, auf welche Tabelle
sich der Primarschlissel bezieht. Durch das Feld Primére Tabelle kann die Tabelle
angegeben werden, in der der Datensatz geldscht werden soll. Wenn in dieses Feld
keine Daten eingegeben werden, ist ein Loschen von Metaobjekten, die sich auf
diese Tabelle beziehen, nicht moglich.

SNMP-Statements

Zusatzlich zu der Verwendung von SQL-Statements fir die Ausgabe von Tabellen
bietet Docusnap eine Sonderform fiir die Ausgabe von SNMP Tabellen. Bei der
SNMP-Inventarisierung werden MIBs verwendet. Um die Ergebnisse auszugeben,
werden in das Feld SQL-Statement zuerst der Text SNMP: geschrieben und
anschliefend in Klammern die MIB und mit Beistrich getrennt die Bezeichnung. Die
MIBs werden durch Strichpunkte getrennt.

Dadurch ergibt sich folgende Syntax:

SNMP: (1.3.6.1.2.1.4.20.1.1,IPAddress;1.3.6.1.2.1.4.20.1.3,
SubnetMask;1.3.6.1.2.1.4.20.1.2,InterfacelD)

Um Werte auszugeben, die fir jedes SNMP-Gerat nur einmal vorkommen, wird das
Statement mit SNMP-Single begonnen.

Dafir wird diese Syntax verwendet:

SNMP-Single: (1.3.6.1.2.1.43.8.2.1.14.1.1,
Manufacturer;1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17.1,SerialNumber)
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Wird fiir einen Wert eine Division zweier Spalten benétigt, wie z.B. beim Stand des
Toners, werden die beiden MIBs der Spalten mit einem Schragstrich getrennt und
bei der Ausfiihrung des Statements wird der Quotient in dieser Spalte ausgegeben.

Das Statement hat folgende Syntax:

SNMP-Single: (1.3.6.1.2.1.43.11.1.1.9.1.1/1.3.6.1.2.1.43.11.1.1.8.1.1,
TonerBlack)

AnschlieBend werden die Spalten der Tabelle angelegt. Als Feldname wird die
Bezeichnung verwendet, die im Statement fir diese MIB verwendet wurde.

Datenfelder

Datenfelder stellen in einer Tabelle die verschieden Spalten dar. Den Feldern werden
in Docusnap bestimmte Typen zugewiesen und auch die sprachliche Darstellung
(Deutsch oder Englisch) erfolgt auf Basis dieser Metabeschreibung.

Eigenschaft Beschreibung

Feldname Hier wird ein eindeutiger Feldname vergeben.
Verweisfelder sollten immer auf der Endung ID enden, um
sie besser identifizieren zu konnen.

Felder, die nicht vom Hersteller definiert werden, erhalten
als Préfix ein x, um Namenskollisionen zu vermeiden.

Datentyp Typ des Feldes

Blob Binarfeld zur Speicherung von Binardaten
wie z.B. Anlagen

Boolean Ja/Nein-Feld

Byte Nummerisches Ganzzahlfeld mit Werten
von 0 bis 255

Date Datumsfeld

Decimal Dezimalfeld fur Gleitkommazahlen

Kombination Feld zur Kombination von mehreren
Feldern. Feldnamen werden mit @-Zeichen
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Referenz

identifiziert, normale Texte mit
Hochkommas 'Text' geklammert. Durch
den Operator + konnen die Werte
verbunden werden.

Texte in <> Klammern werden nur
angezeigt, wenn nach ihnen noch Texte
folgen.

Beispiel

@Lastname + '<, >' 4+ @ Firstname

Ausgabe:

Maier, Franz
oder, falls kein Vorname ausgefullt ist,

Maier

Kombinationsfelder sollten ausschliefRlich
als Anzeigefelder benutzt werden.

Long Ganzzahl

Memo Text ohne Langenbeschrankung

String Text

SID Konvertieren eine SID in den zugehdrigen
ADS Namen.

Uber das Feld Referenz ist es méglich, eine ID in einen
lesbaren Namen zu transferieren. Dazu muss ein Verweis
auf eine Tabelle [TabellenName] oder ein Verweis auf einen
Initialwert {WertName} eingegeben werden.

Wenn das Referenzfeld befiillt ist, nimmt Docusnap den
nummerischen Inhalt des Feldes und flihrt eine Abfrage auf
der angegebenen Tabelle oder in den Initialwerten mit
Filter auf den jeweiligen Primarschlissel durch.
Ausgegeben wird dann der Wert, der in der Zieltabelle als
Anzeigefeld definiert ist.

© 2014 itelio GmbH
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Beispiel:
Feld DomainlD, Referenz [tdomains]

Statt z.B. der DomainIlD 1 wird dann docusnap.intern

ausgegeben.
Name, Text Bezeichnung des Feldes in den jeweiligen Sprachen. Dieser
(Deutsch, Englisch) = Wert ist auch spater in den Listen als Spalteniberschrift
sichtbar.
Sortierung Die Reihenfolge der Felder in Listen ist nicht alphabetisch,

sondern Uber diesen Wert bestimmt.

AnzeigegroRe Hier kann eine Spaltenbreite in den Ausgabelisten definiert
werden (in Pixel). Falls kein Wert angegeben wird,
verwendet Docusnap einen Standardwert von 80 Pixel.

Feldlange Dieses Feld kann nur bei dem Datentyp String definiert
werden. Hier kann die maximale zuldssige Anzahl von
Zeichen bestimmt werden.

Import-Verweis Dieses Feld definiert Felder von Verweisen, die fiur den
Datenimport abgeglichen werden missen. Das sind im
wesentlichen Verweise wie z. B. Kommentartypen,
Passworttypen usw.

Faktor Hier kann ein Divisior zur Umrechnung von Zahlenwerten
bestimmt werden. Das Feld ist nur bei nummerischen
Datentypen aktiv.

Zum Beispiel wirde ein Faktor von 1024 einen Wert von
Byte in Kilobyte umrechnen.

Einheit Hier konnen nach Standardkonventionen Formatierungen
fir Zahlenwerte vorgenommen werden.

Gulltige Platzhalter sind das #-Zeichen fiir beliebige
Zahlenwerte und die Ziffer O fiir Zahlenwerte, die, wenn sie
zu klein sind, mit fihrenden 0 aufgefillt werden.

Tausendertrennzeichen ist das Komma )", das
Kommazeichen ist der ".".

Anderungsdatum:09.10.2014 © 2014 itelio GmbH



Seite 145

Datenbankstrukturen

lcon

Feld in Listen
anzeigen

Nicht vergleichen

NULL-Werte nicht
anzeigen

Beispiele:
#,##0.00 MB
00 h

Mit der Eigenschaft Icon kann pro Feld ein spezifisches Icon
hinterlegt werden. Dies ist nur notwendig, wenn das
Metaobjekt, welches auf die Tabelle verweist, eine vertikale
Ausrichtung hat.

Wenn diese Option aktiviert ist, ist das Feld in Listen
sichtbar.

Durch Aktivieren dieser Option kann verhindert werden,
dass dieses Feld in den Datenvergleich einbezogen wird.
Das ist z.B. beim verfligbaren Speicherplatz auf einer
Festplatte sinnvoll, da dieser praktisch immer verandert
sein wird.

Wenn bei der Ausgabe der Tabelle Vertikal ausgewahlt
wird, wird durch diese Option festgelegt, ob diese Spalte
ausgegeben wird, wenn der Wert in der Datenbank NULL
ist.

© 2014 itelio GmbH
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4.5

Beispiel

Als einfaches Beispiel wird in diesem Kapitel das Erstellen einer zusatzlichen Tabelle

far Eintragung von SLA (Service Level Agreements) erldutert.

Tabelle anlegen

Im ersten Schritt wird die Tabelle angelegt. Durch Klick auf die Schaltflache Neu wird
die neue Tabelle angelegt. Anschlielend muss als Tabellentyp Tabelle ausgewahlt
werden und der Name SLA bei Tabellenname eingetragen werden. Durch Klick auf
die Schaltflache Speichern wird die Tabelle gespeichert und automatisch die Spalte
XxSLAID angelegt und als Primarschlissel definiert.

&

L | i & Schema exportieren

% Schema importieren
Berichie | Tabellen Obiekiz
verwalten | verwalien vervwzlten
Reporting Docusnap Erwiiterung

Metatabellen

Primarschlissel:
Anzeigefeld <kein Eintrag>

Primare Tabelle:

SQL Statement:

Name Deutsch Vereinbarung zum Servicelevel

Name Englisch: | Service Level Agreement

Léschen Speichem

Name I
1 VSULSErVETMEMDErs  ISWLUSers
| vSQLUserMapping
| vSysCategory
= vSysPasswordLag 1SysPasswordLog
| vTapeDrive
= vUpdatePathChild
| vUpdatePathParent
| wuss
| vUserGrouphtappingDSN
= vlUserGroupMappings
| vUserGroupMappingsFo.
= wVideoController
| WMareExtraOptions
| WMareHardware
= Wmi/areSetting

= vXenHostNetwarks enNetwerks
| vXenHostNic

| vXenHostStorage XenStorage
= vXenVMNetworks iXenNetworks
= xsLA

‘

Felder anlegen

p Administration {Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap - 8 x
PRI ALLGEMEIN  INVENTAR | CUSTOMIZING | [T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  [T-ABHANGIGKETEN  LIZENZMANAGEMENT
Felder
4 [SLA Feldname x [SLAD Datentyp
Fremdschlissel: | <kein Eintrag> - Feldlinge: Referenz:
Vergleichsfeld: | <kein Eintrag> - Sortierung: Anzeigegrale:
Import Verweis Faktor
Einfeit: lean:
Nichtvergleichen
Feld in Listen anzeigen
NULL Werte nicht anzeigen
Name Deutsch:  |[xSLAID Name Englisch: |[xSLAID
Text Deutsch: Text Englisch
HNeu Léschen Speichern
0 D Primarfeld ID - Feldname Datentyp Feldlinge Anzeigelange Sortiemreihenfalge
Loginmizme SLUsEny e = 1
SQlDatabasesha.  SQLDEFrincipallD | NS e
CategoryText CategorylD
UserMame PasswordiD
TapeDrivelame  DevicelD
Softwarcllame  SoftwarelD
Softwarelame  SoftwarelD
Caption DevicelD
DSH ADSObjectForeignbl..
MName ADSObjectiD i
Name ADSOBje<tiD
VideoControllerls.. DevicelD
Dptionkey VMExdraConfigiD
CPUCount VMHardwarelD
Hardvare VmHardwarelD
Name NetworkiD
Device NiclD
Name StoragelD
Name NetworkiD
-
» 4 »

Durch Klick auf die Schaltfliche Neu werden weitere Felder angelegt. Gespeichert
werden die neu angelegten Felder Uber die Schaltflache Speichern im Bereich der

Feldererstellung.

Fur dieses Beispiel werden folgende Felder angelegt.

Feldhame

Datentyp
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AccountID

Hours

Name

Priority

Responsible

Long

Decimal

String

Long

String

Feldlange: 255
Referenz: {RePriority}

Feldlange: 255

WIS . LGEMEIN  INVENTAR | CUSTOMIZING | IT-ASSETS ~ BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKETEN  LIZENZMANAGEMENT
L | i & Schema expartieren
- % Schema importieren
Berichie | Tabellen  Objekte
verwalten  verwallen verwalten
Reporting Docusnap Erweiterung
Metstabellen Felder
Tabellentyp Tabellenname: [ [sLA Feldname < [Name Dstentyp
Primarschilssel: Fremdschlissel: | <kein Einrag> - Feldlinge: 255|  Referenz:
Anzeigefeld <kein Eintrag> - Vergleichsfeld: <kein Eintrag> - Sortierung 0 Anzeigegrole:
Priméire Tabelle Import Verweis Faktor
SQL Statement Einheit: lcon: X
Nicht vergleichen
7| FeldinListen anzeigen
NULL Werte nicht anzeigen
Name Deutsch;  |Name Name Englisch: | Name
Name Deutsch:  |Versinbarung zum Servioslevel Text Devtsch Text Englisch
Name Englisch:  |Service Level Agreement
Neu Léschen Speicher Heu Léschen Speichen
Name [ i o D Primarfeld 1D - Feldname Datentyp Feldlange Anzeigelange
(] VSWLIETVErMEmDers ToWLUSErs LogIniame SULUSENU ol s o .
] vSQLUserhtapping SQLDatsbasesNa. SQLDBFrincipallD #hccount ang
o M Decimal
[7] vSysCategory Category Text CategorylD - “N"““ ;C'ma =
= it
=] vSysPasswordLog 1SysPasswordLog Userblame PasswordiD . ";m L =
= ity
(=] vTapeDrive TapeDriveliame  DevicelD - “R”"”" . S“"g -
- i
=] vUpdatePathChild SofwareMame  SoftwarelD . * ef'”"s' ing
7] vUpdatePathParent SoftwareName  SoftwarelD #SLAID Lene
] vuse Caption DevicelD
] vUserGroupMappingDSN DSH ADSObjectForeignii..
2] vUserGroupMappings Name ADSOjectiD
(7] vUserGroupMappingsFo. Name ADSObjectiD
7] wWideoController VideoControllerha DevicelD
7] WWMareExtraOptions OptionKey UMExtraConfiglD
=] WiwlareHardware CPUCount VMHardwarelD
(2] WmivlareSetiing Hardware UmHardwarelD
=] vXenHostNetworks XenNetwarks Name NetworkiD
7] vXenHostNic Device NiclD
(] vXenHostStorage XenStorage Name StoragelD
=] vXenVMNetworks tXenietworks Name NetworkD
] xisLA
-
4 » ‘4

Nachdem die Felder
Fremdschlissel und das Feld xName als Anzeigefeld ausgewahlt. Nach Auswahl des
Fremdschlissels und des Anzeigefeldes muss Uber Schaltflaiche Speichern im

angelegt wurden,

werden das

oberen Bereich die Anderung gespeichert werden.

180

Sortiemreihenfolge

180/

o @ e oo

Feld xAccountIiD als
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er nd En on D -2 X
PSRN LLGEMEIN  INVENTAR | CUSTOMIZING = T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
| i & Schema exportieren
4 T Schema importieren
Berichie | Tabellen | Objekis
verwatien |verwalien verwalten
Reporting Docusnap Erwsiterung
Metatabellen Felder
Tabellentyp Tabellenname: 4 [SLA Feldname < TAccourtD Datentyp:
Frimarschlissel Fremdschlissel Feldlinge Referenz:
Anzeigefeld Vergleichsfeld:  [xName - Sortierung )] Anzeigegrofe:
Primére Tabelle: Import Vervicis Faktor.
SOL Statement Einheit Jeon x
7] Nichtvergleichen
FeldinListen anzeigen
NULL Werte nicht anzeigen
Name Deutsch AccourtID Name Englisch: | AccountlD
Name Deutsch: | Vereinbanung zum Servicslevel Text Deutsch Text Englisch
Name Englisch: | Service Level Agreement
Neu || Léschen Speichem Heu Léschen Speichern
Name ID | Primérfeld ID - Feldname Datentyp Feldlange Anzeigelinge Sortiemeihenfolge
] VSWLSErermempers — TSULUsers Coginiiame Saroseny
=l xAccountlD L ot
[] vSQLUserMapping SQlDztabesesNa. SQLDBFrincipallD =i = D""? ‘ .
] vSysCategory CategoryText CategorylD I KNWS Smma 255 180 0 ]
= tr J
& vSysPasswerdlog tSysPasswordLog UserNzme PasswardiD "Pame . ing .
ity o
[ vTapeDrive TapeDriveName  DevicelD ety e
= vUpdatePathChild SoftwareMame  SoftwarelD *Responsible String 5 180 0
= xSLAID L I
[ vUpdatePathParent SoftwareMame  SoftwarelD * ong
] vuss Caption DevicelD
=] vUserGroupMappingDSN DS ADSObjectForeigrh
= vUserGroupMappings HName ADSObjectiD
|Z] vUserGroupMappingsFo. Name ADSObjectlD
=] videoController VideContralleria... DevicelD
=] vWMifareExtraOptions OptionKey VMExtraConfiglD
=] vWMilareHardware CPUCount VMHardwarelD
=] vWminfareSetting Hardviare VmHardwarelD
|7] vXenHostNetworks tXenNetworks Name NetworklD
=] vXenHosthic Device NiclD
|| vXenHostStorage tXenStorage Mame StoragelD
=] vXenVMNetworks tenhetworks Name NetworkiD
] s xName xSLAD
-
4 » 4 »
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5.1

Metaobjekte

Die Baumstruktur in Docusnap besteht aus Metaobjekten, die beliebig erweitert
werden kdnnen. Insgesamt stehen in Docusnap sechs verschiedene Baumstrukturen
zur Verfligung: Inventar, Berechtigungen, Lizenzen, Organisation, Dokumente,
Datenimport (nicht sichtbar)

D--I;I. Docusnap Ltd

L‘,} 82, Kontakte
D“ IT Umgebung
f}-g_; docusnap.intern

E1 33 bulk.docusnap.intern

- B9 rd docusnap.intern
- Arbeitsstationen
- ;' Server
- i Linux
- | Mac .
¥ SNMP Systeme = Uberschriften
- cFs = D

aten
- In Systemgruppen = BeriChte
zl‘gr’s”ii::"g = Visualisierung (Diagramm)
- ADS
- i_"ii MNetzwerkdienste
- L. Anwendungsserver
- =& Datenbank Server
- 42 Zusammenfassung
=8 D Berichte
B- 1 Infrastruktur
E] . Active Directory
D Benutzeriibersicht
D Eigenzchaften
D Gruppenibersicht
D Gruppenubersicht mit Rekursi
D Offline Systeme
P D Paszwortaltar
D | Systeme

&)
e
B
e
£
B
@
&
&
o
B
o
o]
o
o]
o

B | Virtualisierung
G- | Ju Sicherheit
£} *3 Visualisierung

- ¥z Netzwerkplan
- *1 Routingplan
- 1% Topologieplan
""" “ WLAN Visualisierung

Metaobjekte sind einzelne Knoten in der Baumstruktur. Diese Knoten kdnnen
entweder eine Uberschrift, Daten, ein Bericht, eine Verkniipfung, eine Ausgabe oder
ein Diagramm sein. Metaobjekte definieren den Inhalt und den Aufbau der
Baumstruktur. Metaobjekte vom Typ Daten und Bericht stellen Platzhalter fiir die
jeweiligen Daten dar.

Grundlagen

Die Baumstruktur kann in der Docusnap Administration auf der
Multifunktionsleiste Customizing durch Klick auf die Schaltfliche Objekte
verwalten angepasst werden. Die Registerkarten stellen alle notwendigen
Einstellungen bereit, um eigene Strukturen anlegen zu kénnen.
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&' | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Decusnap - & X
ALLGEMEN  INVENTAR | CUSTOMIZING = T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT

i & Schema exportieren

¥ Schema importieren
Berichie  Tabellen | Objekis

verwalten = verwalten |venwalten

Reporting Docusnap Erwsiterung
A ® [ Metacbjekt bearbeiten * Verwandte Objckte

Inventar Workstation
Berechtigungen

Datenimport

Dokumente

Inventar

Lizenzen

Organisaticn

39 pomain 1 29
- Workstation [
- I Viorkstation_Data (&)
- i1 Server [T
- 3B Linwx [

- pac 1
- & SNMF Systems [
- cFs [ A

S A

» SystemGroups [T

B Virtualization ] Editierbar Eindeutia

% ED?EN = Kein Anlegen Statisches Objekt

P9 Networkservicss [T] Nichtvergleichen Anzeige chne Subkneten

. spplicationserver ] Berichtstitel

(3 Deserer ] Abetsstationen Workstations

# summary [T

[ DomzinReperts [

#3 DomainVisualization [T
& Thssets [T
#3 AccountVisualization [

Innerhalb von Docusnap existieren sechs verschiedene hierarchische Strukturen,
mit denen die erfassten Daten organisiert werden kénnen.

Hierarchie Inhalt

Inventar Alle durch einen Scan erfassten oder manuell
eingegeben Daten

Datenimport Diese Hierarchie bestimmt die Struktur fiir den
Datenimport aus anderen Datenbanken.

Lizenzen Darstellung der Hierarchie fir das Lizenzmanagement

Organisation Hierarchie fiir die Organisationsansicht innerhalb von
Docusnhap

Berechtigungen Struktur fur das Modul Berechtigungsanalyse
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Dokumente Die erstellten Dokumente werden in dieser Hierarchie
Ubersichtlich dargestellt.

Alle Hierarchien koénnen erweitert werden. Bestimmte Eigenschaften und
Einstellungen gelten fir alle Typen von Metaobjekten. Diese werden im Anschluss
erlautert. In Unterkapiteln wird anschlieend auf die spezifischen Eigenschaften der
verschiedenen Objekttypen eingegangen.

In jedem Metaobjekt wird zur Laufzeit ein Primarschlissel zur eindeutigen
Identifizierung hinterlegt. Objekte ohne eigenen Priméarschlissel (z.B. Uberschriften)
erben den Primarschlissel des letzten libergeordneten Daten-Metaobjektes.

Vereinfacht gesagt wird jede untergeordnete Ebene durch einen Wert aus der
Ubergeordneten Ebene gefiltert. So wird z.B. die Ebene der Domanen durch den
Inhalt der Spalte AccountID gefiltert, der einen eindeutigen Wert auf der Ebene des
Mandanten darstellt.

Allgemeine Optionen der Metaobjekte

Eigenschaft Beschreibung

Objektname Der Objektname bestimmt den Namen des Objektes. Der
Objektname setzt sich aus Prafix + Hersteller (_D_) / Kunden (_U_)
Definition + Objektname zusammen. Das Prafix ist abhangig
davon, in welcher Baumstruktur das Metaobjekt eingetragen
wird. Folgende Prafixe werden verwendet:

= [nventar (EXP)

= Datenimport (IMP)

= Lizenzen (LIC)

= Organisation (ORG)

= Berechtigungen (RIG)

= Dokumente (DOC)

Beispiel: Ein neues Objekt fiir eine Uberschrift (z.B. Service Level

Agreement) erhalt folgenden Namen: EXP_U_SLA

Kategorie Kategorie bzw. Typ eines Objektes (Uberschrift, Daten, Bericht,
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Texte

Prioritat

Ausrichtung

Objecttyp ID

Standard Icon

Vorschau Icon

Dokumentpfad

Verlinkung, Ausgabe oder Diagramm)

Sichtbarer Name fiir das Objekt in jeweils Deutsch oder Englisch
(sichtbar im Baum nur bei Uberschriften)

Wenn mehrere Metaobjekte in einer Ebene angelegt werden,
bestimmt nicht eine alphabetische Sortierung die Reihenfolge,
sondern die Zahl im Feld Prioritat. So hat z.B. das Metaobjekt
Server unter einer Domane eine hdohere Zahl als das Metaobjekt
Arbeitsstationen.

Die Art der Ausrichtung der Ergebnisse in der Liste auf der rechten
Seite in Docusnap.

Eindeutige ID flir ein Metaobjekt. Diese IDs werden von Docusnap
automatisch vergeben. Prinzipiell sind alle IDs unter 1.000.000 fiir
herstellerseitige Definitionen reserviert.

Definition des Icons, das vor den Objekten im Baum angezeigt
wird.

Definition des Icons, das fir die Erstellung der Diagramme bei den
Beziehungen verwendet wird.

Mit Hilfe dieser Eigenschaft konnen externe Dokumente wie z.B.
Word- oder HTML-Dokumente in die Hierarchie verlinkt werden.
Docusnap Uberprift automatisch bei der Selektion eines Objektes,
ob Dokumente in diesem Pfad vorhanden sind. Wenn Dokumente
gefunden werden, werden diese in einer eigenen Registerkarte
Dokumente im Docusnap-Datenbereich angezeigt.

Der Pfad in dieser Eigenschaft wird immer relativ zum
Dokumentationsverzeichnis angegeben. Um Pfade flexibel bilden
zu kénnen, kdnnen in der Pfadangabe Variablen verwendet
werden. Folgende Variablen stehen zur Verfligung:

%Account% Firmenname

%Domain% Domainname

© 2014 itelio GmbH
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Anzeige ohne
Subknoten

Nicht
vergleichen

Berichtstitel

Statisches
Objekt

%0bject% Objektname
%ParentObject% Objektname des libergeordneten
Knotens

Docusnap erweitert jeden Pfad automatisch mit dem Kiirzel
_EN.html bzw. _DE.html, um die Dateinamen zu
komplementieren.

Beispiel:

Die Angabe %Account%\%Domain%\Datasheets\Workstations\%
Object%\%O0bject% wird, falls das Dokumentationsverzeichnis auf
c:\Doku gesetzt ist, auf folgende Datei gesetzt:

c:\Doku\Docusnap
AG\test.local\Datasheets\Workstations\Notebook1
\Notebook1 de.html

Objekte vom Typ dieses Metaobjektes werden auch angezeigt,
wenn keine weiteren Daten unterhalb des Objektes vorhanden
sind. Docusnap blendet standardmaRig Objekte aus, unter denen
keine Daten enthalten sind. Das Aktivieren dieser Option bewirkt
ebenfalls eine Performancesteigerung, da in diesem Fall
Uberpriifungen entfallen kénnen.

Der Docusnap-Datenvergleich ignoriert Objekte, bei denen diese
Option aktiviert ist. Objekte auf unteren Ebenen werden ebenfalls
nicht mehr miteinander verglichen.

Bei der Ausfiihrung eines Berichtes wird das erste Objekt, das
hoher in der Hierarchie liegt und bei dem diese Option aktiviert
ist, als Untertitel fiir den Bericht verwendet.

Durch diese Option werden fir ein bestimmtes Metaobjekt die
Erweiterungen (z.B. Kommentare, Passworter usw.) freigegeben.
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Wird die Ausrichtung Vertikal gewahlt, muss sichergestellt sein,

' dass pro Ebene maximal ein Datensatz zurlickgegeben wird. Falls
® dies nicht der Fall ist, wird die Ausgabe fehlschlagen.

Bei der vertikalen Ausrichtung ist das Standardicon ebenfalls ohne
Bedeutung. Die Icons missen in diesem Fall Giber die Metatabellen
pro Feld hinterlegt werden.

5.2  Uberschriften

Uberschriften sind mit keiner Tabelle verkniipft. Sie dienen dazu, die Darstellung im
Baum durch den Einsatz von Uberschriften, tibersichtlicher zu gestalten.

@ | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Enweiterung von Docusnap -

ALLGEMEIN  INVENTAR
i & Schema exportieren

% Schema importieren
Beriche  Tabellen | Objekis
verwalien  verwahien |venwalten

CUSTOMIZING [T-ASSETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMAMAGEMENT

Reporting Docusnap Erweiterung
A | Metacbiekt bearbeiten *Verwandte Objekte
Imventar hd Workstation
1 Heu
- sccount
b 8, Contact 7]
@l NetworkEnvironment i
9 Domain 1 g9
& Workstation [T
1 Server ]
B Linux [©]
& Mac [T
&F SNMP Systems [
ors 0
H Devices [T e
» SystemGroups [T L&
B vinuzlization [ :
& 1P Systems [T Editierbar Eindeutig
= a0s @
77 Networkservicss [T
. Applicationserver [T
% DBServer [T Berichtstitel
# Summary [
[&) DomainReperts [
- #iz DomainVisualization [
& Tassess ()
m # AccountVisuzlization [

Kein Anlegen Statisches Objekt

Hicht vergleichen Anzeige chne Subknoten

Arbeitsstationen Workstations

Fiir ein Metaobjekt vom Typ Uberschrift sind alle allgemeinen Optionen verfiigbar.
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5.3

Daten

Ein Metaobjekt vom Typ Daten dient dazu, Daten aus Tabellen in der Datenbank in
der Hierarchie auszugeben. Ein Metaobjekt vom Typ Daten muss aus diesem Grund
zwingend mit einer Tabelle in der Datenbank, mit einer Sicht oder einer virtuellen
Tabelle verbunden sein. Zusatzlich stehen bei diesem Objekttyp noch mehrere
Einstellungen bzw. Optionen speziell fir die Anzeige von Inhaltsdaten zur
Verfligung.

@ | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap -2 x
ALLGEMEN  INVENTAR | CUSTOMIZING  [T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT

i & Schema exportieren

% Schema importieren
Berichie  Tabellen | Objekiz
verwalten  verwalien | verwalten

Reporting Docusnap Enweiterung

fetackjekte " | Metacbiekt bearbeiten *Verwandte Obiekie

Inventar Server Data Filterwert

#3 Neu i Eingabemaske Standard lcon:
B Account &
B 2 conact [ i (2,3) AND IsUserDef is Nl Vorschau foon

- @ NetworkEnvironment [
B3 Domain 3 g9
M Workstation [T 12 Hinzufigen
3 Server £
31 Server_Data 4 kon| Wert
B Linux [T B
= pac T fLE
&P SNMP Systems [T
- oFs [T ] 3
- M Devices [T
- |n SystemGroups []
- ) virtualization [ Editierbar Eindeutig
- M P Systems [T
- 20s D
workservices ] Nicht vergleichen Anzeige chne Subknaten
- § Spplicationserver [ Berichtstitel
- 1% DEServer [i]
- 4 Summary D]
- [o) DomainReports [
#3 DomainVisualization [
& ITAssets [T
%3 AccountVisualization [

Account %\% Domain % \Datasheets\Server, g

Kein Anlegen Statisches Objekt

Server Servers

Um Daten aus unterschiedlichen Tabellen in einer Tabelle auszugeben und nach
einem bestimmten Wert zu ordnen, werden virtuelle Tabellen verwendet. Der
Knoten, der mit der virtuellen Tabelle verbunden ist, wird im Baum nicht
ausgegeben, sondern wird verwendet, um die Daten der untergeordneten Tabellen
zusammenzufassen. Die Spalten der virtuellen Tabelle missen denselben
Feldnamen haben wie die Spalten der Tabelle, die sie zusammenfasst. Daher sollten
die Tabellen der untergeordneten Knoten einige Spalten gemeinsam haben. Als
Fremdschlissel fiur die untergeordneten Knoten wird der Primarschlissel des
Ubergeordneten Knotens verwendet. Um unterschiedliche Icons in der Tabelle im
Hauptfenster zu erhalten, missen die unterschiedlichen Icons lber den Icon-Filter
definiert werden.
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Verfligbare Optionen fiir Daten

Eigenschaft

Tabelle

Filterfeld

Filterwert

Sortierfeld

Sortierrichtung

Altern. FS

Editierbar

Beschreibung

Auswahl der verkniipften Datentabelle aus der Liste der
Metatabellen. Die Metatabellen kénnen lber die
Metatabellen angepasst bzw. erweitert werden.

Tabellenfeld, auf dessen Basis ein Filter definiert werden
soll.

Filterkriterium fur das Filterfeld

In diesem Feld sind alle zuldssigen SQL-Bedingungen erlaubt
(z.B. = 1). Die Klausel kann aber auch durch weitere Felder
oder Bedingungen erweitert werden.

Beispiele:

= 1 AND Hostname Like 'S%'
<> 5 AND HostType in (1,2,3)

Datenbankfeld, nach dem die angezeigten Elemente sortiert
werden sollen.

Sortierrichtung auf Basis des Sortierfeldes

Der alternative Fremdschliissel wird verwendet, wenn die
Hierarchie tGber einen anderen Fremdschlissel als der in der
Registerkarte Metatabellen festgelegte, aufgebaut werden
soll. Diese Option kann nur bei realen Tabellen verwendet
werden.

Wenn bei diesem Knoten eine Eingabemaske verwendet
wird, wird bei neuen Eintragen die Spalte des alternativen
Fremdschlissel automatisch mit dem Primarschlissel des
Ubergeordneten Knotens befiillt. Der eigentliche
Fremdschlissel der Tabelle muss Uber die Eingabemaske
eingetragen werden.

Flir Metaobjekte mit dieser aktivierten Option kdnnen
Eingabemasken angelegt werden bzw. stehen diese zur
Verfligung.
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Eindeutig Diese Option stellt sicher, dass pro Ebene maximal ein
Objekt angelegt werden kann. Diese Option ist nur
anwahlbar, wenn bei dem Metaobjekt die Eigenschaft
Editierbar markiert ist.

Kein Anlegen Mit dieser Option ist nur ein Loschen bzw. Speichern eines
Objektes moglich. Die Schaltflache Neu ist in diesem Fall
nicht aktiv. Das heiRt, Benutzer kdnnen Objekte nur
bearbeiten, aber nicht neu anlegen.

Rekursionsfeld Uber diese Eigenschaft kann eine Rekursion definiert und so
auf Basis einer Tabelle eine Hierarchie aufgebaut werden. In
der ersten Ebene werden nur Datensdtze angezeigt, bei
denen das Rekursionsfeld den Wert NULL oder -1 hat.
Wichtig ist, dass das Recursionsfeld immer vom Datentyp
Long ist. In der zweiten Ebene werden die Datensatze
angezeigt, bei denen das Rekursionsfeld den Wert des
Primarschllssels der ersten Ebene darstellt.

|con-Filter

Mit Hilfe des Icon-Filters konnen einem Metaobjekt verschiedene Icons auf Basis
von Werten einer bestimmten Spalte zugeordnet werden. So kann zum Beispiel fir
Arbeitsstationen, Server und Domanencontroller nur ein Metaobjekt definiert
werden, Uber den Iconfilter lassen sich aber unterschiedliche Icons zuweisen.

Um den Icon-Filter zu aktivieren, muss im Feld Icon Filterfeld das Datenfeld
ausgewahlt werden, auf dem die Filterwerte beruhen. AnschlieBend wird auf der
rechten Seite eine zusatzliche Registerkarte angezeigt, in der die verschiedenen
Filterwerte mit den dazugehdrigen Icons gesetzt werden kénnen. Falls ein Wert in
der Tabelle vorliegt, flir den kein eigenes Icon definiert wurde, wird das
Standardicon fir dieses Objekt verwendet.
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Filter lcon q

Filterwert: 2

Standard lcon:

Al

Varschau lcon:

TR by 1

Loschen Hinzufiigen
lcon| Wert
)
3
Verwandte Objekte

Es ist moglich, die gleichen Objekte mehrmals auszugeben. Zum Beispiel wird
derselbe Rechner im Baum Inventar unterhalb der Arbeitsstationen und in der
Berechtigungsanalyse angezeigt. Flir jeden Rechner kdnnen Berechtigungen und
Erweiterungen angegeben werden. Damit diese auch fiir den gleichen Rechner in der
Berechtigungsanalyse angezeigt werden kénnen und nicht erneut angelegt werden
mussen, werden diese beiden Objekte als verwandte Objekte definiert.

Durch Wechsel auf die Registerkarte Verwandte Objekte konnen die verwandten
Objekte ausgewahlt werden. Im linken Bereich werden alle Baume angezeigt und im
rechten Bereich werden die bereits als verwandte Typen definierten Objekte
angegeben. Durch Markieren eines Objektes im linken Bereich wird die Schaltflache
Hinzufiigen aktiviert.

Wenn fir ein Objekt verwandte Objekte definiert werden, dann sollte auch dieses
Objekt jedem zugewiesenen Objekt als verwandtes Objekt zugewiesen werden.
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Me n | Verwandie Objekie
Inventar -
Account G Hinzufiigen = Objektname Objektbaum
& Contact E = & HotfixHosts_Data Inventar
& NetworkEnvironment [l =
@eg Diomain _IJ Eﬁ Network SummaryHosts_Data Inventar
¢ Workstation [T W OperatingSystemHosts_Dats Inventar
;. Server [T M ServicePacksHosts_Dat Inventar
;ﬁ Linux E e SoftwareHosts_Data Inventar
Mac [
5 Mac E = M SystemGroups\Windows_Data Inventar
i SNMP Systems [T
; T cIFs B % BlockedAccountHosts_Dats Lizenzen
- M Devices [T % BlockedGroupHests_Data Lizenzen
i+ [ SystemGroups [ &y, BlockedProductHosts_Dats Lizenzen
: ; Virtuzlization E‘ % PreductFoundHeosts_Data Lizenzen
- 2 1P Systems [T i
1 aps El .@ PreductMappedFoundHests_Data Lizenzen
- ] ADS (o
L. .33 Networkservices E % ProductMappedHests_Data Lizenzen
- P Applicationserver [T % ProductMappedhotFoundHosts_Data  Lizenzen
5 DBServer [ 5 ProductMotMappedFoundHosts_Data  Lizenzen
# Summary 7 M vfindowsHosts\Workstation_Data Berechtigungen
“t+[u,) DomainReports [ 8 ssignedHosis_D L
i+ #3 Domain\Visualization [T AssignedHosts_Data zenzen
b A [Thssets [ &, FoundSoftwareHostsMapped_Data Lizenzen
- #3 AccountVisualization El % FoundSoftwareMothMapped_Data Lizenzen
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5.5

Berichte

Berichte in der Baumstruktur dienen als Platzhalter flir Berichtsdefinitionen. Die
Verknipfung der Berichte mit den Metaobjekten erfolgt (iber die Registerkarte
Berichte verwalten (Docusnap Administration/Customizing). Mit einem Bericht-
Metaobjekt kann eine beliebige Anzahl von Berichten verknipft werden.

& | Docusnzp Administration (Verwaltung, Anpassung und E
ALLGEMEIN ~ INVENTAR | CUSTOMIZING
i & Schema exportieren

¥ Schema importieren
Beriche  Tabellen | Objekis
verwalten  verwalien |verwalten

BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

Reporting Docusnap Enweiterung

Metaobjekt bearbeiten \Verwandte Objekte

Inventar Domain_Reports

T Neu

B Account

i 8 Contact [T

@ NetworkEnvironment (]

39 Domain G g9
- Vorkstation [
- {1 Server [
- B Linx [
- pac 1
- ¥ SNMP Systems [
- cFs @
- M Devices [T ]
- | SystemGroups [i]
- @ Vinualization ]
- P Systems [T

as @

7 Networkservices [i]

#. spplicationserver [

3 DBServer [T

2 Summary [T

[} DomainReports [

i~ [) Domain_Reports &

: DomaininfrastructureRepors [T
DomaininfrastructureADReperts [T
DomaininfrastructureSystemsRepa
DomaininfrastructureVirtualizationf

DomainSecurityRepork [T

# DomainVisualization [T

& Thssets [F]
#3 AccountVisuzlization [T

Editierbar Eindeutig
Kein Anlegen Statisches Objekt
Nicht vergleichen Anzeige chne Subknoten
Berichtstitel

Berichte Reparis

Fiir Metaobjekte vom Typ Bericht sind nur die Eigenschaften Ausrichtung, Prioritat
und Text von Relevanz.

Verkniipfungen

Metaobjekte vom Typ Verkniipfung stellen einen logischen Link in der
Baumstruktur dar. Mit Verknliipfungen besteht die Moglichkeit, Querverweise in
der Struktur zu definieren und damit den Aufwand zu reduzieren.

Bei Verknipfungen kann Uber das Feld Verknipfung ein Metaobjekt ausgewahlt
werden, das als Ziel dient.
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5.6

Verknipfungen werden bei Datenvergleichen und bei der
Volltextsuche nicht weiter verfolgt, da diese Daten bereits tber den
= urspringlichen Pfad verglichen bzw. durchsucht wurden.

Das Ziel einer Verknipfung muss immer mit dem Primarschlissel
des Uibergeordneten Metaobjektes des Metaobjektes vom Typ
Verknlpfung zusammenpassen, da ansonsten die Daten nicht
richtig selektiert werden kénnen.

& Administration (Verwaltung. Anpassung und Erweiterung von Docusnap
ALLGEMEIN INVENTAR CUSTOMIZING IT-ASSETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZENZMANAGEMENT

i & Schema expartieren

% Schema importieren
Berichie  Tabellen | Objekie
verwalten  verwalien |verwalten

Reporting Docusnap Erweiterung
letachjekte ™ Metachjekt bearbeiten Verwandie Objekie
Inventar SystemGroupsWindowsDocu
T Neu
1B Account
i+ 8 Contact [T
- @ NetworkEnvironment [
139 Domain 13 29
B orkstation B 170
1 Server [
B Linwx [
- pac 1
- & SNMP Systems [T
- cFs [
- M Devices [
- |n SystemGroups [iC]
o |w SystemGroups_Data (5
SystemGroupsTable Editierbar

Eindeutig
- ¥ SystemGroupsSNMPUserDef [
& Systemiaroups servel Kein Anlegen Statisches Objekt
-1 SystemGroups\indows_Data
H1 SystemGroupsWindowsDocu Hicht vergleichen Anzeige chne Subkneten
i SystemGroupsLinux_Dae () Berichistitd
™ 5y stemGroupsMac_Data I3
& SystemGroupsSNMP_Data (3 System Gruppen - Windows Docu System Groups - Windows Docu

77 SystemGroupsCIFS_Datz (3
A SystemGroups|PHosts_Dais 12
#9) SystemGroupsOffline_Dat 2
#- SystemGroupsSummary [T
[=) SystemGroupsRepors [
B virtualization [
- 3 I Systems [T
- a0s [
- 37 Networkservices [
- 1. spplicationserver [
- |8 DEServer [F]
- 4 Summary [T]
~[u) DomainReperts [
- %3 DomainVisualization [T

& ITAssets [T
% AccountVisuzlization [

Ausgabe

Das Metaobjekt Ausgabe wird verwendet, um Dokumente wie Plane, Datenblatter
und Ubersichten in der Baumstruktur auszugeben. Im Gegensatz zur Verwendung
des Dokumentpfads bei Daten und Uberschriften wird bei der Ausgabe nur die
Registerkarte Dokument angezeigt. Zusatzlich kann definiert werden, welcher
Assistent verwendet wird, um das Dokument zu erstellen. Dieser Assistent wird in
der Registerkarte Dokument als Dashboard angezeigt, wenn das gewiinschte
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Dokument noch nicht erstellt wurde.

L Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap - & X
ALLGEMEIN  INVENTAR | CUSTOMIZING =~ T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  [T-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMAMAGEMENT
i & Schema exportieren
% Schema importieren
Beriche  Tabellen | Objekis
verwatien  verwatien | verwalten
Reporting Docusnap Erweiterung
letachjekte ® [ Metacbjekt bearbeiten * Verwandte Objekte
Dokumente - Info Deutsch: | Dervon Ihnen ausgewahte Plan
NetworkMap Account wirde noch nicht generiert und wird
% daher an dieser Stelle noch richt
0 Neu aufgefiihit
D A : Zur Erstellung diesss Plans folgen
Account
‘:] urt 5 Sie dem unten angegebenen
i+ [2 NetworkMapaccount v

= [&] TopologyMapaccount
- [B RoutingAccount
89 Domain &
[ ActiveDirectoryDomainMap
[B ActiveDirectoryMap
[E ActiveDirectorySiteshap
[Z bHCPMap
[E ExchangeMap
[ MetworkMap
[& RoutingMap
[ TopologyMap
2] ActiveDirectoryUser
2] ActiveDirectoryGrous
=] Systems
=) SoftwareSummary
A Vorkstation [T
A Server
B Linw [T
& yae [T
* sump [
Mors &
& vMware [T
€ xen &
HyperV 5
SQLServer [T
» SystemGroups [i]

Eigenschaft

Dokumentpfad

Info Englisch: The selected map has not been
generated yet and is thersfore not
2214 listed here.
If you want to create this map, follow
the wizard step as stated below.

Dokument Typ:  [Plan

Hilfe 1D 58
B )
= Videolink
%Account %2\ Maps\Network Networkmap
Chart Start Nachster
Editierbar Eindeutig Assistent  Assistert
Kein Anlegen Statisches Objekt > Netzwer . v |Kein As.. w
Hicht vergleichen Anzeige ohne Subknaten * |KenfAss.. v |Keinfs. v
Berichtstitel
Netznerkplan Networkc Map

Beschreibung

Im Dokumentpfad wird der Pfad zu externen Dokumenten wie z.B.
Word- oder HTML-Dokumenten angegeben. Docusnap Uberprift
automatisch bei der Selektion eines Objektes, ob Dokumente in
diesem Pfad vorhanden sind. Wenn Dokumente gefunden werden,
werden diese in der Registerkarte Dokumente angezeigt.

Der Pfad in dieser Eigenschaft wird immer relativ zum
Dokumentationsverzeichnis angegeben. Um Pfade flexibel bilden
zu koénnen, konnen in der Pfadangabe Variablen verwendet
werden. Folgende Variablen stehen zur Verfligung:

%Account% Firmenname

%Domain% Domainname

© 2014 itelio GmbH
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Eigenschaft Beschreibung

%0bject% Objektname
%ParentObject% Objektname des Ubergeordneten
Knotens

Docusnap erweitert jeden Pfad automatisch mit dem Kiirzel
_EN.html  bzw. _DE.html, um die Dateinamen zu
komplementieren.

Wenn das gewlinschte Dokument noch nicht erstellt wurde, wird ein Dashboard
angezeigt, liber das der Assistent zur Erstellung des Dokuments gestartet werden
kann. Am rechten Rand wird fiir jedes Metaobjekt vom Typ Ausgabe die
Registerkarte Dokumenteninfo angezeigt.

Eigenschaft Beschreibung

Info Deutsch / In die Textfelder Info Deutsch und Info Englisch wird der
Info Englisch Text eingegeben, der bei den Dashboards angezeigt wird.
Dokument Typ Beim Dokument Typ wird festgelegt, ob es sich bei dem

Dokument um einen Plan handelt oder um eine Liste
(Datenblatter oder Ubersichten).

Hilfe-ID Uber die Hilfe-ID wird festgelegt, welches Kapitel der
Hilfe Gber das Dashboard aufgerufen werden kann.

Chart Beim Chart wird der Assistent ausgewahlt, der bendtigt
wird, um das gewilinschte Dokument zu erstellen. Wenn
nach dem Start-Assistent ein weiterer Assistent bendtigt
wird, kann dieser im Bereich Ndchster Assistent als
nachfolgender Assistent ausgewahlt werden.
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Info Deutsch: Der von |hnen ausgewahlte Plan wurde noch nicht
genenert und wird daher an dieser Stelle noch
nicht aufgefiht.

Zur Erstellung dieses Plans folgen Sie dem unten
angegebenen Assistenzschrit.

Info Englisch: The selected map has not been generated yet and
is therefore not listed here.
if you wart to create this map. follow the wizard
step as stated below.

Dokument Typ:  |Plan -

Hilfe 1D 2561=

Videolink:

Chart Start Assistert Nachster Assistent
3 Metzwerkeplan ... v | Kein Assistert W

* Kein Assistent v | Kein Assistent W

Diagramm

Das Metaobjekt Diagramm dient dazu, die Strukturen und Gruppenrichtlinien des
Active Directory als eigenen Knoten im der Baumansicht auszugeben. Dabei wird
beim Diagramm Typ angegeben, ob es sich bei dem Diagramm um eine Struktur
oder eine Gruppenrichtlinie handelt.

Struktur

Bei den Active Directory-Benutzern und den Active Directory-Gruppen werden in
einer zusatzlichen Registerkarte die Strukturen angezeigt. In dieser Registerkarte
wird sowohl die Gruppenverschachtelung als auch die Benutzerverschachtelung
angezeigt.

Folgende Fragestellungen kdnnen dabei abgedeckt werden:
= In welcher bzw. in welchen Gruppen ist der Benutzer x Mitglied?
= Welche Mitglieder hat die Gruppe y?

Durch das Metaobjekt Diagramm wird unterhalb des Active Directory-Benutzers
und unterhalb der Active Directory-Gruppen die Struktur als eigener Knoten
ausgegeben.
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5.8

&' | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Decusnap - & X
ALLGEMEN  INVENTAR | CUSTOMIZING = T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT

i & Schema exportieren

¥ Schema importieren
Berichie  Tabellen | Objekis
verwalten  verwalien |verwalten

Reporting Docusnap Erwsiterung
A ® [ Metacbjekt bearbeiten * Verwandte Objckte

Inventar UserStructure_Diagram

1 Neu
- Account &
i 8 Contact [
- @ NetworkEnvironment [
39 pomain 1 g9
- Workstation [
- i1 Server [T
- B Linox [
- pac 1
- ¥ SNMP Systems [
-1 cFs ©

~ 4 Devices [T 2 o
» SystemGroups [T 2‘.52 1
P virtualization ]
2 1P Systems (] Editierbar Eindeutig
= 405 [©
Ll ‘n%‘n 5l Kein Anlegen Statisches Objekt
ADS_Docu
] ADS_LogicalStructure [I] Nicht vergleichen Anzeige ohne Subknoten
W Apssies [T Berichtstitel

5| ADSMasterroles [T - _
s ADSGlobalCatslogs [ iy Stucture
2 User [T
&, User_DaTA
i [ User_Generdl [T
- 82, User_MemberOf [T
il User_Permission [
i+ 1% UserStructure_Diagram
[ UserDocuReporss (]
-[e) UserReports [
82, Groups [T
2] ADSForeignSecurityFrincipal [
= ADSPrinter [
- 77 Networkservices [
- 1. spplicationserver ]
~ 1 & DBServer [0
- 4 Summary [T]
~[u) DomainReports [

- %3 DomainVisualization (]
& Mhssets [T

%3 AccountVisuslization [

Gruppenrichtlinie

Mit Docusnap besteht die Moglichkeit, Gruppenrichtlinien auszulesen und den
entsprechenden Organisationseinheiten, Standorten und Domanen zuzuordnen.
Durch das Metaobjekt vom Typ Diagramm mit dem Diagrammtyp Gruppenrichtlinie
wird ein Knoten fiur die Gruppenrichtlinie unterhalb der Informationen Uber die
Gruppenrichtlinie ausgegeben. Als Tabelle fiir den Ubergeordneten Knoten muss
eine Tabelle verwendet werden, die die Spalte GPOSettingsID der Tabelle
tADSGPOSettings als Primarschlissel hat.

Visualisierung

Beim Diagramm Typ Visualisierung handelt es sich um ein Objekt, dass nur von
Herstellerseite verwendet werden kann um Plane dynamisch zu erstellen und im
Hauptfenster anzuzeigen.

Beispiel

Als einfaches Beispiel fir das Erweitern von Metaobjekten wird das Anlegen des
zusatzlichen Objektes SLA erldutert. Um dieses Beispiel ausfihren zu kénnen, muss
die Tabelle SLA zuerst angelegt werden. Das Anlegen von zusatzlichen Tabellen wird
im Kapitel Beispiel der Datenbankstrukturen erklart.
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Im ersten Schritt wird die Uberschrift SLA angelegt. Unterhalb des Objektes Account
im Explorer Inventar wird durch Klick auf die Schaltflaiche Neu ein neues Objekt
angelegt. Diesem Objekt wird die Kategorie Uberschrift zugewiesen. Als Objektname
wird in diesem Beispiel SLA verwendet. Als Text Deutsch und der Text Englisch wird
ein passender Text vergeben. Aullerdem sind die Eigenschaften Statisches Objekt
und Anzeige ohne Subkonten aktiv.

&' | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Decusnap - & X
ALLGEMEN  INVENTAR | CUSTOMIZING = T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT

i & Schema exportieren

¥ Schema importieren
Berichie  Tabellen | Objekis
verwalten  verwalien |verwalten

Reporting Docusnap Erveiterung
® [ Metacbjekt bearbeiten * Verwandte Objckte
Inventar - Vorganger: Account Objektname:  Exp_U_ [SLA
“Neu Il Speichemn X Léschen Kategorie: Oberschrit 1 Tabelle
-3 '“""”'EJ Filterfeld Filterwert
- Glsta [
w 82, Contact [ Sortierfeld Sortierrichtung
i~ @ NetworkEnvironment [
%2 AccountVisualization [ Sltern. FS. Objektyp 1D 1000001
Susrichtung: | Horizontal <] Prieritst ok
Rekursionsfeld Ioon Filterfeld
Verknipfung: Diagramm Typ:
sandardleon [ ] [X] 5 Verschauleen: || [x
Dokumentpfad
Editierbar Eindeutig
Kein Anlegen 7| Statisches Objekt
Nicht vergleichen 7] Anzeige chne Subknoten
Berichtstitel
Text Deutsch: | Vereinbanung zum Servicelevel Text Englisch: | Service Level Agreement
Beschreibung Beschreibung
Devtsch Englisch

Nachdem die Uberschrift gespeichert wurde, kann unterhalb der Uberschrift ein
weiteres Objekt eingefligt werden. Dieses Objekt wird mit der Tabelle xtSLA
verknlpft. Diesem Objekt wird die Kategorie Daten zugewiesen und erhalt den
Objektnamen SLA Data. Im Kombinationsfeld Tabelle wird die Tabelle xtSLA
ausgewahlt.

Um Uber die Oberflache Daten eingeben zu kdnnen, muss die Eigenschaft Editierbar
aktiv sein. Die Erstellung der Eingabemaske wird im Kapitel Beispiel der
Eingabemasken erlautert. Durch Klick auf die Schaltflaiche Speichern wird dieses
Objekt angelegt.
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tion beenden JEEANREIS IS INVENTAR CUSTOMIZING IT-ASSETS ~ BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN

& Schema exportieren

¥ Schema importieren
Berichie  Tabellen | Objekis

verwalten = verwalten |venwalten

Reporting Docusnap Enweiterung

® [ Metacbjekt bearbeiten " Ven

Inventar -

Vorganger, SLA
“Neu Il Speichem X Léschen| ! Eingabemaske Kategorie: Daten
-3 Account & y
= Filterfeld p
e G SLA I <kein Eintrag>
() SLA Data & Sortierfeld r—
2 Contact [F]
+ @ NetworkEnvironment ) Altern. FS: <kein Eintrag>
i 3 LccountVisualization [ Ausrichtung: Herizonta!

Rekursionsfeld: | cicein Eintrag>
Verkniipfung:

Standardleon: [ | [x| B

Dokumentpfad
7] Editierbar
Kein Anlegen
Nicht vergleichen
Berichtstitel
Text Deutsch: | Vereinbanung zum Servicelevel

Beschreibung
Deutsch

MANAGEMENT

Objekiname:  EXP_LI_ [SLA_Data

Tabelle «tSLA
Filterwert

Sorfierrichtung: [ Aufsteigend
Objekttyp 1D

Pricritat:

leon Filterfeld: <kein Eintrag>
Diagramm Typ:

Vorschauleon: [ | [x

Eindeutig
Statisches Objekt

Anzeige chne Subknoten

Text Englisch: | Service Level Agreement

Beschreibung
Englisch

1000002
0
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Eingabemasken

Interaktion mit der Datenbank

Alle editierbaren Metaobjekte verfligen lber vordefinierte Eingabemasken, die eine
schnelle und einfache Bearbeitung aller verfiigbaren Daten direkt in der
Baumansicht von Docusnap ermoglichen. Sie fungieren dabei als Schnittstelle
zwischen Benutzer und Datenbank, wobei auch grundlegende Validierungen der
jeweils eingegebenen Daten durchgefihrt und gegebenenfalls Fehlermeldungen
ausgegeben werden. Zur Erreichung grofStmoglicher Flexibilitdit konnen alle
systemdefinierten Eingabemasken vom Benutzer angepasst und erweitert werden.
Dariiber hinaus ist es auch moglich, Eingabemasken fiir benutzerdefinierte
Metaobjekte von Grund auf neu zu definieren. Dadurch bietet sich die Moglichkeit,
Docusnap in Verbindung mit der Erweiterung der Datenbank- und Objektstruktur
an die jeweiligen Anforderungen im Unternehmen optimal anzupassen und zu
erweitern.

System- und Benutzerschema

Das Erscheinungsbild einer in Docusnap eingesetzten Eingabemaske ergibt sich aus
den entsprechenden Definitionsdateien im Programmverzeichnis. Hierbei ist zu
beachten, dass jede vordefinierte Eingabemaske (iber ein sogenanntes
Systemschema mit der Dateiendung .des verfligt, welches sich im
Programmuverzeichnis von Docusnap im Unterordner Dataedit befindet. Diese
Dateien enthalten alle vom Hersteller vordefinierten Werte und ermoglichen somit
auch veranderte Eingabemasken wieder auf die urspriinglichen Einstellungen
zurickzusetzen. Zusatzlich zu diesen Dateien werden vom Benutzer durchgefiihrte
Anderungen und Erweiterungen in einem sogenannten Benutzerschema mit der
Dateiendung .deu gespeichert. Diese Dateien befinden sich, je nach Einstellung, im
Unterordner DataEdit der lokalen oder der Teameinstellungen von Docusnap.

Grundsatzlich werden bei jeder Eingabemaske zuerst die Systemeinstellungen
geladen und diese dann, falls vorhanden, durch die Benutzereinstellungen
angepasst oder erweitert. Dabei gilt es allerdings zu beachten, dass nicht alle
vordefinierten Einstellungen durch Benutzereinstellungen verdandert werden
konnen. So ist es beispielsweise nicht moglich, vordefinierte Steuerelemente
komplett zu loschen oder die Verknipfungen zur Datenbank zu verdndern.
Hingegen besteht allerdings fir jedes Steuerelement beispielsweise die Moglichkeit,
die GroBe oder die Position beliebig zu verandern. Bei benutzerdefinierten
Erweiterungen gibt es keinerlei Einschrankungen. Alle vom Benutzer angelegten
Steuerelemente kénnen auch beliebig wieder geléscht werden. Folgende Abbildung
zeigt die Funktionsweise von Benutzer- und Systemschema.
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~
» Laden der Systemeinstellungen
» Aus dem Anwendungsverzeichnis von Docusnap
J
« Optionales Laden der Benutzereinstellungen ki
+ Falls vorhanden aus Team-Einstellungen, ansonsten aus lokalen Einstellungen
e « Hinzufiigen von Benutzersteuerelementen
crarel ¢ Modifikation von Systemeinstellungen (Position, GréBe, etc.) )
.. R
* Kombiniertes Schema
s Systemn- und Benutzerschema kombinieren und darstellen
* Benutzerschema liberschreibt Systemschema
J

Da es sich bei den Eingabemasken hauptsachlich um Schnittstellen
zur aktuellen Docusnap-Datenbank handelt, ist zu beachten, dass

E Steuerelemente, welche zur Eingabe oder Manipulation von Daten
dienen, automatisch deaktiviert werden, insofern diese nicht Gber
eine gliltige Konfiguration verfliigen. Dies ist etwa dann der Fall,
wenn einem solchen Steuerelement keine oder eine ungiiltige
Verknlpfung zur Datenbank hinterlegt wurde.

Nach Veranderung der Eingabemasken muss Docusnap eventuell
' neu gestartet oder der gesamte Baum noch einmal geschlossen und
> erneut gedffnet werden, um die Veranderungen zu laden.
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6.1 Designer

Fir die Anpassung und Erstellung von Eingabemasken steht ein in Docusnap
integrierter Designer zur Verfligung.

Die Erstellung der Eingabemasken erfolgt direkt bei dem jeweiligen Metaobjekten in
der Docusnap Administration. Uber die Multifunktionsleiste Customizing durch
Klick auf die Schaltflaiche Objekte verwalten werden die Metaobjekte gedffnet.
Nachdem das Objekte markiert wurde, fiir welches die Eingabemaske bearbeitet
oder erstellt werden soll, kann durch Klick auf die Schaltflache Eingabemaske die
Registerkarte fur die Bearbeitung gedffnet werden. Es kann nur eine Eingabemaske
erstellt werden, wenn beim Metaobjekt das Kontrollkdastchen Editierbar aktiviert
wurde.

Die Eingabemasken der Erweiterungen kdnnen lber den

u Organisationsbaum durch Klick auf die Schaltflache Eingabemaske
beim jeweiligen Metaobjekt flir Kommentare, Finanzen, Vertrage,
Erinnerungen oder Passworter gedffnet und angepasst werden.

) Decusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap

ALLGEMEIN INVENTAR CUSTOMIZING IT-ASSETS BEZIEHUNGEN IT-ABHANGIGKEITEN LIZEI

i & Schema exportieren
-

) N ¥+ Schema importieren
Berichie Tabellen | Objekis
verwalten | verwalten |wenwalten

Reporting Docusnap Erweiterung
letacbjekie r Metacbjekt bearbeiten  Verwandte Objekte
Imventar - “organger: SLA
#3Neu bl Speichern X Léscher]| £ Eingabemaske Kategarie: Diaten
- Account 2 .
- _ Filterfeld: <hein Ei
8, Contact 5] kein Eintrag=
-+ 5 5L [E Sortierfeld: xName
5l sl Dats
“ Metwork Emviranment E‘ Altern. F5: <kein Eintrag>
- * AccountVisualization [T Ausrichtung: Horizontal

Rekursionsfeld: | s4ein Eintrag:
Werknipfung:

Standard lcon: X E

Dokumentpfad:

Kein Anlegen

Micht vergleichen

Berichtstitd

Grundstruktur des Designers

Grundsatzlich gliedert sich der Designer zur Bearbeitung von Eingabemasken in vier
Hauptbereiche, ndamlich den Arbeitsbereich, die Toolbox, das Eigenschaftsfenster
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und die Dokumentengliederung. Die groffte Komponente stellt dabei der
Arbeitsbereich dar. Uber dem Arbeitsbereich befinden sich die sogenannten Tabs
zur Erweiterung des Platzangebotes und zur sinnvollen Strukturierung von
Eingabemasken, auf welche im Kapitel Verwendung von Tabs im Detail eingegangen
wird. Im rechten Bereich des Designers befinden sich, je nach Auswahl, die Toolbox,
das Eigenschaftsfenster oder die Dokumentengliederung. Um Veranderungen an
einer Eingabemaske zu speichern, ist es notwendig, die Schaltflache Speichern aus
der Toolbox zu betitigen. Aquivalent dazu kann eine Eingabemaske mit Hilfe der
Schaltflache Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen zurlickgesetzt werden.

@ | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und E ung von Decusnap - & X
ALLGEMEIN  INVENTAR | CUSTOMIZNG | T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT

i & Schema exportieren .

T Schema
Beriche  Tabellen | Objekis
verwatien  verwatien | verwalten . . .
Multifunktionsleiste

Reporting Docusnap Erweiterung

fetzchiekte * | Eingabemaske

Inventar -] | Aligemein Ml Speichern X Loschen | “Neves Tab  [#] Zuriicksetzen

“iNeu bl Speichem X Ldschen| ¥ Eingabemaske &= Layout Control

i
G
- [ Account & L Gruppe
5- 88, Contact [ Texileld
gl sa [} 1 ADS Zuordnung
H 5] SLA Data A Bezsichnung
"“g“;mka"'-";"m‘;' [ T Datum- | Zeitauswahl
33 pomai o 2 -
. L"T;'"m i = pz Arbeitsbereich B Kombinationsfeld
- Vorkstation [ p
- 1 Server [ 4 Kontrollkastchen
B Linx & OV Schaltfiache
- Mac [ B3 Rich TextFeld
., y =
& SNMP Systems (L] & Datsiznlagen
{4 CIFs [T " Treeli
& Devices = TresView

» SystemGroups [
P vinualization ]
& |P Systems []
Haos @
77 Networkservicss [T
L. spplicationserver [T
[ DBServer [T
# Summary [T
[&) DomainReperts [
#2 Domainvisualization (]
& Tassess ()
= #3 AccountVisualization [

Metaobjekte

Toolbox
Eigenschaften
Dokumentengliederung

Hinzuflgen und Konfiguration von Steuerelementen

Neue Steuerelemente kdnnen einfach durch Drag-and-Drop aus der Toolbox auf den
Arbeitsbereich hinzugefligt werden. Hierflir stehen in der Toolbox verschiedene
Steuerelemente zur Verfigung, die jeweils fiir unterschiedliche Anwendungsfalle
zur Anwendung kommen. Die Funktionalitdten und Eigenschaften der einzelnen
Steuerelemente kénnen im Kapitel Steuerelemente im Detail nachgelesen werden.

Es wird empfohlen im ersten Schritt ein Layout Control hinzuzufligen. Die weiteren
Steuerelemente wie Textfelder, Kombinationsfelder etc. werden anschliefend in
dieses Layout Control hinzugefigt und die GrolRe und Aufteilung der Elemente wird
automatisch gesteuert.
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Um ein bereits existierendes Steuerelement wieder aus der Eingabemaske zu
entfernen, stehen prinzipiell zwei unterschiedliche Mdglichkeiten zur Verfligung.
Nachdem das Steuerelement markiert wurde (erkennbar durch einen roten Rahmen
rund um das Steuerelement), kann ein Ldschen durch einen Klick auf die
Schaltflache Léschen in der Toolbox oder durch eine Betatigung der ENTF-Taste auf
der Tastatur ausgelost werden.

% Bereits hinzugefliigte Steuerelemente

2=: 4| | Schnellsuche

AcceptsTab False
Additional UnigueColumns

Anchor Top, Left
CharacterCasing Mormal
Defaultvalue

DizplayMame

Dock Mone
Fieldame |
FireEventLostFocus False
FireEventTextChanged False
|sMandatory False
|=Unigue Falze
Location L ]
Multiline Falze
Fas=sword Falze
ReadOnly False
Scrollbars Mone
ShowCopyButton False
Size 539 20
Systeminvisible False
Tablndex 0
TabStop +| True
Textilign Left

TypeConstraint TypeString | Normal Text |

Fieldname
Gibt an, an welches Feld in der Datenbank das
Steuerelement gebunden werden soll.

kénnen einfach markiert und mit der
Maus an die gewilinschte Stelle
gezogen werden. Eine exaktere
Ausrichtung ist allerdings lber die X-
Y-Koordinaten der  Eigenschaften
moglich. Diese kénnen, wie auch alle
anderen verfligbaren Eigenschaften,
Uber das Eigenschaftsfenster
verandert werden. Hierbei ist zu
beachten, dass flr systemdefinierte
Steuerelemente zum Teil andere
Eigenschaften zur Verfligung stehen
als fir solche Steuerelemente, die
anwenderseitig hinzugefligt wurden.
Entsprechend hierzu kénnen
vordefinierte Steuerelemente auch
nicht entfernt werden. Um die
Eigenschaften von Steuerelementen
mithilfe des Eigenschaftsfensters zu
verandern, kénnen die gewilinschten
Werte in den meisten Fallen direkt in
der rechten Spalte der dargestellten
Tabelle eingetragen werden. In
manchen Spezialfallen ist es auch

moglich, die Einstellungen Uber ein eigenes Dialogfeld vorzunehmen. Ist dies der
Fall, erscheint in der rechten Spalte des Eigenschaftsfensters nach der Auswahl

einer Einstellung die Schaltflache

=1, Wird diese Schaltflache angeklickt, 6ffnet sich

das Dialogfeld, in dem die entsprechenden Einstellungen vorgenommen werden

kdnnen.

Alle Steuerelemente, die auf einer Eingabemaske positioniert werden, sind
automatisch mit dem aktiven Datensatz des zugehoérigen Metaobjektes verknlipft
und dienen zur Bearbeitung dieser Daten.
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6.2

6.3

Verwendung von Tabs

Generell gliedern sich Eingabemasken in mehrere sogenannte Tabs. Auf jedem
einzelnen Tab kdénnen unterschiedliche Steuerelemente platziert werden, wobei sich
immer alle Steuerelemente auf den gleichen Datensatz in der aktuellen Docusnap
Datenbank beziehen. Jede vordefinierte Eingabemaske weist dabei ein Tab mit der
Bezeichnung Allgemein auf, das in nahezu allen Fallen die vordefinierten
Steuerelemente von Docusnap enthalt.

Da durch diese vordefinierten Steuerelemente das Platzangebot in vielen Fallen
bereits sehr stark eingeschrankt ist, besteht zusatzlich die Moglichkeit, eine
beliebige Anzahl zusatzlicher Tabs zur Eingabemaske hinzuzufligen. Dadurch kann
das Platzangebot beliebig erweitert werden. Wahrend der Laufzeit kann dann
einfach zwischen den einzelnen Tabs hin- und hergeschalten werden.

Editor

Aligemein | Firmeninformation chtige Hinweize

Zur Verwaltung der Tabs im Designer steht in der Toolbox die Schaltflache Neues
Tab zur Verfigung. Um ein bestehendes Tab zu |6schen, muss dieses ausgewahlt
werden und durch Klick auf die Schaltflaiche Ldschen in der Toolbox entfernt
werden. Die Beschriftung eines Tabs kann Uber die Eigenschaften TextDE und TextEN
im Eigenschaftsfenster angegeben werden, insofern das jeweilige Tab zuvor im
Designer ausgewahlt wurde. Der DisplayName wird nur in der Registerkarte
Dokumentengliederung angezeigt.

Toolbox n
Il Speichern X Léschen [ “Neues Tab (% Zuriicksetzen
Figenschaften o
2=: B | [ schnellsuche
DisplayMame BusinessTab
TextDE Firmeninfarmation
TextEM Business Information
Steuerelemente

Verfligbare Steuerelemente

Zur Anpassung und Erweiterung der Eingabemasken stehen prinzipiell die folgenden
Steuerelemente zur Verfigung, auf deren spezifische Eigenschaften in den
folgenden Kapiteln im Detail eingegangen wird:

e |ayout Control

o Textfeld

® Gruppe

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum:09.10.2014 @



Eingabemasken Seite 176

® Bezeichnung

® Datum-/Zeitauswahl

e Kombinationsfeld

e Kontrollkastchen

e Schaltflache

¢ Richtextfeld

® Tree

® Dateianlagen

® ADS Zuordnung

Allgemeine Eigenschaften

Zusatzlich zu den jeweiligen spezifischen Eigenschaften der einzelnen
Steuerelemente stehen einige allgemeingliltige Eigenschaften zur Verfliigung, die bei
den meisten verfligbaren Steuerelementen eine jeweils adquivalente Funktion
ausuben. Die beiden unten stehenden Tabellen |listen diese beiden
Eigenschaftsgruppen Uberblicksweise, inklusive einer Erklarung, kurz auf.

Eigenschaften bei allen Steuerelementen

Anchor Legt fest, an welchen Kanten das Steuerelement am
Ubergeordneten Steuerelement verankert ist. Das Uibergeordnete
Steuerelement kann bei Eingabemasken entweder eine Gruppe
sein, innerhalb welcher sich das jeweilige Steuerelement
befindet, oder aber die Eingabemaske selbst. Die
Standardeinstellung fiir die Verankerung ist Top;Left. Es wird
also der linke obere Punkt verankert, was wahrend der Laufzeit
zu einem konstanten Abstand des Steuerelementes von der
linken oberen Ecke des libergeordneten Steuerelements fihrt.
Soll beispielsweise erreicht werden, dass sich ein Steuerelement
in horizontaler Richtung mit zunehmender Auflésung vergrolert
bzw. mit abnehmender Auflésung verkleinert, so ware eine
Verankerung Left; Right notwendig. Soll auRerdem die vertikale
Position konstant bleiben, so empfiehlt sich zusatzlich die
Verankerung Top. Ist auch eine vertikale GroBenanpassung
gewlnscht, kann zusatzlich die Option Bottom gesetzt werden.
Eine Verankerungsoption kann einfach gewahlt oder abgewdhlt
werden, indem der entsprechende Bereich im
Eigenschaftsfenster angeklickt wird.
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Eingabemasken

Dock

Location

Size

Tablndex

Die Eigenschaft definiert ob, und falls ja, an welchen Kanten des
Ubergeordneten Steuerelements ein Steuerelement ausgerichtet
wird. Das Steuerelement verhalt sich dabei entsprechend den
Angaben unter der Eigenschaft Anchor. Die Auswahl einer Kante,
an der das Steuerelement angedockt werden soll, fihrt dazu,
dass dieses, unabhangig von GréRe und anderen Eigenschaften,
immer an dieser Kante des Gibergeordneten Steuerelementes
angeheftet wird. Die Auswahl der Dockingoption Full resultiert
darin, dass ein Steuerelement den kompletten Bereich seines
Ubergeordneten Steuerelements ausfiillt. Dies kann
beispielsweise dann sinnvoll sein, wenn ein Textfeld den
kompletten verfligbaren Bereich nutzen soll. Ist hingegen ein
kleiner Rand zwischen Textfeld und libergeordnetem
Steuerelement gewlinscht, so empfiehlt sich statt der
Dockingoption die Option Anchor mit allen vier Eigenschaften zu
nutzen.

Die Dockingoption Full bietet sich vor allem fiir das Layout
Control an, um die Steuerelemente auf die ganzen Bereich zu
verteilen.

Hiermit wird die Position des Steuerelements in Abhangigkeit
von der linken oberen Ecke des libergeordneten Steuerelements
angegeben. Die Eingabe erfolgt dabei in Form eines kartesischen
Koordinatensystems mit dem Nullpunkt in der linken oberen
Ecke.

Definiert die GroRe eines Steuerelementes, wobei die Angabe im
Format "Breite x HOhe" erfolgt. Zu beachten ist in diesem
Zusammenhang, dass flr bestimmte Steuerelemente
GroReneinschrankungen existieren. So kann ein einzeiliges
Textfeld etwa nie in seiner vertikalen Ausdehnung vergrolRert
werden. AulRerdem kdnnen andere Eigenschaften, wie etwa Dock
oder Anchor, zur Veranderung der GroRe eines Steuerelementes
fUhren.

Uber diese Eigenschaft kann die Reihenfolge bestimmt werden,
in der die Steuerelemente einer Eingabemaske bei der
Betatigung der Tabulatortaste angewahlt werden. Die Angabe
erfolgt in Ganzzahlen, wobei eine niedrige Zahl eine Reihung
nach vorne bedeutet.

© 2014 itelio GmbH
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TabStop

DisplayName

DefaultValue

IsMandatory

IsUnique /
AdditionalUniq
ueColumns

Damit ein Steuerelement tGberhaupt mithilfe der Tabulatortaste
angewahlt werden kann, ist es Voraussetzung, dass diese
Eigenschaft zutreffend ist. Ansonsten wird das Steuerelement
bei Betatigung der Tabulatortaste einfach ausgelassen und mit
dem nachsten Steuerelement fortgefahren.

In der Dokumentengliederung werden alle Elemente der
geoffneten Eingabemaske aufgelistet und kénnen ausgewahlt
werden. Der DisplayName wird verwendet um Steuerelemente in
dieser Auflistung eindeutig zu identifizieren. Wenn bei einem
Steuerelement kein DisplayName definiert wird, wird der Typ des
Elements in der Gliederung angegeben. Zum Beispiel Textbox fiir
ein Textfeld.

Eigenschaften bei vielen Steuerelementen

Reprasentiert den Standardwert eines Steuerelements. Dieser
Wert wird bei der Erstinitialisierung automatisch gesetzt und
kann Gberschrieben werden.

Gibt an, ob fiir ein bestimmtes Steuerelement ein
entsprechender Inhalt gesetzt werden muss. Ist diese
Eigenschaft aktiviert und fehlt beim Speichervorgang ein
entsprechender Inhalt, so wird der Speichervorgang mit einer
Fehlermeldung abgebrochen. Sinnvoll ist dabei, diese
Eigenschaft bei allen Feldern zu setzen, die im
Datenbankschema als NOT NULL markiert sind, wobei die
Eigenschaft auch fiir Felder, die NULL sein dirfen, angewendet
werden kann.

Ist diese Eigenschaft aktiviert, wird beim Speichervorgang die
Eindeutigkeit der Eingabe in einem bestimmten Steuerelement
geprift und, falls Duplikate festgestellt werden, der Vorgang
mit einer entsprechenden Fehlermeldung abgebrochen. Die
Prifung erfolgt dabei auf Tabellenebene. Es darf sich also noch
kein dquivalenter Datensatz in der Datenbanktabelle befinden.

In einigen Fallen kann aber sein, dass sichergestellt werden soll,
dass der neue Eintrag eindeutig fur z.B. die aktuelle Domane ist.
Fir diesen Fall wird die Eigenschaft IsUnique auf true gesetzt
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TextDE/TextEN

6.3.1 Layout Control

und die zusatzlichen Spalten werden in der Eigenschaft
AdditionalUniqueColumns definiert. Dabei werden die Spalten
kommasepariert eingetragen, die eindeutig sein miissen,
beispielsweise DomainID.

Mithilfe dieser beiden Eigenschaften werden die Bezeichnungen
flr Steuerelemente in den beiden Sprachen Deutsch und
Englisch eingegeben, wobei TextDE fiir die deutsche
Bezeichnung und TextEN die englische Bezeichnung
reprasentiert. Bei den meisten Steuerelementen, bei denen
diese Eigenschaften verfligbar sind, handelt es sich dabei um
den Text, der auf der Benutzeroberflache angezeigt wird.

Das Layout Control wird verwendet um die Darstellung der Eingabemasken flexibler
zu gestalten. Die Steuerelemente werden dem Layout Control zugewiesen und die
Aufteilung und GroRe der Elemente werden automatisch angepasst.

Im ersten Schritt wird das Layout Control aus der Toolbox ausgewahlt und durch
Drag & Drop in den Arbeitsbereich gezogen. In der Eigenschaft Dock kann gewahlt
werden, ob das Steuerelement an eine Seite des Arbeitsbereichs gebunden sein soll.
Die Einstellung Fill eignet sich am besten fiir die Gestaltung der Eingabemaske.

© 2014 itelio GmbH
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&' | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Decusnap - & X
ALLGEMEN  INVENTAR | CUSTOMIZING = T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  IT-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
& Schema exportieren
¥ Schema importieren
Berichie  Tabellen | Objekis
verwalten  verwalien |verwalten
Reporting Docusnap Erweiterung
Eingabemaske gens ks
Imventar Allgemein 5= |24 | schnelisuche
Anchor Top, Left
“3Neu kil Spsichern X Léschen| i Eingabemaske DisplayMame
- @ Account & T -
i - ltemHeight 30
i 84 Contact = ltemHeightType Absolute
-5l sLa [T ltemPadding 10:10: 10: 0
| () SLA Data & ItemsWidth 50
- @l NetworkEnvironment i ltemsWidthType Percent
L %2 ocountyisualization [ ItemTextVisible 7| True
Location uo None
Size 562; 810
Tabindex 1
TabStop 7| True

Definiert, welche Rahmen des Steuerelements an den Container
gebunden sind.

Toolbex | Eigenschaften| Dokumentengliederung

AnschlieBend werden die gewilinschten Steuerelemente in den Arbeitsbereich

gezogen.

Fiir jedes Steuerelement auf dem Layout Control werden eine Bezeichnung und das
eigentliche Element angezeigt. Fiir jedes Element kdnnen spezifische Einstellungen
getroffen werden. Durch Klick auf die Bezeichnung werden die Layout Einstellungen
im Eigenschaften Fenster zur Verfligung gestellt.

Eingabemaske

Allgemein

Firmenname:

Stunden:

Control Size

Eigenschaften fiir Layout

In den meisten Fallen wird der Standardwert 0;0 beibehalten,
dadurch wird die GrélRe automatisch vom Layout Control
gesetzt.
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Height /
Height Type

Padding

TextDE /
TextEN

Text Visible

Width / Width
Type

Die Hohe jedes Steuerelement kann in Pixel (Absolute) oder in
Prozent (Percent) angegeben werden. Im HeightType wird
definiert, ob der Wert in der Eigenschaft Height Pixel oder eine
Prozentzahl darstellt.

Wenn die H6he bei allen untereinander angeordneten
Steuerelementen in Prozent definiert wurde, wird die Hohe
gem3iR den angegebenen Prozent aufgeteilt. Ubersteigt die
Summe der angegebenen Zahlenwerte 100 wird eine
Bildlaufleiste angezeigt.

Wenn die Angaben von Steuerelementen auf einem Tab in
absoluten Werten und Prozent definiert wurden, wird der
vorhandene Platz fiir die Steuerelemente mit dem absoluten
Wert verwendet und die Steuerelemente mit den
Prozentangaben werden auf die restliche Hohe anhand der
angegebenen Prozent verteilt. Beispielsweise kdnnen die
Textfelder einen absoluten Wert von 30 px haben und das Rich
Text Feld mit 100 Prozent anschlieend den restlichen Platz
ausfullen.

Durch die Verwendung von Prozentangaben werden die
Eingabemasken auf Bildschirmen unterschiedlicher Auflosung
richtig angezeigt.

In dieser Eigenschaft kann definiert werden, wie viel Abstand zu
den Randern gehalten werden soll. StandardmaRig wird nach
oben, links und rechts 10 Pixel Abstand gehalten.

Fir jedes Steuerelement wird eine Bezeichnung angegeben.
Mithilfe dieser beiden Eigenschaften werden die Bezeichnungen
fir Steuerelemente in den beiden Sprachen Deutsch und Englisch
eingegeben, wobei TextDE die deutsche Bezeichnung und TextEN
die englische Bezeichnung reprasentiert.

Beim Hinzufligen wird fiir jedes Steuerelement eine Bezeichnung
angelegt. Wenn diese Bezeichnung nicht angezeigt werden soll,
muss die Eigenschaft TextVisible auf false gesetzt werden.

Die Breite jedes Steuerelement kann in Pixel (Absolute) oder in
Prozent (Percent) angegeben werden. Im WidthType wird
definiert, ob der Wert in der Eigenschaft Width als Pixel oder als
Prozentzahl zu werten ist.
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6.3.2

StandardmaRig wird jedes Steuerelement mit Width 50 und
WidthType Percent angelegt. Dadurch werden immer zwei
Steuerelemente nebeneinander angezeigt. Wenn sich ein
Steuerelement Uber die ganze Breite erstrecken soll, muss die
Breite auf 100 Prozent gedandert werden. Die Prozentangaben
kénnen beliebig vergeben werden, aber Steuerelemente kdnnen
nur nebeneinander angeordnet werden, wenn die Summe der
angegebenen Prozentwerte 100 nicht Gbersteigt.

Wenn fir Steuerelemente einer Zeile die Breite in absoluten
Zahlen und in Prozent angegeben wird, wird zuerst die absolute
Breite verwendet und anschlieSen die restliche Breite fiir das
Steuerelement mit der Prozentangabe verwendet.

Die Standardwerte, die ein Steuerelement beim Hinzufliigen zu einem Layout
Control erhalten, konnen beim Layout Control gedndert werden. Nach der
Anderung werden alle Steuerelemente, die zu diesem Layout Control hinzugefiigt
werden, mit den angegebenen Standardwerten angelegt. Steuerelemente die
bereits hinzugefiigt wurden, werden nicht verandert.

Um die Einstellungen des Steuerelements zu konfigurieren muss das Steuerelement
markiert werden.

Eingabemaske

Allgemein

i Firmenname:

Stunden: | I

Wenn ein Steuerelement zum Layout Control hinzugefligt wird,

u werden einige Eigenschaften wie GrofSe, Docking, Location liber das
Layout Control gesteuert. Daher werden diese Eigenschaften fiir
dieses Steuerelement deaktiviert.

Textfeld

Verwendung und Eigenschaften

Fir die meisten Anwendungsfdlle von Eingabemasken stellen die Textfelder die
wichtigsten Steuerelemente dar. Diese dienen primar der Eingabe von Freitexten,
konnen allerdings mit umfassenden Formatierungs- und Validierungsoptionen
versehen werden. Dadurch lassen sich mithilfe von Textfeldern unterschiedlichste
Anwendungsfalle zur Eingabe unterschiedlicher Daten abbilden. Einen Spezialfall
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stellt die Anwendung des so genannten Nummernservers dar, der den Inhalt eines
Textfeldes automatisch, basierend auf einem definierten Schema, fillt.

Firmenname:

Unten stehende Tabelle listet die spezifischen Eigenschaften von Textfeldern
inklusive einer kurzen Erlauterung auf:

Spezifische Eigenschaften von Textfeldern

AcceptsTab Legt fest, ob die Eingabe von Tabulatoren zulassig ist oder
nicht.

CharacterCasing Definiert, ob eingegebene Texte automatisch in GroR-, Klein-
oder Normalschreibung dargestellt werden

Fieldname Gibt die verknlipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknipften
Metaobjekt. Im Gegensatz zu den meisten anderen
Steuerelementen ist bei Textboxen die Verknipfung auf
nahezu alle Datentypen in der Datenbank maoglich. Dabei ist
allerdings auch auf eine Validierung der eingegebenen Daten
zu achten, da es ansonsten zu Fehlern kommen kann.

Multiline Legt fest, ob ein Textfeld als eine einzelne Zeile oder aus
mehreren Zeilen bestehen soll. In ein einzeiliges Textfeld
kénnen weder Zeilenumbriiche eingefligt werden noch kann
diese in ihrer vertikalen Ausdehnung verandert werden.
Mehrzeilige Textfelder empfehlen sich vor allem zur Eingabe
langerer Texte, wobei dabei darauf zu achten ist, dass auch
die entsprechenden Datenbankfelder ausreichend grof}
ausgelegt werden (varchar(1500), TEXT oder MEMO)

Password Wird diese Eigenschaft aktiviert, so werden alle Eingaben
durch * ersetzt. Zusatzlich befinden sich auf der rechten
Seite der Textbox bei aktivierter Eigenschaft eine
Schaltflachen. Diese Schaltflachen dient zur Darstellung des
Inhaltes im Klartext.

ReadOnly Mithilfe dieser Eigenschaft wird angegeben, ob ein Textfeld
zur Ein- und Ausgabe oder lediglich zur Ausgabe von in der
Datenbank gespeicherten Daten bestimmt ist. Ist diese
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Eigenschaft aktiviert, so ist es nicht moéglich, die Daten der
verknipften Datenspalte zu andern. Sinnvoll ist diese
Eigenschaft immer dann, wenn es um vordefinierte Daten
geht, die nicht verandert werden sollen. Allerdings ist auch
zu beachten, dass die jeweiligen Daten auf anderem Wege in
die Datenbank gelangen mussen, beispielsweise lber Skripte
oder den Inventarisierungsvorgang. Ein Anwendungsfall fur
diese Eigenschaft ergibt sich in Zusammenhang mit dem
Nummernserver, da dieser die Inhalte automatisch generiert
und diese von Benutzereingriffen geschiitzt sein sollten.

Scrollbars Legt fest, ob und falls ja, welche Bildlaufleisten im
mehrzeiligen Textfeld angezeigt werden. Ein Navigieren
innerhalb eines Textfeldes ist zwar prinzipiell auch ohne
entsprechende Bildlaufleisten mit Hilfe von Tastatur und
Maus moglich, allerdings erleichtern die Bildlaufleisten
diesen Vorgang erheblich.

ShowCopyButton  Gibt an, ob im rechten Bereich des Textfeldes eine
Schaltflache zum Kopieren des aktuellen Inhaltes in die
Zwischenablage angezeigt wird.

Systemlnvisible Ist diese Eigenschaft aktiviert, wird das Textfeld wahrend der
Laufzeit der Eingabemaske nicht angezeigt, sondern mit
einem vordefinierten Wert gefiillt, der iber die Eigenschaft
DefaultValue festgelegt werden kann. Sinnvoll ist dieses
Vorgehen immer dann, wenn das Datenbankschema einen
bestimmten statischen Wert bendtigt, dieser allerdings nicht
vom Benutzer eingegeben werden soll, beispielsweise die
automatische Eintragung des jeweiligen Geratetyps bei
Eingabemasken auf Gerateebene.

TextAlign Legt die Ausrichtung des Textes fest, der im Eingabefeld
dargestellt wird. Hierbei kann als Grundregel angesehen
werden, dass Freitexte linksblndig und Zahlen, aufgrund der
besseren Lesbarkeit, rechtsbiindig ausgerichtet werden
sollten.

TypeConstraint Definiert spezifische Validierungsoptionen fiir den Inhalt
eines Textfeldes. Diese Moglichkeiten werden im unten
stehenden Abschnitt und in einem eigenen Kapitel zum
Nummernserver im Detail erlautert.
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Eigenschaft TypeConstraint

Diese Eigenschaft dient dazu, spezifische Validierungsoptionen fiir die Eingabe von
Daten in ein bestimmtes Textfeld zu hinterlegen. Werden diese Validierungen beim
Speichern eines Datensatzes liber die jeweilige Eingabemaske nicht erfillt, so wird
der jeweilige Speichervorgang abgebrochen und stattdessen eine definierte
Fehlermeldung ausgegeben. Zur Uberpriifung stehen bereits einige vordefinierte
Typen zur Verfiigung, die in folgender Tabelle kurz erlautert werden.

Inhaltstyp

Text

Ganzzahl

Beschreibung

Bei Auswahl des Inhaltstyps Text konnen Freitexte in das
Textfeld eingegeben werden, die gegebenenfalls vor der
Speicherung weiter geprift werden.

® Normaler Text: Ermoglicht die Eingabe eines beliebigen Textes

ohne weitere Validierung

IP-Adresse: Priift, ob es sich beim eingegebenen Text um eine
glltige IP-Adresse handelt

® Subnetz-Maske: Priift, ob es sich beim eingegebenen Text um

eine glltige Subnetz-Maske handelt

MAC-Adresse: Priift, ob es sich beim eingegebenen Text um
eine glltige MAC-Adresse handelt, wobei entweder gar keine
Trennzeichen zwischen den einzelnen Gruppen verwendet
werden kénnen oder die Verwendung von : und - als
Trennzeichen zulassig ist.

Verzeichnis: Priift, ob es sich um einen giiltigen
Verzeichnispfad handelt. Ist zusatzlich das Kontrollkastchen
mit der Bezeichnung Verzeichnis muss existieren aktiviert, so
wird auch Uberprift, ob das angegebene Verzeichnis
tatsdchlich auf der Festplatte oder der Freigabe existiert.

Laufwerkbuchstabe: Priift, ob ein gliltiger
Laufwerksbuchstabe eingegeben wurde. Es wird nicht
Uberprift, ob das angegebene Laufwerk auch tatsachlich
existiert und verbunden ist.

Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe einer Ganzzahl bestimmt
ist. Im Zusammenhang mit Zahlenwerten kann zusatzlich auch
das Feld Faktor ausgefillt werden, welches die Zahl beim
Speichervorgang und bei der Ausgabe mit diesem Faktor
multipliziert bzw. dividiert. In der Datenbank wird der um den
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Faktor multiplizierte Wert gespeichert. In diesem Fall empfiehlt
es sich den gleichen Faktor auch bei den Metatabellen in der
entsprechenden Spalte anzulegen, um eine einheitliche
Darstellung zwischen Eingabemasken und Listen zu erreichen.

Datum Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe eines Datums bestimmt
ist.
Byte Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe eines Byte-Wertes

bestimmt ist.

Memo Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe eines Textes im Memo-
Format bestimmt ist.

Bindrdaten Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe von Bindrdaten bestimmt
ist.
Bool Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe von bool'schen

Datenwerten bestimmt ist.

Dezimalzahl Gibt an, dass das Textfeld zur Eingabe einer Dezimalzahl
bestimmt ist. Dabei ist die Verwendung eines Faktors
entsprechend zu einer Ganzzahl moglich.

Zusatzlich zu den vordefinierten Typen kdnnen auch vollig frei definierte
Uberpriifungsregeln angewendet werden. Solche Regeln werden auf Basis von
reguldaren Ausdriicken (Regular-Expressions, RegEx) in Docusnap eingegeben,
wodurch sich nahezu alle Uberpriiffungen abbilden lassen. Einfihrungen zu
reguldaren Ausdriicken koénnen auf zahlreichen Webseiten gefunden werden,
beispielsweise bei Microsoft unter http://msdn.microsoft.com/de-de/library/
az24scfc.aspx oder bei Wikipedia unter http://de.wikipedia.org/wiki/Regex. Zum
Testen und Optimieren reguldarer Ausdricke ist die Software Expresso vom
Hersteller Ultrapico zu empfehlen, welche unter http://www.ultrapico.com/
Expresso.htm bezogen werden kann.
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':-f;.' Einstellungen fur den Inhalt der Textbox 0 X

Allgemeine Einstellungen

Inhaltstyp: | Dezimalzahl -
Constraint:
Faktor: 1,000

Benutzerdefinierte Uberpriffungsregel

Oberprifungsregel: | "[0-S1+ [0-91+500 [0-5]+505)
Fehlermeldung DE: | Dieses Feld muss eine positive Zahl enthalten!

Fehlermeldung EM:  |Panel has to cortain a positive integer!

QK Abbrechen

Einen Sonderfall bei den Typen eines Textfeldes stellt der sogenannte
Nummernserver dar, der im Zuge des Kapitels Nummernserver im Detail erlautert
wird.

Beispiele fiir regulare Ausdriicke

Durch reguldre Ausdricke kann die Eingabe in einem Textfeld liberprift werden. Der
eingegebene Text wird mit dem definierten Muster verglichen. Dadurch kann
sichergestellt werden, dass es sich bei dem eingegeben Text um z.B. eine E-Mail-
Adresse, eine positive Zahl etc. handelt.

Zusammensetzung von reguldren Ausdriicken:

Die Buchstaben, Ziffern und Zeichen, die enthalten sein sollen, werden in []
Klammern geschrieben. Durch die Zeichen ?,+,* kann festgelegt werden, wie oft
diese Buchstaben, Ziffern und Zeichen ausgegeben werden sollen.

Zeichen Bedeutung

[A-Za-z]  Durch diesen Ausdruck wird Gberprift, ob sich an dieser Stelle in der
Eingabe ein beliebiger lateinischer Buchstabe befindet.

[0-9] Um an einer bestimmten Stelle eine beliebige Ziffer in der Eingabe zu
finden, wird dieser Ausdruck verwendet.

? Die voranstehenden Buchstaben, Ziffern oder Zeichen sind optional.
Sie kdnnen einmal vorkommen, miissen es aber nicht, d. h. der
Ausdruck kommt null- oder einmal vor.
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+ Die voranstehenden Buchstaben, Ziffern oder Zeichen muissen
mindestens einmal vorkommen, diirfen aber auch mehrfach
vorkommen.
* Die voranstehenden Buchstaben, Ziffern oder Zeichen dirfen

beliebig oft (auch gar nicht) vorkommen.

Mit | lasst sich ein logisches Oder beschreiben. Die moglichen
Alternativen werden vor das Zeichen | gesetzt und dahinter.

A Um den Anfang des Musters zu identifizieren, wird das Zeichen »
gesetzt.
S Das S ist das Gegenstlick zum A, Es bezieht sich auf das Ende des

Musters, das mit dem Ende des Textes Gibereinstimmen muss. In
einem reguldren Ausdruck kénnen auch mehrere Endpunkte
definiert werden, wenn die einzelnen Ausdriicke mit einem
Logischen Oder | getrennt werden.

Um an einer Stelle auf ein beliebiges Zeichen (auBer fiir einen
Zeilenumbruch) zu prifen, wird der Punkt verwendet.

- Der Bindestrich wird innerhalb von Zeichenklassen als Zeichen
interpretiert. Er dient dort zur Angabe von Zeichenbereichen.

\ Soll im Muster ein Zeichen, das eine bestimmte Bedeutung hat,
verwendet werden, z.B. der Punkt als Satzzeichen, anstatt der Punkt
als Ausdruck fir ein beliebiges Zeichen, so muss es mit einem
vorangestellten \ escaped werden.

() Mit runden Klammern kénnen Ausdriicke gruppiert werden.

Beispiele:
Priifung, ob eine Zahl positiv ist:
MO0-9]+((.[0-9]+5 | (\.[0-9]+5) | )
Prifung, ob der eingegebene Text eine E-Mail-Adresse reprasentiert:

~([a-zA-Z0-9_\-\.]+H)@((\[[0-9]{1,3}\.[0-9]{1,3}\.[0-9]{1,3}\.)| (([a-ZzA-Z0-9\-]
+\.)+))([a-zA-Z]{2,4}|[0-9]{1,3})$

Gruppe

Gruppen kénnen zur Strukturierung von Steuerelementen verwendet werden, um
Eingabemasken Ubersichtlicher zu gestalten. Aus funktionaler Sicht ergeben sich
keine Anderungen zu Steuerelementen, die direkt auf der Hauptoberfliche der
Eingabemaske liegen. Es wird auch bei Steuerelementen in Gruppen der jeweilige
Datensatz des Ubergeordneten Steuerelementes (in diesem Fall immer die
Eingabemaske) verwendet. Untergeordnete Steuerelemente werden allerdings mit
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der Gruppe verschoben und Eigenschaften wie Anchor oder Dock finden ihre neuen
Referenzpunkte auf Basis der Koordinaten der Gruppe.

Gruppen kénnen, wie auch alle anderen Steuerelemente, einfach durch Ziehen und
Ablegen auf einer Eingabemaske positioniert werden. Steuerelemente kénnen Utber
das Layout Control automatisch angeordnet werden oder direkt auf die Gruppe
gezogen werden. Bei der Verwendung des Layout Controls wird dieses zuerst aus
der Toolbox auf die Gruppe gezogen. AnschlieBend werden die gewiinschten
Steuerelemente hinzugefligt. Die Anordnung wird vom Layout Control
Ubernommen. Steuerelemente kdonnen auch direkt aus der Toolbox auf die Gruppe
gezogen werden, allerdings muss die Anordnung manuell gestaltet werden.

Ein nachtragliches Hinzufligen bereits vorhandener Steuerelemente zu einer Gruppe
ist ebenso unmaoglich wie das Verschieben einer Gruppe in eine andere Gruppe oder
auf das Ubergeordnete Steuerelement. AuRerdem kénnen keine Gruppen innerhalb
anderer Gruppen positioniert werden. Es ist immer nur eine Hierarchieebene
zuldssig.

Zusatzlich zu den allgemeinglltigen Eigenschaften verflgt eine Gruppe nur Uber
eine zusatzliche Eigenschaft mit dem Namen Border. Diese Eigenschaft regelt die
optische Darstellung der Gruppe, wobei zwischen zwei Darstellungen gewahlt
werden kann. Die Option AllSides bewirkt, dass an allen vier Seiten der Gruppe ein
Rahmen angezeigt wird, die Option OnlyTop hingegen blendet nur entlang der
oberen Kante eine Rahmenlinie ein, wahrend die anderen drei Seiten offen bleiben.

— | Gruppe}————— - | Gruppe]l—

Bezeichnung

Bezeichnungen stellen, dhnlich wie Textfelder, Steuerelemente zur Ausgabe von
Zeichenfolgen dar, wobei eine Eingabe Uber eine Bezeichnung nicht moglich ist. Als
klassischer Anwendungsfall ergibt sich daher die Beschreibung bzw. die Markierung
anderer Steuerelemente, die sich auf der Eingabemaske befinden. So kann
beispielsweise auf die Funktion eines Textfeldes mithilfe einer Bezeichnung
hingewiesen werden.

Wenn Steuerelemente zum Layout Control hinzugefiigt werden, wird automatisch
ein Label angezeigt und muss nicht zusatzlich angelegt werden.

Firmenname:
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Zusatzlich zu den allgemeinen Eigenschaften verfligen Bezeichnungen Uber zwei
zusatzliche Eigenschaften, die in folgender Tabelle dargestellt werden.

Spezifische Eigenschaften von Bezeichnungen

AutoEllipsis Ist diese Eigenschaft aktiviert, wird im Fall, dass der
Textinhalt die GroBe des Steuerelementes Ubersteigt,
dieser Sachverhalt am Ende des Textes durch drei Punkte
gekennzeichnet. Ist diese Eigenschaft nicht aktiviert, so
wird der Text einfach an den Grenzen des Steuerelementes
abgeschnitten.

TextAlign Aquivalent zur gleichen Eigenschaft bei Textfelder
bestimmt diese Eigenschaft die horizontale Ausrichtung
des Textinhaltes.

6.3.5 Datum-/Zeitauswahl

Mithilfe des Steuerelementes Datum-/Zeitauswahl ist es moglich, entsprechende
Datum- oder Zeitwerte auszuwahlen und in der Datenbank zu speichern. Vor allem
in Hinblick auf Giltigkeitszeitrdume, Ablaufdaten oder Ahnliches kann es sinnvoll
sein, dieses Steuerelement einzusetzen. Alternativ kann eine Datumsauswahl
naturlich auch mithilfe eines Textfeldes vorgenommen werden, sofern dieses Uber
entsprechende Typ- und Validierungseinstellungen verfligt.

Datum: M.09.2014 -
1 September » 4 2014 »
Mo O Mi Do Fr Sa 5o
1 2 3 4 5 & 7
g2 9% 10 11 12 13 14
1% 16 17 18 15 20 2
22 023 24 2% X 2 28
25 30

Heute Zuricksetzen

Spezifische Eigenschaften von Datum-/Zeitauswahl

DisplayFormat Diese Eigenschaft definiert, wie ein Datum im Steuerelement
dargestellt wird, wobei insgesamt flunf verschiedene
Optionen zur Verfligung stehen. Wie diese fiinf Optionen
wahrend der Laufzeit im Detail erscheinen, ist von den
jeweiligen Regionseinstellungen in der Systemsteuerung
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abhangig. Zur Verfligung stehen folgende Maoglichkeiten:

e ShortDate: Datum im Kurzformat

® LongDate: Datum im Langformat

® Time: Zeit im Langformat

¢ DateTime: Datum im Kurzformat, Zeit im Langformat

® DateTimeShort: Datum und Zeit im Kurzformat

Fieldname Gibt die verknlipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der

aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknipften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der Datenbank

muss bei einem Datum-/Zeitauswahl Steuerelement immer
den Typ Datum haben.

MaxDate Gibt das grofitmogliche Datum an, das im Steuerelement
eingegeben werden kann.

MinDate Gibt das kleinstmogliche Datum an, das im Steuerelement
eingegeben werden kann.

6.3.6 Kombinationsfeld

Fir Eingaben, deren zuldssige Werte aus einer Liste ausgewahlt werden kénnen,
stehen sogenannte Kombinationsfelder zur Verfligung. Hierbei werden fiir die
verknUpfte Spalte in einer Datenbank alle zuldassigen Werte in einer Liste angezeigt,
aus welcher der gewlinschte Wert dann ausgewahlt werden kann. Geeignet ist
dieses Steuerelement daher fir alle Anwendungsfille, in denen eine beschrankte
Anzahl glltiger Werte vorhanden ist, welche sich auch dynamisch verdndern
konnen. Als Datenquellen kommen dabei andere Datenbanktabellen oder
Initialwerte von Docusnap in Frage. Sollen die Daten aus der Datenbank kommen,
kann jede beliebige Datenbanktabelle angegeben werden, sofern diese tber einen
Primarschlissel und ein Anzeigefeld verfligt. Gespeichert wird in der Datenbank
dabei nicht der ausgewahlte Text, sondern die zugehdrige Zahl, die im Falle einer
Tabelle als Datenquelle dem Primarschlissel und im Falle von Initialwerten dem
jeweiligen Wert entspricht.

In einigen Fallen kann es notig sein, dass im Kombinationsfeld nur bestimmt Werte
zur Auswahl stehen, z.B. nur Kontakte, die zum aktuellen Mandanten geh6ren. Um
dies zu ermoglichen, wird eine Sicht verwendet, die Uber die Variable {FilterID}
gefiltert wird. Die {FilterID} wird durch den Primarschliissel des Ubergeordneten
Knotens ersetzt.
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Typ:

Unten stehende

Arbeitsstation -

Arbeitsstation
Domanen Controller
Offline

Server

Tabelle listet alle spezifischen Eigenschaften von

Kombinationsfeldern auf.

Spezifische Eigenschaften von Kombinationsfeldern

DropDownHeight

Fieldname

Sorted

SourceType

SourceValue

NoSelection

Legt fest, wie groB in Pixel der aufklappende Bereich zur
Auswahl vordefinierter Werte erscheinen soll.

Gibt die verknlipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknupften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der Datenbank
muss bei einem Kombinationsfeld immer eine Zahl
reprasentieren.

Ist diese Eigenschaft aktiviert, so wird der Inhalt des
Kombinationsfeldes alphabetisch sortiert dargestellt.
Hierbei ist zu beachten, dass Initialwerte nicht explizit
sortiert werden kénnen, sondern die Auswahl in diesem Fall
zu einem fehlerhaften Verhalten fihren kann.

Diese Eigenschaft ermdoglicht festzulegen, welche Art von
Datenquelle fiir das Kombinationsfeld verwendet werden
soll. Zur Auswahl stehen dabei, wie bereits eingangs
erwahnt, andere Datenbanktabellen sowie die Initialwerte
von Docusnhap.

Je nach ausgewahltem SourceType wird bei dieser
Eigenschaft entweder der Name der entsprechenden
Datenbanktabelle oder die Bezeichnung des gewiinschten
Initialwertes eingetragen.

Ist diese Eigenschaft aktiviert, wird im Kombinationsfeld
zusatzlich zu den Eintragen auch noch die Moglichkeit
<Keine Auswahl> angezeigt. Wenn <Keine Auswah/>
ausgewahlt wird, wird beim Speichern kein Wert in die
Datenbank eingetragen. Wenn die Datenspalte nicht leer
sein darf, kann diese Eigenschaft nicht verwendet werden.
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6.3.8

Kontrollkastchen

Zur Eingabe von bool'schen Werten in der Datenbank Uber die Eingabemasken
eignen sich am besten Kontrollkdstchen. Dabei reprasentiert ein gesetzter Haken im
Steuerelement den "Wahr"- oder "Ja"-Wert und ein nicht gesetzter Haken
automatisch den "Falsch"- oder "Nein"-Wert. Kontrollkdastchen kénnen entweder
als eigenstandige Steuerelemente oder aber als Bezeichnungsfelder mit einer
zusatzlichen Funktion zur Aktivierung und Deaktivierung eingesetzt werden.

Gekaufte Lizenzen: 4| Anzahl unbegrenzt

Neben den allgemein giltigen Eigenschaften besitzen Kontrollkdstchen zusatzlich
die in unten stehender Tabelle dargestellten Eigenschaften.

Spezifische Eigenschaften von Kontrollkdstchen

CheckBoxPosition Diese Eigenschaft definiert, an welcher Position innerhalb
des Steuerelementes das eigentliche Kontrollkdastchen
erscheinen soll, wobei der zugehorige Text als
Referenzpunkt angesehen wird.

Fieldname Gibt die verknlipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknipften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der
Datenbank muss bei einem Kontrollkdastchen immer einen
bool'schen Datentyp besitzen. (BOOLEAN, JA/NEIN)

Schaltflache

Funktionsweise und Eigenschaften

Schaltflachen koénnen eingesetzt werden, um zusatzliche benutzerdefinierte
Funktionalitaten direkt auf den Eingabemasken von Docusnap zu implementieren.
Dabei konnen entweder externe Anwendungen mit entsprechenden Parametern
gestartet oder VB-Skripte ausgefiihrt werden. In beiden Fallen stehen die Daten des
aktuellen Datensatzes zur Verfligung und koénnen in den entsprechenden
Programmaufruf oder das Skript eingebunden werden. Um die gewlinschten Daten
zu laden, missen die entsprechenden Spaltennamen in der Datenbank in
geschwungenen Klammern eingegeben werden, also im Format {FELDNAME}

Remotedeskiop

Die folgende Tabelle zeigt die, zusatzlich zu den allgemeingiiltigen Eigenschaften,
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verfligbaren Einstellmdglichkeiten bei Schaltflachen.

ActionMode

Application

AppArguments

Script

Spezifische Eigenschaften von Schaltflichen

Diese Eigenschaft legt den Typ der auszufiihrenden Aktion
fest. Zur Auswahl stehen dabei Application oder Script. Bei
Auswahl von Application wird bei einem Klick auf die
Schaltflache die in der Eigenschaft Application angegebene
Anwendung gestartet, die zusatzlich durch die Eigenschaft
AppArguments parametrisiert werden kann. Bei Auswahl
von Script kann ein VB-Skript ausgefiihrt werden, das durch
die Eigenschaft Script definiert wird. Die jeweils andere
Variante wird automatisch von Docusnap ignoriert.
Vorgenommene Einstellungen fir die deaktivierte Variante
werden nicht berlcksichtigt.

Hierdurch wird die zu startende Anwendung reprasentiert,
wenn auf die Schaltflache geklickt wird. Voraussetzung
hierflir ist, dass bei der Eigenschaft ActionMode als Option
Application ausgewahlt wurde. Angegeben werden kann
entweder der Name einer Anwendung, wie beispielsweise
explorer.exe, oder der vollstandige Pfad zu einer
ausfiihrbaren Datei auf der lokalen Festplatte oder auf einer
Freigabe.

Mithilfe dieser Eigenschaft konnen zusatzliche Argumente
definiert werden, welche der auszufiihrenden Anwendung
bei einem Klick auf die Schaltflache als Parameter (ibergeben
werden. Dabei kdénnen, daquivalent zur Windows-
Kommandozeile, auch mehrere Parameter eingetragen
werden. Auch die Verwendung von Daten aus dem aktuellen
Datensatz ist durch Angabe des jeweiligen Feldnamens in
geschwungenen Klammern moglich.

Durch diese Eigenschaft ist es mdglich, ein VB-Skript zu
hinterlegen, das bei einem Klick auf die Schaltflache
ausgefihrt wird. Auch dabei stehen die Daten aus dem
aktuellen Datensatz uneingeschrankt zur Verfigung und
konnen durch Angabe des jeweiligen Feldnamens in
geschwungenen Klammern in das Skript eingebunden
werden.
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Anwendungsbeispiele
Aufruf der Administratorfreigabe

Fiir eine Eingabemaske auf Ebene eines Windows-Rechners kann mit Hilfe
folgender Konfiguration die Administratorfreigabe CS des jeweils aktuellen
Rechners durch einen Klick auf die Schaltflache ge6ffnet werden.

Eigenschaft Wert
ActionMode Application
Application explorer.exe
AppArguments \\{Hostname}\C$

Starten einer Remote-Desktopverbindung

Folgende Konfiguration ermoglicht den Start einer Remote-Desktopverbindung
mit dem aktuellen Rechner von einer Eingabemaske auf Gerateebene.

Eigenschaft Wert
ActionMode Application
Application mstsc.exe
AppArguments /v {Hostname}

Einfaches VB-Skript-Beispiel

Folgendes einfaches Beispielskript auf Gerateebene Uberpriift mittels einer Ping-
Anfrage, ob der aktuell ausgewahlte Rechner online oder nicht erreichbar ist.

Eigenschaft Wert
ActionMode Script
Script
Dim Win

Win="select*from Win32_PingStatus where
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Richtextfeld

address='{Hostname}
Dim Level

Level = "winmgmts:
{impersonationLevel=impersonate}"

Set objPing = GetObject(Level).ExecQuery(Win)
For Each objStatus in objPing

If IsNull(objStatus.StatusCode) Or
objStatus.StatusCode<>0 Then

WScript.Echo "Rechner {Hostname} nicht
erreichbar."

Else

WScript.Echo "Rechner {Hosthame} ist
online."

End If

Next

Die in diesem Kapitel gezeigten Beispiele sollen einen
grundlegenden Eindruck in die Moéglichkeiten der Erweiterung von
Docusnap durch die Verwendung externer Anwendungen oder VB-
Skripte geben. Durch diese beiden Optionen lassen sich nahezu alle
denkbaren Anpassungen vornehmen. Sollte eine geplante
Anpassung die Moglichkeiten eines VB-Skriptes Gberschreiten, so
besteht grundsatzlich auch die Moglichkeit, eine eigens entwickelte
Anwendung mit entsprechenden Parametern aufzurufen, um den
gewlinschten Zweck zu erreichen. Weiterflihrende Informationen zu
den Moglichkeiten, die VB-Skripte bieten, finden sich in zahlreichen
Blchern und natdirlich im Internet.

Durch Richtextfelder wird es ermdoglicht, zur Laufzeit formatierten Text einzugeben
und zu bearbeiten. Dabei ermdglichen die in Docusnap eingesetzten Richtextfelder
alle Formatierungen, die von Microsoft fir entsprechende Eingabefelder
vorgesehen sind. Ahnlich einem Texteditor kénnen dabei neben einfachen
Textformatierungen auch Grafiken, Tabellen, Fotos und andere Objekte einfach per
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Copy-and- Paste eingefligt werden. Aus anderen Anwendungen (oder aber anderen
Bereichen von Docusnap) kopierte Elemente kénnen, sofern diese vom Richtextfeld
unterstlitzt werden, einfach durch die Tastenkombination STRG + V oder die
entsprechende Schaltflache in der Symbolleiste an der aktuellen Cursorposition
eingefigt werden. Somit eignen sich Richtextfelder vor allem zur Eingabe
umfangreicherer Texte wie beispielsweise Notizen, Anmerkungen oder aber einfach,
um eine Moglichkeit zur Eingabe von formatiertem Freitext zu erhalten.

B 7 U x| A - Al 10

In Zusammenhang mit Richtextfeldern ist unbedingt zu beachten,
dass die vorgenommenen Formatierungen als Text in der

Datenbank gespeichert werden. Beim Anlegen von

Datenbankfeldern, in denen formatierter Text gespeichert werden
soll, ist deshalb unbedingt darauf zu achten, dass diese grof$ genug
gewahlt werden. Als Beispiel kann genannt werden, dass fir
formatierten Text ein Umfang von varchar(255) nur in den
wenigsten Fallen ausreichend sein diirfte, da dieser Zeichenumfang
durch die Formatierungsanweisungen sehr schnell Giberschritten
wird. Aus diesem Grund empfiehlt es sich, Richtextfelder
vorwiegend in Verbindung mit MEMO- oder TEXT-Feldern in der
Datenbank zu verwenden.

=)

Zusatzlich zu den allgemeinglltigen Eigenschaften verfligen Richtextfelder tber die
in folgender Tabelle dargestellten Einstellmoéglichkeiten:

Scrollbars

Spezifische Eigenschaften von Richtextfeldern

Legt fest, ob und falls ja, welche Bildlaufleisten angezeigt
werden. Ein Navigieren innerhalb eines Richtextfeldes ist
zwar prinzipiell auch ohne entsprechende Bildlaufleisten
mit Hilfe von Tastatur und Maus maéglich, allerdings
erleichtern die Bildlaufleisten diesen Vorgang erheblich.
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ShowAlignment Bestimmt, ob die Steuerelemente zur Textausrichtung

angezeigt werden oder nicht.

ShowCopyPasteCut Bestimmt, ob die Steuerelemente zum Kopieren,

Einfiigen und Ausschneiden von Text angezeigt werden
oder nicht.

ShowFontSelection Bestimmt, ob die Steuerelemente zur grundlegenden

Formatierung der Schriftart angezeigt werden oder
nicht.

ShowTextFormats Bestimmt, ob die Steuerelemente zur Formatierung von

Text angezeigt werden oder nicht.

ShowUndoRedo Bestimmt, ob die Steuerelemente fir Riickgangig und

6.3.10 TreeView

Wiederherstellen angezeigt werden oder nicht.

Wird bei einer Eingabemaske ein Richtextfeld zur Eingabe von
formatiertem Text verwendet, so ist es auch notwendig, dass
zugehorige Berichte an entsprechender Stelle ein Docusnap-
Richtextfeld verwenden. Wird eine Anpassung der betroffenen Berichte
unterlassen und stattdessen ein normales Docusnap-Textfeld
verwendet, wird in diesem Textfeld der komplette Inhalt des
Richtextfeldes, inklusive aller Formatanweisungen, angezeigt. Eine
umgekehrte Verwendung ist allerdings ohne Probleme maglich. Ein
Richtextfeld kann auch den Inhalt von normalen Textfeldern ohne
Probleme darstellen. Hierbei ist allerdings zu beachten, dass bei einer
Bearbeitung von Klartext Gber ein Richtextfeld der Inhalt automatisch
mit entsprechenden Formatanweisungen versehen wird, was in
weiterer Folge zu einer Fehldarstellung des veranderten Textes in
normalen Textfeldern an anderer Stelle fihren kann.

Mit dem Element TreeView kdénnen Elemente einer anderen Tabelle mithilfe eines
Baumes dem aktuellen Element zugewiesen werden. Durch die Darstellung der zu
verbindenden Tabelle im Baum kann das jeweilige Element Uiber die vorangestellten
Kontrollkastchen dem aktuellen Element zugewiesen werden. Das Element
TreeView ist von Vorteil, wenn einem Element mehrere andere Elemente
zugeordnet werden sollen und die Zuordnung liber ein Kombinationsfeld, das nur
eine Verbindung erlaubt, nicht ausreichend ist. Zur Erstellung eines TreeView sind
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folgende Felder auszufiillen:
Spezifische Eigenschaften eines TreeView

MappingForeignKeyField Angabe des Fremdschliisselfeldes der
Tabelle, welche die Beziehung zu der
verbindenden Tabellen darstellt.

MappingReferenceField Gibt an, in welches Feld in der
Beziehungstabelle die ausgewahlten
Eintrage der Referenztabelle
gespeichert werden sollen.

MappingTable Angabe des Tabellennamens der
Tabelle, welche die Verbindung
zwischen den beiden zu verbindenden
Feldern darstellt.

ReferencePrimaryField Angabe des Primarschlissels der
Referenztabelle.

ReferenceRecursionField Angabe eines eventuell vorhandenen
Rekursionsfeldes, falls die
Referenztabelle eine rekursive Tabelle
ist.

ReferenceSQL Angabe des SQL-Statements um die
bendtigten Daten aus der
Referenztabelle zu erhalten.

ReferenceTextField Angabe des Textfeldes, das als
Knotennamen im Baum aufgefiihrt
werden soll.

Anwendungsbeispiel:

Jedem eingetragenen Kontakt soll mithilfe des TreeView die Domadne zugewiesen
werden, zu der er gehort.

Zu Beginn muss eine Tabelle erstellt werden, welche die Beziehung zwischen der
Kontakte- und der Domanentabelle herstellen soll. Hierzu muss, wie im Bereich
Erweiterung der Struktur erldutert, verfahren werden.

Nach Erstellung der Tabelle MemberDomdne, welche die Spalten xDomainiD,
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xContactID und xMemberDomainID besitzt, besteht folgende Tabellenstruktur:

tDomains
¥ DomainID

DomainMame
DNSMame
NetBI0SMName
FSMOPDC
FSMORID
FSMOInfrastructure
FSMOSchema
FSMODomainMaming
Parent
AccountID

SchemaVersion

Referenztabelle

xtMemberDomain *
7 xMemberDomainID
sDamaniD
xContactiD

Beziehungstabelle

Nun konnen alle Daten im Eigenschaftsfenster fiir

angegeben werden.

DizplayMName

MappingForeignkeyFig x«ContactiD
MappingReferenceField xDomainlD
xtMemberDomain
ReferencePrimaryField DomainlD
ReferenceRecursionFie

Mapping Table

References0L
ReferenceTextField

TabStop

DomainTree\View

Select ™ from tDomains
DomainMame

tContacts *
7 ContactiD

AccountID
LastName
FrstiMame
Tel
Fax
Title
Mobile
Email
Department
Description
Sex
JobPosition
PrivatePhone
DsGUID

Tabelle der Eingabemaske

den jeweiligen TreeView

Als referenzierendes SQL-Statement wird ein einfaches Select Statement auf die
Tabelle tDomains ausgefiihrt. Um alle Domanen der jeweiligen Firma zu erhalten,
kann die Variable {AccountID} verwendet werden. Die Variable wird mit der
AccountID der Firma befillt, unter der die Eingabemaske ausgegeben wird.

Nach Eingabe aller notwendigen Daten kann das Element gespeichert und

verwendet werden.
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6.3.11 Dateianlage
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rd.docusnap.intern

Jedem Metaobjekt, das eine Eingabemaske hat, lassen sich Anlagen hinzufiigen.

Es wird empfohlen, ein eigenes Tab hinzufligen, in welches das Steuerelement
Dateianlagen eingefligt werden kann.

Fiir das Steuerelement Dateianlagen muss eine benutzerdefinierte Tabelle angelegt
werden, in welche die Anlagen gespeichert werden.

Spezifische Eigenschaften von Dateianlagen

BinaryField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem die
Bindrdaten der Dateianlage gespeichert werden.

CheckoutPathField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Pfad fir ein Auschecken der Dateianlage gespeichert
wird.

CheckoutStateField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Checkout-Status der Dateianlage gespeichert wird.

CheckoutUserField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Benutzer gespeichert wird, der eine Dateianlage
ausgecheckt hat.

DescriptionField Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem die
Beschreibung der Dateianlage gespeichert wird.
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FilenameField

ForeignField

ForeignTableField

NameField

PrimaryField

SizeField

Tablename

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Dateiname der Dateianlage gespeichert wird.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Fremdschlissel der Dateianlage gespeichert wird.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Name der Tabelle, zu der die Dateianlage gehort,
gespeichert wird.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem die
Bezeichnung der Dateianlage gespeichert wird.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem der
Primarschliissel der Dateianlage gespeichert wird.

Gibt das Feld in der Datenbanktabelle an, in dem die
DateigroRe der Dateianlage gespeichert wird.

Gibt die Datenbanktabelle an, in die die Dateianlagen
gespeichert werden.

Die benutzerdefinierte Tabelle muss Felder enthalten, die dieser Tabelle

entsprechen.
xtAttachment
Calurmn Mame Data Type Allow Mulls
% whttachmentID ink
wTikle rvearcharZ55) )
xFilenamme rvvarchar{Z55) 7
xSize rvarchar{255) 7
xDetail Lext v
wFile image 7
xCheckoutState bit 7
xCheckoutPath nivarchar{Z55) )
wCheckoutUser rivarcharZ55) 7
*EditID ink v
xForeignT able rvarchar{255) 7

Diese Felder kénnen dann den Eigenschaften des Steuerelements Dateianlage

zugewiesen werden.
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Anchor

BinaryField
CheckoutPathField
CheckoutStateField
CheckoutlserField
DescriptionFisd
Dock
FilenameField
ForeignField
ForeignTzbleField
Location
MNameField
PrimaryFisld

Size

SizeField
Tablndex
Tablename
TabStop

Top, Bottom, Left, Right
xFile
xCheckoutPath
xCheckoutState
xCheckoutlser
xDetail

Mone
xFilename
xEditlD
xFareignTable
26,20

xTitle
xAttachment|D
1350; 746
xSize

1

xtAttachment

True

Hinzufligen von Anlagen

Es gibt zwei Methoden um Anlagen hinzuzufiigen.

= Die Schaltflaiche Neu aktiviert die Eingabemaske zur Eingabe und Auswahl der

Anlage. Durch einen Klick auf die Schaltflaiche Datei auswdhlen 6ffnet sich ein
Dialog, in dem die gewilinschte Datei ausgewahlt werden kann. Nach Auswahl der
gewlnschten Datei wird das Textfeld Titel automatisch mit dem Namen der Datei
geflllt. Optional kann noch eine Beschreibung fir diese Anlage hinterlegt werden.
Durch Klick auf die Schaltfliche Speichern wird die Anlage (Datei, Titel,
Beschreibung) in der Datenbank abgelegt.

Es ist auch moglich, Dateien per Drag-and-Drop zu den Anlagen hinzuzufiigen.
Dazu wird die gewlinschte Datei auf die Liste in der Registerkarte Anlagen
gezogen. Wenn ein Verzeichnis oder mehrere Dateien per Drag-and-Drop auf die
Tabelle gezogen werden, werden alle Dateien, bzw. Dateien eines Verzeichnisses,
gleichzeitig hinzugefligt. Die durch Drag-and-Drop hinzugefligten Anlagen werden
sofort in der Datenbank gespeichert. Als Titel fir die hinzugefligten Dateien wird
der Dateiname verwendet. Dieser kann geandert und anschlieRend durch Klick auf

die Schaltflache Speichern Gbernommen werden.

Offnen von Anlagen

Um eine Anlage in einem Programm zu 6ffnen, muss die Datei markiert werden.
Durch Klick auf die Schaltflache Ausfiihren wird die Datei mit dem Programm
geoffnet, das als Standardprogramm fiir diesen Dateityp auf dem System eingestellt

ist.

Bearbeiten von Anlagen

Anlagen konnen jederzeit bearbeitet werden. Um eine Datei zu bearbeiten, muss
diese markiert werden. Uber Auschecken wird die gewiinschte Datei im
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6.4

Auscheckpfad abgelegt. Die Aktion Auschecken verhindert, dass mehrere Benutzer
dieselbe Datei gleichzeitig bearbeiten und somit Inkonsistenzen entstehen. Um die
ausgecheckte Datei flir andere Benutzer wieder verflighar zu machen, muss diese
dann Uber die Schaltfliche Einchecken wieder freigegeben werden. Die Aktion
Einchecken legt die gednderte Datei wieder in der Datenbank ab.

ADS Zuordnung

Durch den Typ ADS Zuordnung ist es moglich Benutzer und Gruppen der ADS
Inventarisierung zuzuordnen. Beim Anlegen kann anschlieBend der Name des
gesuchten Benutzers oder der gesuchten Gruppe eingegeben werden. Sobald der
erste Buchstabe eingegeben wird, werden die passenden Eintrage vorgeschlagen.
Benutzer kdnnen direkt mit der Eingabetaste oder Auswahl mit der Maus aus der

Vorschlagsliste ausgewahlt werden. Durch Klick auf die Schaltflache -/ im Textfeld
Suche kann der Dialog fir die erweiterte Suche gedffnet werden. Dieser Dialog
bietet die Moglichkeit die Auswahl der Benutzer und Gruppen Uber eine oder
mehrere Bedingungen zu filtern. Anschliefend kann ein Benutzer oder eine Gruppe
ausgewadhlt und dem angelegten Objekt zugeordnet werden. Nahere Informationen
zur Funktionsweise des Filters befinden sich im Benutzerhandbuch im Kapitel
Berechtigungsanalyse.

Spezifische Eigenschaften von Bezeichnungen

Fieldname Gibt die verkniipfte Spalte in der jeweiligen Tabelle der
aktuellen Docusnap-Datenbank an. Die zugehdrige Tabelle
ergibt sich aus dem mit der Eingabemaske verknupften
Metaobjekt. Die entsprechende Zielspalte in der
Datenbank muss bei einem ADS Zuordnung Steuerelement
immer den Typ String haben, damit die SID des Benutzer
oder der Gruppe gespeichert werden kann.

Die Auswahl der Benutzer und Gruppen im ADS Zuordnung
u Steuerelement wird nach der Firma gefiltert unterhalb der das
Objekt erstellt wird.

Nummernserver

Funktionsweise

Der Nummernserver stellt eigentlich einen speziellen Typ eines Textfeldes dar und
dient zur automatisierten Generierung von Zahlen. Dies kann beispielsweise
sinnvoll sein, um fortlaufende Nummern fir Dokumente vollautomatisch und mit
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minimalem Verwaltungsaufwand zu erstellen. Zusatzlich zu den fortlaufenden
Zahlen ist es dabei moglich, Pre- und Suffixe sowie die Formatierung, den Startwert
und das Inkrement der Zahl festzulegen.

Verwaltung des Nummernservers

Die Einstellungen des Nummernservers konnen in der Docusnap Administration in
der Multifunktionsleiste Allgemein unter dem Punkt Nummernserver konfiguriert
werden. An dieser Stelle ist es moglich, unterschiedliche Definitionen fir
Nummernserver zu erstellen und diese zu testen. Analog zu den meisten anderen
Verwaltungsdialogen konnen hierbei neue Definitionen eingetragen oder
vorhandene bearbeitet bzw. geléscht werden. Der Name ist dabei frei wahlbar und
dient lediglich der Identifikation innerhalb von Docusnap. Die Wahl des Namens hat
allerdings keinerlei Auswirkungen auf die Funktionsweise des Nummernservers. Im
Eingabefeld Format kann ein Formatierungsstring eingegeben werden, welcher die
Darstellung der fortlaufenden Nummerierung festlegt. Die Formatierungsoptionen
verhalten sich dabei &quivalent zu den von Microsoft angebotenen
Formatierungsmoglichkeiten der . ToStri ng() Methode unter .NET, wobei der
jeweilige Formatstring in " " anzugeben ist. Die wichtigsten Eigenschaften werden in
unten stehender Tabelle kurz dargestellt.

Zeichen Bedeutung
0 Dient als Platzhalter fiir eine Zahl bzw. eine Stelle einer Zahl,
wobei nichtsignifikante Nullen durch das Zeichen 0 (Null) ersetzt
werden.
# Dient als Platzhalter fir eine Zahl bzw. eine Stelle einer Zahl,

wobei nichtsignifikante Nullen auch nicht ersetzt werden.
Gibt an der entsprechenden Stelle ein Dezimaltrennzeichen aus.

, Gibt an der entsprechenden Stelle ein Trennzeichen zur Trennung
von Tausendern aus, wobei das tatsachlich verwendete Zeichen
von der jeweiligen Regionaleinstellung abhangt. Aullerdem
bewirkt das Zeichen eine Division durch 1000, weshalb die Zahl
1234567890 mit dem Formatstring "#,," als 1234 dargestellt
wird.

% Formatiert die Zahl als Prozentangabe und bewirkt auBerdem die
Multiplikation der Zahl mit 100. Das exakt verwendete Zeichen ist
von den jeweiligen Regionaleinstellungen abhangig.
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fp;fn;f0 Hierdurch wird die Angabe unterschiedlicher Formate fiir positive,
negative und der Zahl 0 ermdglicht.

Zur Angabe von Formatstrings konnen beliebige Kombinationen der in oben
stehender Tabelle gezeigten Platzhalter und Formatierungszeichen eingesetzt
werden.

@& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Docusnap - 3 x
PRI A GEMEIN | INVENTAR  CUSTO [T-ASSETS ~ BEZIEHUNGEN  [T-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
'ra 82, Docusnap Benutzer % Manzgement Tools Erinnerungstypen [ Vertragstypen
32 Docusnap Rollen bl [} ypen & ypel
Designs
(&) Berechtigungskategorien & Passworttypen
Leyout Berechtigungen Tools Ervisiterungen
Mummemserver
Name Rechnung
Format  |0.000
Prefix Re Suffiz

Startwert: 1E Inkrement: 1=
Verschau:  |Re 1000 Re 2,000
Neu Léschen | | Speichern §

Name Format start Inkrem... Prafix Suf... Let...

{2 Rechnung 0.000 1 1 Re

Im Feld Prdfix kann eine beliebige Zeichenfolge eingetragen werden, die vor der
jeweiligen Zahl eingetragen wird. Mit dem Feld Suffix verhdlt es sich gleich, nur,
dass diese Zeichenfolge hinter der formatierten Zahl angezeigt wird. Im Feld
Startwert kann der erste gliltige Wert flr die Definition eingetragen werden und
das Feld Inkrement enthadlt jenen Wert, um den jede folgende Ausgabe des
Nummernservers erhoht wird. Die beiden Textfelder im unteren Bereich des
Dialoges zeigen eine Vorschau des ersten und des zweiten gliltigen Wertes. Damit
kann sehr einfach Uberprift werden, ob alle Einstellungen korrekt vorgenommen
wurden. Werden die Ausgangsdaten verandert, so passt sich die Vorschau
unverziglich an die neuen Einstellungen an, ohne dass hierfiir zusatzliche Aktionen
notwendig sind.
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Verwendung des Nummernservers

Nachdem entsprechende Definitionen flir den Nummernserver eingetragen wurden,
konnen diese in Zusammenhang mit Textfeldern im Designer von Eingabemasken
verwendet werden. In den Eigenschaften von Textfeldern befindet sich die
Moglichkeit, sogenannte TextConstraints zur Validierung von Eingaben zu setzen.
Nachdem im zugehoérigen Konfigurationsdialog als Inhaltstyp Nummernserver
ausgewahlt wurde, erscheint rechts neben dieser Auswahlbox ein
Kombinationsfeld, in dem die entsprechende Definition eines Nummernservers
ausgewadhlt werden kann. Nachdem die Auswahl gespeichert wurde, wird das
Textfeld auf der zugehorigen Eingabemaske schreibgeschiitzt dargestellt. Beim
Anlegen eines neuen Datensatzes (iber die Eingabemaske bleibt das Textfeld
anfangs leer, bis die Schaltflaiche Speichern in der Multifunktionsleiste betatigt
wird. Falls sich zu diesem Zeitpunkt noch kein Wert im Textfeld befindet, wird der
nachst folgende Wert ermittelt und im Datensatz gespeichert. Beim nachsten
Aufruf des Datensatzes ist dieser Wert dann bereits vorhanden und wird auch nicht
mehr verandert.

';E-:' Einstellungen fir den Inhalt der Textbox 0 =

Allgemeine Einstellungen

Imhaltstyp:  |Mummernserver - Rechnung -
Constraint:

Faktor:

Benutzerdefinierte Uberpriifungsregel
Oberprifungsregel:
Fehlermeldung DE:

Fehlermeldung EN:

oK Abbrechen

Wichtig zu beachten ist, dass Einstellungen in Bezug auf den
' Nummernserver nur dann ibernommen werden, wenn die
Eingabemaske vollstdndig neu geladen wird. Da die Eingabemasken
zur Leistungsoptimierung zwischengespeichert werden, ist es hierzu
notwendig, eine andere Eingabemaske zu laden und dann wieder auf
die veranderte Eingabemaske zu wechseln. Ein Wechsel auf eine der
Erweiterungen ist dabei ebenso wenig ausreichend wie ein Wechsel
auf eine Listenansicht. Es muss tatsachlich die gesamte
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Eingabemaske neu geladen werden. Als Beispiel kénnte nach einer
Veranderung der Eingabemaske fiir die Firma jene der Kontakte
geladen und anschlieRend wieder zur Firma gewechselt werden.

Beispiel

Offnen des Designers

Als einfaches Beispiel fir eine vollstandig benutzerdefinierte Eingabemaske wird in
diesem Abschnitt erlautert, wie eine Oberflache fiir das in den vorhergehenden
Kapiteln bereits erlauterte SLA-Objekt angelegt werden kann. Hierzu muss in der
Docusnap Administration in Objekte verwalten das Objekte SLA Data ausgewahlt
werden. Durch Klick auf die Schaltflache Eingabemaske wird die leere Eingabemaske
gedffnet. Nach Offnen des Designers kann die Eingabemaske erstellt werden.

Gestaltung der Benutzeroberflache

Um alle notwendigen Daten zur Anlage eines neuen SLA-Objektes eingeben zu
konnen, sind insgesamt finf Steuerelemente notwendig, die in folgender Tabelle
inklusive ihrer Eigenschaften kurz angefiihrt werden. Die Spalte Steuerelement gibt
dabei den Typ, die Spalte Feldname den Wert, der der Eigenschaft Fieldname
zuzuweisen ist und die Spalte Besonderheit sonstige notwendige Einstellungen an.

Steuerelement Feldname Besonderheit
Layout Control Dock: Fill
Textfeld xName TabIndex: 1; IsMandatory: True
Textfeld XxResponsible Tabindex: 2
Textfeld xHours TabIndex: 3; TextConstraint:
Dezimalzahl
Kombinationsfeld xPriority Tabindex: 4; SourceType: Dclnitials;

SourceValue: REPRIORITY

Im ersten Schritt wird das Layout Control hinzugefligt. Durch Einstellung der
Eigenschaft Dock auf Fill erstreckt sich das Steuerelement auf die ganze Oberflache.
AnschlieBend werden drei Textfelder und ein Kombinationsfeld hinzugefiigt. Die
Benutzeroberflache soll wie in folgender Abbildung dargestellt aussehen und Uber
alle notwendigen Funktionalitdaten verfligen. Zu beachten ist, dass alle vier
Eingabefelder mit den entsprechenden Spalten in der Docusnap-Datenbank
verbunden werden, was Uber die Angabe der Eigenschaft Fieldname automatisch
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erfolgt. Das Kombinationsfeld wird mit einer vordefinierten Auflistung zur Auswahl
unterschiedlicher Prioritatseinstellungen gefillt, was Uber die Zuweisung des
Initialwertes REPRIORITY erfolgt.

& | Docusnap Administration (Verwaltung, Anpassung und Erweiterung von Decusnap - 3 X

ALLGEMEIN ~ INVENTAR | CUSTOMIZING = [T-ASSETS  BEZIEHUNGEN  [T-ABHANGIGKEITEN  LIZENZMANAGEMENT
i & Schema exportieren

¥ Schema importieren
Berichie  Tabellen | Objekie
verwalten  verwalien |verwalten

Reporting Docusnap Erweiterung

@=- (A Cerhmelleuche
Inventar o | aigemein o2 (2| | schnelisuche

“iaNeu il Speichern X Léschen||£f; Eingabemaske Firmenna me Verantworticher. DisplayName

B sooount G _ Sunden Prioit I
8, Contact [T
FEsuE
5 SLA Data G
1 @ NetworkEnvironment [
#3 AccountVisualization [

SourceValue REPRIORITY

Falls alle Steuerelemente korrekt hinzugefligt und Uber das Eigenschaftsfenster
konfiguriert wurden, kann die neue Eingabemaske durch einen Klick auf die
Schaltflache Speichern in der Toolbox gespeichert werden. Die Eingabemaske wird
dabei, je nach aktiver Konfiguration, in den lokalen oder den Team-Einstellungen
abgelegt. Sollen auch andere Benutzer Uber die neue Eingabemaske verfligen, so
muss die entsprechende Datei auch an diese Personen verteilt werden, worauf im
folgenden Kapitel Distribution von Anpassungen im Detail eingegangen wird.

Testen der neu erstellten Eingabemaske

Fiir einen Test, ob die neu angelegte Eingabemaske korrekt funktioniert, ist es
notwendig, die Docusnap Administration zu schlieBen. Nun kann durch Markieren
der Uberschrift des SLA-Objektes im Datenexplorer Inventar ein neues SLA-Objekt
Uber die Schaltflache Neu in der Multifunktionsleiste angelegt werden. Die neu
angelegte Eingabemaske erscheint im rechten Bereich von Docusnap und die Daten
konnen eingegeben bzw. bearbeitet werden. Durch einen Klick auf die Schaltflache
Speichern in der Multifunktionsleiste werden die Daten direkt in den aktuellen bzw.
neuen Datensatz in der benutzerdefinierten Tabelle in Docusnap aufgenommen.

Zu beachten ist an dieser Stelle, dass Fehlfunktionen bei diesem
' Test nicht zwangslaufig durch eine fehlerhafte Eingabemaske
bedingt sein miissen. Aufgrund der Tatsache, dass es sich beim
verwendeten SLA-Beispiel um ein insgesamt aus drei Teilen
bestehendes Beispiel handelt, kdnnen in jedem einzelnen Bereich
Fehler auftreten, welche erst jetzt sichtbar sind. Werden
beispielsweise Eingabefelder in einem schreibgeschiitzten Modus
dargestellt, so ist es sehr wahrscheinlich, dass die Verkntpfung zur
Datenbank nicht etabliert werden konnte. Dieser Fehler beruht in
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den allermeisten Fallen auf falschen bzw. fehlenden Angaben der
Eigenschaft Fieldname des jeweiligen Steuerelementes.
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Distribution von Anpassungen

Grundprinzip

Um vorgenommene Anpassungen an der Datenbankstruktur, den Metaobjekten
und den Eingabemasken auch in anderen Datenbanken und auf anderen Docusnap-
Installationen nutzen zu koénnen, ohne alle Anderungen erneut durchfiihren zu
mussen, besteht die Moglichkeit, diese zu exportieren und in einer anderen
Umgebung wieder zu importieren.

Export und Import der Anpassungen erfolgt iber die Docusnap Administration.
Export der Datenbankstruktur und von Metaobjekten

Fir den Export eines Metaschemas ist es notwendig, dass Docusnap mit jener
Datenbank verbunden ist, in der sich das zu exportierende Schema befindet. Durch
einen Klick auf die Schaltflache Schema exportieren in der Multifunktionsleiste
Customizing kann das aktuelle Schema an einen beliebig wahlbaren Speicherort
exportiert werden. Am ausgewahlten Ort wird so eine neue Datei mit der
Dateiendung .dsu erstellt, die alle vorgenommenen Anpassungen der aktuellen
Docusnap-Datenbank enthalt. Dabei ist es nicht moglich, nur einen Teil der
Anderungen zu exportieren.

Import der Datenbankstruktur und von Metaobjekten

Zuvor exportierte Anpassungen am Metaschema kdnnen mithilfe eines Assistenten
wieder in eine andere Datenbank importiert werden. Hierfiir ist es notwendig, dass
Docusnap zum Zeitpunkt des Importvorgangs mit der jeweiligen Zieldatenbank
verbunden ist. Ein Klick auf die Schaltflaiche Schema importieren in der
Multifunktionsleiste Customizing ruft den zugehorigen Assistenten auf, mit dessen
Hilfe weitere Konfigurationen vorgenommen werden kénnen.

Der erste Schritt des Assistenten dient der Auswahl der zuvor exportierten Datei,
welche das angepasste Metaschema enthalt. Durch einen Klick auf die Schaltflache

wird ein Dialogfeld zur Dateiauswahl angezeigt, mit dessen Hilfe die
entsprechende .dsu Datei gedéffnet werden kann.
oy etaschema importiere 0 x
Dateizuswahl Auswahl einer Datei welche das zu importierende Metaschema enthalt

C:\Docusnap\Metaschema .dsu
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Im zweiten Schritt des Assistenten werden alle veranderten und neu hinzugefiigten
Metaobjekte angezeigt, die in der ausgewahlten Datei vorhanden sind und durch
den Assistenten in die aktuelle Datenbank importiert werden. Beim Import werden
alle Objekte bericksichtigt, die sich in der Schema-Datei befinden. Importiert
werden alle in der Datei enthaltenen Metaobjekte. Eine Auswahl ist an dieser Stelle,
aufgrund moglicherweise existierender Abhangigkeiten, nicht moglich. Objekte, die
nicht bendtigt werden, kénnen nach dem Import Uber Objekte verwalten wieder
geléscht werden.

Iwwl letaschema importierer 0 x

Diateiauswahl Uberpriifung der zu importierenden Metaobjekte
= Objekt-Uberpriifung

Zu importierende Metaobjekte

‘wiird vor einem Objekt ein Haken angezeigt ist bereits ein identisches Objekt in der Zieldatenbank vorhanden. Bei gesetztem Haken wird
das vorhandene Objekt iiberschrieben, andernfalls wird ein neues Objekt in der Zieldatenbank erzeugt

Objektname Typ 1D Bezeichnung | Typ Ubergeordnetes... | Tabelle / Sicht
] ExXP_U_SLA 1000001 Werginbarung.. Uberschrit
_I;"J EXP_U_SLA_Data 1000002 ‘“Vereinbarung.. Daten EXP_L_SLA *tSLA

Wenn vor einem zu importierenden Objekt ein Kontrollkdastchen angezeigt wird,
dann existiert bereits ein Objekt mit gleicher Typ-ID in der Zieldatenbank. Eine rot
formatierte Schrift zeigt an, dass der entsprechende Objektname bzw. die Typ-ID
bereits in den Metaobjekten der Zieldatenbank vorhanden ist. Wird das
Kontrollkastchen aktiviert, so wird das betreffende Objekt in der Zieldatenbank
durch die Informationen in der ausgewahlten Datei Uberschrieben. Bei
deaktiviertem Kontrollkastchen wird in der Zieldatenbank ein neues Objekt mit
gleichem Namen aber anderer Typ-ID angelegt. Die urspriinglichen Daten in der
Zieldatenbank bleiben unverdandert. Ist die Typ-ID bereits vorhanden, weicht der
Objektname allerdings ab und wird die Option zum Uberschreiben vorhandener
Daten ausgewahlt, so wird hierdurch auch der vorhandene Objektname durch jenen
aus der ausgewahlten Datei tberschrieben.

iwwl letaschema importierer O x

Diateiauswahl Uberpriifung der zu importierenden Metaobjekte
. Objekt-Uberpriifung

Zu importierende Metaobjekte

‘wird vor einem Objekt ein Haken angezeigt ist bereits ein identisches Objekt in der Zieldatenbank vorhanden. Bei gesetztem Haken wird
das vorhandene Objekt iiberschrieben, andernfalls wird ein neues Objektin der Zieldatenbank erzeugt.

Objektname Typ ID Bezeichnung | Typ Ubergeordnetes... | Tabelle / Sicht
s 5 ExXP_U_sLA 1000001 Vereinbarung..  Oberschrit
7 _QJ EXP_U_SLA_Data 1000002 Vereinbarung.. Daten EXP_L_SLA «tSLA

Der dritte Schritt des Assistenten listet alle Tabellen auf, die in der ausgewahlten
Datei vorhanden sind und in die Zieldatenbank importiert werden sollen. Das in der
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folgenden Abbildung dargestellte Beispiel zeigt eine Tabelle xtSLA, die im
Systemschema von Docusnap nicht vorhanden ist. Die Tabelle tHosts hingegen
gehort zum Systemschema und wurde um ein Feld zur Eingabe zusatzlicher
Informationen erweitert.

In der Liste im Bereich Zu importierende Metatabellen werden alle Tabellen
angezeigt, die vom Benutzer angelegt wurden oder bei welchen benutzerdefinierte
Felder hinzugefiligt oder modifiziert wurden. Wird in der oberen Liste eine Tabelle
ausgewahlt, so werden in der Liste Zur ausgewdhlten Tabelle gehérige Felder alle
hinzugefligten veranderten Felder der markierten Tabelle angezeigt.

Ist eine Tabelle in der Zieldatenbank noch nicht vorhanden, wird die Tabelle mit
allen Feldern angelegt. Falls die Tabelle schon vorhanden ist, werden nur die noch
nicht vorhandenen Felder angelegt. Es werden in keinem Fall Felder geldscht, die in
der Datenbank vorhanden sind, in der Schema-Datei aber nicht zu dieser Tabelle
gehoren. Beim Import werden alle Tabellen und Felder importiert. Es ist nicht
moglich, einzelne Tabellen oder Felder aus dem Import auszunehmen.

L e 0 x
Dateizuswahl Uberpriifung der zu importierenden Metatabellen und Felder
= Objekt-Uberprifung
» Zu importierende Metatabellen
FH Tabellen-Uberprifung
Tabelle Primarschliissel Anzeigefeld Fremdschliissel Vergleichsfeld
=| tHosts
= «tSLA *SLAID xMame xhecountlD xName
Zur ausgewihlten Tabelle gehdrige Felder
Feldname Typ Lange Referenz Verschliisselt | Faktor Einheit
T whccountlD Long Mein
T xHours Decimal Mein
T xMName String 255 Mein
T xPricrity Long {RePriority} Mein
[ xResponsible String 285 Mein
T xSLAID Long Mein
0 Alle Tabellen und Felder wurden erfolgreich Gberproft. Zuriick nieiter == Abbrechen

Ist ein Feld in der Zieldatenbank bereits vorhanden, verfiigt aber Uber einen
anderen Datentyp als jene Definition in der ausgewahlten Datei, so wird dies in der
entsprechenden Liste durch eine rote Markierung signalisiert. Durch Klick auf die
Tabelle werden in der unteren Liste die Felder angezeigt, wobei in dieser Auflistung
jene Felder, bei denen ein Problem auftritt, rot hinterlegt dargestellt werden. Um
den Import durchfihren zu kénnen, muss entweder in der Zieldatenbank oder in
der Quelldatenbank der Datentyp gedndert werden. Der Datentyp kann allerdings
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nur geandert werden, indem das betroffene Feld geléscht wird und mit dem
anderen Datentyp erneut angelegt wird, wodurch alle bereits vorhandenen Daten
dieses Feldes aus der Datenbank geléscht werden. Wenn das Feld in der
Quelldatenbank geadndert wird, muss die Schema-Datei erneut exportiert werden,
um die aktualisierten Daten importieren zu kdénnen. Wird das Feld in der
Zieldatenbank verandert, ist es ausreichend, das Feld nur zu loschen, da es durch
den Importvorgang der Quelldatei ohnehin wieder neu angelegt wird, diesmal mit
dem passenden Datentyp aus der Quelldatenbank.

] letaschema importieren O x

Dateizuswahl Uberpriifung der zu importierenden Metatabellen und Felder
= Objekt-Uberpriifung

. " Zu importierende Metatabellen
FH Tabellen-Oberprifung

Tabelle Primarschliissel Anzeigefeld Fremdschliissel Vergleichsfeld
= tHosts
| xtSLA xSLAID xMName xhccount!D xName
Zur ausgewdhlten Tabelle gehorige Felder
Feldname Typ Lange Referenz Verschliisselt | Faktor Einheit
= wAccountlD Long Mein
=l xHours Decimal Nein
= xName String 255 Mein
=1 xPriority Long {RePricrity} Nein
=l xResponsible String 255 Iein
=l xSLAID Long Mein
€3 Esvurden Inkonsistenzenim Datenmodell festgestellt. Zuriick Abbrechen

Der letzte Schritt des Assistenten fasst alle Objekte und Tabellen zusammen, welche
importiert werden. Durch Klick auf die Schaltfliche Zuriick kann die Auswahl
geandert werden. Durch Klick auf die Schaltflache Fertigstellen werden die Objekte
und Tabellen in die Zieldatenbank importiert.

© 2014 itelio GmbH Anderungsdatum:09.10.2014 @



Distribution von Anpassungen Seite 216

el letaschema importieren 0 x

Dateizuswahl Importvorgang und Abschlussbericht
= Objekt-Uberpriifung
EH Tabellen-Uberprifung
B Abschluss

-1 Quelldatei
|| C\Docusnap'\Metaschema.dsu

- il Zu importierende Metsobjekte
- ] EXP_U_SLA
i [5] EXP_U_SLA_Data

- | =] Zu importierende Metatabellen
5[] tHosts
| Lo xSLA
[ ] xiSLA

bl XSLAID

- =L xAccount|D

- = xHours
- = xMName
I = xPriority
o ] xResponsible

o Durch einen Klick auf <Fertigstellens werden die Metainformationen importiert. FEertigstellen Abbrechen

Distribution von Eingabemasken

Veranderte oder neu angelegte Eingabemasken werden nicht automatisch Utber
einen Assistenten distributiert, da diese nicht abhangig von der ausgewahlten
Datenbank sind, sondern aus den jeweiligen lokalen oder Teameinstellungen
geladen werden. Um diese Anderungen mehreren Benutzern zur Verfligung zu
stellen, missen diese Zugriff auf die entsprechenden .dsu Dateien haben. Im Falle
von Teameinstellungen ist es dabei in der Regel ausreichend, die modifizierten .dsu-
Dateien in das Unterverzeichnis DataEdit dieses Verzeichnisses zu kopieren, falls
dies nicht beim Speichervorgang automatisch geschehen ist. Werden lokale
Einstellungen verwendet, so miissen die entsprechenden Dateien auf jeden Fall
manuell distributiert werden.

Auch bei der Verwendung von Team-Einstellungen kann es

' vorkommen, dass eine Veranderung der Eingabemasken nicht

: unmittelbar auf allen Docusnap-Installationen zur Anwendung
gelangt. Vor allem, wenn Docusnap auf Laptops von
AuBendienstmitarbeitern eingesetzt wird, die nicht mit dem
entsprechenden Verzeichnis fiir die Team-Einstellungen verbunden
sind, werden als Alternative die lokalen Einstellungen verwendet. In
diesem Fall ist es unweigerlich notwendig, die Anderungen manuell
zu distributieren, damit alle Mitarbeiter die angepassten
Eingabemasken verwenden kénnen.
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